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RESUMEN

En contexto de pandemia por el virus SARS-CoV-2, son muchos los
planteos que como sociedad nos realizamos. Dicha situaciéon inédita y
extremadamente angustiante ha forzado cambios en todos los ambitos
de nuestras vidas, entre ellos la educaciéon. Hoy, a mas de un afo de
su implementacién, hemos interiorizado la educacién virtual como un
paliativo para continuar con la ensehanza a partir del aislamiento. En
cuanto a la formacién superior en general y la formacion docente en
particular, han debido realizarse sendos ajustes para sostener la ense-
flanza en este marco. A los fines del presente trabajo de investigacion,
cabe indagar jcémo se dio continuidad a la formacién docente? y ;cémo
han transitado las practicas docentes las/os residentes del profesorado
en Ciencias Juridicas de la Facultad de Derecho de la Universidad de
Buenos Aires? A partir de una encuesta realizada a residentes del pro-
fesorado en Ciencias Juridicas, me propongo analizar los interrogantes
planteados.
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Teaching training in the context
of SARS-CoV-2: a glance from
Teaching Residence

ABSTRACT

In the context of a pandemic caused by the SARS-CoV-2 virus, there
are many issues that we as a society must address. This unprecedented
and extremely distressing situation has forced changes in all areas of
our lives, including education. Today, more than a year after its imple-
mentation, we have internalized virtual education as a palliative to con-
tinue teaching from isolation. Regarding higher education in general and
teacher training in particular, we had to make adjustments to sustain
teaching in this framework. For the purposes of this research work, it
is necessary to inquire about how teacher training continued. And how
have the residents of the Legal Science faculty at the Law School of the
University of Buenos Aires progressed through teaching practices? Based
on a survey of residents of the Legal Science faculty, I propose to analyze
the questions raised.

KEYWORDS
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[. INTRODUCCION

En el contexto de pandemia por SARS-CoV-2 en el cual estamos
inmersos, son muchas las dificultades que como humanidad hemos de-
bido afrontar. En ese sentido, la educacién y, especificamente, el sistema
educativo debieron adaptarse a tan particular fenémeno global. Ante
el cierre de las escuelas y las universidades, fue necesario reorganizar
los espacios de précticas o residencias docentes, los cuales implicaban
el ingreso a instituciones educativas y el trabajo frente a estudiantes
(Dussel, 2020). Fue necesario, al menos temporalmente, “virtualizar” la
educacion; es decir, sostener la educaciéon implementando una modali-
dad virtual.
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Las instituciones de nivel superior universitario incorporan en los
planes de estudio de sus profesorados una instancia de préctica o Resi-
dencia Docente que los estudiantes deberdn transitar en el final de su
carrera. La descripcién precedente se refleja en el plan de estudios del
Profesorado para el Nivel Medio y Superior en Ciencias Juridicas de la
Facultad de Derecho de la Universidad de Buenos Aires (UBA), el cual
contempla una asignatura de practica en la formacién docente denomi-
nada Residencia Docente.

En el marco del proyecto de investigacion DECyT DCT2013," el pre-
sente trabajo pretende explorar los rasgos de la continuidad pedagégica
de los/as estudiantes que transitaron la Residencia Docente del profe-
sorado en Ciencias Juridicas de la Facultad de Derecho de la Universi-
dad de Buenos Aires. Para ello, se indaga como transitan sus précticas
en la modalidad virtual y cuales son los rasgos que los/as estudiantes
perciben como fortalezas o debilidades de su formaciéon docente en este
contexto.

Para obtener la informacion necesaria, se realizaron encuestas a re-
sidentes que han cursado en forma virtual la asignatura Residencia Do-
cente en el periodo que comprende el mes de marzo del afio 2020 hasta
el mes de agosto del afio 2021.

II. LA EDUCACION EN CONTEXTO MUNDIAL

Seguin datos de la Organizacién de las Naciones Unidas para la Edu-
cacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO), a mediados de mayo de 2020
mas de 1.200 millones de estudiantes de todos los niveles de ensefianza,
en todo el mundo, habian dejado de tener clases presenciales en la es-
cuela. De ellos, méas de 160 millones eran estudiantes de América Latina
y el Caribe. Por su parte, la Comisiéon Econémica para América Latina
y el Caribe (CEPAL) ha planteado que, incluso antes de enfrentar la
pandemia, la situacién social en la regioén se estaba deteriorando, debido
al aumento de los indices de pobreza y de pobreza extrema, la persis-
tencia de las desigualdades y un creciente descontento social (CEPAL,
2020).

1 Proyecto de investigacion DECyT, Nuevas pricticas de ensefianza: ¢ transicién o perma-

nencia? Codigo del proyecto DCT2013.

45

DR © 2021. Facultad de Derecho, Universidad de Buenos Aires
http://www.derecho.uba.ar/



Esta revista forma parte del acervo de la Biblioteca Juridica Virtual del Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM
www.juridicas.unam.mx https://biblio.juridicas.unam.mx/bjv http://revistas-colaboracion.juridicas.unam.mx

LA FORMACION DOCENTE EN CONTEXTO DE SARS-CoV-2: UNA MIRADA DESDE LA RESIDEN-
c1A DOCENTE

SaMANTA SoFfa DELAS

La informacién recolectada por la CEPAL (2020) sobre los 33 paises
de América Latina y el Caribe hasta el 7 de julio de 2020 demuestra que
en el &mbito educativo gran parte de las medidas tomadas se relacionan
con la suspension de las clases presenciales en todos los niveles educa-
tivos. En ese sentido, el informe explica que gran parte de dichos paises
(29 de los 33) han establecido formas de continuidad de los estudios en
diversas modalidades a distancia. Entre ellos, 26 paises implementaron
formas de aprendizaje por Internet y 24 establecieron estrategias de apren-
dizaje a distancia en modalidades fuera de linea, incluidos 22 paises en
que se ofrece aprendizaje a distancia en ambas modalidades (fuera de
linea y en linea), 4 que cuentan con modalidades exclusivamente en linea
y 2 con modalidades solo fuera de linea.

En Argentina, se establecio el aislamiento social preventivo y obliga-
torio (ASPO) en marzo del 2020, momento en el cual las instituciones
educativas de todos los niveles cerraron sus puertas (Pereyra, 2020). En
ese marco, el medio elegido por las instituciones educativas, incluso a
nivel universitario, fue la modalidad virtual (Britez, 2020).

En cuanto a la educacién a distancia o modalidad virtual (Garcia
Aretio, 2017), se argumenta que utilizar herramientas digitales en un
entorno virtual no es, necesariamente, educacion a distancia, pues ten-
drian que estar presentes procesos diferenciados de la ensefianza pre-
sencial, como la planeacién, el disefio instruccional y hasta la
socializacion en ambientes virtuales (Berruecos Vila, 2020). Para el pre-
sente articulo, tomando las consideraciones explicitadas, abordaré el ana-
lisis a partir de la conceptualizaciéon de ensefianza remota de emergencia
(Dussel, 2020; Kuklinski y Cobo, 2020) a través de una modalidad virtual.

III. LA FORMACION DOCENTE EN EL AMBITO UNIVERSITARIO

La formacién se vincula con la insercién en un campo profesional
particular, el cual debe favorecer la adquisicién de competencias nece-
sarias para ejercer la profesion en consonancia con el perfil profesional
de la carrera (Anijovich, 2014). En este sentido, la docencia se expresa
en una préctica profesional especifica que se origina en la formacién
dentro un campo de problematicas de gran complejidad (Souto, 2006).
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Como explica Ferry (1997), la formacién docente se logra a través
de distintas mediaciones que posibilitan y orientan la dindmica del pro-
ceso formativo. Historicamente, la formacién docente en el &mbito uni-
versitario estaba dada por un proceso de socializacién profesional de
los estudiantes o egresados universitarios que accedian a formar parte
de una céatedra en la cual iniciaban su trayecto de formacién docente
(Anijovich, 2014). En la actualidad, las universidades presentan ofertas
diferentes como, por ejemplo: cursos independientes de actualizacion
docente, carreras docentes, profesorados, especializaciones y maestrias
en docencia.

La Universidad de Buenos Aires cuenta con veintidés profesorados
universitarios que se reparten en cinco facultades diferentes. A su vez,
la Facultad de Derecho de la Universidad de Buenos Aires ofrece, entre
otras, la carrera de Profesorado para la Ensefianza Media y Superior en
Ciencias Juridicas conforme la resolucion CS nro. 3344/04 y la Residencia
Docente surge entre los espacios curriculares especificados en el plan de
estudios de la carrera (Anexo I de la resolucion CS nro. 3344/04), como
una asignatura de formaciéon docente en la practica.

En el presente trabajo, abordaré el espacio curricular de la Residencia
Docente focalizando en algunas caracteristicas de la formacién en la préc-
tica de estudiantes que la transitaron en contexto de pandemia.

IV. LAS PRACTICAS EN LA FORMACION DOCENTE

Cuando la pedagoga Maria Cristina Davinise refiere a las “practicas”,
no lo hace en relacion exclusivamente al desarrollo de habilidades ope-
rativas o técnicas vinculadas al “hacer”; por el contrario, la autora describe
la practica como “la capacidad de intervencion y de ensefianza en con-
textos reales complejos ante situaciones que incluyen distintas dimen-
siones y una necesaria reflexion, a la toma de decisiones y, muchas veces,
hasta el tratamiento contextualizado de desafios o dilemas éticos en am-
bientes sociales e institucionales” (2018, p. 29).

Previo a la emergencia sanitaria, las practicas de los/as estudiantes
de la Residencia Docente se desarrollaban presencialmente, conforme los
contenidos minimos establecidos para la asignatura, en establecimien-
tos educativos de nivel medio y superior, donde los/as residentes se
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presentaban y desarrollaban una secuencia de clases previamente plani-
ficada, con una carga horaria de 240 minutos por nivel, en compaiiia de
un/a docente con el rol de tutor o tutora. Alli, los/as residentes inte-
ractuaban con estudiantes, en instituciones educativas con sus propias
culturas escolares, donde desplegaban estrategias de ensefianza, propo-
nian actividades y evaluaban su pertinencia, administraban el tiempo y
sostenian el aprendizaje. En estos espacios de ensefianza reales, los/as
residentes ponian en préctica todo el conocimiento adquirido en los dis-
tintos espacios curriculares que compone el plan de estudios de la ca-
rrera. En este contexto, la Residencia Docente implica un “pasaje” entre
la formacién docente y la profesiéon docente (Souto, 2011). Es decir, cada
encuentro que los/as residentes tenian con los estudiantes en las insti-
tuciones educativas funcionaba como “horas de vuelo” en un contex-
to real.

En la actualidad, las practicas de los/as residentes estan atravesadas
por un panorama sumamente complejo e inédito a nivel mundial que
conminé al cuerpo docente a reflexionar sobre las modificaciones que
fueran necesarias para dar continuidad al proceso formativo de los es-
tudiantes del profesorado. Es por ello que el profesor titular de la asig-
natura y su equipo docente han tomado una serie de decisiones necesarias
para adecuar el programa de la Residencia Docente a los desafios plan-
teados por la pandemia. De esta forma, se han adaptado los dispositivos
para la formacién en la practica de los/as residentes en contexto de edu-
cacion remota de emergencia. Asi como la formacion practica de los/as
estudiantes de abogacia de la misma Facultad han realizado sus précticas
a través de un seguimiento electrénico de expedientes, causas u otras
formas de ejercicio profesional, los estudiantes del profesorado, con es-
cuelas cerradas o inaccesibles debido a la conformacién de burbujas,
debieron llevar adelante sus précticas docentes de modo remoto.

V. BREVE DESCRIPCION DE LOS DISPOSITIVOS DE PRACTICA PARA
LA FORMACION DE LOS RESIDENTES EN CONTEXTO DE PANDEMIA

Desde la catedra de Residencia Docente, se han desarrollado dispo-
sitivos de préctica y orientaciones para el disefio de las clases virtua-
les. Dichos dispositivos se disefiaron a partir de la necesidad de dar
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continuidad al proceso de formaciéon de los/as estudiantes como titulares
del derecho a la educacion superior en contexto de ensefianza remota
de emergencia.

Como explica Ruiz (2020), “lo destacable en el contexto contempo-
réneo generado por la pandemia del COVID-19 es como algunas de las
herramientas de la educacién a distancia han sido adoptadas e imple-
mentadas con celeridad extraordinaria en todos los niveles escolares, en
la mayoria de los paises del mundo”.

Los dispositivos, tanto para la practica de nivel medio como para la
de nivel superior, son propuestas de formacion a partir del desarrollo
de clases virtuales. En el caso de la practica del nivel superior, las clases
virtuales deben ser sincrénicas y simuladas, ya que quienes oficiaron de
estudiantes son los/as propios companeros/as residentes. En cambio, la
propuesta para nivel medio prevé una secuencia de clases asincronicas
implementadas por escrito, dirigidas a estudiantes hipotéticos, enmar-
cados en el contexto del relato de docentes entrevistados por los propios
residentes. Esta decision tiene que ver con la necesidad de la cétedra de
brindar un espacio de formacién donde los/as residentes lleven a cabo
sus practicas a partir de las dos modalidades que se utilizan hoy en
todos los paises del mundo para dar continuidad a la ensefianza en
contexto de emergencia sanitaria.

La modalidad virtual, ya sea sincrénica o asincrénica, presenta una
modificacién sustancial en cuanto al espacio y las interacciones, ya que
los/as residentes han de hacer sus practicas sin ingresar personalmente
a una institucién educativa ni a un aula fisica. Es por ello que los dis-
positivos de practica disefiados por la catedra persiguen el objetivo de
incorporar la tecnologia de modo genuino a las practicas de la ensefianza
(Maggio, 2012), aproximandose a los nuevos escenarios a los que se en-
frenta el docente en la actualidad, y adecuando la formacion a los posibles
campos de actuacién profesional de un docente.

Otros dos dispositivos de formacién, que constan del desarrollo de
una autobiografia y la redaccién de un diario de formacién, completan
las précticas de nivel medio y superior. En ambos casos, se promueve
un posterior andlisis reflexivo en el marco de una formacién integral de
los/as residentes.
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A partir de la descripcion que antecede, surgen preguntas en torno
a jcomo se desarrolld el proceso formativo de los residentes en la mo-
dalidad virtual? y ;cudles han sido sus mayores dificultades?

VI. ENCUESTA A LOS/AS RESIDENTES

Para dar respuesta a dichos interrogantes, se disefié una encuesta
para los/as residentes que han cursado la materia Residencia Docente
en contexto de pandemia a través de la modalidad virtual en el marco
de educacién remota de emergencia.

Para delimitar el universo de casos, se han seleccionado cursantes
de los dos cuatrimestres del ciclo lectivo del afio 2020 y del primer cua-
trimestre del afio 2021, cubriendo la totalidad de periodos desde que
comenz6 la pandemia por COVID-19 hasta el momento de escribir este
trabajo. Ahora bien, la muestra conformada es de tipo casual dentro de
la categoria de muestras no probabilisticas (Kunz y Cardinaux, 2017) ya
que se compone de 49 estudiantes que voluntariamente completaron la
encuesta. La comunicacién con los/as residentes se desarrollé a partir
de correos electrénicos enviados a las direcciones de e-mail que opor-
tunamente informaron al cursar la asignatura en anélisis. Concretamente,
se enviaron 174 correos, a través de los cuales, se hizo llegar a los/as
residentes una encuesta sobre su trayecto de formacién en la Residencia
Docente.

En cuanto a la encuesta, fue creada para medir en escalas de actitud
(Kunz y Cardinaux, 2017) las variables que podrian incidir en la cur-
sada de los/as residentes, por ejemplo, respecto a su contexto familiar,
la disponibilidad de conexién a Internet, el tiempo dedicado a la cursada
y las posibles dificultades para desarrollar los dispositivos propuestos
por la catedra como parte integrante de su proceso de formacién. Para
recolectar la informacion, se disefid un cuestionario en un Formulario
Google que contiene veintiuna preguntas. El estudio exploratorio plan-
teado se centra en las circunstancias de los residentes durante su cursada
de la Residencia Docente en contexto de ensefianza remota de emer-
gencia a través de la modalidad virtual. A continuacién, presento el
cuadro nro. 1 donde se detallan las dimensiones y variables de inda-
gacion.
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Cuadro nro. 1.

Area de
. . Dimension Variable Descripcion
indagacion
Contexto familiar
Caracteristicas
Vivienda de su vivienda
S}tuailon habita- Impacto del
cona COVID-19
Espacio donde
Contexto de Lugar de trabajo  |desarrolla su
los/ as residentes actividad laboral
Acceso a Internet
Internet
en el hogar
Dispositivos Tipo de dispositi-
Conectividad electrénicos vos electronicos
Personas que usan
Uso de los . q .
. o los dispositivos
dispositivos . .
disponibles
Plataformas digi-
Uso de TIC tales
Recursos digitales
Propuesta de o Implementaciéon |Momentos de
formacion Précticas de las clases la préctica
Distanciamiento  |No presencialidad
social Interacciones
Recursos Acceso a biblio-
bibliograficos grafia
Continuidad
Percepciones edagogica de Cursada virtual Fortalezas y
P pedagosic debilidades
emergencia

Cuadro de elaboracion propia.
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Como se observa, a partir de las variables presentadas, el estudio
exploratorio planteado se centra en las circunstancias de los residentes
durante su cursada de la Residencia Docente en contexto de ensefianza
remota de emergencia a través de la modalidad virtual. A continuacién,
presentaré una descripciéon de los resultados obtenidos.

VII. ANALISIS DESCRIPTIVO DE LAS RESPUESTAS DE LOS/AS RE-
SIDENTES

La primera pregunta que se formul6 a los/as residentes se refiere a
su ubicacién en el tiempo respecto al cuatrimestre que han cursado la
materia.

Graéfico nro. 1.

Indique en que ano y cuatrimestre curso la Residencia docente.
49 respuestas

@ 1er cuatrimestre 2020.
@ 2do cuatrimestre 2020.
1er cuatrimestre 2021.

Como se advierte en el gréfico nro. 1, la mayoria de los/as residentes
que respondieron la encuesta han cursado la Residencia Docente durante
el periodo marzo-julio del afio 2021. Es decir, mas de la mitad de la
muestra estd compuesta por residentes que han asistido durante el primer
cuatrimestre del afio en curso.

Respecto a la situacién habitacional de los/as residentes, en un grupo
de preguntas se ha indagado sobre las caracteristicas de su hogar, con
especial interés en conocer si algtn residente o un familiar ha cursado
la enfermedad de COVID-19. Luego, en el grafico nro. 2 se observa que
cerca del 80% de los/as residentes de la muestra manifestaron no ha-
ber padecido COVID-19 durante la cursada. Es posible preguntarse si
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estudiantes que padecieron la enfermedad o tuvieron familiares a su
cuidado pudieron continuar con sus estudios. Estas trayectorias inte-
rrumpidas no han sido alcanzadas por la encuesta pero puede sostenerse
la conjetura al respecto.

Gréafico nro. 2.

¢Usted o alguna persona con quien convive ha contraido el virus Covid 19 durante la cursada?

49 respuestas

®si
® No.

A continuacién, también respecto de su vivienda, al ser consultados
por su lugar de trabajo los/as residentes manifestaron en un 67,3% que
trabajan desde su hogar en contexto de pandemia, tal como se refleja en
el grafico nro. 3.

Gréafico nro. 3.

;Usted trabaja desde su hogar?

49 respuestas

@ si.
® No.
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Ahora bien, para conocer el contexto en que desarrollaron la cursada
los/as estudiantes de la Residencia Docente, fueron consultados sobre
las personas con quienes viven o si no viven con nadie y, por otro lado,
se pregunto si tenian un espacio propio en la vivienda para desarrollar
la cursada. Lo planteado se observa en los gréficos nro. 4 y 5 de los
cuales es posible extraer que mas del 80% de los/as residentes conviven
con mas de una persona, aunque manifiestan tener un lugar privado en
la vivienda para realizar las clases virtuales.

Graéfico nro. 4.

¢Con quien vive?

49 respuestas

@ Con mi pareja.

@ Con mi pareja e hijos/as.
& Con familiares.

@ Con otras personas.

@ No convivo con nadie.

Graéfico nro. 5.

;Usted cuenta con un espacio privado en su vivienda para realizar sus clases virtuales?
49 respuestas

@ si.
® No.
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En cuanto a la conectividad a Internet, los/as residentes respondieron
en su totalidad que tienen conexién a Internet en su hogar. Véase gréfico
nro. 6.

Grafico nro. 6.
;Cuenta con servicio de internet en su domicilio?
49 respuestas

® s
® No.

Respecto al tipo de dispositivo electrénico utilizado por los estudian-
tes para cursar la materia de forma virtual, en el grafico nro. 7 se observa
que en su mayoria disponen de una computadora y del gréfico nro. 8
se desprende que mas del 75% de residentes cuenta con una computadora

propia.

Gréafico nro. 7.

;Queé dispositivo electronico utilizo para cursar la materia Residencia docente?
49 respuestas

@ Un telefono celular.
@ Una tableta
Una computadora.
@ Otro dispositivo electrénico.

A\ 4
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Gréafico nro. 8.

;Tiene computadora propia?
49 respuestas

@ si
® No

& Si, pero es compartida con otra
persona.

Otro dato indagado tiene que ver con la plataforma elegida por los/as
residentes para desarrollar su practica de nivel superior. En el gréfi-
co nro. 9 se observa que en un 69,4% los/as encuestados/as han utili-

zado Zoom y en segundo lugar sigue la plataforma Google Meet en un
24,5%.

Gréafico nro. 9.

:Qué plataforma utilizé para realizar su practica sincronica de nivel superior?
49 respuestas

® Zoom.

@® Google Meet.
o Jitsis.

@ Otra.

Luego, tomando las dimensiones que se componen de las percepcio-
nes de los estudiantes sobre su cursada en Residencia Docente, los gra-
ficos nro. 10 y nro. 11 muestran el grado de dificultad, que evidencian
los residentes, respecto de sus précticas sincrénicas de nivel superior. En
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ambos cuadros se puede ver que el grado de dificultad expresado por
la media de los residentes es un grado 3, es decir intermedio, ya que el
menor grado de dificultad es 1 y el mayor es 5.

Graéfico nro. 10.

Califique el trabajo de planificacion de las clases de nivel superior conforme su grado de dificultad.
49 respuestas

20

Grafico nro. 11.

Califique la implementacion de sus clases de nivel superior conforme su grado de dificultad.

49 respuestas

30

20

A partir de su préactica de nivel superior de forma sincrénica, se con-
sulto a los residentes respecto a las posibles interacciones con estudiantes
en situacion de clases virtuales. Especificamente se pregunté si algunas
cuestiones no se observan o visibilizan adecuadamente en las clases vir-
tuales y las respuestas arrojan un resultado disperso, tal como se des-
prende del grafico nro. 12.
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Gréafico nro. 12.

:;Considera que algunas cuestiones no se observan o visibilizan adecuadamente en las clases

virtuales?
49 respuestas

@ Las necesidades de los/as estudiantes

@ La atencién de los estudiantes
Todo puede visibilizarse

@ No se visibiliza nada porque los
estudiantes tienen las camaras
apagadas.

Por dltimo, dos preguntas de respuesta abierta finalizan la encuesta.
Las mismas fueron disefiadas para indagar sobre las fortalezas y difi-
cultades que los/as residentes han transitado, desde su propia percep-
cion, durante la cursada de la Residencia Docente en modalidad virtual.
A partir de la sistematizacion de las respuestas obtenidas, se observa
que hay variables que se repiten y por ello las he agrupado en los cuadros
nro. 2 y nro. 3 que presento a continuacion:

Cuadro nro. 2.

Cantidad de respuestas
coincidentes Fortalezas

3 Uso del tiempo
10 Compafierismo-trabajo en dupla
11 Constancia-perseverancia
4 Adaptacién-resiliencia
3 Creatividad
2 Acompafiamiento de los tutores
4 Uso de herramientas electronicas y virtuales

Cuadro de elaboracion propia.
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Cuadro nro. 3.

Cantidad de respuestas ;
coincidentes Desafios

5 Trabajo en dupla-grupal
12 Uso del tiempo
7 Adaptacioén a la no presencialidad
4 Disponibilidad de espacio para estudiar
4 Comunicacién con los tutores
5 Uso de TIC
9 Desarrollo de clases asincrénicas para nivel medio
2 Inexperiencia docente

Cuadro de elaboracion propia.

VIII. ANALISIS DE RESULTADOS

En una primera aproximacién al andlisis de las respuestas de los/as
residentes, nos enfocaremos en el acceso a Internet. Si bien es una de
las principales dificultades que se generan en torno a la educacion virtual,
el 100% de residentes que respondieron la encuesta han manifestado que
cuentan con acceso a Internet en sus hogares aunque no surge de la
encuesta con qué frecuencia surgen inconvenientes con la conexion.

En cuanto a las dificultades que se presentaron durante la cursada,
el 20% de los/as residentes encuestados han padecido la enfermedad de
COVID-19 durante su trayecto de formacion en la Residencia Docente.
Se observa que de 10 residentes que transitaron la enfermedad, 5 estu-
diantes han cursado la residencia durante el 1° cuatrimestre de 2021 y
otros 5 estudiantes afectados por el virus han cursado durante el afio
2020. A ello debemos agregarle la situacién familiar en el hogar de cada
uno de los/as residentes. En ese sentido, de los resultados de la encuesta
se extrae que el 67,3% de residentes trabaja desde su hogar y el 83,3%
convive con otra persona. Por otro lado, el 25% de residentes han ma-
nifestado dificultades en cuanto al uso del tiempo, ya sea por falta del
mismo o por complicaciones respecto a su administracion y organizacion
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familiar. Luego, cerca del 10% de residentes expresaron problemas con
la disponibilidad de espacio para estudiar. Cabe destacar que un 30%
de residentes respondieron que no cuentan con un espacio privado en
sus viviendas para conectarse a las clases virtuales. Es decir, de los re-
sultados de la encuesta es posible elucidar la dificultad de los/as resi-
dentes para compatibilizar estas cuestiones. Se observa que la convivencia
con otras personas, cuando el hogar se convierte en el lugar de trabajo
y de estudio, afecta desfavorablemente el desarrollo de la cursada de
los/as estudiantes.

En cuanto a los dispositivos utilizados para cursar la Residencia, el
81,6% de residentes lo han hecho con una computadora, el 14,3% con un
teléfono celular y el 4,1% con una tableta. A su vez, el 75,5% de estudiantes
expresO tener una computadora propia y el 22,4% de consultados dijo
compartir el uso de su computadora. Nuevamente, se observa una difi-
cultad a la hora de asistir a clases e incluso de realizar sus practicas.

En cuanto al nivel de dificultad que les ha generado la planificacion
de las clases sincronicas, la respuesta promedio es un grado 3 en una
escala de 1 a 5, donde 1 es el menor grado de dificultad y 5 es el mayor.
Respecto de la implementaciéon de dicha clase, la respuesta promedio
también es 3, es decir una dificultad intermedia. Ahora bien, en las res-
puestas abiertas brindadas por los/as residentes, cerca del 20% de ellas
y ellos han indicado que su mayor desafio fue desarrollar la secuencia
de clases asincrénicas para nivel medio. Se observa que en ninguna res-
puesta sobre “dificultades” se ha mencionado el desarrollo de la clase
de nivel superior. Dicha situacién se completa con las respuestas abiertas
de los/as residentes, quienes han mencionado a la “constancia”, “per-
severancia”, “adaptacion”, “resiliencia” y “creatividad” como fortalezas
durante su cursada en la Residencia Docente en la modalidad virtual.
De alli, se pone de relieve el empefio de los/as estudiantes por transitar
aquel “pasaje” entre la formacién y la profesion docente mencionado
anteriormente.

Finalmente, preguntados por su percepcioén en torno a la visibilidad
de aquellas cuestiones que transcurren en las clases virtuales, el 36,7%
de los encuestados respondié que “no se observan adecuadamente las
necesidades de los estudiantes” y en contraposicion, el 32,7% sostiene
que “todo puede visibilizarse” Por otro lado, el 28,6% de los residentes
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respondieron que no puede observarse adecuadamente “la atencién de
los estudiantes”. Solo el 2% de los consultados expresé que “nada puede
visibilizarse porque las cdmaras estan apagadas”.

A partir del andlisis de los resultados obtenidos, es posible observar
que los/as residentes que han transitado la Residencia Docente en mo-
dalidad virtual manifiestan dificultades concretas en cuanto al uso del
tiempo, los espacios, que como se mencioné anteriormente se confunden
los espacios laborales y educativos en un mismo ambiente y las inter-
acciones que se dan alli pueden generar distracciones o incomodidades
a los residentes, a las personas que conviven con ellos y ellas e incluso
a quienes estdn conectados a la clase virtual.

Es marcada la dificultad de la mayoria de los/as residentes en torno
al cambio de entorno educativo; es decir, han transitado gran parte de
su formacién de manera presencial en instituciones educativas donde
tienen lugar interacciones entre pares y con los/as docentes, ademas de
los directivos, personal no docente y la comunidad a la que pertenece
el establecimiento educativo. Aquellas interacciones y vinculos que se
daban de forma presencial, donde los estudiantes conocian el oficio de
alumno y la cultura institucional, que, ademads, se formaban integrable-
mente como personas al compartir su espacio educativo con sus pares,
se ve alterado en la modalidad virtual.

Una de las mayores dificultades de los/as residentes es realizar el
viraje de aquel modelo presencial a uno a virtual en el cual las interac-
ciones se dan de otro modo, incluso, muchas veces, sin ver al interlocutor
porque tiene su cdmara apagada. Los/as residentes se han formado, al
menos en gran parte de su carrera, con un modelo presencial y a la hora
de desarrollar sus précticas debieron modificar sus estructuras cognitivas,
su forma de interactuar con otros/as, el tiempo de clases y su modo de
comunicacién. Por ejemplo, los/as encuestados/as respondieron que su
mayor dificultad ha sido disefiar las clases asincrénicas, que se vincula
con la distancia entre los interlocutores en la relacién pedagogica, ya sea
en cuanto al espacio como al tiempo debido a la asincronia. Ademas,
redactar narrativamente una clase genera tensiones en torno a la selec-
cion, secuenciacién y organizacion de los contenidos que necesariamente
deben realizar los/as residentes como parte de sus practicas. Por otro
lado, la comunicacién que se genera en una clase escrita debe ser muy
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detallada, con consignas claras y precisas teniendo en cuenta que los
estudiantes no podran solventar sus preguntas con el/la profesor/a al
momento de leerlas. Esta tarea ha generado angustia y ansiedad porque
no es un formato con el cual los/as residentes estuvieran familiarizados.
Sin embargo, algunos/as residentes han valorado realizar sus practicas
a través de la modalidad virtual porque ello les exigi6é conocer y trabajar
con herramientas virtuales que desconocian, ademés de planificar estra-
tegias acordes a la modalidad y el formato de clase a distancia.

Sin duda, la mayor modificacién en el trayecto de formacién de Re-
sidencia Docente ha sido la imposibilidad de realizar sus practicas en
instituciones educativas con estudiantes reales. Esta circunstancia ha sido
una dificultad que los/as residentes han transitado, no sin manifestar
su desazon, ya que el espacio de Residencia Docente es aquel pasaje
preprofesional del que habla Souto (2011), el cual, en el caso de estudio,
no ha permitido la inmersion de los/ as residentes en espacios de practica
reales.

IX. CONCLUSIONES

A modo de conclusioén, cabe destacar que tal como sefiala Berruecos
Vila (2020), para el disefio de recursos y actividades acordes a ambientes
de aprendizaje virtuales es necesaria la formacién de docentes con co-
nocimiento y capacitacion para la planificaciéon de la ensefianza virtual.
En este sentido, los/as residentes entrevistados/as han valorado como
fortaleza su formacién respecto al diseno y planificacion de clases vir-
tuales, el desarrollo de recursos adaptados a la virtualidad y los modos
de interaccién y vinculacion posibles a los que debieron atender durante
el transcurso de sus practicas simuladas. Dicha formacién no se hubiera
propuesto en un contexto presencial. A su vez, como plantea Anjovich
(2014), la formacién de los docentes para ejercer su profesion debe estar
en consonancia con el perfil profesional de los/as docentes en la actua-
lidad, ya que la planificacién e implementaciéon de clases virtuales no
s6lo son parte de su campo de accién en contexto de emergencia sani-
taria, sino que también se vislumbra vocacién de permanencia de dicha
modalidad en el sistema educativo. En este sentido, el objetivo de la
catedra de incorporar la tecnologia de modo genuino a las practicas de
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la ensefianza (Maggio, 2012), acercdndose a los nuevos escenarios a los
que se enfrentan los/as docentes en la actualidad, adecuando la forma-
cion a los posibles campos de actuacion profesional de un docente, es
una modificaciéon percibida positivamente por los/as residentes.

La aproximacién exploratoria realizada nos permite conocer algunos
rasgos de la préctica docente de los/as residentes en contexto de pande-
mia. A partir de los datos relevados, es posible observar que se han
presentado desafios inéditos y sumamente complejos para ellos y ellas
vinculados a la no presencialidad. Al momento de escribir estas conclu-
siones, el sistema educativo —en general — y el nivel superior —en parti-
cular — estan articulando estrategias de retorno a la educacién presencial,
sin ser claras las condiciones del retorno ni el sostenimiento de la presen-
cialidad. Por ello, esta investigacion no concluye aqui y ahora, aunque
pueda ser complejo definir esas variables en un mundo virtualizado.
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