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TOFFLER, Alvin. The third wave, 430 p.

Alvin Tolfler tuvo un gran éxito editorial con su cbra “El Shock del
Futuro”, entre muchos de los que la leimos y la recordamos causd im-
pacto la noticia de su nuevo libro “The Third Wave” publicado en los
E.U.A. en inglés y en el afio de 1980

Traducida al espafiol, “La tercera ola” fue publicada en México en
encro de 1981, habiéndose agotado rdpidamente la primer edicion que
consta de XXVIIL capitulos desarrollados en 430 paginas.

El libro es interesante, aunque menos que el anterior y como es mis
extenso v examina varias lineas de pensamiento que va entreverando, a
veces parece falto de unidad y dificil de seguir en los razonamientos
que combina.

Tal vez, cnt parte, lo anterior s¢ debe a la amplia bibliografia v a la
colaboracién de tanta gente que contribuyd con su informacién, que
hacen dificil la aglutinacion de tdpicos tan dilerentes y tan alejados
unos de otros.

Hay momentos en que la obra parece tener una naturaleza estricta-
mente cientilica, en otros afecta un sensacionalismo periodistico y hasta
hay algunos en que desciende a nivel de simple chismografia, que tam-
hién resulta interesante.

Si Ja he tomado cn consideracion ¢s porque sin duda ejercerd influen.
cia a través de un crecido ntimero de lectores v ademds porque muchos
de sus argumentos tienen fundamento juridico-econémico, habiéndolos
también con base politica y cocioldgica. Hace algunas referencias a Mé-
xico, de las cuales mencionaré una que otra que podria resultar de in-
terés. '

Entre los multiples problemas que expone y cuya solucién no busca
encontré muchos que me invitaron a la reflexidn, siendo tal vez esta la
perspectiva til que la Iectura de este libro nos puede brindar; por estas
razones podria considerarse que una resefia bibliogrifica de este libro
no estard de mas en las pdginas de Ia Revista de nuestra Facultad de
Derecho de la UNAM. .

Toffler habla de tres olas, dice que la primera se desarrollé 8 000 afios
antes de J.C. y fue la ola de cambio, de la revolucién agricola que tardé
miles de afios en lanzarse pero que dominé el planeta en forma solitaria,

La segunda es Ja ola de cambio de la revolucién industrial que se
lanza entre mediados del siglo XVII y mediados del siglo XVIII, dura
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solo 300 afios en los que coexiste y lucha contra la primera, que va des-
apareciendo en la medida en que la segunda se propaga.

Finalmente, la tercera ola con la que la Historia avanza con mis ace-
leracion siendo probable —dice Toffler— que se instale, y domine en
unas cuantas décadas, resulta antagénica de la sociedad industrial con
todos los elementos que la caracterizan. Esta tercera ola tieme que lu-
char con los residuos de Ta primera y con la enorme fuerza de la segunda
que retrocede a medida que el nuevo cambio avanza,

Nuestro autor afirma que la generacién actual es al mismo tiempo,
Ia ultima de una civilizacién que se extingue y Ia primera de una civi-
lizacidén que surge; insiste en que ¢s por eso que sufrimos una confusion,
angustia y desorientacidén personales porque convivimos con lo que aun
no agoniza y con lo que aun no ha hecho sino empezar a nacer.

Dice Toffler que la sociedad industrial fue el resultado de la segunda
ola y ahora esti formada, en términos generales, por Norteamérica, In-
glaterra, Europa oriental y occidental (excepto Portugal, Espafta, Alba-
nia, Grecia y Bulgaria}, la U.R.8.S., Japdn, Taiwin, Hong Kong, Singa-
pur, Australia y Nueva Zelandia, asi como algunos enclaves industriales
en naciones no industrizles, como Monterrey y Ciudad de México en
México, Bombay en la India o Sao Paulo en el Brasil.

Sefiala la enorme importancia que para cualquier civilizacion tiene la
energia y puntualiza que en las sociedades de la primera ola la energia
se obtenia de haterfas vivientes: el poder muscular animal o humano,
también se cortaba lefia que al quemarse generaba energfa, pero los bos-
que se repoblaban. Asi que todas las sociedades de la primera ola ex-
plotaban fuentes renovables de energia.

Por el contrario, las sociedades de la segunda ola empezaron a obtener
su energia del carbon, el gas y el petréleo. De modo que se trata ya
de civilizaciones que, por decir asi, estaban consumiendo el capital de
la naturaleza en lugar de limitarse a vivir del interés que producia.

A continuacién Toffler se refiere a lo que llama “la cufia invisible”
diciendo que con el industrialismo la segunda ola rompié la unién de
produccién y consumo separzndo al productor del consumidor, asi que
la economia fundida de la primera ola se transformo en la economia
dividida de la segunda. Cada vez se produjo mds para el mercado y ei
desarrollo econémico se midid por las dimensiones de éste,

Afirma que la obsesiva preocupacién por el dinero, los bienes y las
cosas no cs un reflejo del capitalismo o del socialismo, sino del indus-
trialismo, dice ademds —que es un reflejo del papel central desempefiado
por el mercado en todas las sociedades en las que la produccion se separa
del consumo, en las que todo el mundo depende del mercado, mds que
de sus propias capacidades productivas,

Dice Toffler que la civilizacién de la segunda ola obedece a seis prin-
cipios ocultos que la rijen y que son los siguientes:
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Uniformizacién, especializacién, sincronizacion, concentracién, maxi-
mizacidon y centralizacién.

En las sociedades de la segunda ola, se fueron uniformando, ademas
del trabajo, sus formas de contratacién. Se hicieron pruebas uniformes
para aprobar a los aptos o descartar a los ineptos. Las escalas de salarios
también se uniformaron, las horas de entrada y salida, las jornadas.
Para preparar a los jovenes se establecieron cursos uniformes; estos son
algunos casos, la uniformacién era general para todo y para todos.

La especializacién, también cundié como una plaga, al grado de que
el trabajo especializado requeria, no una persona completa, sino sélo
una parte de ella.

Nunca hubo mejor prueba de que la superespecializacién puede re-
sultar embrutecedora.

La critica, que empezd a hacerse al capitalismo, alcanzé también al
socialismo. La extrema especializacién del trabajo, comin a todas las
sociedades de la segunda ola tenia sus raices en el divorcio entre pro-
duccion y consumo.,

La U.R.S.S., Polonia, Alemania Oriental o Hungria no tienen mas
posibilidades de dirigir una fibrica sin recurrir a la especializacién, que
el Japén o los E.UA,

Por otra parte, al extenderse la produccidn fabril, el elevado costo de
la maquinaria y la estrecha interdependencia del trabajo exigian una
sincronizacién muy refinada, Si los trabajadores de una seccién se de-
moraban en la terminacién de una tarea, otros en la cadena de produc-
cién se retrazarian también; si generalizamos esto a diferentes empresas
y a distintas actividades econémicas vemos lo imperioso de la sincroni-
zacién para toda la sociedad.

En cuanto a la concentracion, ésta se operd en todas partes, la pobla-
cidén en las ciudades, los obreros en las fabricas, los estudiantes en las
escuelas, etcétera.

La maximizacién consistid en hacer “grande” sindnimo de “eficien-

cia”. La General Motors ocupaba 595 000 personas, A.T. & T. tenia en
1970 ya una cifra de 956 000 trabajadores.

La centralizacién ofrece también ejemplos abundantes, Después de
analizar el funcionamiento de la civilizacidén de segunda ela bajo la ac-
cién de esos 6 principios ocultos —dice Toffler que sin importar el mé-
todo que se elija para evaluarla, resulta evidente que dos cambios por
si solos hacen imposible la continuidad de la civilizacién industrial—.

Ademis, simultineamente, estd siendo retirada otra subvencién para
los paises industriales y esta es la de las materias primas baratas.

Afirma Toffler que lo que hizo la OPEP, aparte de cuadruplicar sus
ingresos procedentes del petréleo, fue acelerar una revolucién que ya se
estaba fraguando en la segunda ola.
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Ahora se discute acerca del tiempo que falta para que se acaben las
reservas del petréleo. Las complejidades del prondstico son enormes y
muchas predicciones anteriores parecen ahora tontas; sin embargo, lo
que es evidente es que nadie estd inyectando nuevo gas y petrdleo en
la tierra para reponer el que en forma aceleradamente creciente se estd
extrayendo,

Parece, entonces, que la era del petrélec se acerca a su fin.

Nuestro autor seilala 4 grupos de industrias que a su juicio podrian
convertitse en las actividades vertebrales de la tercera ola.

La primera es Ia electronica y las computadoras que multiplican su
potencia, reducen su precio en proporcidn ¥ van invadiendo todos los
campos.

La segunda seria la que podria lamarse industria espacial, ya que
hay productos que si se obtienen fuera de la influencia de la gravedad
terrestre resultan muche menos costosas y hay otros que sencillamente
bajo tal influencia no se pueden produc1r

Pertenecientes al tercer grupo serian todas aquellas relacionadas con
la explotacion de los océanos que podrian servir como fuentes de ma-
terias primas y ademds como una fuerte ayuda para aliviar ¢l problema
de la escasez de alimentos.

La industria biolégica formaria el cuarto grupo de las actividades
clave del mafiana y comenta Toffler que tal vez sea la que ejerca el mais
poderoso impacto, no menciono los ejemplos que cita nuestro autor,
porque no puedo deslindar por no ser un especialista, dénde acaba la
realidad y dénde comienza la fantasia, sin ignorar por ofra parte, que
a veces la primera ha superado a la segunda.

Con relacidén a los economistas v al funcionamiente monetario inter-
nacional presente, Alvin Toffler hace los siguientes comentarios que re-
sultan de gran interés.

Dice que la estructura financiera de postguerra creada en Bretton
Woods por las Naciones Unidas y luego el COMECON organizado por
la U.R.8.8, parecian solidos; agrega que los economistas estaban tan
seguros de su capacidad para predecir y controlar la maquinaria econd-
mica, que hablaban sélo de afinarla.

Agrega que sus frases sélo provocan burlas ahora y que el Presidente
Carter conoce a un adivino en Georgia que puede hacer mejores pre-
dicciones que los economistas.

Un ex Secretario del Tesoro, W, Michael Blumenthal, afirma que “la
profesién econdémica estd cercana al fracaso si se trata de comprender
la sitizacién actual, antes o después de que ocurran las cosas”.

¢Por qué? Porque erguidos sobre los confusos restos de la teoria eco-
nomica, los que tiencn que tomar decisioncs se enfrentan a incertidum-
bres crecientes, .

Las tasas de interés sigzaguean. Las monedas experimentan violentas
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sacudidas. Los bancos centrales compran y venden divisas a millonadas
siguiendo los consejos que reciben para amortiguar las oscilaciones, pero
€5tas empeoran.

Para facilitar todas esas operaciones ha surgido un conjunto de pro-
cedimientos monetarios propios de la era del reactor,

Una red bancaria electrénica mundial, inimaginable antes de la com-
putadora y los satélites, enlaza ahora a Pari{s y Manila, Londres y Sin-
gapur, Australia y Nueva York. Asi es como una extensa red de bancos
crea un planeta de “moneda sin Estado” en el que el dinero y el arédito
estan fuera del control de todo gobierno concreto.

El grueso de esa moneda sin Estado se compone de euroddlares que
contribuyen a la inflacion en muchas partes, desequilibran la balanza
de pagos en otras v en otras mds minan la moneda nacional. Hacen
todo esto saltando de un pais a otro en unos cuantos minutos y por
medios electrénicos.

En 1978 la Revista Business Week informaba alarmada, la increible
situacion del sistema financiero internacional con 400 000 miliones en
euroddlares, euromarcos, eurofrancos, curoflorines y euroyens,

Agrega Toffler que Jos banqueros que traficaban con monedas supra-
nacionales —no estando obligados a mantener reservas en metilico—, po-
dian prestar ilimitadamente y a tipos de verdadera ganga.

Concluye nuestro autor que ¢l sistcma econdmico de la segunda ola
se basaba en mercados, monedas y gobiernos nacionales; pero que esta
infraestructura basada en la nacidn es totalmente incapaz de regular
o contener la nueva y transnacional “curobrijula” electrénica. Las es-
tructuras disefiadas para un mundo de la segunda ola no son ya ade-
cnadas y crujen amenazando romperse antes de que los profesionales
de la economia y del derecho hayan disciade las que habrd de substi-
tuirlas en la categoria de la tercera ola.

Dice Toffler que los estrechos laros econdémicos que hay entre las na-
ciones imposibilitan a un gobierno nacional para que dirija indepen-
dientemente su propia economia o ponga en cuarcniena la inflacién.

Agrega que los politicos nacionales que afirman que sus politicas in-
teriores pueden detener la inflacion o suprimir el paro, o son ingenuos
o cstan mintiendo, ya que la mayor parte de los padecimientos econo-
micos son ahora transmisibles a través de las fronteras nacionales, las
que cada dia que pasa se van volviendo mds permeables,

Por otra parte, un asombroso contraste que consisle en que fa civi-
lizacion de la tercera ola tiende a presentar muchas caracteristicas
—produccién descentralizada, escala no gigante, energia renovable, des-
urbanizacién, trabajo en el hogar, niveles crecientes de produccion con-
suntiva— que se asemejan a las que se daban en las sociedades de la
primera ola.

Dice Toffler que estamos presenciando algo que se parece extraordi-
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L
nariamente a un retorno dialéctico, es decir, elementos semejantes pero
en grado superior,

Para €l, en la civilizacién de la tercera ola, la materia prima mds im-
portante de todas —una que nunca puede agotarse— es la informacion.
Dice con un gran optimismo: que por medio de la imaginacién y de la
informacién se encontrardn substitutos para muchos de los recursos ago-
tables actuales,

También ocurrird que al volverse la informacién mis importante que
nunca, la nueva civilizacién reestructurard la educacidon, redefinirda la
investigacién cientifica y reorganizari los medios de comunicacion.

Nuestre autor apunta algunos males sociales bastante graves al afir-
mar que en todas las naciones opulentas, se convirtié en una fastidiosa
letania el estar repitiendo constantemente lo que ocurre:

Crecientes tasas de suicidio juvenil, niveles altfsimos de alcoholismo,
depresién psicologica general, vandalismo y delincuencia.

Sefiala que hay un olor enfermizo en el ambiente, es el olor de la
agonizante civilizaciéon de la segunda ola.

En la parte final de su libro Toffler sefiala que es imposible que
la civilizacién se vea afectada en tantos aspectos como: el tecnoldgico, la
vida familiar, las comunicaciones, ectcétera, sin que tenga que emn-
frentarse también —tarde o temprano—a una potencialmente explosiva
revolucién politica.

Con una generalizacién, desorbitada a mi juicio, nuestro autor dice
que todos los partidos politicos del mundo industrial, todos los congre-
sos, parlamentos y soviets supremos, las capas geoldgicas sucesivas de
burocracia gubernamental —en suma, todas las herramientas que se uti-
lizan para adoptar y hacer cumplir decisiones colectivas—, han perdido
vigencia y estdn en trance de transformacién. Una civilizacién de la
tercera ola no puede funcionar con una estructura politica de la segun-
da ola.

Agrega que asi como los creadores de la era industrial no podian go-
bernar con las instituciones politicas feudales, nosotros nos veremos en
la necesidad de crear nuevas herramientas politicas.

Dice Iuego que los sistemas de toma de decisiones han fracasado y citit
ejemplos en que se advierten errores tremendos en los EU.A.

Menciona que primero el Congreso exige que los fabricantes de au-
tomdyviles instalen convertidores cataliticos en todos los coches nuevos
para descontaminar €] ambiente y después, cuando la General Motors
ha gastado ya 300 millones de ddlares en convertidores y firmado un
contrato de suministros para hacerlos por diez afios y con valor de otros
quinientos millones de délares, el Gobierno anuncia que los coches con
convertidores cataliticos emiten 35 veces mis dcido sulfirico que los
que no lo tienen y hay que dar marcha atras.

Dice ademds Toffler que una importante empresa farmacéutica “Eli

DR © 1981, Facultad de Derecho de la UNAM



Esta obra forma parte del acervo de la Biblioteca Juridica Virtual del Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM
www.juridicas.unam.mx http://biblio.juridicas.unam.mx

RESENAS BIBLIOGRAFICAS 667

Lilly” invierte mis esfuerzo en cumplimentar impresos oficiales que en
realizar investigaciones sobre el cidncer y las enfermedades cardiacas; y
que la Compafifa Petrolera “Exxon” tuvo que dirigir un informe a la
Agencia Federal de Energia, con una extension de 445 000 pdginas o sea
el equivalente a mil volimenes. jHabrj servido este informe para tomar
una decision, en el supuesto de que alguien lo haya leido?

Clare que esto no es solo un fendmeno norteamericano, sino que la
historia se repite en Francia, Alemania, Japén y Gran Bretana.

Se refiere Tuego al escapismo juridico y menciona a un atareado legis-
lador britdnico quien dijo:

“Hemos aprobado siete leyes contra la inflacion, Hemos eliminado
la injusticia varias veces. Hemos resuelto el problema ecolégico. Todos
los problemas han sido resueltos innumerables veces con la legislacién.
Pero los problemas subsisten, asi que la legislacién no es eficaz”.

Al respecto podria comentarse con relacién a México que también
hemos padecido y seguimos padeciendo el escapismo juridico, las leyes
se suceden una tras otra y tampoco resultan eficaces; pero yo dirfa que
lo que fundamentalmente pasa es que no se cumplen y que antes de
que sepamos si una ley sirve va la hemos cambiado por otra. Afortuna-
damente hay casos en que sf se cumple la Ley.

Nuestro autor termina diciendo que nadie puede saber ahora con de-
talle lo que nos reserva el futuro ni qué serd lo que funcione mejor
en una sociedad de la tercera ola. Por tal razén debe pensarse —dice—
no en un cambio revolucionario y cataclismico impuesto desde arriba,
sino en miles de experimentos conscientes y descentralizados que nos
permitan probar nuevos modelos de proceso decisional a niveles locales
y regionales, antes de aplicarlos a niveles nacionales y transnacionales.

Concluye su libro declarando que por encima de todo debe darse
comienzo al proceso de reconstruccién, antes de que una mayor desin-
tegracion de los sistemas politicos existentes haga salir a las calles a las
fuerza de la tirania ¢ imposibilite una transicién pacifica a la demo-
cracia del siglo xx1

Por ¢l licenciado Hugo RanceL Couro.

Profesor de la Facultad de Derecho
de la UNAM,
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