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piblico.

1) Introduccidn

A fin de poner en prictica el amplio plan de reformas que la monar-
quia borbénica aspiraba a implantar en el Nuevo Mundo, se hacia pre-
ciso contar con un plantel de funcionarios idoneos y bien dispuestos que
llenasen las estructuras burociticas que habrian de crearse. Con una ad-
ministracién ptiblica remozada y fiel a las nuevas pautas e instrucciones
que se dictasen desde Madrid el Despotismo Ilustrado espafiol buscaba
hacer realidad los objetivos principales que se habia impuesto: incre-
mentar los ingresos de la Corona con sus posesiones ultramarinas y for-
talecer su defensa.

La racionalizacién del mundo en que estaba empefiado el siglo de las
luces hacia indispensable poseer una buena méiquina administrativa, “pero
no se ignoraba que ese auxilio podia convertirse en peligrosa amenaza
para la libertad del cindadano que era, justamente, una de las metas
perseguidas”,? en consecuencia se hacia imprescindible dotar al mundo
oficinesco de una adecuada reglamentacidén que acelerase los trdmites y
brindase una organizacién eficiente al servicio de los altos intereses del
Rey y de sus sibditos, sin mengua del centralismo que, por descontado,
serfa el brazo invulnerable de la reforma.

1Ricardo Zorraquin Brcli, La organizacién politica argentina en el periodo
hispdnico, Buenos Aires (2a. edic.), Perrot, 1962, p. 250; John Lyncm, ddminis-
tracidn colonial espafiola (1782-1810). El sistema de Intendencias en ol Vi-
rreinato del Rio-de la Plata, Buenos Aires, EUDEBA, 1962, pp. 14-16.

2 José M. Marmuz UrqQuijo, Origenes de la buroergeia rioplantense. La Se-
cretaria del Virreinato, Buenos Aires, Ediciones CABARGON, 1974, p. 9. °



www.juridicas.unam.mx
www.derecho.unam.mx

418 EDUARDO MARTIRE

La creacién del Virreinato del Rio de la Plata y la implantacién en
nuestras tierras del sistema de Intedencias son medidas que deben ubicarse
dentro de ese marco y que trajeron como consecuencia inmediata la apa-
ricion de un buen nimero de empleados que modificaron sin remedio
el tradicional ambiente colonial. En poco tiempo, algo més de un lus-
tro, se produjo en el Rio de la Plata una brusca transformacién en el estilo
del gobierno y se dio paso a una complicada méaquina administrativa
en reemplazo del sistema sencillo y paternalista que existia hasta en-
tonces. También la estructura social sinti6 el impacto producido por la
aparicion de las nuevas oficinas, pues los flamantes funcionarios y em-
pleados formaron una “burocracia numerosa y dominante que pretendi
dirigir a todos los grupos sociales”.

La creciente importancia que fueron asumiendo los oficinistas llend
de inquietud a los sectores que tradicionalmente habian llevado las rien-
das del gobierno. El célebre Fiscal de Charcas Victoridn de Villava, des-
tacado jurista de gran experiencia en funciones de gobierno, nos ha de-
jade una pégina notable de esas preocupaciones en sus Apuntes para
una reforma de Espaiia sin trastorno del Gobierno Mondrquico ni la
Religién (1797). Para Villava estos burécratas “corbatas y plumistas” son
“intrusos en el santuario del gobierno”, a pesar de lo cual llevan la
mejor parte en la distribucién de las rentas, con més sueldo que un Co-
ronel, un Oidor o un Mariscal de Campo. Denuncia alarmado a quienes
aparentan no necesitar antecedente alguno para obtener del Ministro de
Hacienda “empleos menos cansados y més pingiies que compaiifas y gar-
nachas” y afirma que los empleos superiores deben estar reservados para
aquellos que hayan acreditado “su conducta, su valor y sus talentos en
la guerra o en la ensefianza piblica”, debiendo quedar las plazas subal-
ternas para quienes “no han nacido sino para la rutina o la materialidad
de formar estados, extractos y copias”, puesto que “cualquier mando o
direccién exige otra pureza y otras luces”. La multiplicacién de empleos
ocasiona un dafio enorme ya que al resultar estéril su trabajo no contri-
buyen al aumento “de la masa ptiblica”, obligando a que otros mas fiti-
les “contribuyan de méas para mantenerlos”, “Estoy persuadido —dice Vi-
llava— que los mayores atrasos de nuestra monarquia los ha ocasionado
el aumento de empleos initiles que ha habido de un siglo a esta parte
y estoy persuadido que este abuso se va aumentando porque todo Minis-
tro le parece que todavia tiene pocos oficios que dar y discurre el in-
ventar nuevos”.?

Pero no le faltan defensores a la nueva burocracia. También en el es-
cenario americano, Juan Baltasar Maziel, aquél canénigo precursor de
los estudios preparatorios en Buenos Aires, habia escrito unos afios antes

2 R. Zorraquin Becl, La organizacién politica cit., p. 250.

* Ricardo LevenEe, Vida y escritos de Victoridn de Villava, Buenos Aires, Ins-
tituto de Investigaciones Histéricas de la Facultad de Filosofia y Letras, 1946, pp.
99-100. .
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(1782} sobre la injusticia de las criticas lanzadas por el gran nimero de
empleos piblicos. Centrando su defensa en el problema del mayor gasto
producido al Fisco con motivo de los numerosos sueldos que debian pa-
garse, consideraba Maziel que esos sueldos “no son en realidad sino unos
conductos por donde aquellos intereses pasan a manos de los mercaderes,
labradores, artesanos, oficiales y demas gremios y miembros de la socie-
dad”. De tal manera “cuando mas fueren los empleados en el servicio
del Soberano y mayores los salarios que reporten, tanto es mas seguro el
fondo del comercio y de la industria sobre que se sostiene la abundancia
y felicidad de los pueblos”. Por lo demas, apunta el canénigo, los tribu-
nales y magistraturas a que pertenecen €sos empleados han sido creados
por el Rey para el bien de todos sus vasallos y asegurarles “la posesion de
sus bienes, uso de sus derechos y pureza de sus arregladas acciones”, con
el beneficio de que “en sus mismos pueblos se refunden, al fin, los sueldos
de los ministros y empleados”.?

Lo cierto fue que no hubo critica capaz de frenar la expansién de las
oficinas y que estas vinieron a configurar un poderoso factor de poder,
responsable en gran medida de la nueva fisonomia del Estado.

A pesar de lo expuesto resulta de interés sefialar que los mismos fun-
cionarios que desde ambas margenes del Océano alentaban la expansidn
de 1as oficinas y de los oficinistas, debieron frenar los excesos notorios, de-
sarrollados al amparo de los poderosos engranajes burocriticos que ha-
bian contribuido a crear. El Intendente Manuel Ignacio Fernindez, por
ejemplo, se dirige a Ja Corona el 16 de julio de 1778 para denunciar
las gruesas sumas de dinero que utilizan las oficinas de Buenos Aires “con
titulo de ser para los gastos de papel y otros géneros de escritoric”, reci-
biendo por respuesta una R.O. fechada en San Tidefonso el 7 de septiem-
bre de 1778 y suscripta por Gélvez, en la que se le otorga “toda la facultad
que pueda serle bastante para arreglar a su arbitrio y seglin le parezca
justo este renglén de gastos” no solo de las oficinas portefias sino de
todas las del virreinato.® El mismo funcionario a fin de reducir los pesa-
dos gastos que producen las oficinas decreta una rebaja de sueldos el 12
de noviembre de 17817 y por medio de una R.O. de 6 de agosto de
1784 el Ministro Gélvez hace saber al Superintendente Francisco de
Paula Sanz que S.M. ha desaprobado las propuestas efectuadas por el
Contador General por considerar excesivo el namero de oficlales y ele-
vados sus sueldos, reduciendo a tres los primeros y a las dos terceras par-
tes sus dotaciones.®

5 Juan Promst, Juan Baltasar Maziel, el maestro de la Generacidn de Mayo,
Buer‘ﬁs Aires, Instituto de Didactica de la Facultad de Filosofia y Letras, 1946,
p. 444,

& Avchive Ceneral de la Nacién (en adelante A.G.N.), Biblioteca Nacional, Leg.
184, Doc. 1358.

TAGN., Sala IX, 20.10.4

8 AGN, Sala IX, 20.105.
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En el presente trabajo, logrado gracias a las sugerencias y oportunas
indicaciones de nuestro maestro y amigo José Maria Mariluz Urquijo, he-
mos procurado sefialar las primeras reglas a que se sujetd esa nueva y
pujante burocracia que colmé los despachos del flamante virreinato, su
secretaria y asesorfa letrada, la intendencia y los demds organismos ad-
ministrativos que contemporidneamente se crearon (aduana, resguardo, es-
tancos, correo, temporalidad, contaduria, tesoreria, etc.).

Del examen de varios reglamentos e instrucciones hemos obtenido un
importante haz de disposiciones que marcaron las bases de la estructura
oficinesca rioplantense, conformando el estatuto legal del oficial de la ad-
ministracién ptblica durante la época de creacién del Virreinato de Bue-
nos Aires.

2) Nombramientos y promociones

‘Los cargos més altos de Ia burocracia virreinal (Secretario, Asesor, Ad-
minstrador, etc.) eran de nominacién Real, no asi los de menor jerar-
«quia. Sefiala -Mariluz Urquijo que en la Secretarfa las designaciones de
_personal se hacian, en forma interina, por el Virrey a propuesta del Se-
cretario, debiende en todos los casos mediar confirmacién de la Corona
para dar estabilidad al empleo, hasta que por R.O. de 22 de noviem-
bre de 1790 el Virrey quedé facultado para efectuar por si estos nombra-
mientos, sin el requisitc de la confirmacién.?

En las Ordenanzas Generales de Correos del Reino de 23 de julio de
1762 * solo se regula la designacién de los empleados menores del servi-
cio (porteros o mozos de oficic), en cuyo caso era el Administrador
Agregado quien, previa licencia del Administrador Principal, efectuaba la
designacién. No podian ser despedidos sin motivo vy esta grave resolucién
correspondia, en {ltima instancia, al Administrador Principal. En cam-
bio los postillones podian ser nombrados y removidos, sin expresion de
‘causa, por el Maestro de Postas.

El Reglamento de Postas, dictado por ¢l Administrador Principal Ma-
-nuel de Basavilbaso en fecha 22 de junio de 1791, repite que la designa-
‘cién y remocién de los postillones “con causa o sin ella” cabe al Maestro

_®J. M. Mariuz Urquiyo, Origenes de la burocracia cit, pp. 68-78.

19 AG.N, Sala IX, 15.1.13. Esta Ordenanza que manda el Rey observar a los
Administradores, Interventores, Oficiales, Carteros, Mozos de los Oficios de Co-
rreo Mayor del Reino, los Visitadores y Guardas de la Renta, Maestros de Postas
¥ Postillones para el buen desempenio de sus encargos es anterior a los afios de
“estructuracién de la burocracia virreinal, sin embargo la hemos utilizade en
este trabajo por marcar una misma linea de disposiciones enderezadas a lograr
da formacién de las oficinas de la época. Fue aprobada por la Corona previo
dictamnen favorable del entonces Asesor de la Renta de Correos y Fiscal del Con-
sejo de Castilla, Pedro Rodriguez de Campomanes, destacado exponents de la
administracién del siglo XVIII espafiol. Ahi tambiéh su importancia.

11 AGN.,, Sala IX, 21.2.3, o |
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de Postas. Debian tener 18 afios y “hacer el servicio personalmente”, reco-
mendando a los Maestros de Postas que “cuiden de que no sirvan mu-
chachos, en que se ha hecho un abuso muy perjudicial, que se castigara
en lo sucesivo con privacién del empleo”.™

La Instruccion para la Renta de Tabaco, dada por Galvez el 17 de
marzo de 1778, preveia que los empleos superiores (Director General,
Contador General, Tesorero General y Administrador General de la Ca-
pital) fuesen provistos por la Corona por la via de la Superintendencia
General de 1a Real Renta de Tabaco, que ejercia el mismo Galvez, en
tanto los demds empleos debian ser cubiertos por el Superintendente Sub-
delegado a propuesta en terna de la Direccidn, cuando se tratase de
una vacante ocurrida en esa dependencia, o bien de la Contaduria Ge-
neral, cuando la misma se produjese en ella. Pero en ambos casos debia
darse inmediata cuenta al Superintendente General de la Renta para
que, decia el Marqués de Sonora, “recaiga mi aprobacién en los mismos
sujetos o determine lo que juzgue mas conveniente”, quedando facultado
el Superintendente Subdelegado para designarlos con caricter de interi-
nos. Aclara la Instruccién que salvo los cuatro empleos superiores ya
sefialados “y los demds que como ellos acaso en lo sucesivo se resuelva
autorizarlos con Real titulo™, los otros han de ser ad nutum amouvibles
cuando y como convenga al mejor servicio de la Renta”. Esta precarie-
dad en los empleos era rara en la administracién piblica indiana, pues en
la segunda mitad del siglo la estabilidad de hecho practicada en épocas
anteriores “tiende a convertirse en un derecho amparado por la Ley”, re-
vistiendo al acto de la cesantia de todos los requisites necesarios para
asegurar una decisién que fuese el resultado de un proceso en donde se
hubiese escuchado al agente vy recibido sus descargos.™®

121,32 Instruccién en A.G.N., Sala IX, 15.1.3 Sobre la estabilidad del! oficial
de la administracién pablica, véase J. M. Marnuz Urguiyo, Origenes de la buro-
¢racia cit,, p. 80. Cuando el Virrey Melo de Portugal propone, para cubrir los
nuevos empleos creados por la reestructuracién del Resguardo de Buenos Aires,
a individuos que no habian desempefiado hasta entonces esas tareas, el Ministro
Gardoqui le comunica que por R.O. de fecha 5 de setiembre de 1794 S.M. habia re-
suelto rechazar los propuestos y hacerle saber que en lag vacantes creadas por
la nueva organizacién debian ser preferidos aquellos empleados que habian desem-
pefiade hasta entonces los cargos suprimidos (A.G.N., Sala 1X, 14.8.4). Como nota
discordante de Ia estabilidad que se procuraba fortalecer hemos encontrado un
expediente trunco ventilado ante el Intendente de Buenos Aires Manuel Ignacio
Fernindez, en donde el dependiente de Ja Aduana de Montevideo Juan Anto-
nio Tristin recurre en busca de amparo por cuanto fue separado arbitrariamente
de su cargo por el Administrador de la Aduana, quien le dio por f(nico motive
“haberse levantado aquella mafiana de mal humor®. El recurrente “viendo satis-
faccién tan fuera de los términos de la razén y justicia le replicd que no siendo
otros los motives no tuviera a mal el que tomase sus recursos a superior tribu-
‘nal”®, cosa que hace mediante esa presentacién. Supone el quejoso que los reales
motives fueron los “malos influjos del Guardia Mayor, receloso de que por él
se supiesen” sus malos manejos, que pasa a relatar al Superior. La presenta-
cién de Tristin lleva fecha 16 de abril de 1780 vy las actuaciones examinadas no
tienen mé4s tramite que el pedido de informes de Fernindez al Administrador
de la Aduana de Montevideo librado al dia siguiente A.G.N., Sala IX, 33.1.3).
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El Intendente Manuel Ignacio Fernindez en la Instruccién que com-
pusiera para la Administracién de Tabaco de Montevideo de fecha 7 de
agosto de 1778, atribuia al Administrador la facultad de proponer a la
Direccién los candidatos para cubrir las vacantes que se produjesen en
su administracién “con atencién a la antigiiedad y mérito de los sujetos,
nombrando interinos si fuese urgente, con el mismo sueldo, hasta que
llegue aprobacién™.'® Igual procedimiento habia adoptado Fernindez en

13 Documentos para la Historiza del Virreinato del Rio de la Plata, Facultad
de Filosofia y Letras de la Universidad de Buenos Aires (3 vol.), Buenos Aires,
1912-1913, tomo III, pp. 161-195. El Intendente Manuel Ignacio Fernéndez fue
una pieza singular en la tarea de estructurar el aparato burocritico del nuevo
Virreinato e Intendencia de Buenos Aires; llegado a estas tierras comeo Comisa-
rio de Guerra de la expedicién de Cevalles, fue designado al poco tiempo (el
25 de octubre de 1777) Intendente de Ejército y Hacienda y unos meses més
tarde, una vez resuelta la ratificacién del virreinato provisorio, se lo nombré
reservadamente Superintendente de Real Hacienda, quitando esta funcién al nuevo
Virrey Juan José de Vértiz y Salcedo. En esta suerte de “introito al régimen in-
tendencial”, al decir de Emilio Ravignani, Fernindez comprendié perfectamente
las funciones que le tocaban y su gestion de gran habilidad no exenta de fir-
meza, brindé a las autoridades peninsulares una experiencia inigualable, que fue
tenida muy presente al elaborar la estructura intendencial contenida en la Orde-
nanza de 1782. Inteligente y decidido fue delimitando las atribuclones de esta
nueva magistratura, de cufio exético, avanzando sobre las viejas estructuras. El
Virrey, los Oficiales Reales, el Cabilde e incluso el Visitader Areche conocieron
bien pronto la firmeza y decisidn del nuevo funcionario. En su haber puede con-
tarse, por ejemplo, haber advertido a poco més de un afio de entrar en funcio-
nes la necesidad de contar con un asesor letrado que auxiliase al Intendente
en las tareas que le eran propias, asi lo hize saber por nota de 6 de agosto de
1779. A no dudar el pedide de Fernindez constituye el antecedente inmediato de
la creacién, en la R.O. de Intendentes de 1782, de la tenencia letrada de las
Intendencias (Confr.: Emilio Ravienani, El Virreinato del Rio de la Plata {1766-
1810), en Historia de la Nacidn Argenting, dirigida por Ricardo Leveng, Bue-
nos Aires, Academia Nacional de la Historia, El Ateneo, 1961, tomo IV, p. 123;
R. Zorraguin Brcu, La organizacién poltiica cit., p, 245; J. Lyncu, Addminis-
tracion colonial cit., pp, 92, 115, 118, 119, 197 y 198; Edberto Oscar AGCEVEDO,
La Intendencia de Salte del Tucumdn en el Virrennato del Rio de la Plata, Bue-
nos Aires, Facultad de Filosofia y Letras de la Universidad Nacicnal de Cuyo,
Mendoza, 1965, pp. 23, 24, 86, 96, 101 y 102)}. En la materia que aqui nos
ocupa Fernéndez, en uso de las amplias atribuciones que le otorgd la Corona,
estructurs v dio vida legal a la mayoria de las nuevas oficinas, ocupandose desde
la provisibn de un portero, omitido en la dotacién de las Cajas Reales (Resolu-
cién de 21.X. 1779; A.GN., Sala IX, 14.7.7), hasta la reglamentacién minucio-
sa del funcionamiento de las recién creadas dependencias de Hacienda. En el curso
de esta investigacién hemos detectado varios reglamentos o instrucciones redacta-
dos por Fernidndez, muchos de los cuales fuercn utilizados en el presente trabajo:
Instruccion para el Ministro de Real Hacienda de Maldonado, Montevideo, 8.IV.
1778 (A.G.N.,, Sala IX, 14.7.5); Instruccién para los Oficiales Reales sobre ma-
nejo de sus empleos, Montevideo, 1. VII. 1778 (A.GN., Biblioteca Nacional,
Leg. 285, Doc, 4254); Instruccion para la Adminisiracidn de Tabaco de Monte-
video, Montevideo, 7. VIII. 1778 (Documentos para la Historia del Virreinato
cit., t. IIT, pp. 161-195); Instrucciones correspondientes al Administrador fiel
de los Almacenes Generales de esta Real Renta de Tabaco, 10.X1.1778 (A.G.N.,
Biblioteca Nacional, Leg. 180, Doc. 794); Instruccidn gque debe observar el Re-
ceptor del Real Derecho de Alcabala de esta Ciudad, Buenos Aires, 1.1.1779
(A.G.N,, Biblioteca Nacional, Leg. 286, Doc. 4265); Reglamento de los depen~
dientes d.e la Tesoreria de esta Capital, Buenos Aires, 1.1. 1779 (A.G.N., Biblio-
teca Nacional, Leg. 285, Doc. 4253 vy Sala IX, 14.7.7); Reglamento para la Con-



OFICIAL ADMINISTRATIVO EN V. DE RIO DE LA PLATA 423

el Reglamento otorgado a los dependientes de la Tesoreria de Buenos
Aires, de 1 de enero de 1779, Las vacantes debian ser cubiertas por el
propio Intendente a propuesta del Tesorero, debiendo aquel solicitar in-
formes sobre “la conducta y aplicacion de los oficiales de la Tesoreria
para nombrar al méis benemérito, sin sujetarse al orden de antigiiedad
sino al de talento, fidelidad y utilidad al servicio”.!* Este criterio vuelve
a exponerse en otro reglamento que dias mds tarde, el 9 del mismo mes
y afio, promulga Manuel Ignacio Fernindez para la Contaduria Mayor
de Buenos Aires; en éste las vacantes eran cubiertas por el Intendente,
previa propuesta del Contador, quien no debia cefiirse para hacerlas “a
la escala de graduacién y antigiiedad”, sino que dicho funcionario “an-
tepondra en la propuesta al individuo que juzgase mas benemérito, aun-
que sea mas moderno que los que siguen en la vacante en antigiiedad”,
atendiendo al “talento y aplicacién” del candidato sin injusticia, “pues
no debe ningin oficial creerse con el derecho de adelantarse por solo su
antigiiedad, si no le acompaifian las demés circunstancias que constituyen
la parte principal del mérito”. La designacién del Intendente se haria
slempre con caricter interino, debiendo darse cuenta a S.M. por la via
reservada de Indias para que confirmase el nombramiento o bien nom-
brase otra persona en su lugar. Este funcionario llevaba un “Libro de
Méritos y Servicios” en donde registraba la “conducta, aplicacién y desem-
pefio” de los dependientes de la Contaduria Mayor, segiin los informes que
en forma reservada debia pasarle anualmente el Contador.’®

En la Instruccidn para el Resguardo de Buenos Aires, dada en Madrid
el 14 de julio de 1794, suscripta por el Virrey Melo de Portugal, cuan-
de atn no habia tomado posesion de su cargo, v por los Consejeros
de Indias Jorge Escovedo y Juan Gutiérrez de Pineres {(aprobada por
R.O. de 5 de agosto de 1794), se sigue criterio similar al que adoptara

taduric Mayor de Buenos Aires, Buenos Aires, 9.1.1779 (A.G.N., Biblioteca Na-
cional, Leg. 285. Doc. 4261); Instruccidn para los Administradores del Estanco
de Tabaco y Naipes de Tucumdn, Buenos Aires, 30.1.1779 (Documentos para la
Historig del Virreinate cit., t. I11, pp. 143-153); Instruccidn para el mejor arre-
glo y direccidn de los empleados de esta Real Aduana Buenos Aires, 15.11.1779
(A.G.N., Biblioteca Nacional, Leg. 49, Doc, 39 v Sala IX, 14.8.3); Instruccion
para ¢l szctal Real de Mendoza sobre rescates de plate y venta de azogues, Bue-
nos Aires, 10.V.1779 (A.G.N, Sala 1X, 14.7.6); Reglamento para dependien-
tes de Real Hacienda, Buenos Alres, 12. VIL1779 (Documentos para la Historia
del Virreinato cit.,, t. III, p. 81). Una vez que considerd concluida su misién en
el Rio de la Plata, Ferndndez solicité a la Corona volver a Espafia, otorgandosele
el permlso por R.C. de 24 de marzo de 1783 (A.GN, Sala IX, 20. IO 5}, dos
afios mas tarde, por R.0. dada en San Ildefonso el 25 de agosto de "1785 “cn aten.
cién a los méritos y distinguidos servicios que ha contraido en la América Meridio-
nal” S.M. le otorgd plaza de capa y espada en el Consejo de Indias. Muere en
Madrid el 4 de enero de 1790 (Goas BerNarp, Le Secrétariat d’Etat e le Con-
seil Espagnol des Indes (1700-1808) Genéve-Paris, 1972, p. 223, Namero 176)
dejando en su sucesién “ab-intestato” una nutrida biblioteca en donde abundan
los temas indianos {(A.G.N., Biblioteca Nacional, Leg. 506, Doc, 8030),
14 A G.N., Biblioteca Nacional, Leg. 285, Doc. 4253,
15 A.G.N., Biblioteca Nacional, Leg. 285, Doc. 4261,
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el Intendente portefio. En efecto, el Comandante del Resguardo propo-
nia en terna al Superintendente General los individuos para cubrir las
vacantes que se produjesen. Debia buscarse a los sujetos mas idéneos, para
lo cual era preciso cerciorarse de la aptitud, desempefio, Honradez y fi-
delidad de cada uno de sus subalternos, advirtiendo la Instruccién que
‘“cuando estas precisas circunstancias concurriesen en los mas antiguos
e inmediatos al empleo vacante les preferird como es justo”. Para ase-
gurar el acierto el Comandante estaba obligado a acompafiar la propues-
ta de un “informe circuntanciado del mérito, servicio 'y cualidades de
los que incluya en ella, como también de los motivos que tenga para pos-
tergar a los mds antiguos en los casos de atender o preferir a alguno
mas modemo”. El Superintendente haria su eleccién designando a uno
de los tres presentados “siempre que por alguna justa consideracién no
tenga a bien separarse de la propuesta”. Habida. cuenta de los riesgos
a que estaban sujetos los integrantes del Resguardo se recomendaba al
Comandante que cuidase de que ingresaren al cuerpo individuos con “ro-
bustez y agilidad para las fatigas del servicio de las Rentas, valor para
hacer frente z los contrabandistas [...1 honradez, buena conducta, fide-
lidad y buen porte™.®

En general la corriente contraria a que el mero transcurso del tiempo,
es decir la antigiiedad en el empleo, fuese por si sold causa de ascenso
inspira los reglamentos examinadoes; por lo demis la ya citada Orde-
nanza General de Correos de 1762 tenia dispuesto que si bien la anti-
giiedad debia ser tenida en cuenta paar acrecentar los haberes del em-
pleado atendiendo a la “mayor prictica y mérito” que de ello se infe-
ria, en manera alguna esa antigiledad podia eximir al agente de cumplir
las tareas corrientes u ordinarias, es decir que tal circunstancia mejoraba
los sueldos pero no constituia nota de supericridad o jerarquia.

En la prictica cbservada en la Secretaria del Virreinato del Rio de la
Plata, segiin ha comprobado Mariluz Urquijo, las autoridades no se. apar-
tan del orden sefialado en el escalafén, ni los empleados piden gracias que
impliquen su transgresién.X?

3) Meritorios o entretenidos

Para ingresar a la administracién piblica, atendiendo a la ‘escasez de
plazas y a la gran cantidad de aspirantes, se habia hecho forzoso el
paso durante algin tiempo por la categoria de “meritorio”, es decir, de
empleado sin sueldo;'® la Real Ordenanza de Intendentes de 1782, en

16 A GN., Sala IX, 14.7.7, Doc. 74

17 J. M. Maruz Urguiyo, Origenes de la burocracia cit., p. 82.

13 Destaca Manruz Urguijo que si bien los meritorios eran los empleados que
gervian sin sueldo a la espera de una vacante, en tanto los entretenidos eran re-
tribuidos con alguncs gajes, en el papelec virreinal v en obras coetineas no se
hace distingo entre unes y otros, denominéndoelos indistintamente meritorios, en-
tretenidos o agregados sin sueldo (Oﬂgmes de la burocracia cit.,, p. 73).
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su articulo 215, advierte sobre el inconveniente que significa su elevade
nimero v, ¢l poco cuidade que se pone en su seleccién. Manuel Ignacio
Fernindez en el Reglamento para la Contaduria Mayor de Buenos Aires
ya citado habia previsto que podian admitirse “entretenidos” para “ha-
cer mérito sin sueldo alguno”, siempre que fuesen hijos o sobrinos de
“Oficiales militares o personas decentes de esta Ciudad”. Estos indivi-
duos debian ser tenidos en cuenta para cubrir las vacantes que se pro-
dujesen “prefiriendo a los que tengan conducta y aplicacién, con las de-
mas circunstancias que pide el honor de la carrera”. Durante su perma-
nencia en calidad de “meritorios” serian instruidos en el trabajo de la
Contaduria, aprendiendo el giro y método del despacho para llegar a ser
oficiales ftiles. Si alguno de estos j6venes resultase “inaplicado, discolo
y de mala conducta, o no correspondiese su talento a las esperanzas que
que de él se habian concebido, el Contador podia removerlo para que
nunca tenga motivo de alegar el tiempo que haya permanecido inatil-
inente en la Contaduria®.

Para ingresar como tales la R.O. de Intendentes (art. cit.) exigia que
los postulantes presentasen memorial “escrito de su pufio, con documen-
tos que acrediten ser de honrado y decente nacimiento y de arreglada
vida y costumbres”, a fin de recibirles un examen y realizar las averi-
guaciones necesarias para saber si resultaba conveniente admitirlos en mé-
rito a sus antecedentes “y buena letra”. Tampoco aqul cabla preferir
al mds antiguo por ese solo hecho, pues el jefe de la oficina estaba ex-
presamente autorizado a llenar la vacante que se produjese prefiriendo
“a aquellos que por su mayor aplicacién y adelantamiento se hallen més
aptos y proporcionados al mejor desernpeiio” aungue no fuesen los més
antiguos,

4 El buen comportamiento

La disciplina en las oficinas era celada rigurosamente, debiendo los
jefes dar ejemplo de correccién y buen desempefio. Estd probado, decia
la Ordenanza de Correos de 1762, que el cumplimiento de los subalter-
nos “nunca es mas exacto que cuando los superiores son celosos y ac-
tivas”, por tales razones los jefes debian dirigirse a sus empleados con
correccion, dando “sus érdenes con atencidén y sin tono imperioso, para
que se hagan obedecer con gusto, reflexionando bien lo que mandan”,
no debian tener predilecciones o favoritismos con alguno o algunos de sus
subordinadoes, pues siernpre habria de “merecer mas el que mejor y con
mis diligencia y celo desempefia su encargo”. Asimismo se ordenaba a
los superiores guardar buena armonia entre si, pues de reinar animosi-
dddes “‘se divide en parcialidades el resto de los oficiales y no se hace el
servicio del Rey ni del piblico”, por ello todo “desacato o animosidad
que excite discordias se castigaré con la deposicién del que la causare;
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no siendo presumible que sujetos de honor y buena crianza, que es regular
en todos los empleados, incurran en un exceso de esta calidad”,

La preocupacién por el buen ejemplo y la armonia de jefes y subal-
ternos estaba presente en la Instruccién General dada por Galvez para
el manejo de la Real Renta de Tabaco (1778); exigia a aquellos que
tratasen a sus empleados “con urbanidad y buen modo, pues no es in-
compatible con la autoridad” tal proceder.

El Intendente Fernindez tenia ordenado a los oficiales de la Conta-
duria Mayor de Buenos Aires en su Reglamento de 1779 que se tratasen
entre si como buenos servidores de S.M., “contemplandose unidos a un
mismo fin, de cuyo desempefo depende su honor, su concepto y su for-
tuna’; prevenia a los jefes que evitasen “disputas y conversaciones” entrc
los empleados de esa dependencia, a la cual —segn veremos— Fernandez
consideraba del mas elevado rango; debjan velar por el estricto cumpli-
miento del horario y el cuidado de la vestimenta, pues los agentes esta-
ban obligados a concurrir con el traje “més decente y propio de aquel
lugar, asi por pedirlo su mismo decoro y el de la oficina, que es Ia princi-
pal de este Virreinato, como por el respeto que se merece el piblico”.
Siguiendo esta linea, en el Reglamento otorgado por el Intendente a la
Tesoreria de la Capital, facultaba a la Intendencia a “despedir de la Te-
soreria al oficial que no cumpla con su obligacién, el que no obedezca
al Tesorero como inmediato jefe y al que nos inspire a sus compafieros
la debida constancia al trabajo para lograr en el menor tiempo el despa-
cho de los negocios y la perfecta instruccién en todas sus obligaciones”.
En el Reglamento compuesto por el mismo Fernindez para el estanco
de tabaco de Tucumin de 30 de enero de 1779 se repetia la exigencia
de buena armonia y convivencia (arts. 5 y 32).1°

La Instruccién para el Resguardo de Buenos Aires sostenia que “la
subordinacién a los jefes es la base en que se funda el buen orden de
todo cuerpo de cualquier clase que sea”, por tanto en caso de existir
individuos de “mala conducta, inguietud de genio u otros defectos” debian
ser reconvenidos y amonestados a fin de que modificaran su actitud, pu-
diendo en casos de contumacia ser suspendidos y alin separados de sus
cargos.

También la Real Cédula e Instruccién para la Administracién y Con-
taduria de Temporalidades, dictada y comunicada a Buenos Aires el 7
de febrero de 1796, recomendaba a los ofiicales que se preocupasen de
desempefiar “con actividad, celo y desinterés” los tareas de la oficina, no
solo las ordinarias y corrientes sino también las extraordinarias que pu-
diesen encomendérseles, debiendo estar en todo subordinados a sus jefes

inmediatos.*®

19 [nstruccidn para los Administradores del Estanco de Taobaco y Naipes de Tu-
cumdn, Buenos Aires, 30 de enero de 1779 (Documentos para la Historia del Vi-
rreinato cit., Tomo III, pp. 143-153.

2 A G.N., Sala IX, 14.7.7, Doc. 75,
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Resulta de interés sefialar que esta subordinacién y obediencia tenia
su limite para los oficiales de la Contaduria Mayor de Buenos Aires. En
el ya recordado Reglamento compuesto por el Intendente Fernindez para
esa reparticién se sostenia que a pesar de que los papeles que alli tra-
mitaban debian ser resueltos con arreglo a las dispociciones Reales y pro-
videncias de la Intendencia, podia ocurrir que el Contador por inexpe-
riencia o inadvertencia cometiese alguna “innovacién o descuide” en el
despacho de estos asuntos. En tal supuesto los Jefes de Mesa debian hacer
presente al Oficlal Mayor tales variaciones “para que este con toda su-
misién v respeto lo represente al Contador Mayor, exhibiéndole la resolu-
cién de S. M. o disposicién de la Intendencia que sea relativa al par-
ticular de que se trata a {in de que enterado del sentido literal de ellas
no se aparte de ocurrir a su cumplimiento, en inteligencia de que si por
motivos que no alcancen los oficiales quisiese el Contador que subsiste
la alteracién, estard obligado a mandarlo por escrito para que de nin-
guna manera recaiga reconvencién sobre el Oficial de Mesa ni sobre los
Oficiales Mayores”. Tal temperamento estaba fundado, decia Fernindez
en su Reglamento, en que “ningin Contador es 4rbitro para alterar en
nada lo que prescriben las determinaciones de S.M. y lo que ahora se
establezca con providencias de esta Intendencia, solo si observarlas y ha-
cerlas observar religiosamente a sus sibditos, y en caso de Juzgar por
conducto del Intendente sin que entretanto se minore en la mas minima
cosa, aunque sea al parecer substancial”. Se reflejaba en esta disposicion,
redactada por un funcionario local que habia digerido bien las doctri-
nas politicas en boga, la exaltacién de la voluntad Real, la rigurosidad
del centralismo administrativo de la época y la prohibicién absoluta de
interpretar las disposiciones de la Corona o de las autoridades superiores.

5) Normas de trabajo

Algunos reglamentos contenian instrucciones, las mas de las veces mi-
nuciosas, dirigidas a lograr el buen orden en las labores de la oficina,
el manejo 4gil de los papeles, la tramitacién sencilla de los expedientes
y su ordenada conservacibn.

La Ordenanza General de Correos de 1762, por ejemplo, Tuege de
schalar que el primer cuidado del Administrador de Correos era infor-
marse sobre el nimero de Cajas Agregadas, a qué pueblo correspondia
cada una de ellas y si el servicio se cumplia correctamente, le mandaba
cuidar la clasificacién prolija y rigurosa de las noticias que de todo ello
hubiese obtenido, “colocando todos los pueblos de su provincia en un
cuaderno por orden alfabético a fin de que ficilmente se encuentren para
dirigir las cartas, anotar la distancia de cada pueblo a su Caja y la que
hay de ésta a la principal”, ofreciendo el ejemnlo de lo obrado en Ma-
drid sobre el particular. Enumeraka asiuismo las tareas que debian cum-
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plir los empleados de menor jerarquia, llegando en su detille a enco-
mendarles que ‘“‘escriban sin abreviaturas los nombres y apellidos de las
listas para que todo el piblico pueda leerlas bien”. La Ordenanza se
ocupaba de reglar con precisién las obligaciones de todos y cada uno
de los oficiales de la administracién de correos. De tal manera, tanto
los empleados de alta graduacién, como administradores, oficiales mayo-
res u oficiales de estafetas, como los simples carteros, maestros de postas
o postillones, contaban con un verdadero estatuto practico-legal de sus
oficios. :

En la Instruccién General para el gobierno de la Real Renta de Ta-
baco compuesta por Gilvez en 1778 encontramos regulado, también con
especial cuidado, el orden interno de las oficinas. El Contador General
debia por si mismo repartir el trabajo de los oficiales de la Renta, buscan-
do una distribucién que significase “dar pronto despacho a cuantes nego-
cios ocurran en ella”. Debja culdar que la correspondencia estuviese arre-
glada “con buen método, separados los asuntos y colocados de modo que
no haya ronfusiéon”, guardando copia de toda nota que se despachase.
También debian copiarse las Reales Ordenes que llégasen por la via
reservada y las disposiciones de la Superintendencia (eneral, formando
con todas ellas un ‘“libro de las de cada afio, poniendo a su cabeza un
indice de todas en que se indiquen los puntes que cada una comprende”.

Como esa oficina serfa el depésito de “todos los papeles relativos a la
Renta [...] asi concernientes al gobierno de ella como a su cuenta y ra-
zén”, quedando también alli los expedientes durante su tramitacién, se
recomendaba a los funcionarios que vigilasen el archivo y conservacién
de las causas y papeles, manteniéndolos en orden y buen estado.

En el ya varias veces citado Reglamento para la Contaduria Mayor
de Buenos Aires de fecha 9 de enero de 1779, elaborado por el Inten-
dente Fernindez, hallamos reunido un impertante nimero de disposicio-
nes, que configuran tal vez ¢l mas completo ordenamiento de tareas ofi-
cinescas del momento histérico estudiado. La distribucién de los empleados
en cada labor era efectuada por el Contador con licencia del Intendente,
quedéndole vedado alterar, salvo casos de excepcién, el nimerc de indi-
viduos ubicados en cada ramo. Los destinos de los oficiales debian cons-
tarle debidamente al Intendente pues sabiendo “a qué ramos tienen su
aplicacién™ podrd conocer “por el curso de los negocios quienes se dis-
tinguen y esmeran maés en el cumplimiento de su obligacién”.

Todos los empleados estaban obligados a “conservar con toda curiosi-
dad los Reglamentos, Reales Cédulas, Ordenes de S.M., Providencias de
la Intendencia y demés papeles que les corresponda manejar, con un
indice de todo para tener presente y hallar con mayor facilidad cuantas
noticias se necesiten relativas a su encargo”.

Cuando un' jefe de seccién u’ oficial encargado de mesa era trasladado
a otra -divisién debia hacer formal entrega de toda la documentacién
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que manejaba al que venia a sucederle “informindole al mismo tiempo
de las dependencias o negociados que quedasen pendientes y de los motivos
en que haya consistido el atraso para ocurrir al pronto remedio”.

Junto al indice particular que estaban obligados a llevar todos los ofi-
ciales, se exigia la confeccién de otro general con distincién en €l de los
ramos de Hacilenda, Guerra y Propios, en donde obrasen 6rdenes y dispo-
siciones de uso frecuente “a {in de que teniendo un ejemplar el Contador
pueda vigilar con mds acierto sobre su observancia y cumplimiento, asi
por su parte como por la de sus subalternos”.

La distincidn en asuntos de Hacienda, Guerra y Propios respondia a
los ramos en que estaba dividida la Contaduria Mayor; al frente de
cada uno de ellos se encontraba un Qficial Mayor, quien contaba con
uno o mas Jefes de Mesa a sus érdenes y un nilunero variable de emplea-
dos inferiores. La responsabilidad por el manejo de los expedientes y
demés papeles correspondia en primer términe al Contador General, en
tanto los Oficiales Mayores, Jefes de Mesa y empleados subalternos res-
pondian de sus actos ante el Contador. Para hacer efectiva esta responsa-
bilidad debian ser rubricados por los Oficiales Mayores v Jefes de Mesa
todos los despachos que se preparasen vy las copias de toda Ja documen-
tacién que pasase por sus manos. El Contador, personalmente o por medio
del Oficial Mayor de maés confianza, debia reconocer y examinar con fre-
cuencia todas las “mesas” para informarse del estado de cada asunto “y si
el Contador notare alguna omisidn o atraso lo advertiri reservadamente
por la primera vez al oficial que hallare en semejante descubierto y no
enmendindose dard cuenta al Intendente para que sea mas pablica la
correccién y se tomen las deméis providencias que convengan a desterrar
tan mal ejemple”, ya que estimaba Fernindez que tales atrasos solian
ocurrir no por “falta de inteligencia del que los maneja, sino por desidia,
‘descuido o poca aplicacién”,

Para prevenir esas faltas y tener debidamente informado al Intenden-
te del estado de las labores de la oficina, los oficiales encargados de mesa
tentan que formar antes del dia 15 de erero de cada afio “relaciones in-
dividuales del estado en que quedaron en fin del [afio] anterior las depen-
dencias o negociados que comprenda €l ramo o ramos de que estuviesen
encargados”. Estas noticias eran posteriormente reunidas en una relacién
general que el Contador elevaria al Intendente indicande “si hay algunas
resultas a favor de la Real Hacienda o alguna otra providencia que con-
venga darse para la mayor seguridad del servicio de S.M.”. También de-
bia poner en manos del Intendente “una noticia reservada de la conducta,
aplicacién y desempefio que haya observado en sus oficiales, 2 fin de que
este jefe superior de Hacienda haga sus anotaciones en un Libre de Mé-
ritos y Servicios de cada uno [...] para valerse de estos informes en las
ocurrencias de vacantes para preferir y opmar a favor del que sea real-
mente mds digno de ser promovido™.
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También aqui se recomendaba el buen orden en los papeles. Se los
debia tener agrupados por ramos y asuntos pues “sin este buen orden
costard mucha dificultad o bastante pérdida de tiempo encontrarlos cuan-
do se necesiten”, no debian andar “rondando por las mesas”, sino que
habrian de estar “en sus respectivos estantes a medida que queden eva-
cuados los motivos porque se sacaron”. Cada legajo llevaria un rétulo que
anunciase su contenido y al finalizar la jomada los pliegos se debian
guardar “en las papeleras, para evitar que el portero por las mafianas,
cuando limpia las mesas y prepara los tinteros, manche o extravie al-
giin papel inadvertidamente”, o lo que es més grave “lo registre”, es decir
tome nota de su contenido. En orden a mantener la seguridad de toda
la documentacién, solo bajo recibo podia entregarse a un oficial que no
perteneciese al ramo cualquier actuacién o documento que le fuese ne-
cesario para su informacién o uso.

Todas estas precauciones estaban dirigidas a lograr que “mo se con-
fundan y extravien los papeles, sino que se conserven con la claridad y se-
paracién que se considera tan necesaria segin los negociados a que per-

”
nezcan' .

6) La capitacién del oficial

Dice Mariluz Urquijo que “normalmente el agente de la administra-
cién habfa cursado algunos estudios basicos de aritmética, gramatica, filo-
soffa y tal vez contabilidad” a la par que completaba su preparacién con
los conocimientos que les proporcionaba la prictica, porque —como s¢
sostenia en un Reglamento para el Tribunal de Cuentas de Buenos Aires
de 1805— “de poco serviria el ejercicio que tengan después de mombra-
dos” si no unieran a él un “formal y reflexivo estudio”.®* Esta doble pre-
paracién, libresca y empirica, digna del setecientos espafiol, se ve reflejada
en algunos de los reglamentos examinados.

La Ordenanza de Correos de 1762 recomendaba a los empleados que
ademas de una buena disposicidén para las tareas de la oficina se empe-
fiasen en estudiar la geografia de la provincia en donde servian y aln la
de todo el reino “para tener conocimiento de todos los pueblos de él y po-
der encaminar sin equivocaciones los pliegos y cartas a donde corres-
ponda”. A su vez Galvez, en la va recordada Instruccién General para
el estanco de tabaco de 1778, enunciaba tres principios fundamentales
a los que debian ajustar su proceder los dependientes para poder esta-
blecer en estas tierras “con cuantas ventajas” se pueden descar el refe-
rido estanco: “direccién fiel, cauta y diligente; conocimiento del gusto
de los consumidores para proporcionarles un cebo que los empefie cada

21J, M. MariLuz Urquijo, Origenes de la burocracia cit., p, 77.
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dia més en el uso de los tabacos, y resguardo al fraude, que se aumenta
a proporcién que va adquiriendo estimacién el género en que se comete’.

A fin de lograr “la pronta expedicién de los negocios” y la “mis fécil
instruccién de sus individuos en cuanto concierne a su manejo”’, dispo-
nia ¢l Intendente Fernindez en el Reglamente para la Contaduria Ma-
yor de la Capital, que el Contador debia rotar los empleados cada dos
afios en las distintas funcicnes. Por lo demds siendo para el Intendente
esta oficina la de mas alto rango dentro de la nueva estructura buro-
critica virreinal, en atencidén a “la naturaleza de los negocios que se
evaclian”, posicién acorde con la sobrevaloracién acordada per la Ilus-
tracién al tema econdmico y sobre todo al impositivo, debia constituirse
en un verdadero seminario destinado a formar el ejército de burécratas
que exigia el elevado ntmero de Oficiales Reales “y otros encargos de
Hacienda” de nuevo cufio. En consecuencia el jefe de la reparticién esta~
ba obligado a inspirar en sus subalternos “no solo el deseo de desempe-
fiar sus respectivas plazas, sino también la honrosa ambicién de adqui-
rir cuantas noticias puedan conducirles a una instruccién general, pues
a medida que esta sea mayor se hace méas distinguido el mérito del que
la tiene vy se pone al interesado en mejor proporcién de ascender por la
ventaja y conveniencia que resulta al bien del servicio de su adelanta-
miento”. No olvidemos que de los oficiales de esta oficina se llevaba en
la Intendencia, un “Libro de Méritos y Servicios” para asentar las condi-
ciones y comportamiento de cada uno con miras a seleccionarlos para las
promociones.

7} La inmediacion de jefes y subordinados

Era creencia corriente que la cercania del jefe con sus empleados con-
tribuiria al mejor logro de una buena labor oficinesca. Por tanto la gene-
ralidad de las reglamentaciones consultadas lo exigia. La Ordenanza de
Correos de 1762 sostenia que *la falta de asistencia del Administrador
personalmente al oficio a las horas de su despacho producird malos efec-
tos” y en consecuencia aquel funcionario no debia ausentarse en manera
alguna. La Instruccion General para la Renta de Tabaco dictada en
1778 ordenaba al Director General que viviese en la misma casa de la
Renta “a fin de que estén mas prontas sus providencias y a la vista de
las oficinas para cuidar de su seguridad v resguardo”. La Instruccién
para el Resguardo de la Capital de 1794 disponia que el Comandante re-
sidiese en Montevideo por ser el puertc més principal, visitando perso-
nalmente “al menos cada seis meses todos los puertos de la banda del
Norte™.

Fernindez habia cuidado también esta inmediacién en su conocido Re-
glamento para la Contaduria portefia de 1779, encomendando al Conta-
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dor especial vigilancia y supervisién sobre las tareas que desarrollaban
sus dependientes. Para favorecer esa vigilancia le aconsejaba que, “per-
‘mitiéndolo la disposicién material de la oficina, coloque su despacho de
mode que desde él pueda registrarse lo que hacen los oficiales y estar a la
vista de cuanto ocurre en la propia oficina’”; pero como el despacho del
Contador, asi ubicado, seria a la vez que atalaya, visible escenario de
‘su desempefio, se ordenaba “que el portero lo conserve de continuo en el
mayor aseg y limpieza por ser una de las partes que influyen en su apre-
cio y decoro”. El mismo Intendente quedaba obligado por su Reglamento
a visitar los despachos de la Contaduria cuando sus ocupaciones lo per-
_mitieran, “atendiendo a su condicién de inspector y cabeza principal del
Ministerio de Hacienda” y por lo mismo encargado de “vigilar sobre la
conducta y operaciones de las oficinas, sus individuos y de todos los
demis que se hallan sujetos a su jurisdiccidén y conocimiento™. Las visitas
debian hacerse “no tanto porque se deba sospechar que los oficiales fal-
tan a sus obligaciones [...] cuanto porque conviene que personalmente
“se informe del manejo de la Contaduria”. Esta cercania de jefes y subal-
ternos era para Fernindez llave segura para lograr la buena marcha de
los trdmites burocraticos atendiendo a la consideracién de unos y otros.
El jefe, apuntaba el Intendente, “por su propio honor no dejard de esti-
mularlos al debido cumplimiento” de sus obligaciones.

La inmediacién para ser exitosa debia estar acompafiada de una severa
escala de jerarquias en la administracién phblica. Fuera de las que rigi-
damente estaban establecidas para el personal superior del Gobierno,
Fernindez habia cuidado en este Reglamento que existiese una rigurosa
subordinacién en los niveles inferiores. Asi, por ejemplo, si llegase a
agregarse a una “mesa” otro empleado de la oficina, el agregado quedaba
subordinado al que ya se encontraba en ¢lla, procurando en tal caso el
Contador “que el primero a quien se va a ayudar sea de mayor gradua-
-cidn que el ‘otro para evitar toda disputa entre ellos y que e haga el
servicio de SM.”, Cuando eran dos o mds los que trabajaban en una
misma “mesa” debian guardarse entre si gran consideracién y buen tra-
to; el de mayor jerarquia debfa comunicar a los inferiores “‘con amistad
y de buena fe” los conocimientos necesarios para imponerse de “cuanto
concierna a las dependencias a que ambos tengan su aplicacién y destino®.

Para confirmar la pirimide el Reglamento de Fernindez fijaba la ne-
cesidad de seguir una escrupulosa via jerarquica para que los empleados
alcanzasen con sus peticiones o.recursos las escalas superiores de la ad-
‘ministracién. “No serd permitido a ninguno —se leia en el Reglamento
_de la Contaduria Mayor— representar en derechura a la via reservada de
Indias, ni a ning’n tribunal superior de la Corte”, sin que las instancias
vayan dirigidas por los respectivos jefes o bien se hubiese obtenido su
venia. Ese “es el modo de mantener la subordinacién en su v1gor b fuer-
-za”," aseguraba el Intendente portefic.
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Estas exigencias echaban por tierra la ciudadosa descentralizacién in-
diana de siglos anteriores, obligando a los funcionarios ptblicos a una
estrecha via jerirquica, reputada inconveniente hasta entonces.?®

8) Comisiones fuera de la oficina respectiva

Para atender tareas que debian ser cumplidas fuera de la oficina o
bien en otra distinta a la que estaba destinado el empleado, Fernandez
admitia en su Reglamento ya citado dos posibilidades, o bien enviar a
“aquel que tenga miés aptitud para el desempefio de la comisién, sin
sujetarse a la clase ni a la antigiiedad”, o por el contrario, reservar los
buenos empleados para continuar el servicio de la oficina ¥y enviar “en
comisién” a “otro que no haga tanta falta”. En estos casos, o en cualquier
otro de ausencia de un empleado, los demdas estaban obligados a hacer
su trabajo “en los negociados que le estuviesen encomendados, guardindos=
reciprocamente esta misma armonia y correspondencia”.

Cuando espafioles y portugueses en virtud del traslado de San Iide-
fonso de 1 de octubre de 1777 estaban empefiados en dar cima a los
acuerdos alli logrados, el Virrey Vértiz en atencién a las dificultades que
se presentaban con los lusitanos e impaciente por las dudas que surgfan
de las mutuas restituciones que debian realizarse, se dirige al Superin-
tendente de Buenos Aires, Francisco de Paula Sanz a fin de solicitarle que
le facilite “el auxilio de algiin oficial hébil y a propésito” de las ofici-
nas de Real Hacienda para que asista a los comisionados Marcos de
Larrazdbal y Pedro Medrano en la tarca de formar “una individual re-
lacién” de los puntos en que hay acuerdo con los portugueses y en los
que se disiente, accediendo el Superintendente a enviar “el oficial y cuan-
tos méas quieran para que no se demore y se adelante en cuanto sea
posible el cumplimiento de las justas determinaciones de V.E. y de sus
érdenes”. Caso tipico de tareas “en comisién”, en donde, lamentable-
mente, no hemos podido averiguar cuidl de aquellos dos criterios se em-
pled.

9  Horatios

Pareciera que en general el horario que se cumpliz en las flamantes
oficinas virreinales era eléstico. Dice Mariluz Urquijo que a pesar de las
siete horas diarias establecidas por ley, en la Secretaria del Virreinato
“no habia reglamento o calendario que limitara las horas o dias de tra-

22 R. ZorraQuin Becu, La organizacidn politica cit., pp. 52-58

2% Oficio de Sanz a Vértiz, Buenos Aires, 28 de julio de 1783 (A.G.N., Sala
IX, 20.10.5).
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bajo” y en ocasién de la llegada o partida de algin correo de ultramar
las jornadas se prolongaban largamente.*

En la Tnstruccién General para la Renta de Tabaco de 1778, Galvez
confiaba a los jefes inmediatos fijar “las horas de asistencia a la oficina”
y Fernandez en la Instruccién para la Administracién de Tabaco de Mon-
tevideo del mismo afio encomendaba al Administrador sefialar el horario
de atencién al piiblico, en tanto en los Reglamentos para la Tesoreria y
la Contaduria Mayor de la Capital del Virreinato de 1.1.1779 y 9.L.1779
lo fijaba en siete horas diarias, quedando exceptuados de concurrir los
dependientes tan solo los dias de “riguroso precepto”, no en cambio los
que fuesen “feriados de tabla para los tribunales de justicia®. El Conta-
dor quedé autorizado a distribuir dicho horario y en el Reglamento para
la Tesoreria se hacia saber que la cliusula que establecia siete horas dia~
yias de trabajo traducia la norma general impuesta por Instruccién de
1 de julio de 1778. Este horario vino a ser ratificado por la R.O. de
Intendentes, dividiéndolo en cuatro horas matutinas y tres vespertinas.®”

10} El trato al piblico

La exigencia de atender con prontitud y correccién al administrado
no era novedad en la administracién espafiola, venia de lejos y se enla-
zaba con la concepcién tradicional que sostenia que tanto el Rey como
sus magistrados eran servidores del reino. Lo novedoso fue la importancia
que el siglo XVIII otorgé a la opinién piliblica y por ende la necesidad
de que las oficinas gozasen de buen nombre.®

El personal de correos debia atender al pablico “con mucha cortesia”,
atn cuando alguno “falte a la moderacién y respeto debido”. En estos
casos los empleados se abstendrian de utilizar “los mismos medios pues
su cortesania y buenas razones les hard apreciar del piiblico y confun-
dir4 a los que los injurien”, se lefa en la tantas veces citada Ordenanza
General de Correos de 1762.

El Intendente Fernindez, participe de esta corriente, hacia saber a
los dependientes de la Contaduria Mayor que debian hacerse acreedores
del aprecio del pfiblico con una conducta ejemplar “en todas sus accio-
nes civiles” y a los de la Tesoreria les recomendaba que con las perso-
nas que tuviesen trato en razén de su empleo “usen de toda la debida
atencién, contestando con agrado y buen modo cualquier pregunta que
se les haga, aunque en su concepto sean impertinentes, pues no conviene

24§, M. Marvz Urgurjo, Origenes de la burocracia cit., p. B5. Como este
autor lo recuerda, la Recopilacién de Leyes de Indias habia fijado en cinco ho-
ras diarias el tiempo de asistencia a sus despachos de los Oficiales Reales, tres a
la maflana v dos a la tarde (VIIT, iii, 7).

25 Thidem.

z6 T M. Marinvz Urguijo, Origenes de la burocracta cit., p, 87.
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desacreditar la oficina ni a sus individuos en general, sino que procuren
conciliarse la comin estimacién de las gentes con quienes tengan que
tratar”.¥

11)  Incompatibilidades

Los oficiales de la administracién pablica estaban inhibidos de realizar
ciertas diligencias ante las oficinas a que pertenecian, no solo por cons-
tituir una- injusta ventaja frente a los demds, sino por resultar inconci-
liable con la imparcialidad y desinterés que se esperaba de ellos,

La Ordenanza de Correos de 1762 prohibia a los oficiales del ramo que
se encargasen “de encaminar o certificar pliegos, ni de recoger las car
tas de ningan particular, ni de Hevarselas a su casa”.

En las reglamentaciones compuestas por Fernindez para la Tesoreria
y Contaduria Mayor de Buenos Aires de 1779 se consideraba falta gra-
ves que los empleados de esas dependencias admitiesen “poderes y agen-
cias” para actuar ante las oficinas de Real Hacienda o bien que perci-
biesen sueldos o créditos a nombre de tercercs, y se tenfa por “delito
mis punible” que directa o indirectamente tomasen parte “en asientos, con-
tratas o convenios que tengan relacién con la Real Hacienda”,

A su vez Ia Instruccién para el Resguardo de Buenos Aires de 1794 sos-
tenia que “‘el mayor crimen que pueda cometer un dependiente de Ren-
tas es el de infidencia, mezcla, intervencién o coligacién para cometer
© consentir algin fraude”; si alguno de estos empleados “en quienes se
deposita la mayor confianza del servicio” cometiese alguna de estas faltas
“serd castigado desde la primera vez con todo el rigor de las penas im-
puestas para los delincuentes de esta naturaleza™.

12)  La probidad del empleado piiblico

Se habia hecho corriente que los oficiales acrecentasen sus sueldos me-
diante la percepcién de déadivas toleradas por las autoridades o expresa-
mente permitidas por ellas. Tal proceder fue reputado pernicioso por los
tlustrados espafioles del setecientos y atentatorio de la probidad que debia
exigirse en el ejercicio del empleo piiblico; se procuré por tanto limitar
las retribuciones de los agentes de la administracién al sueldo fijo que
percibian de la Corona. Recuerda Mariluz Urquijo al respecto que el Su-
perintendente Francisco de Paula Sanz, al asumir su cargo en 1783, jurd
solemnemente que no recibirfa ni toleraria que sus subalternos recibiesen
dddiva alguna. A pesar de las nuevas ideas la costumbre continué teniendo
fuerza, a punte tal que a fines del siglo todavia podian encontrarse en

27 Tbidem.
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algunos titulos Reales la “positiva prohibicién de llevar emolumentos ni
derechos algunos con ningn motivo ni en ninglin caso”.®®

En los reglamentos examinados hemos encontrado varias disposiciones
encaminadas 2 terminar con lo que se conceptuaba perniciosa corruptela.
En la Ordenanza de Correos de 1762 se prohibia expresamente que los
visitadores del Correo admitiesen dédivas o las exigiesen y preveia que si
alguno lo hiciese “quedara inh4bil para todo empleo en servicio del Rey
y privado del que obtenga, puesto que en la fidelidad de semecjantes vi-
sitadores libra la autoridad su confianza’.

Fernindez habia incluido una disposicién semejante en la Instruccién
para el estanco del tabaco de Montevideo de 1778 y el temperamento
vino 2 encontrar su confirmacién en una R.O. de 20 de febrero de 1779,
comunicada por €l mismo Ferndndez a los Oficiales Reales de la Paz, en
donde a més de disposiciones destinadas a poner orden en las tareas de
los dependientes de Real Hacienda, se les advertia que “no exijan ni ad-
mitan con pretexto alguno, ni atn con el titulo de donativas, cantida-
des ningunas de los negociantes, y cualquiera que faltare a la integridad
y desinterés conque debe proceder en esta materia incurrird en la Real
indignacién y serd tratado con todo el rigor de las leyes”.®

En igual sentido la R.C. e Instruccién para la Administracién y Con-
taduria de Temporalidades de 1796 disponia que si alglin oficial supe-
rior o subalterno “admitiese cualquier regalo, gratificacién, gaje, emo-
lumento o adehala, o con cualquier artificio o pretexto emplearen en uso
propio los caudales del ramo, incurririn irremisiblemente en la pena de
deposicién y en las demas establecidas por Derecho segiin la gravedad
del caso”.

38 J, M. Marnuz Urguijo, Origenes de la burocrecia cit, p. 97.
10 Documentos para la Historia del Virreinato cit,, tomo II1, p. 81.



