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Introduccion

En este trabajo se realiza una exploracion dirigida a rastrear los origenes
y el desarrollo de la rendicién de cuentas. Para este propésito el trabajo
se divide en tres apartados, en el primero se abordan los antecedentes
de la rendicibn de cuentas que rastreamos desde documentos
gubernamentales antiguos que datan del siglo v a.C, lo mismo que en
textos romanos y bizantinos; pero que también se pueden encontrar en
textos como los de Bodino o Altusio. En el siguiente apartado se aborda
la institucionalizacion de la rendicion de cuentas que se elevo a derecho
universal con la Declaracion de los Derechos del Hombre y el Ciudadano,
y que ha fungido como el pedestal sobre el que se ha erigido la rendicién
de cuentas en el Estado de Derecho; una concepcioén que se plasmé en
textos de administracion publica como los de Charles Bonnin, o en textos
de derecho administrativo. Finalmente, en la ultima parte nos abocamos
a la revision de la concepcién actual de rendicién de cuentas, a la que
se ha agregado el calificativo de democratica, pues hace coparticipe a la
sociedad.

l. Los antecedentes

Lo que hoy conocemos como rendicion de cuentas tiene antecedentes
remotos. Ya sea bajo esa u otras denominaciones y atendiendo a
diferentes sectores (inicialmente soélo al gobernante y con el tiempo al
Estado de Derecho), ha acompanado al gobierno en menor o mayor media
desde su surgimiento y desarrollo. Podemos apreciar que la rendiciéon de
cuentas de los servidores gubernamentales presenta una manifestacion
muy temprana e interesante en las lecciones de la obra de gobierno y
administracion del Arthasastra de Kautilya (siglo 1V a.C). En dicho texto
podemos encontrar alusiones a la supervisién de trabajos, ademas de
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puntualizaciones concretas sobre las medidas a tomar cuando un hombre
(servidor gubernamental) comprometido con el gobierno para cualquier
trabajo se ausenta. O bien, cuando un oficial del gobierno se niegue a
supervisar el despacho del trabajo en su departamento, tal como esta
regulado, pues ocasionaria pérdidas de ingresos al gobierno a causa de
su negligencia o ignorancia.’

Los administradores de los departamentos gubernamentales deberian
ser inspeccionados diariamente; siempre se supervisaban las oficinas, los
instrumentos de que hacian uso, el horario de trabajo, la forma precisa
del trabajo y los resultados. Cuando no pusieran atencion a lo que les
corresponde, se les fijaba una multa de dos veces la cantidad de su paga
diaria y del gasto en que incurrieran. Asimismo, resulta particularmente
interesante que la forma de revelar las actuaciones de los servidores
gubernamentales se lograba por la via del espionaje, esto es, qué medidas
secretas se utilizaban para revelar lo diafano en el actuar de los servidores
gubernamentales.?

Entre los romanos, las obligaciones impuestas al agente publico se
identifican incluso desde la época de la Monarquia y la Republica, se ha
encontrado que junto con los derechos de los agentes publicos también
se conformaron las principales obligaciones a que quedaron sujetos. Es
en la época del imperio cuando se registra con mayor precision cémo el
personal administrativo quedo sujeto a una gran cantidad de obligaciones,
entre las que se distinguian las exigencias de las dignidades (puestos mas
altos), de las exigencias a los puestos auxiliares.?

Conforme el desarrollo administrativo avanzé las obligaciones
profesionales se delimitaron, inicialmente de modo consuetudinario y
cuando se hizo mas compleja la administracion, a partir de disposiciones
que agrupaban deberes, o bien rendicion de cuentas; a o que se sumé
la sancién a conductas impropias como la malversacion, el desfalco y la
corrupcion. Una situacion destacable es el papel que como elemento de
control empezé a ejercer el sueldo sobre su actividad*, ademas de que
en el caso de los subalternos la ordenacién, que se torno jerarquizada. El
proceso de burocratizaciéon paulatino (desde el principado), contribuy6 a

' Kautilya, Arthasastra. La ciencia politica de la adquisicién y el mantenimiento de la
tierra, México: Miguel Angel Porrtia, 2008, p. 198.

2 Ibid., p. 204.

3 Varela Gil, Carlos. El Estatuto juridico del empleado publico en derecho romano,
Madrid, Universidad Auténoma de Madrid, 2007, pp. 338-339.

4 Jeremias Bentham hizo un analisis del sueldo como medio que podia servir para
asegurar la responsabilidad del empleado y para alejarlo de la corrupcion, pero
también destacd que no hay una relacion causa-efecto entre mayor salario igual
a mejor desempenio de los servicios, pues “los servicios mejor pagados no son los
que mejor se hacen”. Bentham, Jeremias, Teoria de las penas y las recompensas,
Barcelona, Imprenta de D. Manuel Sauri, 1838, pp. 107, 140y 276.
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delimitar las obligaciones de los empleados subordinados a los puestos
superiores. Todo esto quedo testimoniado en los libros que tratan los
oficios (De officiis) como el de Frontino De officio curatoris aquarum o De
officio praefecti vigilium, entre muchos otros.®

Este cuadro no estaria completo si no se mencionala responsabilidad a que
se sometia a los administradores por el incumplimiento de sus deberes,®
que también registra en el principado el momento en que la definiciéon de
obligaciones publicas trajo consigo la conformacién de la responsabilidad
administrativa, exigida por el incumplimiento, mayor o menor, de los
deberes profesionales. El sistema de responsabilidad administrativa
contemplaba desde castigos menores hasta la inhabilitacion para el
desempefio de funciones publicas. El control del personal administrativo
(vigilancia y correcto complimiento de deberes) lo realizaba de modo
directo el magister officiorum y los prefectos del pretorio.”

Mas tarde, en el imperio bizantino los servidores publicos constituyeron
un cuerpo unico sujeto directamente a las 6rdenes del basileus, si las
ordenes no se ejecutaban, dado el poder que se les concedia a los
servidores publicos, se podia caer en el delito de prevaricacion. Todos
los servidores publicos estaban “obligados por la voluntad imperial”, su
deber primordial era ejecutarla y hacerla cumplir. Este deber se plasmé
en diversos textos legislativos, y si bien su aplicacién inicial fue escasa,
posteriormente, para proteger a los subditos, los emperadores también
elaboraron disposiciones dirigidas a evitar las arbitrariedades y remediar
los abusos de autoridad.®

Asi, podemos encontrar que desde Justiniano se obligaba a los funcionarios
provinciales a que despues de dejar el cargo permanecieran cincuenta
dias en su puesto, a fin de responder a las reclamaciones o recursos
interpuestos por sus administrados, lo que podriamos ubicar como el punto
preciso de la rendicidn de cuentas,® aunque inicialmente la responsabilidad

5 Varela, op. cit., pp. 340, 341, 344, 345,

6 La responsabilidad puede ser civil, penal o administrativa, por razones de espacio
nos limitaremos a la ultima, que es la que responde al incumplimiento de deberes
profesionales.

7 Varela, op. cit., pp. 359-362.

8 Bréhier, Louis., Las instituciones del imperio bizantino, México, UTHEA, 1956, pp.
134, 141.

9 Si bien esta disposicion se verificaba desde el siglo vi en el Imperio romano de oc-

cidente. Guillou, André, “El funcionario”, en Cavallo, Guglielmo, et. al., El hombre
bizantino, Madrid, Alianza Editorial, 1992, p. 273.
También hay que agregar que hacia el siglo x1v en Espafa a este periodo de revision
se le denominaba “residencia”, descrita como un freno para juzgar a las autoridades,
medio para que estuviesen mas abiertas y ajustadas al cumplimiento de sus obli-
gaciones y para moderarlas en sus excesos. Beneyto, Juan, Historia de la adminis-
tracién espafiola e hispanoamericana, Madrid, Aguilar, 1958, pp. 341-343.
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se reducia a la restituciéon de cantidades que indebidamente se habian
tomado de los contribuyentes. Pero posteriormente, siglo X, bajo la
concepcion de un gobierno bienhechor para sus subditos, se promulgaron
otros reglamentos relativos a la responsabilidad de los servidores publicos,
que incluso invitaba a los subditos a presentar sus quejas y denuncias
sobre la violencia o rapifia de que los servidores publicos (arcontes y
estrategas) les hicieran victimas.™

Entre otros antecedentes resaltables ubicados en el siglo xvi encontramos
el analisis que Juan Bodino hace sobre los deberes y obligaciones del
magistrado en la Republica. Su principal obligacion es la obediencia al
supremo sefor, pero también a su oficio. Para cumplir con ambos deberia
saber obedecer al principe, colocarse debajo de la autoridad de sus
superiores, “honrar a sus iguales, mandar a los subditos, defender los
pequenos, hacer rostro a los grandes y justicia a todos”."

El medio para garantizar el buen desempefio radicaba en el juramento que
hacian los magistrados a la entrada de sus oficios, en el que prometian
acatar y respetar los edictos y ordenanzas, pues de lo contrario incurririan
en infamia de perjuros, que va mas alla de la pena contenida en los edictos;
y si el dafio publico era muy grande deberian cubrir la injuria al edicto.
Ademas se consideraba que para la Republica y para la dignidad del
magistrado, mejor seria renunciar al oficio que admitir una cosa injusta.'?

El siglo xvI nos ofrece también un espléndido material en el trabajo del
aleman Juan Altusio (1557-1638), donde explica que los oficiales del reino
sirven a su bienestar, y que a éstos corresponde tanto el cuidado como
la tutela de lo que en el reino se hace en comun. A esto agrega que es
importante mantener la distincion entre los oficiales, y sobre todo que los
oficios que el principe confia se deben mantener dentro de los limites que
correspondan a cada cual; asimismo, que es necesario procurar que los
magistrados intermedios se comporten “santa e inocentemente”, y de no
ser asi, salir al paso de sus vicios, quitando del cargo a los que delinquen
e imponiendo castigos."

Mas aun, sefala puntualmente cuales son los medios (penas y premios)
para asegurar que los magistrados u oficiales no se corrompan o se
deterioren en su oficio, sino que sean fieles, integros y diligentes. Para tal
efecto, los salarios deberian ser honestos y suficientes; se deberia hacer
uso de la prohibicidon e interdicto penal, y también poner los ejemplos

10 Bréhier, op. cit., pp. 142, 143.

" Bodino, Juan. Los seis libros de la Reptblica, Madrid, Centro de Estudios Constitu-
cionales, 1992, p. 543.

2 Ibid., pp. 552, 553.

3 Altusio, Juan. La politica, Madrid, Centro de Estudios Constitucionales, 1990, pp.
466-468.
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de otros oficiales castigados. Aunado a lo anterior, una medida muy util
era asegurarse de que los oficios se crearan con potestad limitada y con
reservas de inspeccion. Y, asimismo, que en las visitas de inspeccion
incluso se interrogara a los subditos.™

Como se puede observar, hay muchos ejemplos que nos dan cuenta de
que la preocupacion por el buen desempefio de los empleados publicos,
asociado a la rendicién de cuentas, incluyendo medidas correctivas, llega
a nosotros luego de un largo proceso de construccion historico.

Il. Institucionalizacion’ de la Rendicion de cuentas

El periodo que marca el cambio trascendental entre los primeros tiempos
de la actividad gubernamental, en que las instituciones atendian sélo a
sus necesidades y se basaban en derechos emanados de si mismas, y el
inicio de lo que en términos modernos conocemos como la rendiciéon de
cuentas y la transparencia; se remite a las construcciones institucionales
que surgieron de la llustracion (fines del siglo xvi) y la revolucion francesa,
que dispusieron el marco intelectual y social que hizo posible la concepcién
y declaracioén de los derechos del hombre y el ciudadano, mismos que se
adoptaron en las constituciones de los diferentes paises.

Apartirde laRevolucionlos derechos fueron entendidos como la contraparte
de los deberes, y es entonces que “se establecen los principios que rigen
a una sociedad moderna que tiene su fundamento en la voluntad popular
y que le confiere al pueblo el derecho de cambiar la forma de gobierno”.

a) Administracion publica y responsabilidad

Este momento es crucial para la administracion publica, pues la Asamblea
Nacional la redefinié sobre principios diversos a los precedentes. En
el caso del servidor publico, sin diferencia de puesto, lo defini6 como
“mandatario publico”, pues se hizo patente que no ejerce una potestad que
le pertenezca, ya que el “poder es de todos”, y solamente se le confia. Esto
se resume en que “el ejercicio del poder publico no es un derecho, sino
un deber."” Y también de aqui se desprende que los funcionarios publicos,

14 Ibid., pp. 478-479.

S Entendemos por institucionalizacién el proceso por el cual adquieren valor y
estabilidad las organizaciones y procedimientos. Las instituciones son pautas de
conducta reiteradas, estables, apreciadas. El grado de institucionalizacion de las
organizaciones y procedimientos es variable. Huntington, Samuel, El orden politico
en las sociedades en cambio, Yale University Press, New Haven, 1997, pp. 22-23.

6 Guerrero, Omar. “La transparencia en la Administracién Publica: Principios
conceptuales”, en Uvalle Berrones, Ricardo (coord.), Rumbos de la Transparencia en
Administracion Publica, FCPyS-UNAM, 2012, p. 67.

7 Ibid., p. 71.
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en todas las categorias, son responsables de sus prevaricaciones y de su
conducta.'®

Como es patente, la Asamblea Nacional plasmd la responsabilidad por el
desempefio que, aparte de la honradez, contemplaria la eficiencia y, como
telén de fondo, que bajo la nueva legalidad, “lo que no le esta permitido,
le esta prohibido”.

“Estarendicion, que aparece repetidamente en los trabajos de laAsamblea,
es una mas de sus dadivas a la Administracion publica moderna”. “He aqui
el origen inmediato de la transparencia, es decir, la responsabilidad y la
rendicidon de cuentas, porque la translucidez administrativa es inexistente
sin la responsabilidad del funcionario y su obligaciéon de rendir cuenta de
su desempefo”."®

En la Declaracion de los Derechos del Hombre y el Ciudadano, el derecho
ala libertad e igualdad de los hombres esta plasmado en el primer articulo,
pero sobre todo, para efectos de este trabajo, resalta el articulo 15, que
explicita que la sociedad tiene derecho a pedir a todos sus agentes cuentas
de su administracion.?’ Esto nos permite situar los origenes de la rendicion
de cuentas en el Estado moderno.

Empero, es menester sefialar que estas ideas también se plasmaron
en otras obras entre las que destaca, de manera particular, la obra
fundacional de la administracion publica moderna, los Principios de
administracion publica de Charles-Jean Bonnin que datan de 1808. En
este texto que resalta la forma en que funcionaba la administracion publica
en la época absolutista, se retrata una administracién arbitraria, en la que
ni las personas ni las propiedades estaban protegidas de los atentados del
poder o de los errores de su ignorancia.?!

En ese momento, el ciudadano estaba sometido a la arbitrariedad e
ignorancia de los depositarios de la autoridad, que sintiéndose poderosos
por sus empleos menospreciaban a aquellos sometidos a su voluntad.
Estas, entre otras razones, son las que Bonnin esgrime para ubicar lo
importante y necesario que es la formulaciéon de un cédigo administrativo
que reglamente la administracion publica.?? De aqui que la administracién
publica moderna, y por consiguiente, los servidores publicos, nacieron
cobijados con las cefiidas prendas de la normatividad, sometidos a la ley.

'8 Sieyés, citado por Omar Guerrero en Rumbos de ...
'S Ibid.

20 Asamblea Nacional Francesa. “Declaracion de los Derechos del Hombre y el Ciu-
dadano”, 26 de agosto de 1789.

21Bonin, Charles, Principios de la Administracion Publica, Fondo de Cultura Econdmica,
2004, p. 181.

22 Ibid., pp. 176, 182.
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Lo que se traduce en que toda su accién estaria reglamentada. Esta es
una administracion publica que se enmarca en el Estado de Derecho.

Bonnin sefala que los funcionarios administrativos, de acuerdo con
el grado de autoridad que les haya sido conferida, tienen funciones y
atribuciones particulares que forman una cadena relativa de deberes. De
aqui sigue que el incumplimiento o la posibilidad de prevaricar en sus
funciones, hace necesaria la actuacién de la alta policia administrativa,
que reside en el gobierno y se sustenta en el derecho de reprender,
nombrar o revocar. Para ayudar al gobierno a asegurar las virtudes y los
talentos en los empleos publicos, Bonnin explica que es importante la
“marcha gradual” (servicio civil o funcién publica), que haga pasar por los
empleos subalternos antes de llegar a los superiores, pues esto debilita
las esperanzas a la intriga, al favor y a la corrupcién. Del mismo modo,
sefala la importancia de tener sueldos acorde al rango y la importancia
de la funcion.?

Otra cuestion relevante es que Bonnin explica que el administrador es
un hombre publico cuyos deberes se componen de todo lo que interesa
a la sociedad; y que “la visita anual”, el ojo vigilante del gobierno, a los
departamentos es una obligacion util al bien publico, pues el administrador
debe dar al gobierno la cuenta moral de su administracién, en la que se
refleje de modo exacto el trabajo que ha elaborado y lo que le falta por
hacer.?*

Aqui cabe sefialar que por la frase rendicidn de cuentas, solia entenderse
que “el mandatario debe rendir cuentas al mandante”, en virtud del
mandato.? Y también es importante aclarar que todavia en el siglo xix, en
el idioma espanol, el sentido dado a estas palabras conllevaba una fuerte
connotacion econémico-hacendaria.?®

23 Ibid., pp. 325, 327.

24 Ibid., pp. 356, 360.

25 Hall, José J., Instituta de la jurisprudencia establecida por las excmas: Camaras de
apelaciones de la capital de la Republica Argentina en sus sentencias, por orden
numeérico y alfabético, Volumen 8, Buenos Aires (Argentina), Lajouane y C.A., 1898,
p. 808.

26 Por ejemplo, en un documento fechado en 1829 sobre decretos y érdenes de la
Real Hacienda, se sefalan las instrucciones que observaran los empleados en la
administracion, recaudacion e intervencion de las rentas de la corona, en la rendiciéon
de las cuentas que han de dar y en él método que han de seguir en la cuenta y razon.
Asi que los empleados de la administracion, recaudacion e intervencion de las rentas
de la Corona, tienen que dar cuentas mensuales a su jefe superior de lo que hayan
administrado, recaudado e intervenido. Las cuentas se dividian en 4 clases: de
caudales, de efectos, de deudores y de acreedores. Las dos primeras en especifico
se refieren a “manifestar la conducta o manejo que hayan tenido los empleados
encargados de los caudales o efectos”; las otras dos estan vinculadas al estado de
la Real Hacienda. Coleccion de Reales Decretos y Ordenes pertenecientes a la Real
Hacienda, Imprenta Real, 1829, p. 3.
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Como es visible, la responsabilidad y, por ende, la rendicién de cuentas
de los servidores publicos, desde antafio se ha plasmado en las
disposiciones que establecen la relacion entre el Estado y los servidores
publicos (leyes, ordenanzas y estatutos de los servidores publicos) v,
de manera mas reciente, como relaciéon juridica se han emprendido
diversas iniciativas (leyes y reglamentos) que tienen como objetivo
arribar a una corresponsabilidad en la rendicion de cuentas que incluya
a la sociedad, a fin de lograr una mayor democratizacion y transparencia
en el funcionamiento de la administracion publica y en el actuar de los
servidores publicos.

b) Relacién juridica entre el Estado y los servidores publicos

De acuerdo con José Gascon y Marin, los funcionarios desempefian
deberes cuyo incumplimiento ocasiona una triple responsabilidad: civil,
penal y administrativa o disciplinaria. Si bien no en todos los paises estas
tres clases de responsabilidad gozan de la misma importancia, lo cierto
es que se refuerzan o complementan para ser eficaces, asi por ejemplo,
cuando el poder disciplinario es débil, la responsabilidad penal es fuerte.?”

Gascon y Marin resalta la importancia de la existencia de responsabilidad
de los funcionarios, pues es vital evitar el abuso del poder de la burocracia
y, al mismo tiempo, asegurar garantias efectivas a los ciudadanos.
Asimismo, afirma que solo se puede decir que se vive en un Estado de
Derecho cuando la responsabilidad del funcionario se puede hacer real,
lo que hace necesaria la existencia de leyes que faciliten y declaren la
existencia de tal responsabilidad, de modo que la opinidn publica reclame
su efectividad.?®

La responsabilidad civil se situa respecto del Estado y los particulares,
aqui la responsabilidad de los servidores publicos por lo general se hace
efectiva a través de la rendicion de cuentas, el manejo de caudales
publicos, o en lo relacionado con la percepcion de sueldos. Cuando se trata
del hecho personal de la falta de servicio se deriva en la responsabilidad
del empleado personalmente o la directa o indirecta del Estado.?®

La responsabilidad penal surge cuando los funcionarios incurren en
omisiones consideradas como delitos en la ley penal. Este tipo de delitos
pueden ser de caracter comun o profesionales. Esta responsabilidad la
hacen efectiva los tribunales de justicia.

27 Gascon y Marin, José, Tratado de derecho administrativo, Madrid, Hijos de Reus,
1921, p. 303.

28 Ibid., p. 304.
2 Ipid.
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Por su parte, la responsabilidad administrativa es la que la administracion
publica demanda internamente, la que se exige a los servidores publicos
para mantener la disciplina. Las sanciones sélo se refieren a los elementos
que existen en la relacién entre el servidor publico y la administracion,
y la represion la realizan autoridades administrativas. Las faltas pueden
ser clasificadas como leves (retraso en el desempefo de la funcion
que no perturbe el servicio, negligencia o descuido excusable), graves
(indisciplina, altercados, informalidad o retraso en el despacho que altere
el servicio) y muy graves (abandono de servicio, insubordinacion, faltar
al secreto profesional, dar informes o adoptar acuerdos injustos, falta de
probidad).*°

La correccién de los hechos imputados dependera de la gravedad de los
hechos, asi como la naturaleza del érgano administrativo que se encargue
de imponer la correccién.®

La responsabilidad de los servidores publicos se ha plasmado en los
textos de administracion publica entre los que cabe destacar el de Mosher
y Cimmino, en el cual se expresa que en el organismo administrativo se
puede encontrar el aspecto horizontal y el vertical, de éste ultimo se derivan
las responsabilidades asumidas por los diversos grados administrativos,
de aqui que la jerarquia en su cariz dinamico representa el aspecto de la
vida administrativa conocido como delegacién (de responsabilidades, de
autoridad, funciones y poderes). Estos autores explican que el elemento
vertical de cualquier organizacién es la responsabilidad que en el sistema
democratico constituye el contenido y la fuente de autoridad.®?

Alli se define la responsabilidad como un tema central del estudio de la
administracion publica. Los autores explican que a la persona admitida
para desarrollar una funcién publica se le confieren determinadas
responsabilidades y funciones, de las que debera dar cuenta a alguien.
Esta premisa se divide en dos significados, el primero se refiere a que la
persona a la que se delega determinada responsabilidad, esta llamada a
dar cuenta de su ejecucion asi que, en este sentido, ser responsable es
sindnimo de rendir cuentas y el otro significado es un sinénimo de deber.
Pero mas alla de estos significados, se explica que el servicio se debe a
un superior y presumiblemente, si no se asume de manera adecuada, se
tomaran medidas contra el servidor publico que ha faltado.3?

Por su parte, Charles Debbasch trata la responsabilidad penal y
la responsabilidad civil. En la primera se engloban las infracciones

30 Ibid., p. 306.
31 Ibid., p. 307.

32 Mosher, Frederick y Cimmino, Salvatore, Ciencia de la administracién, Madrid,
Ediciones Rialp, 1961, p. 237.

33 Ibid., pp. 241, 242.
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relacionadas con la actividad o situacioén oficial de los servidores publicos;
mientras que la civil se refiere a las faltas personales y faltas de servicio
que tienen que ver con la responsabilidad del servidor publico cuando, a
causa de su servicio, se ocasionen perjuicios a los administrados, o bien
que por sus faltas personales la victima pueda actuar contra el agente y el
proceso contra la administracion.®*

Otro texto que aunque es previo puede servir como un enlace entre las
concepciones centradas principalmente en el gobierno y las que incluyen
a la sociedad como coparticipe, es el texto de Gladys y Marshall Dimock,
que analizan cuatro medios de responsabilidad administrativa ante el
publico, que son la autorregulacion administrativa, la vigilancia legislativa,
la supervision judicial y la del control a cargo de los ciudadanos. Por
razones de espacio solo abordaremos éste ultimo. Estos autores explican
que en la medida en que los ciudadanos se interesan y participan en
el funcionamiento de sus gobiernos se puede determinar el grado de
honestidad y responsabilidad de la burocracia, pues la administracion
refleja todo el complejo social y se espera que no esté por encima ni por
debajo del resto de la sociedad. Se resalta la participacion de los comités
civicos y de la directiva de politica como métodos por los cuales los
ciudadanos pueden entrar en la administracion publica y ayudar a que
la burocracia sea fuerte y sea responsable. Otro método contemplado
es que los ciudadanos sirvan en los comités y comisiones encargados
de educacioén, sanidad, planeacion, empresas mercantiles de gobierno y
similares.3

Como es perceptible, la participacion ciudadana se visualizaba ya como
algo muy importante, asi como deseable, para lograr la responsabilidad de
la administracion publica.

lll. Corresponsabilidad socio-gubernamental como democratizacion
de la Rendicion de Cuentas

La perspectiva actual considera que los recursos y actividades utilizados
para rendir cuentas nunca habian cobrado tanta importancia en relacion a
la reforma de la administracién publica, o a la prestacion de servicios. Bajo
esta concepcion se considera que la rendicion de cuentas se refiere a la
responsabilizacion de los comportamientos politicos y de la administracion,
y que rendicién de cuentas es un concepto inseparable de democracia.®®

34 Debbasch, Charles, Ciencia administrativa. Administracion publica, Madrid, Estudios
Administrativos, 1972, p. 403, 404.

3% Dimock, Gladys y Dimock, Marshall, Administracién Publica, México, Editorial His-
pano Americana, 1967, p. 407.

% Jiménez Hernandez, Eduard, “Reinterpretando la rendicion de cuentas o accountability:
diez propuestas para la mejora de la calidad democratica y la eficacia de las politicas
publicas en Espana”, Laboratorio de Alternativas, Fundacion Alternativas, 2009, p. 5.
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Bajo esta concepcion, la rendicion de cuentas busca constituirse en un
sistema que asegure las funciones de respuesta y exigencia hacia los
gobernantes, que permita desarrollar la transparencia, la participacion, la
evaluacion y el control en la vida social y politica de la administracion. Aqui
se propone que los mecanismos de rendicion de cuentas tengan impacto
real en la calidad democratica y la eficacia de las politicas publicas.?”

Los enfoques son variados, de modo que también se ha definido de
modo breve y simple como “el requerimiento a una organizacién tanto
publica como privada, para explicar a la sociedad sus acciones y aceptar
consecuentemente la responsabilidad de las mismas”.*®

Esto contrasta con los planteamientos mas abarcadores como los de
Schedler, quien ha expresado que la rendiciéon de cuentas se ha vuelto
una exigencia en el mundo de la politica democratica, y que hay consenso
sobre la relevancia democratica de la rendicion de cuentas. De acuerdo
con este autor, la rendicion de cuentas incluye la obligacion de politicos
y servidores publicos de informar sobre sus decisiones y justificarlas en
publico, y también la capacidad de sancionar a politicos y funcionarios si
violan sus deberes publicos. Lo anterior es sintetizado en obligar al poder
a abrirse a la inspeccién publica (informacién), a explicar y justificar sus
actos (justificacion), y a supeditarlo a sanciones (castigo).*®

Entonces, por rendicion de cuentas se entiende el responder a preguntas
incomodas y, al revés; exigir cuentas es visualizado como la oportunidad
de hacer preguntas incobmodas. Segun Schedler son dos los tipos de
cosas que se pueden averiguar: que los servidores publicos informen
sus decisiones o que las expliquen; se puede preguntar por hechos o por
razones. Asi es que la rendicidon de cuentas implica el derecho de recibir
informacion y divulgar los datos necesarios.*°

Si bien este autor sefiala que la rendicién de cuentas continta con el
proyecto de la llustracion europea de supeditar el poder al imperio de la
ley y la razén, no nos da mas pista sobre los hechos y momentos mas
trascendentales entre esos desarrollos y elaboraciones conceptuales, y el
modo en que se vinculan con la perspectiva actual.

37 Ibid.

38 Fundacion Amics de la Universidad de Cataluiia, Rendicion de Cuentas en una socie-
dad avanzada, Icaria Editorial, Barcelona, 2006 (2002), p. 12.
Aunque no hay que perder de vista que bajo ideas como esta la rendicion de cuentas
se ha extendido y asociado, por ejemplo, los derechos humanos, las Organizaciones
no gubernamentales y las elecciones.

39 Schedler, Andreas, ;Qué es rendicién de cuentas?, México, Instituto Federal de
Acceso a la Informacién Publica, 2004, pp. 9, 12, 13.

40 Ibid, p. 14.
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Schedler también sefiala que en el centro de la rendicion de cuentas esta
el dialogo critico compuesto de argumentos y contra argumentos. Asi que
no es solo un derecho de peticion sino el derecho a la critica y el dialogo;
asimismo, los que rinden cuentas no soélo deben informar qué han hecho y
por qué, sino que también deben asumir las consecuencias de sus actos,
por la via de castigos como las sanciones. La severidad de la sancion
dependera de la ofensa.*’

Como se puede observar, en la rendicion de cuentas actual se pone
particular énfasis en las relaciones de control de la sociedad hacia
el gobierno y la administraciéon publica. De modo que se distingue la
rendicion de cuentas electoral que se refiere a la capacidad de los
electores para premiar o castigar el desempefio de sus representantes, o
bien a la rendicién de cuentas societal que pone énfasis en la capacidad
de los ciudadanos, asociaciones civicas y medios de comunicacion para
vigilar, interpelar y sancionar a politicos y funcionarios.*> Aunque, como
ya hemos visto Gladys y Marshall Dimock ya habian adelantado sobre
los mecanismos a los que la sociedad podria recurrir para coadyuvar a la
responsabilidad de los servidores publicos y de la administracion publica.

Entre las definiciones de responsabilidad que han fungido como referentes a
nivel mundial encontramos la de la OCDE, que la define como caracteristica
de una relacion de autoridad, en el seno de la cual una de las partes debe
rendir cuentas a una persona o0 a un organismo en cumplimiento de las
tareas o de las funciones que le incumben. La responsabilidad va pareja
con las transferencias de competencias y con la flexibilidad: los gerentes
se consideran responsables por los resultados cuando se les ha conferido
la facultad de adoptar decisiones que intervienen en la produccion de
ese resultado. También existe otro aspecto de la responsabilidad como la
responsabilidad politica de los gobiernos frente a los elegidos y frente al
publico en conjunto.*®

Esta definicion se sittua entre las que mas han influido en la reforma de
la administracién publica que se realizé a partir del modelo de nueva
gerencia publica. Como parte o de manera paralela a las reformas, se han
emprendido medidas e iniciativas a nivel internacional, regional y nacional.
En el caso regional podemos destacar las pautas, establecidas en el afio
2000 por el Centro Latinoamericano de Administracién para el Desarrollo,
que también se dispuso a describir las formas contemporaneas de la
rendicion de cuentas.

1 Ibid, p. 15, 16.
42 Ipid, p. 34.

43 OCDE, La transformacién de la gestion publica. Las reformas en los paises de la
OCDE, Madrid, Ministerio de las Administraciones Publicas, 1997, pp. 336, 337.
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En el ambito nacional, si examinamos los avances rumbo al fortalecimiento
de la rendiciéon de cuentas en México, entre los pasos que se han dado
encontramos la expedicion de la Ley de Transparencia en 2002 (aunque
con antecedentes en 1977) y la creacion del Instituto Federal de Acceso
a la Informacion Publica, y entre las propuestas para avanzar en la
participacion de la sociedad en la responsabilizacién y rendicion de cuentas
de la administracion publica estan las sugerencias para la creacion de una
Contraloria Social.**

Conclusiones

La responsabilidad y rendicion de cuentas de los empleados publicos ha
tenido verificativo desde la aparicidén de nociones ancestrales del gobierno
en que el rey era responsable ante Dios, y los servidores gubernamentales
respondian al rey a través de una jerarquia. Se fue configurando en
la medida en que las tareas gubernamentales se hicieron complejas,
hasta la nocion contemporanea cuya etapa inicié con la Declaracion de
los Derechos del Hombre y el Ciudadano, a la que siguié la sujecion
de la administracién publica al derecho, y que se complementaria con
el surgimiento de conceptos como soberania popular; dando paso a la
creacion de las condiciones institucionales que dieron lugar a que se
afirmara que el servidor publico deberia responder de su actuacion al
pueblo.

Aunque resta camino por recorrer para lograr una rendicion de cuentas
mas apegada a la legalidad, sobre todo en contextos carentes de
servidores publicos formados expresamente y promovidos a partir de una
carrera administrativa solida, cada vez hay mas avances y condiciones
politicas, econdémicas, sociales y mundiales que prometen fortalecer la
responsabilizacién de los comportamientos politicos y de la administracion
por la via del control social, lo que a su vez también busca traducirse
en un mejor desempefio y mayor transparencia en la actuacion de la
administracion publica.
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