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Introduccién

Verificar que la administracion y ejercicio del recurso publico se
realiza con apego a los principios basicos de eficiencia, eficacia,
economia, transparencia y honradez, para satisfacer los objeti-
vos a que estan destinados, representa, desde la Colonia hasta
nuestros dias en pleno siglo xxi, un reto.

La honestidad, la eficiencia y la eficacia de la gestion publica en
la Administracién Publica Federal (APF) se han visto cuestionadas
por la ciudadania, lo cual ha hecho necesaria la implantacion de
diversos mecanismos de control y fiscalizacién en los ambitos con-
table, operativo, técnico, administrativo, tecnolégico, legal, etc., con
la finalidad de proteger al Gobierno de las pérdidas que se derivan
de errores intencionales o no intencionales en el procesamiento de
las transacciones y el manejo del patrimonio federal.

Debido al acelerado cambio global, a la preocupacion internacio-
nal por el uso ordenado, honesto y eficiente por parte de los ser-
vidores publicos responsables y a la participacion cada vez mas
activa de la sociedad respecto a la evaluacion gubernamental; la
Auditoria Gubernamental Interna enfrenta retos mayores y tiene

* Licenciada en Contaduria por la UNAM. Maestria en Administracion Publica por el
Instituto Nacional de Administracién Publica. Se ha desempefiado en diversos Or-
ganos Internos de Control del sector publico. Ha impartido capacitacion interna en
temas de Transparencia, Acceso a la Informacioén, Auditoria y similares. Actualmente
es Coadyuvante en el proceso de liquidacién de Banca Cremi, S.A. y Banco Union,
S.A,, en etapa de Quiebra, y presta servicios profesionales independientes en materia
de asesoria administrativa, de control interno y de mejora de la gestion publica.

DR © 2015. Instituto Nacional de Administracion Publica, A.C.



Esta revista forma parte del acervo de la Biblioteca Juridica Virtual del Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM
http://www juridicas.unam.mx/ https://biblio.juridicas.unam.mx/bjv https://revistas-colaboracion.juridicas.unam.mx/

308 Revista de Administracion Publica Vol.L No. 2

mayor presion social y politica para contribuir oportunamente con
la inspeccion del ejercicio del gasto publico federal y el desarrollo
administrativo integral de las dependencias y entidades; el fo-
mento de la transparencia, la atencion ciudadana y el combate
a la corrupcion, actividades que son prioritarias para favorecer
la probidad y eficiencia del actuar del servidor publico y con ello
elevar la credibilidad social sobre las instituciones, situaciones
que abonan a la legitimidad del Estado.

En este orden de ideas, la Auditoria Gubernamental Interna re-
viste un papel importante para, a través de la evaluacién de las
operaciones del gobierno, ayudar a la Administracién Publica
Federal (APF) a mejorar su gestién, lograr mayor transparencia,
garantizar la rendicion de cuentas, luchar contra la corrupcion,
obtener mejores resultados y con ello fortalecer la confianza pu-
blica. Consecuentemente esta disciplina contribuye a asegurar
un mejor uso de los recursos en beneficio de la ciudadania.

Figura 1
La labor de la Auditoria Gubernamental Interna debe apoyar
los esfuerzos de la Administracion Publica para:
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Fuente: Elaboracion propia.
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En este contexto la Auditoria Gubernamental ha sido un tema
fundamental a nivel mundial no sélo por la necesidad de detectar
y combatir los manejos irregulares de los recursos publicos, sino
también por la necesidad de contar con instituciones guberna-
mentales eficientes y eficaces en el cumplimiento de los objetivos
y metas de los programas publicos.

Sobre el particular, México a lo largo de la historia ha luchado por
consolidar un gobierno eficiente, honesto y transparente, implemen-
tando diversos mecanismos de control, entre ellos las instancias de
fiscalizacion.” Al respecto, actualmente nuestro pais esta inmerso
en un proceso de cambio en aras de un Sistema Nacional Antico-
rrupcion, tendencia internacional que busca consolidar un sistema
de fiscalizacién eficiente. Por ello resulta oportuno considerar las
experiencias internacionales y los esquemas de otros paises, para
evaluar los aspectos que pueden mejorar la actuacién de los érga-
nos que llevan a cabo la Auditoria Gubernamental Interna en Méxi-
co, como parte del Sistema Nacional Anticorrupcion.

Derivado de lo anterior, se plantea una reflexion sobre el papel
que juega la Auditoria Gubernamental Interna en la APF, las ca-
pacidades con que cuenta para desarrollar su labor y qué tanto
estamos cerca como pais, de los referentes y buenas practicas
internacionales que existen en la materia, por lo que aportara a
los estudiosos de la materia e interesados en el tema, una re-
ferencia acerca del papel que juegan las instancias internas de
auditoria en la gestion publica, en virtud de que su labor de vigilar
que el gasto publico se ejerza adecuadamente y se aplique para
los fines sociales comprometidos, es una valiosa herramienta
para asegurar que los programas gubernamentales cumplan con
sus objetivos, para el mejoramiento de la gestion publica, para
garantizar la transparencia y la rendicion de cuentas y para cerrar
espacios a la corrupcion.

Para tales fines, se hace una revisién conceptual y general del
quehacer del Estado, la Administracién Publica y el Control In-
terno; se presenta un breve marco teorico-conceptual de la Fis-
calizacion y la Auditoria Gubernamental Interna para con ello

' Robles, Raul, Politica de Control y Fiscalizacién para la Administracién Puablica Fe-
deral, en Revista de Administracion Publica (RAP) Nos. 57/58 enero-junio, Instituto
Nacional de Administracién Publica, A.C., México, 1984, p. 87.
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arribar a la importancia de esta disciplina dentro del quehacer
del Estado; se rescata la experiencia internacional en materia de
fiscalizacidn y se presenta una descripcion de los atributos que
los referentes internacionales sefialan como fundamentales para
que la labor de un Ente de Fiscalizacién Superior sea coadyu-
vante en la consolidacion de gobiernos eficaces y eficientes en
el ejercicio de los recursos publicos; se determinan los atribu-
tos que son aplicables a la Auditoria Gubernamental Interna; y a
partir de ello se definen los atributos indispensables con los que
debe contar esta disciplina.

Finalmente se presenta, con base en la experiencia internacio-
nal en materia de fiscalizacion y en los atributos definidos como
indispensables para la Auditoria Gubernamental Interna, la cons-
truccion de un Modelo de Evaluacién de atributos de esta dis-
ciplina, asi como la evaluacion de los atributos de la Auditoria
Gubernamental Interna de Canada, Chile y México.

1. El quehacer del Estado y el Control Interno
1.1. El Estado

El Estado, tal como lo afirma José R. Castelazo, a pesar de las
profundas transformaciones que ha sufrido el mundo, el concep-
to de Estado, desde Platén, Aristoteles, Maquiavelo, Hobbes,
Rousseau y una miriada de pensadores posteriores, sustenta
sus componentes esenciales en tres elementos: 1) el gobierno,
investido de autoridad y medios para imponerla; 2) en una inte-
rrelacién racional y equilibrada con la sociedad; 3) en un territorio
determinado.?

Es asi que el Estado busca que los recursos publicos sean apli-
cados a los fines establecidos y que sean manejados de manera
legal, honrada, leal, imparcial y eficiente, principios basicos es-
tablecidos en el Articulo 113 constitucional, para lo cual a través
de la Administracién Publica ha establecido sistemas de control,
donde los entes de fiscalizacion como mecanismos de control,
deben tener un claro disefio de sus atribuciones y funciones, ya
qgue el control es un componente indispensable de la gobernabi-

2 Castelazo, José R., Administracion Publica: Una Vision de Estado, 22 edicion 2010,
México, INAP, 2007. p. 8.
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lidad no sdlo para una gestion mas eficiente, sino también para
lograr la legitimacion social y politica del Estado, entendiendo por
gobernabilidad la forma en que gobierno y sociedad se asumen
como entidad, para actuar conjuntamente con el fin de privilegiar
la cooperacién sobre un conflicto,® y por legitimacion, a la ge-
neracion de confianza de la sociedad a través de un correcto y
oportuno manejo de los recursos publicos.

Al ser la legitimacion un valioso e imprescindible elemento de todo
Estado, es fundamental la existencia de mecanismos de control
que permitan al mismo Estado, dar resultados y buenas cuentas de
la administracién de los recursos publicos.

Es aqui donde la Administracion Publica juega un trascendente
papel en el quehacer del Estado, ya que a través de ella se ma-
terializan las acciones del Gobierno.

1.2. La Administracion Publica como medio ejecutor del Estado

La administracion es un fendmeno social, desarrollado de mane-
ra consciente para conducir a las organizaciones hacia el logro
de los propésitos deseados. La antigliedad de la administracion
es la del hombre y sus sociedades, estando presente en la nece-
sidad de liderar inteligentemente las acciones colectivas de las
personas, sin embargo, adquiere nivel cientifico a partir de los es-
tudios de Taylor y Fayol, ambos ingenieros, que proporcionaron
enfoques complementarios sobre el manejo de organizaciones.*
Dichos enfoques sentaron las bases de la Administracion Publica.

Las definiciones sobre administracion han tenido una vasta evo-
lucion, a lo largo de los tiempos hasta nuestros dias, variando
desde el enfoque operacional, pasando por el disefio de grandes
estructuras jerarquicas y el estudio del factor humano. Veamos
algunas definiciones de Administracion Publica:

José R. Castelazo atinadamente senala en su libro Administra-
cion Publica: Una Vision de Estado, que la fuerza del gobierno
descansa en una Administracién Publica profesional bien articu-

3 Ibidem, p. 36.
4 Chiavenato, |dalberto, Introduccién a la teoria general de la administracion, 52 edicion,
México, McGraw Hill, 2000, pp. 50-53.
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lada, claridosa, comprometida y firme, capaz de salvaguardar el
interés de la sociedad y concentrarse en lo trascendente,® ofre-
ciéndonos una excelente definicion de Administracion Publica:

“...constituye un conjunto de instituciones dotadas de
autoridad, presupuesto publico, legitimidad democra-
tica y masa critica capaz de movilizarse mediatica o
fisicamente alrededor del cumplimiento de sus funcio-
nes. Esta fuerza es indispensable en el intercambio
y movimiento presentes en un Estado de Derecho
democratico.™

Por su parte Omar Guerrero Orozco define a la Administracién
Publica como la expresion institucional concreta del gobierno,
cuyo fin es coadyuvar al logro de los objetivos de cada rama del
poder publico.”

Asimismo Gabino Fraga sefiala a la Administracion Publica como
el organismo publico que ha recibido del poder politico, la com-
petencia y los medios necesarios para la satisfaccion de los inte-
reses generales.®

Estas definiciones permiten visualizar a la Administracion Publica
como coadyuvante del quehacer del Estado, a través del Gobier-
no, al ser la estructura operativa mediante la cual se llevan a
cabo actos de gobierno y tiene contacto directo con el ciudadano
y es por ende, la principal detonadora o no de la legitimidad del
Estado mismo.

De lo anterior se desprende que la Administracién Publica repre-
senta el esfuerzo de organizacién del Estado para conducir los
procesos de la sociedad, a partir de los intereses sociales de la
poblacion y no sélo es un conjunto de dependencias y entidades,
por lo que cumple sin duda alguna, un papel trascendental sobre
todo en circunstancias dificiles de cualquier pais.

5 Aguilar, Luis F., Prélogo a la 22 edicion de la obra: Castelazo, José R., Administracion
Publica: Una Visién de Estado, p. VI.

& Ibidem, pp. VIy VII.

7 Guerrero, Omar, Principios de la Administracién Publica, Colombia, Escuela Superior
de Administracion Publica, 1997, p. 27.

8 Fraga, Gabino, Derecho Administrativo, México, Porrua, 2001, p. 119.
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Derivado de lo anterior, la fuerza del gobierno debe descansar en
una Administracion Publica profesional bien articulada, claridosa,
comprometida y firme, capaz de salvaguardar el interés de la socie-
dad y concentrarse en lo trascendente, como José R. Castelazo lo
sefala en su libro Administracién Publica: Una Visién de Estado.®

Para ello la Administracion Publica necesita de mecanismos pre-
ventivos y correctivos, como el Control Interno y la Auditoria, que
le permitan de manera oportuna detectar y corregir las desviacio-
nes en su desempeno.

1.3. EIl Control Interno como elemento clave para la consecu-
cion de los objetivos de la Administracion Publica Federal

Desde el punto de vista administrativo, el Control constituye la ul-
tima fase del proceso administrativo, que contempla el estableci-
miento de estandares, la medicion de resultados, la correccion de
desviaciones y la retroalimentacion, para alcanzar determinados
objetivos de manera eficiente y eficaz.™

En este orden de ideas, el Control Interno es un mecanismo pre-
ventivo y correctivo adoptado por la administracion que permite
la oportuna deteccion y correccidn de desviaciones, ineficiencias
o incongruencias en el curso de la formulacién, instrumentacién,
ejecucion y evaluacion de las acciones con el propdsito de procu-
rar el cumplimiento de la normatividad que las rige y las estrate-
gias, politicas, objetivos, metas y asignacioén de recursos.™

Como se puede apreciar el Control Interno tiene dos finalidades,
una amable y bien recibida por la mayoria que es la preventiva y
otra no tan amable pero necesaria que es la correctiva, al respec-
to Juan Ramon Santillana Gonzalez al inicio de su obra Auditoria
I, destaca lo siguiente:

“Las labores de control se enfrentan siempre a fuerte
oposicion: por parte de los eficaces y honestos porque lo
consideran innecesario, inhibitorio o degradante; de los

9 Aguilar, Luis F., Prélogo a la 22 edicion de la obra: Castelazo, José R., Administracion
Publica: Una Visién de Estado, p. VI.

© Chiavenato, Idalberto, Introduccién a la Teoria General de la Administracion, 32 edi-
cion, México, Editorial Mc Graw Hill, 2006, p. 17.

" Ibidem, p. 118.
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ineficaces porque no se percatan de su utilidad; de los
deshonestos porque les estorba.?

Al respecto, bajo un contexto internacional la Organizacion Inter-
nacional de Entidades Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI) esta-
blece que el control no representa una finalidad en si mismo, sino
una parte imprescindible de un mecanismo regulador que debe
sefialar oportunamente las desviaciones e infracciones, a efecto
de adoptar las medidas correctivas correspondientes, determi-
nar la responsabilidad, exigir la indemnizacion correspondiente y
adoptar las determinaciones que impidan, o por lo menos dificul-
ten la repeticiéon de tales infracciones en el futuro.™

En materia de Auditoria, el Control Interno reviste singular im-
portancia, en virtud de que con base en la evaluaciéon de éste,
la auditoria determina el alcance o profundidad de la revision y
promueve el establecimiento o fortalecimiento de instrumentos
de control.

2. El papel de la Fiscalizacion y la Auditoria Gubernamental en
la Administracion Publica Federal

2.1. Conceptualizaciones

La fiscalizacion es un mecanismo de control, entendido como si-
noénimo de inspeccidn, de vigilancia, de seguimiento de auditoria,
de supervision, de control y de alguna manera de evaluacion, ya
que evaluar es medir, y medir implica comparar. El término signi-
fica, cuidar y comprobar que se proceda con apego ala Leyy a
las normas establecidas al efecto.’

Por su parte la Auditoria Superior de la Federacién (ASF) sefa-
la que la Fiscalizacién es uno de los principios fundamentales de
las democracias modernas en razén de que su observancia per-
mite elevar la credibilidad social sobre las instituciones, fortalecer

2 Autor no identificado referido por Juan Ramén Santillana Gonzalez en Auditoria I,
México, ECAFSA, 1996, p. 17.

' INTOSAI Professional Standards Committee, Norma Internacional de las Entidades
Fiscalizadoras Superiores (ISSAI) Nimero Uno, Declaracién de Lima sobre las lineas
basicas de la fiscalizacion, Viena, Austria, consultado en http:/www.intosai.org, el 24
de mayo del 2014.

4 Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, Glosario de términos mas usuales en la
Administracién Publica Federal, México, p. 191.
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el marco institucional y juridico del Estado, favorecer la probidad y
eficiencia en el quehacer publico, y refrendar la vocaciéon democra-
tica de la ciudadania.’™ Asimismo dicho ente fiscalizador superior
asegura que la fiscalizacion es un fuerte aliado en el combate a la
corrupcién junto con la imparticién de justicia, que instan a los fun-
cionarios publicos a salvaguardar la legalidad, honradez, lealtad,
imparcialidad y eficiencia que deben ser observadas en el desem-
pefio de su empleo, cargo o comisioén, y cuyo incumplimiento dara
lugar al procedimiento y a las sanciones que correspondan. ¢

Es asi que, hasta aqui estamos frente a un importante binomio,
Fiscalizacién y Control, la primera entendida como la vigilancia
de los recursos publicos para que se ejerzan correctamente para
los fines establecidos y asegurar que los programas guberna-
mentales cumplan sus objetivos. En tanto que el Control es una
actividad fundamental del proceso administrativo que permite
monitorear el proceso y los resultados de las actividades y tomar,
de ser el caso, medidas correctivas inmediatas que permitan el
incumplimiento de los objetivos trazados en cualquier plan vy, al
mismo tiempo, favorece la toma de decisiones con caracter pre-
ventivo para evitar sucesos o eventos indeseables en el futuro
que impidan el logro de los objetivos institucionales. Es decir, el
Control tiene una esencia inminentemente preventiva y la Fisca-
lizacién al evaluar de manera posterior el actuar gubernamental,
posee una esencia correctiva.

Derivado de lo anterior se desprende que tanto el Control como la
Fiscalizacion, son mecanismos de la APF para verificar el correc-
to manejo y uso de los recursos publicos, para que ésta coadyuve
al logro de los objetivos del Estado.

Ahora bien, la Auditoria Gubernamental es definida por la Se-
cretaria de la Funcion Publica (SFP) como una herramienta funda-
mental del Sistema Integral de Control y Evaluacién de la Gestién
Publica, que permite conocer la forma en que las dependencias y
entidades de la APF realizan su gestion. A través de las auditorias

5 Unidad de Evaluacién y Control de la Comisién de Vigilancia de la Auditoria Superior
de la Federacién, Fiscalizacién Superior Comparada. Una aproximacion al estudio de
los modelos de fiscalizacién superior en el mundo, México, 2005, p. 15.

6 Instituto de Capacitacion y Desarrollo en Fiscalizacion Superior de la Auditoria Su-
perior de la Federacién, Proceso de ejecucion de Auditoria, Auditoria Superior de
la Federacion, p. 5, consultado en www.ofsnayarit.gob.mx/capacitacion/2011/mate-
rial031617_1.pdf
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que efectuan las diversas instancias de fiscalizacion, se obtienen
los hechos que conllevan a medir el grado de eficiencia, eficacia y
economia con que se han administrado los recursos humanos, ma-
teriales y presupuestarios, asi como el cumplimiento de sus metas,
sus objetivos y su marco legal aplicable, emitiendo las recomen-
daciones correctivas y preventivas pertinentes a cada desviacion
encontrada, lo que incluye el fincamiento de las responsabilidades
que procedan."”

Para los fines de este articulo, se entiende por Auditoria Guber-
namental al medio para verificar que la gestién publica se haya
realizado con economia, eficiencia, eficacia y transparencia, a
través de la cual se realiza un examen objetivo, sistematico, pe-
riodico y de manera posterior a la ejecucion y evaluacion de las
operaciones financieras y administrativas, asi como a los meca-
nismos de control interno, que presenta las siguientes ventajas:

1. Permite conocer de manera objetiva la forma en que las
dependencias y entidades de la APF realizan su gestion y
determinar opiniones respecto a su funcionamiento;

2. Obtiene informaciéon que permite medir el grado de eficien-
cia, eficacia y economia con que se han administrado los
recursos humanos, materiales y presupuestarios, asi como
el cumplimiento de metas, objetivos y marco legal aplicable;

3. Detecta areas de oportunidad para que con las medidas
correctivas determinadas por el ente de fiscalizacién, se
realicen acciones inmediatas que permitan el incumpli-
miento de los objetivos trazados y, al mismo tiempo, favo-
rece la toma de decisiones con caracter preventivo para
evitar sucesos indeseables en el futuro. Todo ello para
mejorar la gestion publica;

4. Detecta hechos de servidores publicos que en el desem-
pefo de su empleo, cargo o comisién atenten contra la
salvaguarda de la legalidad, honradez, lealtad, imparcia-
lidad y eficiencia en el manejo de los recursos publicos,
para consecuentemente aportar elementos a las instan-
cias correspondientes para que instauren el procedimien-
to disciplinario y apliquen las sanciones correspondientes;

7 Secretaria de Contraloria y Desarrollo Administrativo, Normas y lineamientos que re-
gulan el funcionamiento de los Organos Internos de Control. Boletin B. Normas Gene-
rales de Auditoria Publica, p. 2, disponible en http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php
?codigo=5151383&fecha=12/07/2010, consultado el 5 de junio del 2014.
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5. Recomienda modificaciones legales y funcionales a las de-
pendencias y entidades, y en su caso, al Poder Legislativo;

6. Permite obtener un diagnostico de la gestion del gobierno,
identificar sus fortalezas y debilidades, para la modifica-
cion de politicas, programas y presupuestos, y

7. Genera transparencia, hace visibles los riesgos y contribu-
ye a construir controles internos, robustos y efectivos, pro-
moviendo asi la prevencion y lucha contra la corrupcion.

Como se puede apreciar, el Control Interno, la Fiscalizacion y la
Auditoria Gubernamental son medios para verificar que la correc-
ta gestidn publica y a su vez son fuertes aliados en el combate a
la corrupcion, junto con la imparticion de justicia, que en su con-
junto salvaguardan la legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad
y eficiencia de la administracion publica.

2.2. Importancia de la Auditoria Gubernamental Interna dentro
del quehacer del Estado

Para efecto del presente articulo, se referira a la Auditoria Gu-
bernamental Interna, como la actividad llevada a cabo en una
dependencia o entidad de la Administracion Publica Federal
por personal adscrito a éstas mismas.

Es asi que la Auditoria Gubernamental Interna reviste singular
importancia, no siempre conocida por los ciudadanos, cuando la
sociedad exige con toda razoén, contar con un Gobierno que uti-
lice los recursos publicos con pulcritud y racionalidad, por lo que
deben ser administrados y ejercidos con honestidad, eficiencia,
eficacia, calidad y transparencia, observando estrictamente el
marco juridico y las disposiciones que le son aplicables, a efecto
de que se cumplan los objetivos de la Administracion Publica,
generando beneficios para la ciudadania.

Al respecto James Madison hace una reflexion acerca de la legiti-
midad de las instituciones superiores de control que vale la pena
rescatar:

“Si los hombres fueran angeles, el gobierno no seria
necesario. Si los angeles gobernaran a los hombres,
sobrarian tanto los controles internos como externos
sobre el gobierno. Al organizar un gobierno que ha de
ser administrado por hombres para los hombres, la
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gran dificultad estriba en esto: primeramente hay que
capacitar al gobierno para mandar sobre los goberna-
dos y luego a obligarlo a que se regule a si mismo. El
hecho de depender del pueblo es, sin duda alguna,
el freno primordial e indispensable sobre el gobierno;
pero la experiencia ha demostrado a la humanidad
gue se necesitan precauciones auxiliares.”®

El hecho de que los recursos publicos no son propiedad del ser-
vidor publico que los administra, ha traido consigo que pierda la
vision a largo plazo y anteponga una vision de los hechos tem-
poral a corto plazo, centrando sus intereses en la obtencion del
maximo beneficio durante el periodo en el que participan en la
gestion publica, dejando de lado la obtencidén de beneficios con
un nivel de riesgo razonable.

La INTOSAI sefiala que la labor de fiscalizaciéon y por lo tanto
también de auditoria, fortalecen la democracia al hacer que sus
gobiernos rindan cuentas y ayuda a perfeccionar la gobernanza,
y a la larga, dicho valor puede reflejarse en el crédito y la eficacia
del sector publico que auditan.

Es asi que la transparencia, la rendicion de cuentas, el control
interno, la fiscalizacidon y la auditoria gubernamental, son conce-
bidos como atributos claves para la democracia, esenciales en el
combate a la corrupcion y se han constituido como ejes centrales
para controlar el abuso del poder y garantizar que los gobernan-
tes cumplan con honestidad, economia, eficiencia y eficacia el
cargo que ocupan.

3. Atributos indispensables de la Auditoria Gubernamental
Interna

3.1. Referentes internacionales de las caracteristicas funda-
mentales que debe tener un Ente de Fiscalizacion

Una preocupacion internacional ha sido la rendicion de cuentas
de los Estados, sin la cual no puede haber progreso econémico

8 Madison, James, The Federalist Papers, N° 51, p. 337, citado en el articulo La legiti-
midad de las instituciones superiores de control, publicado en la Revista Espafiola de
Control Externo, p. 13, consultado en dialnet.unirioja.es/descarga/1155677.p, el 5 de
enero del 2014.

DR © 2015. Instituto Nacional de Administracion Publica, A.C.



Esta revista forma parte del acervo de la Biblioteca Juridica Virtual del Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM
http://www juridicas.unam.mx/ https://biblio.juridicas.unam.mx/bjv https://revistas-colaboracion.juridicas.unam.mx/

Gabriela Zepeta Mejia  Importancia de la Auditoria Gubernamental Interna 319

so6lido, duradero y de calidad, tema en el que se ha ocupado la
INTOSAI. Dicha preocupacion que parte de la premisa de que
auditar el uso de los recursos publicos y la administracion finan-
ciera, son tareas necesarias para la estabilidad y el desarrollo de
los Estados que comparten los objetivos de las Naciones Unidas.

La INTOSAI como érgano mundial de fiscalizacion ha realizado
diversos esfuerzos en aras de una rendicion efectiva de cuentas,
y sefala que el uso ordenado y eficiente de los recursos publi-
cos constituye uno de los prerrequisitos para el adecuado manejo
de las finanzas de parte de las autoridades responsables, por lo
que ofrece a las EFS, pero también a otros érganos auditores,
incluyendo a los responsables de la auditoria interna, un marco
institucional para poder enfrentar las crecientes demandas de la
fiscalizacién publica.'®

Inmersa en este entorno internacional, la Fiscalizacion en todos
sus ambitos debe responder a las condiciones politicas y eco-
noémicas y a las exigencias mundiales, que reclama una gestién
publica orientada a resultados y con una sélida rendicion de cuen-
tas, por lo que la Auditoria Gubernamental Interna no escapa a
la necesidad de incorporar en su funcionamiento las denomina-
das reglas del buen gobierno corporativo y las mejores practicas
internacionales reconocidas, para con ello estar en posibilidad
de coadyuvar a una gestién publica eficiente y eficaz, asi como
fomentar la rendicién de cuentas.

Para los fines de este articulo, se consideran relevantes los si-
guientes cuatro referentes de la INTOSAI:

3.1.1. Declaracion de Lima sobre las lineas basicas de la
fiscalizacion (ISSAI 1)

En octubre de 1977 se llevé a cabo el IX INCOSAI en Lima, Peru,
Congreso en el que delegados de 95 paises aprobaron el do-
cumento denominado la Declaracion de Lima sobre las Lineas
Basicas de la Fiscalizacion, que contiene los fundamentos para
un control financiero eficaz y moderno.

9 http://www.intosai.org/es/acerca-de-nosotros.html, consultada el 7 de mayo del 2014.
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Dado que este documento aplica a todo organismo auditor guber-
namental con independencia de la region de pertenencia, modelo
organizacional, desarrollo obtenido e insercion en el sistema de
la administracion publica, se considera a nivel mundial como la
Carta Magna de la auditoria de la Administracion Publica.?

La Declaracion de Lima sobre las Lineas Basicas de la Fiscali-
zacion destaca que la meta mayor de la INTOSAI es fomentar y
garantizar a largo plazo la independencia y profesionalidad de la
auditoria gubernamental externa.

Se presenta un cuadro sindptico del contenido de dicha Declaracion.

Cuadro 1
Cuadro sinéptico del contenido de la Declaracién de Lima
sobre las Lineas Basicas de la Fiscalizacién

il 1. Finalidad del control P
' 2. Control previo y control posterior N
.r/ tiemnarslldatiax 3. Control Intermmo v externo \\
4

. Control formal y control de las realizaciones

Independencia de las Entidades Fiscalizadoras Superiores
Independencia de los miembros y funcionarios de las Entidades
Fiscalizadoras Superiores

7. Independencia linanciera de las Entidades Fiscalizadoras Superiores

. Independencia —

i, Relacién con Parlamento, 8. Relacion con el Parlamento
Gobierno vy Administracieon 9. Relacidn con el Gobigrno v la Administracidn

10. Facultad de investigacion
IV, Facultades en las Entidades 11. Ejecucidin de las verificaciones de control de las Entidades

Fiscalizadoras Superiores Fiscalizadoras Superiores
12. Actividad pericial v otras formas de cooperacion

de control, intercambio 14, Personal de control

V. Métodos de control, personal 13. Métodas de control v procedimiantos
internacional de experiencias 15. Intercambio internacional de experiencias

Vi, Relacién de informes 17, Redaccion de |os informes

_[ 16. Rendicion de informes al Parlamenta y al publico

18. Base constitucional de las competencias de contral; control de las
operacionas estatales

19. Control de las autoridades & instituciones en el extranjero

:"‘I co;‘:::‘:‘“: de .imuol 20. Control de los ingresos fiscales

s prex Fiacelizacaray 21. Contratos publicos y obras piiblicas - :

Stmssioras 22. Control de las instalaciones de elabaracion electranica de datos

23. Empresas econdmicas con participacion del Estado

24, Control de Instituciones subvencionadas

25. Control de Qrganismos Internacionales y Supranacionales

Fuente: Elaboracion propia con base en la informacion del documento “Decla-
racion de Lima sobre las lineas bésicas de la fiscalizacion”, recuperado el 24 de
mayo de 2014, disponible en http:/www.intosai.org.

20 Auditoria Superior de la Federacion, Compendio de Normas Internacionales de Audito-
ria Gubernamental propuestas para Desarrollar el Marco de Normas Profesionales del
SNF, Versién: 1 de marzo del 2013, disponible en http://www.snf.org.mx/SharedFiles/
Download.aspx?pageid=29&mid=123&fileid=23, consultado el 28 de mayo del 2014.
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Del analisis a los articulos establecidos por la Declaracién de Lima
sobre las Lineas Basicas de la Fiscalizacion, se desprende que a la
Auditoria Gubernamental Interna le son aplicables, entre otros, los
principales preceptos siguientes:

a) Al igual que la Fiscalizacion externa, la Auditoria Inter-
na tiene como finalidad ser un mecanismo regulador que
debe senalar oportunamente las desviaciones e infrac-
ciones cometidas en las instituciones auditadas;

b) La independencia de gestion, financiera y organizativa res-
pecto a la institucion auditada y a las influencias externas,
es el principio basico de cualquier ente fiscalizador;

¢) La facultad de investigacion de las entidades de fiscali-
zacion implica que deben tener acceso a todos los docu-
mentos relacionados con las operaciones y el derecho a
pedir de las areas auditadas todos los informes, de forma
oral o escrita, que les parezcan necesarios y las institu-
ciones auditadas deben responder a las verificaciones
de control que realizan los entes de fiscalizacion, para lo
cual éstos ultimos deben contar con un marco legal que
establezca esta obligacion;

d) Al igual que la Fiscalizacidén externa, la Auditoria Interna
debe rendir informes sobre los resultados de su actividad,
lo que debe permitir una discusion de los hallazgos y que
el ente auditado esté en posibilidad de entenderlos, y

e) Es necesario que la Auditoria Gubernamental Interna
cuente con un marco juridico definido que le confiera
atribuciones de control.

3.1.2. Declaracién de México sobre independencia de las entida-
des fiscalizadoras superiores (ISSAI 10)

Treinta anos mas tarde de haberse emitido la antes citada Decla-
racion de Lima sobre las Lineas Basicas de la Fiscalizacion, en
el XIX Congreso de la INTOSAI celebrado en 2007 en México, la
INTOSAI presenté su informe final, mismo que incluia la Declara-
cion de México sobre la Independencia de las Entidades Fiscali-
zadoras Superiores y las Pautas Basicas y Buenas Practicas de
la INTOSAI relacionadas con la Independencia de las EFS, docu-
mentos aprobados y publicados como Normas Internacionales de
las Entidades Fiscalizadoras Superiores 10y 11.21

21 Fraser, Sheila, Declaracién de México sobre independencia de las entidades fiscaliza-
doras superiores, Viena, Austria, 2009 pp. V-6, disponible en http:/www.intosai.org,
recuperado el 24 de mayo del 2014.
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Este esfuerzo de la INTOSAI se considera parte vital de la fis-
calizacién, toda vez que la libre realizacidon de ésta, sin barreras
politicas, financieras, administrativas o juridicas, garantiza la ob-
jetividad de los hallazgos determinados por los entes fiscaliza-
dores y esto ultimo a su vez incrementa la credibilidad y calidad
moral de la fiscalizacion.

En la siguiente pagina, se presenta un extracto de los principios
que contiene la Declaracién de México sobre Independencia de
las Entidades Fiscalizadoras Superiores:

Es asi, que la Declaraciéon de México sobre independencia de las
Entidades Fiscalizadoras Superiores, fortalece el atributo de INDE-
PENDENCIA de los entes de fiscalizacidon, que no sélo debe reves-
tir a la superior, sino a cualquier tipo de auditoria en aras de que
sea objetiva y util.

Cuadro 2
Principios de la Declaracion de México sobre Independencia
de las Entidades Fiscalizadoras Superiores

Principio N 1 + La existencia de un marco constitucional, reglamentario o legal apropiado y
incipio No. eficaz, asi como de disposiciones para la aplicacion de facto de dicho marco.

* La independencia de la Autoridad Superior de la EFS, y de los "miembros” (para
el caso de instituciones colegiadas), incuyendo la seguridad en el cargo vy la
inmunidad legal en el cumplimiento normal de sus obligaciones.

o : = Un date sufici plio y facultades plenamente discrecionales en
Principio No. 3 el cumplimiento de las funciones de la EFS.
Principio No. 4 * Accesa irrestricto a la informacion.

Principio No. 5 * El derecho y la obligacién de informar sobre su trabajo.

S + Libertad de decidir el contenido y la oportunidad {momento) de sus informes
Principio No. 6 de auditoria, al igual que sobre su publicacion y divulgacion.
R T PO

* La existencia de mecanismos eficaces de seguimiento de las recomendaciones

" ipio No. de la EF5.
PO g + Autonomia financiera y gerencial/administrativa, al igual que dispenibilidad de
Princi pio No. 8 recursos humanos, materiales y econdmicos apropiados

Fuente: Elaboracion propia con base en la informacion de la Declaracion de México
sobre Independencia de las Entidades Fiscalizadoras Superiores, Viena, Austria,
2009, disponible en http://www.intosai.org, recuperado el 24 de mayo del 2014.
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3.1.3. Principios para las mejores practicas de auditoria de las
instituciones internacionales aprobadas por la INTOSAI
(ISSAI 5000)

Los miembros de la INTOSAI afirman que una auditoria externa
efectiva es un factor decisivo para un buen gobierno y conside-
ran que la rendicion de cuentas puede ser mejorada, a fin de que
cumpla con las normas actuales en materia de buen gobierno
y que las practicas de auditoria podrian ser también sustancial-
mente mejoradas.??

En este contexto, a continuacién se presentan de manera resu-
mida dichos Principios:

Cuadro 3
Principios para las mejores practicas de auditoria de las
instituciones internacionales aprobadas por la INTOSAI

= Todas las instituciones internacionales financiadas o mantenidas con fondos publicos deben ser
auditadas por las entidades fiscalizadoras superiores, para promover el buen gobierno, la
transparencia y la rendicidn de cuentas.

» El auditor externo debe ser totalmente independiente en |a realizacion de |la auditoria.

Fuente: Elaboracion propia con base en el documento “Principios para las me-
Jores practicas de auditoria de las instituciones internacionales”, disponible en
http://www.issai.org, recuperado el 24 de mayo del 2014.

De los principios anteriormente revisados se desprende que la Au-
ditoria Gubernamental Interna no es ajena a la aplicacion de dichos
atributos dentro de su contexto y alcance, en virtud de que:

22 |bidem.
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a) Las instituciones a las que audita son financiadas con
fondos publicos, por lo que la fiscalizacién interna es ne-
cesaria al igual que la externa;

b) Las areas de auditoria interna también asesoran a las
instituciones para mejorar el buen gobierno, la transpa-
rencia y la rendicion de cuentas, con la experiencia que
cuentan respecto a la gestién de la entidad;

c) Al igual que en la fiscalizacion externa, la interna debe
ser libre para determinar el alcance, métodos y recur-
sos necesarios para llevar a cabo la auditoria, por lo que
debe ser independiente técnica y financieramente;

d) La fiscalizacion y la Auditoria Gubernamental Interna,
deben tener acceso irrestricto a la informacion necesaria
para la realizacion de la auditoria, ya que sin éste seria
imposible revisar y emitir opiniones fundadas y motiva-
das por parte del auditor, y

e) Un derecho y a la vez una obligacién aplicable a la Au-
ditoria Gubernamental Interna es, el de informar sobre
los resultados de la auditoria, para con ello contribuir al
mejoramiento de los procesos e impulsar la correccion
de los aspectos irregulares detectados.

De lo anterior se desprende que los Principios para las mejores
practicas de auditoria de las instituciones internacionales apro-
badas por la INTOSAI, se consideran totalmente aplicables y ne-
cesarios para la Auditoria Gubernamental Interna, misma que al
igual que la fiscalizacién externa, busca que los recursos publi-
cos sean ejercidos con prudencia, transparencia y efectividad.

3.1.4. Independencia de la Auditoria Interna en el Sector Publico
(INTOSAI GOV 9140)

Ante las constantes inquietudes respecto a la independencia, ob-
jetividad y métodos para alcanzarla, la INTOSAI emitié la directriz
para la Buena Gobernanza “INTOSAI GOV's 9140”7, que sehnala
que es esencial, tanto para las EFS como para los auditores inter-
nos, la necesidad de independencia y objetividad en los procesos
de auditoria.??

2 INTOSAI, INTOSAI GOV 9140, Independencia de la Auditoria Interna en el Sector Pu-
blico, Viena, disponible en http://www.intosai.org, consultada el 25 de junio del 2014.
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Esta directriz parte de las siguientes principales premisas:

a) La funcién de la auditoria interna en el sector publico es
un elemento fundamental de buen gobierno;

b) La auditoria interna trabaja con la entidad auditada para
fortalecer el sistema de control interno y a pesar de que
los auditores internos pueden ser una fuente valiosa de
asesoria sobre el control interno, no debera fungir como
sustituto de un sistema de control interno sdlido, es decir
no debera llevar a cabo tareas operacionales o de ges-
tion, y

c) Las Normasy el Cédigo de Etica del Instituto de Auditores
Internos de Estados Unidos, reconocen la importancia
de los auditores internos al mantener su independencia
y objetividad cuando llevan a cabo sus labores, sin im-
portar si éstos llevan a cabo su labor de auditoria en el
sector privado o en el publico.

Esta directriz resalta la independencia como un elemento funda-
mental de la credibilidad para cualquier auditor y reconoce que
es un reto aun mayor para los auditores internos ya que son parte
de la organizacién, por lo que no es facil establecer y mantener
independencia financiera, técnica y de gestion.

La INTOSAI GOV 9140 esta estrechamente relacionada con la
denominada ISSAI 1610, relativa a la Utilizacion del trabajo de
los auditores internos, ya que ésta ultima tiene por objeto evaluar
si el entorno en el que opera la auditoria interna permite que el
auditor interno sea lo suficientemente auténomo y objetivo en la
medida en que el auditor externo pueda usar el trabajo del auditor
interno. Este ultimo documento establece los siguientes criterios
para evaluar la objetividad de la funcion de auditoria interna en el
sector publico:?*

1. Que dicha labor esté establecida por ley o norma;

2. Que rinda cuentas e informe los resultados a la alta direc-
cion o aquellas personas dotadas de poder de mando;

2 INTOSAI, ISSAI 1610, Utilizacion del trabajo de los auditores internos, Viena, disponi-
ble en es.issai.org/media/14753/issai_1610_s.pdf, consultado el 25 de junio del 2014.
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3. Que el area esté ubicada organizacionalmente fuera del
personal y de la funcion administrativa de la unidad que se
encuentre bajo un proceso de auditoria;

4. Que esté lo suficientemente alejada de presiones politicas
para llevar a cabo la auditoria e informes de resultados,
opiniones y conclusiones objetivas, sin temor a represa-
lias politicas;

5. Que no permita que el personal de auditoria interna audite
operaciones por las cuales han sido previamente respon-
sables, evitando asi cualquier conflicto de intereses;

6. Que tenga acceso a aquellas personas dotadas de poder
de mando;

7. Que haya una adecuada libertad para que los planes
de auditoria sean establecidos por el jefe ejecutivo de
auditoria;?®

8. Que el personal de auditoria interna tenga un pago y ni-
vel jerarquico adecuado dentro de la escala de salario de
acuerdo a la responsabilidad y la magnitud de la auditoria
interna; y

Todos estos criterios refuerzan la independencia y coadyuvan
para que la auditoria interna esté libre de interferencias para de-
terminar el alcance de las auditorias interna, el desempefio del
trabajo y la comunicacion de los resultados.

Otro aspecto importante que la INTOSAI GOV 9140 aporta es la
reflexion de si es posible lograr la independencia de un auditor
interno que es contratado por la propia organizacion a la que le
va a revisar sus operaciones, ya que ello trae consigo de manera
natural una tension significativa, una disyuntiva entre revelar las
areas de oportunidad, irregularidades o desviaciones detectadas,
o bien, no hacerlo para no ser despedido.

3.2. Atributos indispensables para garantizar el desarrollo de
las actividades de la Auditoria Gubernamental Interna

Tal como se ha sefalado, la Auditoria Gubernamental Interna no
es un fin, sino un medio para verificar que la gestién publica se
haya realizado con apego a los principios de economia, eficien-

% Chief Audit Executive, Director Ejecutivo de Auditoria o cualquier otra denominacion
que se utilice para referir a la persona encargada de la auditoria y su supervision.
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cia, eficacia y transparencia, a través de la cual se realiza un
examen objetivo, sistematico, peridodico y de manera posterior a
la ejecucion y evaluacioén de las operaciones financieras y admi-
nistrativas, asi como a los mecanismos de control interno, para
conocer la forma en que las dependencias y entidades de la APF
realizan su gestion; detectar areas de oportunidad para mejorar
la gestion publica; y si es el caso, determinar si los servidores
publicos en el desempefio de su empleo, cargo o comisién rea-
lizaron actos que atenten contra la salvaguarda de la legalidad,
honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia en el manejo de los
recursos publicos.

Es asi que, para que la Auditoria Gubernamental Interna efec-
tivamente apoye a la Administracion Publica, es necesario que
cuente con atributos que le permitan desempefar sus funciones
de manera objetiva.

Una vez analizados los postulados que la INTOSAI de manera
rectora ha emitido para contribuir al perfeccionamiento de las ta-
reas de control y auditoria gubernamental, referentes que se han
posicionado como buenas practicas internacionales, se conside-
ra que son siete los atributos indispensables para un ente fiscali-
zador que lleva a cabo Auditoria Gubernamental Interna, es decir,
son las caracteristicas minimas con las que debe contar para
apoyar exitosamente a la Administracion Publica a obtener mejo-
res resultados, lograr una mayor transparencia, garantizar la ren-
dicién de cuentas, preservar la credibilidad del ciudadano y con
ello fortalecer la confianza publica, luchar contra la corrupcion, y
con todo ello, asegurar un mejor uso de los recursos publicos en
beneficio de los ciudadanos:

1) Existencia de un marco juridico, reglamentario o
legal apropiado y eficaz. El principio esencial para la
correcta fiscalizaciéon del sector publico es la existencia
de un marco juridico, reglamentario o legal apropiado y
eficaz, asi como las disposiciones para la aplicacion de
facto de dicho marco. Es asi que se hace necesaria la
existencia de una legislacion que establezca de manera
clara y detallada el alcance que debe tener la indepen-
dencia de un ente auditor.
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2) Independencia Técnicay de Gestion. La INTOSAI define
a la Independencia como la libertad de condicionamientos
que amenazan la capacidad de la actividad de auditoria
interna para llevar a cabo sus responsabilidades de forma
imparcial.?®
Es asi que se considera independencia técnica a la libre
capacidad del ente fiscalizador para determinar sin presion
externa alguna, los métodos de trabajo, el alcance y los
recursos necesarios para llevar a cabo su trabajo, siem-
pre apegandose a las Normas de Auditoria y a las buenas
practicas reconocidas internacionalmente para el desem-
pefio de la auditoria.

3) Independencia financiera. La independencia financiera se
refiere a la capacidad econdémica del ente fiscalizador para
cubrir todas sus necesidades y desempefar su labor sin
que para ello exista condicion alguna por parte del ente au-
ditado, es decir este ultimo no debe controlar ni supeditar el
acceso a los recursos, por lo que el ente fiscalizador debe
por si mismo administrar su presupuesto para ser asignado
de modo apropiado y en caso de serle insuficiente debe
tener el derecho de apelarlo.

4) Acceso irrestricto a la informacion. La ejecucion del tra-
bajo de auditoria requiere que el auditor de manera légica
y sistematica se allegue de los elementos informativos, ne-
cesarios y suficientes para realizar las pruebas selectivas.?
De ahi que el auditor debe tener la potestad legal para soli-
citar toda la informacion que considere necesaria, a efecto
de estar en posibilidad de examinar objetivamente la ejecu-
cion y evaluacion de las operaciones financieras y adminis-
trativas, asi como los mecanismos de control interno.

5) Derecho y obligacion de informar resultados. Es nece-
sario que el ente fiscalizador goce de libertad para emitir
los informes de auditoria, mismos que requieren de una
cuidadosa, clara, exacta y ejecutiva presentacién debido

The Institute of Internal Auditors, Normas internacionales para el ejercicio profesional
de la auditoria interna, Florida, USA, disponible en https://na.theiia.org/standards.../
Standards_Spanish__2011-01_.pdf, consultado el 21 de junio del 2014.

Secretaria de la Funcion Publica, Lineamientos generales para la presentacion de los
informes y reportes del Sistema de Informacién Periédica, publicados en el Diario Oficial
de la Federacion el 6 de octubre del 2004, pp. 8 y 9, disponible en www.ordenjuridico.
gob.mx/Federal/PE/APF/APC/.../[12092005(1).pdf, consultado el 11 de junio del 2014.
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a que son documentos oficiales que presentan los hechos
examinados, el resultado del analisis y de las investigacio-
nes realizadas, concluyendo con una opinién y recomen-
daciones para el ente auditado.

6) Sistema propio de seguimiento de recomendaciones

emitidas. Al igual que la emision de informes de auditoria,
es importante determinar el cumplimiento que den los suje-
tos auditados a las recomendaciones preventivas y correc-
tivas determinadas por el ente fiscalizador, plasmadas en
los informes antes referidos.
Es recomendable que en este sistema se registre la evi-
dencia suficiente, competente, relevante y pertinente, que
avale las acciones adoptadas para atender la problema-
tica determinada y prevenir la recurrencia, informacion
que representa una valiosa fuente de informacion para la
identificacion de la causa raiz de la problematica, es decir
para la identificacién de las causas directas, indirectas y
estructurales que ocasionan una observacion y con lo cual
es posible disefar un plan de accion acertado para evitar la
recurrencia de la problematica detectada.

7) Contar con un Organo Rector. Se entiende por 6rgano
rector a la unidad administrativa que agrupa, representa,
coordina y dirige a los entes de fiscalizacién, sus estructu-
ras, recursos y procesos que, integrados bajo su rectoria,
interactuan coordinadamente a fin de lograr la unidad de
direccién de los sistemas y procedimientos de fiscalizacion.
La importancia de que los entes de fiscalizacion y auditoria
estén adscritos a un 6rgano rector radica en que, depender
de éste y no de las entidades fiscalizadas contribuye a la
independencia técnica, de gestion y financiera.

4. Construccion de un Modelo de Evaluacion de Atributos de
la Auditoria Gubernamental Interna

Se considera que las caracteristicas indispensables para la Audi-
toria Gubernamental Interna presentadas anteriormente, pueden
conformar un Modelo de Evaluacion de Atributos de dicha labor,
con el objeto de analizar qué tanto estan preparadas las areas
que llevan a cabo la Auditoria Gubernamental Interna para gene-
rar valor agregado a la Administracién Publica. Para ello fueron
ordenados de acuerdo a la importancia que representan para el
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marco de la Auditoria Gubernamental Interna y con base en ello
se asigno una valorizacién a cada uno ellos, considerando la prio-
ridad que tienen.

4.1. Modelo de Evaluacion de Atributos de la Auditoria Gu-
bernamental Interna

Con base en el analisis presentado en los parrafos precedentes,
se presenta de manera integral el Modelo de Evaluacién de los
siete principales atributos con los que deben contar las areas que
desarrollan la actividad de Auditoria Gubernamental Interna, mis-
mo que a través de la asignacion de 20 puntos a los siete atribu-
tos estudiados, revela la madurez y solidez de los esquemas de
Auditoria Gubernamental Interna para que su labor efectivamen-
te sea coadyuvante de una mejor Administracion Publica y del
uso correcto de los fondos publicos en beneficio de la ciudadania.
(Cuadro 4, pagina siguiente).

Dicho Modelo revela que entre mas se acerque la evaluacion final a
los 20 puntos, mejor posicionada esta la Auditoria Gubernamental
Interna, por lo que se encuentra en mejores condiciones de apoyar
a la Administracién Publica para que ésta obtenga mejores resulta-
dos, logre una mayor transparencia, garantice la rendicién de cuen-
tas, preserve la credibilidad, luche contra la corrupcién, fortalezca
la confianza publica, y con todo ello, asegure un mejor uso de los
recursos publicos en interés de los ciudadanos.

4.2. Evaluacion de los atributos de la Auditoria Guberna-
mental Interna de Canada, Chile y México

Considerando lo anterior, a continuacion se presenta la evalua-
cién de dichos atributos en Canada, Chile y México, de acuerdo
a las caracteristicas de las areas que llevan a cabo la Auditoria
Gubernamental Interna en dichos paises, conforme el Modelo de
Evaluacion de los siete principales atributos con los que deben
contar las areas que desarrollan la actividad de Auditoria Guber-
namental Interna.
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Cuadro 4
Modelo de Evaluaciéon de los siete principales atributos con
los que debe contar la Auditoria Gubernamental Interna

Puntaje abtenido

Valar

CHILE

Atributo evaluado Calificativo asgnado

|Corsttodonal 3
3 1.1 Mivel Ley o regl 2 2 2 z
Erataaels dein mu.n:.u (Ortras disposiciones L =
1 |juridico, reg 8 T 3
lagal apropiado y eficaz - {Especitice
12 |Espeificdad  |Intermedia i 3 3 3
Gengrica 1
| | - |Indegerdiente del auditado 1
| A |Adsoripdn 1 1 1
|4l ente audttace o .
Formalmente | Si !
Contar con un Organo 23 IS e 1 1 1
2 e |onstusde | Mo ]
{Comunicackin y si 1
23 ‘farma de oparar L S 2 1 1 1
fegalmante Mo 0
- a i Normativarnente estableddas 1
Independencia Téenica y |
3 | e Gestion O e Lo ' el i s 4 LS R 3 3 3
Mo 0
si |Wormativaments esableddo | 1 LT
4 pend q Mo establecico norm ativaments 1 0 [} 1]
No o
. X s |Mormativarnente establedda 2
kbl 5 [T ———— 2 2 2
Mo 0
i |warmativarmente estatledida 2
Derecho y obligacion de } | P o . |
8 ftcemer rendniion & | . [Moestablecido normativamente | 1 2 2 2
Mo 1]
T -
Sistema propio de i Mormativamnents esabledda Y3
7 |seguimiento de 7 Mo establecide normativamentz 1 i 2 2
recomendaciones emitidas [ B i I
Ne 0
CALIFICA CION MAXIMA A OBTENER ¥ CALIFICACION OBTENIDA 20 b 17 17

Fuente: Elaboracion propia.

De la aplicacion del Modelo de Evaluaciéon de atributos de la
Auditoria Gubernamental Interna, a los casos especificos de la
de Canada, Chile y México, se desprende que aun y cuando las
modalidades varian en su constitucion interna, legal y operativa,
existen rasgos comunes en los tres esquemas de Auditoria Guber-
namental Interna de los paises estudiados, de los que destacan:

* Marco juridico que las dota de atribuciones para llevar a

qabo su labor;
* Organo Rector que las agrupa y representa;
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Cuadro 5
Comparativo de la Evaluacion de los atributos indispensables de
la Auditoria Gubernamental Interna de Canada, Chile y México

Puntape obte nide

Atributo evaluado Calificativo

3
L1 Mivel 2 2 2 2
Existencia de un marco 1
1 |juridico, regl o 5 =
legal apropiade y eficaz Epacich
okl L 12 Especifiddad  {Inrermedia 2 3 3 3
Genéric 1
t Independiente del auditado 1
21 ladsrpqan  |Idependiene delaudtado | 1 i P i
Al erte auditady il
P Formamente 5 1
Contar con un Ang 22 | — e —-- i i i
z Rector Org |consinEda Ho 0 o
[Conmunicaadn ¥ 5
farrna di nperar : i
23 | -mim \‘1.-'(: 1 1 1
egaimente o a
denendenia Theni - Mormativaments actableddas | i
Independencia Téeniea y - 2 Z
* | de Gestian 1 [N sctibierios normebivaionis | 2. 3 3 3
Mo [
5 |Normativamente establendn 2
4 |Independencia financiera | 4 ) iNo establedido nermatvamente | 1 [¢] 0 o
No 0
2 i A |Normativaments estatleada 2
Accesn irmatriito s ia CEEERER SRR L2
L déa 5 {ND establecido normativamente 1 2 z 2
o i
5 Normia vamente estableddn 2
Derecho y obligacion de ) = LIV =
L informar resultados L | PO—— ND e.ff‘hlrddu bl ol ; 2 2 2
Mo 0
M mEnte estallod
Sistema propio de 5 D_IM&IVJ“ﬂL:" "E‘“’D_WUL.'. — ) an
7 |saguimiento de 7 No-estzhlecido normatvament= 1 2 2 2
recomendaciones emitidas ,
o a
CALIFICACION MAXIMA A DBTENER ¥ CALIFICACION OBTENIDA 20 17 17 17

Fuente: Elaboracion propia, con base en Office of the Comptroller General of Ca-
nada, Instrumentos de politica de Auditoria Interna, disponible en http://www.tbs-
sct.gc.ca/ocg-bcg/index-eng.asp, consultado el 9 de mayo del 2014 y Consejo de
Auditoria Interna General de Gobierno, Objetivos Gubernamentales, disponible
en http://www.auditoriainternadegobierno.cl/index.php/menu/show/id/4, consulta-
do el 27 de mayo del 2014.

* Independencia Técnica y de Gestion, mediante la cual
estan en posibilidad de determinar y desarrollar sus au-
ditorias e investigaciones;

* La relacion entre el area de Auditoria Gubernamental
Interna y el Poder Ejecutivo se encuentra establecida
normativamente, por lo que no obstante que dependen
financieramente del Poder al que fiscalizan, la autonomia
de dicha area se encuentra razonablemente protegida;
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* Laobligatoriedad de informar periédicamente los resulta-
dos de su gestion y el acceso irrestricto a la informacion
se encuentran contemplados en el marco juridico, y

+ Sistema de seguimiento de recomendaciones emitidas a
cargo de las areas que llevan a cabo la Auditoria Guber-
namental Interna.

Como se puede observar, actualmente Canada, Chile y México
cuentan con un marco juridico solido que faculta la labor de la
Auditoria Gubernamental Interna, dotandola de independencia
técnica y de gestion para desarrollar sus actividades de manera
imparcial y objetiva, y que permite asegurar razonablemente el
logro de los objetivos institucionales.

Conclusiones

La Administracion Publica Federal en México esta enfrentando
grandes retos ante la globalizacion y las reformas estructurales
emprendidas por el actual Gobierno, por lo que en la actualidad
es imprescindible que sea competitiva, eficiente, que esté inte-
grada por servidores publicos honestos y capacitados, que tenga
calidad en sus procesos y que cuente con menos carga regu-
latoria, para lograr agilidad y efectividad en su operacion, de lo
contrario los costos de transaccion para los ciudadanos y para las
empresas con que interactua, se incrementarian, hecho que re-
percutiria en el nivel de competitividad de nuestro pais respecto
al mercado global y en las posibilidades de generar bienestar y
desarrollo para los ciudadanos.

Bajo este contexto, es de suma importancia comprender que la
Fiscalizacion desde el punto de vista externo y la Auditoria Gu-
bernamental Interna en un contexto interno, son herramientas de
la Administracion Publica para verificar que la gestidén publica se
haya realizado con apego a los principios constitucionales que
rigen al servicio publico, que tienen la capacidad de orientarla
respecto a la identificacion de los riesgos de la institucion, las de-
ficiencias que motivan los riesgos y las circunstancias que dieron
origen a dichas deficiencias (causa — raiz), los efectos que los
riesgos pueden generar en caso de materializarse y el disefio de
mecanismos de control interno necesarios para las instituciones.
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Ante tal situacion, la experiencia de diversos paises recogida por
la INTOSAI, demuestra que la Auditoria Gubernamental Interna
como funcién independiente dentro de las organizaciones, cum-
ple un rol fundamental de aseguramiento y calidad, apoyando a
la Administracién Publica a efecto de que ésta obtenga mejores
resultados, logre una mayor transparencia, garantice la rendicion
de cuentas, preserve la credibilidad, luche contra la corrupcion,
fortalezca la confianza publica, y con todo ello, asegure un mejor
uso de los recursos publicos en interés de los ciudadanos.

Derivado de lo anterior, el reto en nuestros dias es que en la ela-
boracion de las leyes secundarias para complementar la reciente
reforma constitucional, que contempla la creacién del Sistema
Nacional Anticorrupcion, se dote a los entes que lleven a cabo la
Auditoria Gubernamental Interna, de los atributos minimos para
lograr la independencia y objetividad que la disciplina requiere, a
efecto de que su labor efectivamente sea coadyuvante a una me-
jor gestion publica, al fortalecimiento de la rendicién de cuentas
de la APF y al uso correcto de los fondos publicos en beneficio de
la ciudadania, atributos entre los que destaca la independencia
respecto al ente auditado.

En virtud del proceso de transicidon que esta viviendo la APF en
materia de rendicion de cuentas y combate a la corrupcion, se
considera importante hacer una reflexion respecto a la importan-
cia y eficacia de la Auditoria Gubernamental Interna, como labor
independiente digna de crédito para el fortalecimiento de la legi-
timidad del Estado, a través de la revision de la gestion publica
con el objeto de evitar abusos del poder conferido a nuestros
gobernantes y mejorar la vida de los ciudadanos.
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