Presentacion

El siglo XX ha sido testigo de la revolucion producida por el desarrollo de la
microelectrénica, la informatica y 1as telecomunicaciones. Como consecuencia,
todos los dias se viven grandes cambios y transformaciones, particularmente
acentuados y orientados por el predominio cada vez mayor de las tecnologias
de la informacion.

En una mundializacién creciente de lo politico, econdmico, social, cientifico y
técnico los gobiernos deben responder rapidamente para atender las demandas
de una ciudadania mas consciente, informada y participativa.

El desarrollo de nuevas tecnologias, en particular la informatica y la telematica,
ofrece al mismo tiempo la oportunidad y los medios para hacer més eficiente el
funcionamiento de las instituciones ptblicas, ademas de favorecer la
modernizacion del aparato administrativo. La insercion de la economia mexicana
en el llamado proceso de globalizacién exige mayor capacidad competitiva a
los sectores publico y privado.

En el caso de la administracién publica fie necesario y urgente impulsar su
modernizacién integral con el fin de mejorar los resultados y mantener la
efectividad de la accidon gubernamental.

El gobierno ha otorgado especial importancia a las tecnologias de la informacion
al reconocer el apoyo que éstas brindan al sector piblico mexicano. En el Plan
Nacional de Desarrollo 1995-2000 se incluyd un programa para impulsar la
utilizacidn adecuada de la informatica considerandola un medio poderoso de
cambio y modernizacién. El Programa de Desarrollo Informatico establece
acciones especificas para promover y fomentar el uso y desarrollo de las
tecnologias de la informacién para las tareas pubiicas en los &mbitos nacional,
regional y local. Por otra parte, en el Programa de Modernizacion de la
Administracion Publica se reconoce la necesidad de vincular las tecnologias
de la informacién con todos los procesos para el mejoramiento de la
administracion publica.

En este contexto, el Desarrolio Informdtico en la Administracion Publica, titulo
de esta entrega de la RAP, ofrece una amplia perspectiva sobre los cambios
acontecidos en el panorama mundial en los ultimos afios y en el papel
trascendental que las tecnologias de la informacién han tenido en estas
transformaciones, hasta convertirse en una prioridad para las politicas de
desarrollo y de modernizacion de la administracion publica de cualquier pais.




El trabajo de Carlos M. Jarque Uribe constituye el marco general del tema. Sus
reflexiones precisan la dindmica evolucion del conocimiento hasta llegar a la
nueva era tecnologica, aclaran sus posibilidades para modernizar y redisefiar el
gobierno, establecen la solucién al problema informético afio 2000 y sefialan
los retos y oportunidades que la informdtica presenta a principios del nuevo

siglo.

Lauro Lépez Sanchez Acevedo ofrece un relato del desarrollo de los servicios
de computo electronico y reivindica el papel de la tecnologia de la informacién
en la administracion publica para el cabal cumplimiento de sus obligaciones.

Otros articulos se avocan a la exposicién de casos especificos. Guillermina
Muiioz Soto nos introduce en el profundo cambio estructural de la Secretaria
de Comunicaciones y Transportes, en el cual el desarrollo de la informatica y
las comunicaciones jugd un papel importante. Eusebio Albornéz Lopez des-
cribe el proceso de creacion de sistemas de informacion propios en Aeropuertos
y Servicios Auxiliares mediante el sistema ASA. Antonio Argiielles Diaz-
Gonzilez, al exponer el proyecto de desarrolio informético del Colegio Nacional
de Educacién Profesional Técnica, destaca la estrategia para adoptar
adecuadamente tecnologias informaticas en la administracién pablica.

La planeacién estratégica del desarrollo informatico en una institucién piiblica
comprometida con el proceso de modernizacion es el tema tratado por Andrés
Andrade Berzab4, a partir de] Plan Estratégico de Informatica del INFONAVIT,
el cual unifica los esfuerzos para el cambio y sustenta la posterior evolucion de
los sistemas de trabajo en el organismo. Mediante un esquema detallado de
contenido tedrico y practico Gerardo Garcia Noriega Espinosa profundiza en
los procesos de creacién y operacion del Programa de Modernizacién
Informética de Nacional Financiera, SN.C.

La aportacién de Erasmo Marin Cérdova nos involucra en el problema del
reloj secundario en relacién con la tecnologia incorporada en equipos al servicio
de organismos publicos industriales, hospitales y unidades médicas. Con el
objeto de presentar una vision global del tema de la informética en la
administracién publica se incluye, en un anexo, el resumen del diagnéstico, los
objetivos, las principales acciones y las prioridades nacionales del Programa
de Desarrollo Informatico 1995-2000.

La Revista de Administracién Publica ofrece en este nimero los puntos de
vista de destacados estudiosos que, con seguridad, contribuiran a mejorar el
desempefio de la administracién pablica del pais.




