Las innovaciones administrativas en

el sector piliblico mexicano y su

importancia en el campo

Tres innovaciones significativas

El titulo que enmarca los trabajos presen-
tados en la Conferencia Nacional de ad-
ministracién pablica, 1975, especificamen-
te, en el Comité Latinoamericano de Ad-
ministracién para el Desarrollo se refiere
4 las innovaciones institucionales que La-
tinoamérica realiza para lograr su des-
arrollo. Tales innovaciones se observan fre-
cuentemente en ¢l campo de la adminis-
tracién puablica, como manifestaciones de
Ia creatividad del servidor publico y de
su permanente esfuerzo por adaptar las
estructuras y procesos de las instituciones
piblicas a la satisfaccién de las deman-
das, cada vez mas dinamicas y comple-
jas, que plantean las comunidades nacio-
nales.

En México esta creatividad se manifiesta,
de manera importante en los tltimos diez
afiog, a través de un renovado impulso a
la regionalizacién, el énfasis particular en
reforma administrativa y el prioritario in-
terés por dinamizar el desarrollo equili-
brado del sector agropecuario. ¥stos tres
aspectos constituyen las innovaciones mas
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trascendentes del sector puablico; re-
presentan algunas de las politicas substan-
ciales del gobierno federal en materia de
administracion. Es asi que consignamos
las experiencias que se han obtenide en
estas areas, no sin antes subrayar algunas
caracteristicas basicas de la administra-
cién puablica mexicana, hecesarias para
ubicar mejor los temas a tratar.

Caracteristicas de la
Administracion Piiblica
Mexicana

El Gobierno Mexicano tiene una compleja
estructura debida al amplio nimero de
instituciones y atribuciones que se origi-
nan en un régimen politico republicano,
federal y representativo. Tres son los po-
deres de Ia Unidén que integran el gobier-
no: el Ejecutivo, unipersonal, el Legislati-
vo bicameral y el Judicial. La integracién
federativa se da a través de treinta y un
estados y un distrito federal los que en su
régimen interior adoptan la misma divi-
sion de poderes que tiene la Federacion.
La division territorial y la organizacién
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politica y administrativa del Estado me-
xicano se susienta en el municipio.

Cada uno de los érganos del Istado tiene
su propia estructura; sus acciones deben
aleanzar los objetivos que a cada uno le
fija la Constitucion Politica de la Repi-
blica. Por ser e! Poder Eiecutivo Federal
el que comprende a la administracién pa-
blica federal, sin menoscabo del aparato
administrativo de les otros poderes, ni del
sector publico de los estados y munici-
pios, referimos a continuacién las rela-
ciones entre estos dos Ambitos: Poder
Ejecutivo y administracién piblica fe-
deral.

El Poder Ejecutivo Federal es el érgano
rector de la administracion piiblica, cuya
pluralidad de drganos y funciones logran
la unidad vy la armonia debido a la subor-
dinacion inmediata ¢ mediata con rcspec-
to a este poder. Sdlo a través de esta de-
pendencia se ha podido contrarrestar los
complejos problemas que surgen del ace-
lerado crecimiento de un pais en desarro-
llo como es México. Paralelamente con el
crecimiento del pais, en los dltimos cincuen-
ta afios se han desarrollado cuantitativa y
cualitativamente un gran numero de or-
ganismos encargados de cumplir las fun-
ciones encomendadas a la administracion
puiblica, satisfaciendo asi las demandas
que los ciudadanos plantean al gobierno.
Esta amplia gama de instituciones publi-
cas se integran en dos grupos: el primero
incluye a las secretarias de estado y de-
partamentos administratives, coenztituyen-
do la administracién central o estatal; el
segundo grupo incluye a log organismos
descentralizados, empresas de participa-
cion estatal, fideicomisos y comisiones,
que conforman la administracion descen-
tralizada o paraestatal. Estas instifucio-
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nes instrumentan v ejecutan actividades,
proyectos, programas, con una variable co-
bertura territorial y funcional, y con una
complicada interdependencia institucional
v escagez de recursos econdomicos. sias
circunstancias no favorecen un desarrollo
efectivo de la productividad de la admi-
nistracién, ni la eficiencia del servidor
publico, haciéndose en consecuencia més
aguda la krecha entre el acelerado creci-
miento de las demandas socziales y el lento
desarrollo de la competencia administra-
tiva. Ante esta problematica los gobiernos
de l!la Republica, en los 1ltimos veinte
afios, han implementade una serie de po-
liticas y estrategias que buscan hacer de
la administracién pablica un instrumento
mas efectivo y determinante en el logro de
los objetivos que animan la accién del Es-
tado mexicano. ’

Los investigadores, estudiosos y profesio-
nales de la administracion gue trabajan en
los ambitos privadoe o ptblico, coinciden con
los gobernantes en sefialar la necesidad de
respaldar todo estudio que favorezca el
desarrollo de la productividad y eficien-
cia del sector pdblico mexicano, como prin-
cipal meaida para disminuir la brecha en-
tre el dusarrollo v el subdesarrollo. La ac-
tual administracion, consciente de estia
realidad, no ha escatimado esfuerzos pa-
ra impulsar el desarrollo de la administra-
cion publica.

El Jefe del Poder Ejecutivo Federal tie-
ne la responsabilidad constitucionnl de ma-
vor trascendencia en esta érea, al fijar
lag politicas y estrategias de! sector pi-
blico; impulsando ¢l estudio, 1a investiga-
cion, el analisis, la discusion de todo acto,
proceso v sistema administrativo v orde-
nando s¢ ejecute v controle debidamente
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todo acto administrativo gque redunde en
una mayor eficiencia del servicio publico.

Es propésito prioritario del gobierno ac-
tual encentrar coherencia y coincidencia
en la estrategia que se sigue para mejorar
¢l servicio publico, acelerando y amplian-
do racionalmente la reforma adminisirati-
va, impulsando la regionalizacién y dan-
dole la mayor prioridad al desarrollo
agropecuario. Resefiamos suscintamente
los avances registrados en estas mate-
rias.

Reforma administrativa
Planteamiento general

En el sexenio anterior, el gobierno mexi-
cano realizd estudios de fondo sobre los
procedimientos a emplar para lograr in-
crementar la intervencion y trascendencia
de la administracion piiblica en el logro de
los cbjetivos del Estado mexicano, lo-
grandose una valiosa cantidad de docu-
mentos que se implementaron v llevaron
a efecto en su mayoria en el actual sexe-
nio. A partir de 1971 el Jefe del Poder
Ejecutivo Federal pone las bases juridi-
cas, técnicas y adminisirativas de un am-
bicioso plan de reformas a la adminis-
tracién publica ¥ que en su conjunto se
conoce como ‘“‘Reforma Administrativa
del Sector Publico”, subrayando que, “mis
que cambios estructurales formales, el
pais requeria un cambio en las actitudes”.
Con esta orientacion, en enero y marzo de
1971 los secretarios de Estado vy otros fun-
cionarios publicos propiciaron conclusio-
nes que dieron lugar a la promulgacion de
los acuerdos presidenciales del 28 de ene-
ro v el 11 de marzo del mismo afio, que
establecen las bases operativas del actual

programa de reforma administrativa del
Ejecutivo Federal.

Propositos y objetivos

La reforma administrativa pretende con-
seglir una respuesta orginico-operativa
del sector piblico en todas sus Areas y
niveles a las tareas que tiene encomenda-
da, De esta manera los propositos de la
reforma son:

1.—Incrementar la eficacia y la eficien-
cia de las entidades gubernamentales me-
diante el mejoramiento de sus estructuras
y sistemas de trabajo, a fin de aprovechar
al mAximo los recursos con que cuenta el
Estado para cumplir debidamente sus fun-
ciones,

2,—~Responsabilizar, con la mayor preci-
sion posible, a las instituciones y a los
funcionarios que tienen a su cargo la coor-
dinacion y ejecucion de las acciones pi-
blicas.

3.—Simplificar, agilizar y descentralizar
los mecanismos operativos de esas entida-
des, acelerando v simplificando los trami-
tes.

4.—Cuidar v fomentar que el empleado pu-
blico tenga las habilidades necesarias que
el puesto que ocupa requiere, mediante
programas de capacitacién y motivacidn,
buscando generar una clara conciencia de
servicio, asi como una actitud innovado-
ra, dinamica y responsable; y,

5.—Fortalecer la coordinacién, la colabo-
racion y el trabajo en equipo como politica
de gobierno, para terminar con la insula-
ridad y falta de coordinacién.
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Los objetivos de la reforma administrati-
va tratan de satisfacer las demandas
planteadas tanto por los gobernados co-
mo por los empleados publicos. Surge asi
la posibilidad de desarrollar una adminis-
tracion publica que permita, con la ma-
yor eficacia v eficiencia posibles, cumplir
con los objetivos que les sefiala el puesto
que ocupan, desde el Presidente de la Re-
publica hasta el trabajador comun al ser-
vicio del Estado. Asi también, vy muy es-
pecialmente, se tiende a instrumentar una
administracidén pablica que permita a los
cindadanos y a la sociedad en general su
constante mejoramiento econémico, Sso-
cial, politico y cultural, asi como una aten-
cién expedita de los servicios que soliciten
del sector publico,

Programas de la reforma administrativa

En el documento editado por la Secretaria
de la Presidencia: “Bases para el Progra-
ma de Reforma Administrativa del Go-
bierno Federal 1971-1976", se explican los
once programas fundamentales:

1.—Instrumentacion de los mecanismos
de reforma administrativa

2.—Reorganizacién y adecuacion admi-
nistrativa del sistema de programa-
cion

3.—Racionalizacién del gasto puablico

4.—Estrueturacién del sistema de infor-
macion y estadistica

5.—Desarrollo del sistema de organiza-
cién y métodos

6.—Revisién de las bases legales de la
actividad federal

T.—Reestructuracién del sistema de ad-
ministracién de recursos humanos
del sector piblico
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8.—Revision de la administracion de re-
cursos materiales

9. —Racionalizacion del sistema de proce-
samiento electronico de datos

10.—Rcorganizaciéon del sistema de. con-
tabilidad gubernamental.

11.—Macrorreforma sectorial y regional

A través de este conjunto de programas,
ia reforma administrativa se desenvuelve
en los diversos niveles de la administra-
cién publica mexicana.

Hay que reconccer, sin embargo, que se
avanza lentamente, librando un sinnime-
ro de obsticulos. Existe clara conciencia
de gque la reforma es un proceso lento,
sostenido, dificil; pero que al final, per-
mite al Estado contar con una administra-
cidn publica que favorezea el logro de los
objetivos nacionales.

El programa de reforma adminisirativa
del gobierno mexicano, cuenta va, con un
modelo de analisis, con diagnésticos deta-
llados *de los principales elementos del
gector publico, dispone de un programa
global ¥ los once programas especificos
mencionados cuentan, sobre todo, con los
instrumentos legales y organicos para rea-
lizarlo.

La regionalizacién
administrativa

El federalismo, fundamento
de la regionalizacién

La integracién federativa del Estado me-
xicano implica la coexistencia de un go-
bierno nacional y de gobiernos de las en-
tidades federativas con atribuciones ¥
funciones propias, bien definidas y co-
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rrespondientes a sus especificas realida-
des (nacional y estatal). Esta centraliza-
cién y descentralizacién politica se fun-
dan en la libertad que tiene cada colecti-
vidad a regular su existencia de manera
directa tanto en la comunidad particular
como en la sociedad global. Es decir, la
pluralidad de agrupaciones gue nhecesaria-
mente conviven en el pais se manifiestan
libremente sin perder su unidad gracias
al federalismo del Estado mexicano,

El reparto de competencias entre la fede-
racién y los estados federales da origen
a dos administraciones distintas corres-
pondientes al gobierno nacional y a los de
las entidades federativas: la administra-
cién federal y la administracion loeal o
estatal. De esta manera, el federalismo por
su descentralizacion politica, propicia la
mas completa descentralizacion adminis-
trativa, la que se desarrollard en la medi-
da en que ésta sea promovida por el go-
biernc central y los gobiernos estatales.
Por lo mismo, se sostiene que el sistema
federal del Estado mexicano es la base
natural y juridica del desarrollo regional
de la administracion pdblica de las enti-
dades federativas,

Objetive de la regionalizacién
administrativa

La presente administracion ha elaborado
¥y ejecuta un programa cuyo propdsito es
el derarrollo regional de la administracién,
denominado proyecto de maecrorreforma
sectorial ¥y regional. A través de éste, se
busca dotar a la administracién pdblica de
mecanismos que permitan dirigir y con-
centrar sus recursos y estructuras en el
cumplimiento de objetivos gubernamenta-
les sectoriales y regionales, segun las prio-

ridades que vayan determinando los pro-
gramas de desarrolle, sentando asi las ba-
ses para un adecuado crecimiento secto-
rial del pais y para un desarrollo regional
equilibrado.

Aspectos administratives de
la regionalizacion

En los ultimos veinte afios se han reali-
zado en e] pais un gran nimero de expe-
riencias en materia de regionalizacién, con
base en los criterios programéaticos si-
guientes: los geofisicos y geoecondmicos;
los étnico-culturales; los politicos; y los
administrativos, que son el objeto central
de este trabajo.

Dos problemas administrativos fundamen-
tales tiene la regionalizacién en México:
el gran nimero de organismos regionales
existentes, observandose en algunos de ellos
dualidad en objetivos, funciones y ambi-
tos de accidon; y por otro lado, una amplia
gama de estructuras administrativas que
hacen lento y poco eficiente el servicio
plblico; la regionalizacién administrativa
tiene el propésito de contrarrestar estos
dos problemas.

La regionalizacién administrativa ha se-
guido dos tendencias: una llamada de see-
tores, que es la que predomina, no con
muy buenos resultados y otra de “regién-
estado”, tendencia de la que se esperan ob-
tener mayores beneficios para el desarro-
llo regional equilibrado, debido principal-
mente, a que la regién comprende sélo el
territorio de cada entidad federativa. En
fecha reciente, la Secretaria de la Presi-
dencia ha dividido al pais en diez regiones
socioecondmicas, atendiendo principalmen-
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te a un criterio geopolitico de distribucion
de recursos y competencias.

Con el empleo de dichos métodos de regio-
nalizacién el Gobierno busca la reorgani-
zacién y creacién de instituciones publi-
cas con el propdsito de incrementar sus
capacidades para resolver los prohlemas
Jdel pais a nivel de las regiones federativas.

Indistintamente del método empleado en
el desarrollo regional, se busca que éste
se presente de acuerde con las siguientes
tendencias: 1) fortalecer las instituciones
plblicas regionales existentes; 2) crear
ingtituciones regionales con funciones de
coordinacién administrativa; v 8) descen-
tralizar y desconcentrar administrativa-
mente algunas instituciones federales, rea-
lizdindose dentro de los limites politicos de
una o varias entidades federativas.

Las tendencias anteriores sustentan la te-
sis de que en México la regionalizacion de-
be fundamentarse en la descentralizacion
y desconcentracion administrativas, tras-
ladando ecompetencias del ambito federal
al estatal y al municipal.

Innovaciones administrativas
para el desarrollo
agropecuario

Trascendencia de la productividad
del campo

La base de! desarrollo nacional, por sus
propias condiciones ecolégicas, radica sig-
nificativamente en el sector agropecuario.
Es por ello que la productividad de las
actividades agricolas, ganaderas y foresta-
les representan para México, en buena
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medida, el factor calalitico de 1a economia
nacional.

A través de la historia de México se
observa la preocupaciéon de los gobiernos,
zobre todo de los postrevolucionarios, por
darle al sector agropecuario una atencidn
permanente v creciente, iratando asi de
corresponder a las demandas de satisfacto-
res alimenticios que reclama el acelerado
crecimiento de la poblacidn, asi como a las
cada vez mayvres expectativas del merca-
do internacional sobre los productos del
campo.

Fxiste un factor mis que justifica y alien-
ta el interés del gobierno per mantenesr or-
ganizado el sector agricola en Dbeneficio
de su mayor productividad y bienestar,
gue estd representado en el hecho de gue
en el ambito rural habita aproximadamen-
te el 43% de la poblacién total del pais.
De esta manera, el pais, ndemdas de ser
eminentemente agricola por su ecologia,
lo es también por su poblacién.

Al marco histérico de referencia debo
agregar gue el acelerado desarrollo urba-
no e industrial ¥ coniercial que se ha dado
en los dltimos anos, tiene ias siguientes '’
consecuencias sobre la productividad y
hienestar del campo:

Primera. Las expectativas del desarrollo
polarizado han producido un éxodo de
campesinos hacla las zonas suburbanas y
urbanas, Segunda. Un deterioro en la dis-
ponibilidad de la mano de obra campesina.
Tercera. Tendencias a la semi-industriali-
zacion e industrializacién de la produccion
agropecuaria. Cuarta. Una gran poblacién
de campesinos desocupados o subocupa-
dos que emigraron a los centros urbanos
vy semiurbanos, y Quinta. Como consecuen-
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cia de lo anterior, yna disminucién en la
produccion y productividad agropecuaria,
deterioro cada vez mis amplio si se com-
para con el incremento sostenido de la
demanda, tanto interna como externa, de
bienes agropecuarios.

Apoyo gubernamental
al desarrollo del campo

Ante este dificil panorama los regimenes
postrevolucionarios, particularmente el ac-
tual, han fijado entre los objetivos prio-
ritarios de gobierno: aumentar la produc-
cién del campo para evitar asi la escasez
de bienes basicos en la alimentacién del
pueblo. Tal objetivo se ha implementado
de diversas maneras y con variable apoyo.
En algunoes casos la mayor parte del apoyo
del gobierno se deriva hacia la politica d=
riego; en otros, la produccién de cereales
v leguminosas; en otros mais, la produc-
cion ganadera, y finalmente, en algunos
caros la actividad forestal. Es oportuno
sefalar que el respaldo gubernamental a
las actividades del campo no ha sido uni-
forme en todo el pais, pues la ecologia
agropecuaria, variable por naturaleza, de-
manda prioridades en la asignacién de re-
cursos oficiales, Esta misma diversidad
ecologica justifica y exige un trato dife-
rente en el tiempo y en el espacio para ca-
da una de las actividades productivas
agropecuarias.

De esta manera, el gobierno mexicano ha
impulsado la productividad del campo, im-
plementando, entre otras, las siguientes
politicas: a) formacién de distritos de
riego en zonas de elevade rendimiento
agricola, b) asistencia técnica gratuita, c)
tagas impositivas bajas para bienes agro-
pecuarios de importacion y exportacion,

d) precios de garantia para determinados
productos, e} seguro agricola y ganadero,
f) fertilizantes a bajo precio, h} fomen-
to a la industria rural, ete. Sin embar-
go, la produccién del campo recibe un s6-
lido impulso con la implementacién de las
politicas de “desarrollo regional integral”
por un lado, vy por otro, con la de “deseon-
centracién administrativa”. Ambas son
contempladas dentro del amplioc marco de
referencia del programa de reforma ad-
ministrativa.

¥l desarrollo integral de las regiones re-
presenta una sélida base para incrementar
la productividad del campo y un reto pa-
ra la administracién piblica; exige defi-
nir un sinnGmero de actividades intersec-
toriales y por tanto intersecretariales ¢
interestatales, a lo que se debe agregar
la dificultad que representa detectar, es-
pecificar y controlar, las no menos com-
plejas interreiaciones institucionales v so-
ciales.

Detectar y satisfacer demandas, recabar y
asignar recursos, conciliar intereses y pro-
mover el bienestar de las colectividades
depende en gran parte del espiritu que
anime a los servidores publicos del sec-
tor agropecuario para activar la produc-
cion y la productividad del campo. Esta
actitud del servidor pablico representa una
de las prioridades de la administracidn pg-
blica del pais.

Conclusiones

Las caracteristicas de la administracién
ptiblica mexicana estin intimamente rela-
cionadas con la estructura organica y fun-
cional de los tres poderes de la Unién gue
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integran el gobierno de la Republica. La
complejidad y eficiencia de éste deter-
mina las caracteristicas esenciales de la
administraciéon publica.

A partir de 1917 el desarrollo del sector
publico ¥ con él su aparato administrati-
vo, inicia su etapa de consolidaecién, carac-
terizindose Tfundamentaimente por un ace-
lerado y sostenido crecimiento institucio-
nal que conlleva a una mayor compiejidad
en la coordinacion y funcionamiento de
las unidades administrativas, afectando
sensiblemente la calidad del servicio pa-
blico.

El desarrollo nacional, cada vez mdas in-
terrelacionado sectorial y regionalmente,
exige un aparato administrativo con la
capacidad de adaptarse al cambio acele-
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rado y comiplejo de las relaciones inter-
nacionales.

El rapido y continuo crecimiento de la po-
blacién del pais, exige de la administra-
cién pulblica una capacidad efectiva para
atender y satisfacer las necesidades de la
poblacién, dentro de las politicas y estra-
tegias sefaladas por el gobierno federal.

El gobierno federal para administrar con
eficiencia el acelerado cambio social, se
esfuerza por promover de manera siste-
matizada la creatividad del servidor pi-
blico vy las innovaciones institucionales,
concentrando sus recursos en tres Areas
especificas: ILa reforma administrativa,
el desarrello integral regional y el desen-
volvimiento equilibrado del campo.



