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La reforma administrativa constituye,
desde cualquier punto de vista, una nece-
sidad urgente, cuya satisfaccién incumbe
a todos los que anhelamos el engrandeci-
miento de nuestra Patria. La firme decision
del sefor Presidente de la Repiblica de
que se realice, recoge la exigencia expre-
sada por todos los sectores de la sociedad
mexicana por aumentar la eficiencia en el
ejercicio de lus actividades gubernamen-
tales.

La histeria de la Administracién Pdblica
en México, en su sentido moderno y den-
tro del contexto de nuestro actual régimen
constitucional, es relativamente corta. Sin
embargo, mucho puede aprenderse de ex-
periencias anteriores para corregir situacio-
nes presentes y lograr el méaximo grado
de eficacia en el desempefio de la funcién
publica.

En el caso particular de México, la re-
forma administrativa conlleva la idea de
modificar los instrumentos existentes par-
tiendo de nuestra realidad institucional y
a través de un proceso continuado que
permita alcanzar metas escalonadas, recha-
zando planes académicamente atractivos,
pero de espaldas a aquella realidad.

Asi, no creemos viable una reforma ad-
ministrativa desligada de la realidad me-
xicana y que no tenga su origen en el seno
de las dependencios que forman la es-
tructura del sector pdblico y, que, ademas,
no esté coordinada en atencién a la me-
dida en que sus funciones permitan el lo-
gro de los objetives sefalados.

Colocar la actual Administracién Pablica,
concebida como un sistema gque permita
ejercer mds eficazmente sus funciones, es,
a nuestro entender, la idea acertada de
su reforma.

Dentro de su dmbito, el sector publico
atiende las mds graves responsabilidades,
como alcanzar el mejoramiento de los ni-
veles de progreso social, cultural y politi-
co del pueblo. Para ello los gobernantes
habran de fijar el camino para el recto
manejo de las finanzas del Erario, de cuyo
correcto empleo depende, en gran parte,
el logro de los objetivos sefalados.

Hoy dia, las funciones administrativas
relativas a los ingresos y los gastos se han
complicado. Al éptimo desempefio de las

mdltiples y siempre crecientes obligaciones
del Estado, deben orientarse indefectible-
mente [os objetivos de la Reforma Admi-
nistrativa,

E! sector fiscal comprende las activida-
des destinadas a proveer al Estado de los
recursos necesarios y a garantizar que su
gaste se realiza de la manera mas eficaz
y honesta.

A tal fin, es preciso utilizar los métodos
idéneos para estructurar un sistema fiscal
que, produciendo mayores ingresos a la
Hacienda Publica, a la vez sea equitative
y contenga estimulos diversos que fomen-
ten la expansién econdmica.

Ademds, el sistema de administracién
fiscal debe ser mds ordenado y responsa-
ble en la vigilancia del cumplimiento de
las dispesiciones legales. El Poder Llegisla-
tivo establece los impuestos, corresponde
al Ejecutivo Federal, a través de la Secre-
taria de Hacienda y Crédito Piblico, hacer
cumplir estrictamente las disposiciones per-
tinentes.

Generalmente, el grado de bienestar eco-
némico y social de la poblacién de un pais
es influide, en gran medida, por la buena
¢ mala administracién de sus recursos fi-
nancieros, tanto de la forma en que lecs
obtenga como de la manera en que los gas-
te. Las actividades que realiza el Estade
en el sector fiscal, son en este sentido, una
plataforma econémica para promover y
encavzar el adelanto del pais.

En esencia, la accién fundamental del
gobierno se expresa a través del presu-
puesto, que reviste el cardcter de eje rector
en torno al comportamiento racional de los
componentes econdmicos. Su ejercicio per-
mite influir conscientemente sobre el resto
de los sectores y contrarrestar los factores
que obstaculizan la consecucidn de los fi-
nes de la politica econdmica. Cualguiera
qgue sea la forma de abordar el concepto,
el presupuesto lleva implicita la idea de
prever en forma anticipada y general el
plan financiero del gobierno para un pe-
riodo determinado.

Dentro del pancrama de la Reforma Ad-
ministrativa, el presupuesto y su ejercicio
deben ser un punto de arranque; es, asi-
mismo, uno de los instrumentos mdés im-
portantes para lograr el bienestar econdémi-
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co y social en pafses en los que la cre-
ciente y cada vez més diversificada activi-
dad gubernamental constituye una de sus
caracteristicas mds relevantes. En efecto, a
través del presupuesto se influye en la for-
macién de la tasa de ahorro y los niveles
de inversién, la produccion de bienes y
servicios, su distribucidn, nivel y estructura
del empleo y monto del ingreso por habi-
tante. Asimismo, se afecta la cantidad de
dinero en circulacién y el monto y composi-
cién de los bienes que se van a importar,
exportar o consumir,

El panorama econdmico de México en
los proximos afos, implica la necesidad de
continuar en el ajuste de las metas de desa-
rrollo y que éstes gueden debidamente
reflejadas en la politica presupuestal,

Son condiciones primordiales de la po-
litica presupuestal, prever los efectos del
manejo de los recursos dentro de la acti-
vidad econémica, atender a su adecuado
ejercicio y administracién y coordinar su
desarrollo mediante el andlisis permanente
de su costo y evaluacion de resultados.

Para lograr la unidad presupuestal, y
que el campo de accién de! gobierno sea
mds amplio y, por lo mismo, mayores sus
efectos, es necesario, enire ofras condicio-
nes, que se disponga en detalles y opor-
tunamente de los presupuestos de la de-
pendencias y organismos que infegran el
sector publico.

La experiencia en la elaboracién del pre-
supuesto en México, nos indica la ventaja
de que se continGen perfeccionando los cri-
terios para seleccionar y jerarquizar pro-
yectos, evaluar los resultados obtenidos y
disponer de infermacién analitica para co-
nocer con mayor precisién el grado de
avance de los programas en desarrollo.

En estos términos, la ejecucidén del pre-
supuesto se refleja no sélo en la cuantifi-
cacién y registro en unidades monetarias
de la accién financiera gubernamental, sino
también en la formulacién de objetivos de-
finidos en su aspecto funcional.

El ejercicio del presupuesto en México ha
de evolucionar de una manera dinamica,
pare adaptarse a los requerimientos del
desarrollo econdmico del pais, en concor:
dancia con nuestra tradicién democratica.

La reforma administrativa, en materia

presupuestal, incluye entre ofras cuestio-
nes, las siguientes: la adopcién de clasifi-
caciones que permitan conocer el impacto
de las erogaciones en los grandes agrega-
dos econdmicos, asi como en actividades
especificas; la agilizacidn y revisién de las
erogacienes corrientes, de acuerdo a las ne-
cesidades nacionales; el control presupues-
tal de los principales organismos descentra-
lizados y empresas de participacién estatal,
para incluir en la racionalizacion de su
politica financiera y alcanzar la unidad
presupuestal del sector pUblico; la coordi-
nacién intersecretarial para el estableci-
miento del plan de inversiones y la elabo-
racién de estados inversidn-financiamienio
para algunos proyectos especificos y por
principales dependencias gubernamentales.

Los requerimientos del procesc de creci-
miento de nuestra economia, implican la
necesidod de continuar la reforma presu-
puestal, especificamente en la tarea de
consolidar el presupuesto del sector publico,
cuidando que su elaboracién se realice de
acuerdo a las necesidades de desarrollo,
a fin de lograr una mayor racionalizacién,
tanto en la captacién como en el aprove-
chamiento de los recursos,

La politica presupuestal del Gobierno Fe-
deral tendré que considerar para el futuro
una mayor eomunicacién y coordinacion con
las entidades locales encargadas de la ela-
boracién y ejecucion de los presupuestos
estatales y municipales.

Por Gltimo, debe insistirse en la necesi-
dad de que lo politica presupuestaria se
apoye, en mayor medida, en una mejor
posicién financiera del sector pUblico y que
tal situacién se logre sin que se produzcan
distorsiones en el financiamiento interno,
que provoquen presiones inflacionarias o
sobre la balanza de poagos.

La politica impositiva, por su parte y
como efemento también fundamental de
las finanzas publicas, tiene a su cargo el
cometido de proveer al Estado de los re-
cursos internos necesarios para realizar su
programa presupuestal. Sin embargo, no es
ésta la Unica ni, en ocasiones, la principal
finalidad de ios impuestos, cuya aplicacién
puede emplearse para originar consecuen-
cias de amplio alcance en la economia de
cualquier sociedad.



En términos generales, la politica impo-
sitiva pretende corregir deficiencias estruc-
turales, tanto en el orden econdmico en
que sea necesario promover las actividades
motoras del desarrollo, como en el social,
esto es, coadyuvando a que la riqueza ge-
nerada en el pais se distribuya més equi-
tativamente. Estos objetivos deben siempre
coincidir con las metas generales de la po-
litica econdémica conforme a la estrategia
previamente formulada.

Somos conscientes de que, tal como lo
expresara el sefior Secretario de Hacienda
y Crédito Piblico en fecha reciente “la re-
visién de la politica impositiva seria in0til
si no se realizan mejoras sustanciales en la
administracién tributaria’. En efecto, la re-
forma fiscal no debe consistir en la simple
expedicién de leyes, sino que, en union
indisoluble, requiere de una transformacion
de la estructura fiscal que sirva de medio
a los fines de desarrollo integral que el
Estado persigue con su politica impositiva
y de una serie de cambios en la adminis-
tracidn fiscal que motiven el cumplimiento
del contribuyente. La deficiencia o folta de
programacién y control administrativo en
los impuestos tiene el poder de desvir-
tuar las reformas fiscales mejor intencio-
nadas.

Las estructuras, sistemas y procedimien-
tos administratives, son el medio necesario
para facilitar la combinacion eficiente de
los recursos y lograr los fines de la admi-
nistracion. Al efecto, nos proponemos re-
plantear todos los aspectos bdsicos de la
administracién tributaria, definir la estruc-
tura de sus funciones, redisefar la division
técnica del trabajo, las lineas de autoridad
y responsabilidad, la asignacién de tareas,
los medios de evaluacién, la elaboracidén
de programas y las prdcticas operacio-
nales.

Se trata, en suma, de contar con un cuer-
po administrative md&s apto para la pre-
paracién y ejecucién de la politica fiscal.

ta reforma de la administraciéon tribu-
taria precisa considerar las siguientes cues-
tiones:

la. Programas de trabajo que incluyan
la secuela jerarquizada de la accidn para lo
Reforma Administrativa en este campo.

Esta cuestidn merecerd la mayor aten-

cién pues abarca a todas a las que aludi-
mos a continuacién;

2a. Las normas juridicas y su interpre-
tacién, asi como las excepciones estableci-
das, con fines sociales o econdémicos, en las
leyes impositivas.

Las primeras deben ser claras y preci-
sas, redactadas en lenguaje sencillo y ac-
cesible. las segundas deben otorgarse de
acuerdo con lineamientos generales, si-
guiendo el principio de igualdad estable-
cido por la Constitucién Politica de los Es-
tados Unidos Mexicanos;

3a. La recaudacién, que abarca la re-
cepcién del pago de las obligaciones fis-
cales o, en su caso, los procedimientos de
ejecucion necesarios para lograrlo.

Debe mantenerse en un nivel reducido
el costo de la recaudacién, lo que exige
disminuir al minimo los gastos de admi-
nistracion y el tiempo de los servicios de
recaudacion.

Es indispensable que el causante esté
perfectamente informado del impuesfo que
debe enterar, la época, la forma y ta cuan-
tia del mismo. Corresponde a la autoridad
fiscal dar toda clase de facilidades al con-
tribuyente para presentar sus declaraciones.

En este campo, deben remediarse las
fallas que se observan en las oficinas re-
cavdadoras, mediante el redisefio de sis-
temas de pago mdas expeditos;

da. El control y la verificacién tributa-
rios, que comprende auditorias, inspeccio-
nes y demds actividades similares, ten-
dientes a comprobar el cumplimiento de
las obligaciones fiscales.

En esta torea es importante evitar inco-
modidades o los causantes, suprimiendo
trGmites innecesarios y molestos. Sin em-
bargo, velaremos porgue todos los miem-
bros de la comunidad cumplan estricta-
mente con su responsabilidad social en el
pago de sus obligaciones fiscales, Ademds,
cuidaremos que la omisién de unos en el
cumplimiento de esos deberes no represen-
te para el resto una competencia desleal.

5a. la determinacién de créditos fisca-
fes, funcién por la cual la autoridad fiscal
declara la existencia y cuantia de un cré-
dito o su inexistencia.

Hemos superado la etapa de los conve-
nios entre contribuyentes y Fisco. El pago
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de los impuestos precisa adecuarse a la
capacidad real del centribuyente, no a las
estimaciones practicadas por la autoridad,
procedimiento que sélo es justificable tra-
tandose de aquellos grupos de causantes,
econémicamente débiles, cuya imposibili-
dad para cumplir requisitos contables, es
ampliamente manifiesta.

El régimen especialmente favorable a
los causantes menores nc debe ser un re-
fugio fiscal para aquellos que evaden por
este conducto sus responsabilidades;

6a. El procesamiento de datos, que im-
plica el desarrollo de sistemas, métodos y
procedimientos a fin de elaborar informa-
cién basica para la planeacion y el correc-
to funcionamiento de la administracién.

A este fin, empleamos los recursos que
ofrece el equipo electrénico modernc. El re-
gistro en cintas magnéticas de la informa-
cién rendida por el causante, facilita el ma-
nejo y examen de grandes volimenes de
datos e informes.

Sin duda, hay todavia un amplio margen
para mejorar las funciones de informacién
a efecto de obtener un mayor provecho de
la revisién y control tributario. Mejorando
el nivel de informacién fiscal dispondre-
mos de mds elementos para un control y
planeacién mas efectivos;

7a. La motivacidn, preparacion, supervi-
sién y moralizacién de personal.

Estamos comprometidos en el esfuerzo
de motivar en los funcionarios fiscales, en
todas sus jerarquias, una clara y firme con-
ciencia de servicio pUblico; ademds de pro-
porcionarles una mejor preparacién en la
técnica de la administracién, Simultédnea-
mente, exigiremos respeto cbsoluto a las
mas estrictas normas de conducta.

Estas tareas son de suma importancia.
Quizd en ninguna actividad gubernamen-
tal se encuentre el empleado publico tan
frecuentemente expuesto a la corrupcidn
como en la administracién fiscal.

Reducir al minimo estas irregularidades
es una de nuestras més grandes preocupa-
ciones que enfrentamos revisando sistemas
e introduciendo mejoras en las condiciones
de trabajo; y

8a. La descentralizacién regional de la
administracién fiscal.

Se piensa que seria factible alcanzar un
mayor grado de eficacia administrativa de
operar el fisco con un criterio regional.
Desde luego, este es un problema comple-
jo, pero existen posibilidades de que la
administracidn fiscal descentralice gradual-
mente algunas de sus funciones, ya que
cada vez aumentan los servicios que el
publico del interior de la Republica deman-
da de las autoridades administrativas cen-
trales.

Asimismo, un control mas riguroso de
los causantes menores, cuyo nimere y ca-
racteristicas econdmicas exigen la proxi-
midad de la oficina fiscal, podrd lograrse
través de un mayor conocimiento del de-
talle geografico y demds particularidades
locales.

Como habré podido apreciarse, el sec-
tor fiscal parficipa activamente y con gran
entusiasmo en el proceso de Reforma Ad-
ministrativa y la promueve y encauza en
todas sus dependencias.

El camino es largo y no exento de difi-
cultades, pero nos anima el vigoroso es-
piritu de trabajo que el sefior Presidente
de la Republica, con su ejemplo, ha infun-
dido al ejercicio de la funcidén puiblica.
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COMENTARIO:

Quiero agradecer la invitacién que tuvo
a bien formularme el licenciado Gusta-
vo Petriccioli para comentar brevemente los
puntos fundamentales de la magnifica con-
ferencia que acabamos de escucharle.

No es frecuente el que un funcionario de
reconocide grestigio profesional, tanto en
el ambito interno del pais como en los prin-
cipales foros internacionales, alne o los
vastos conocimientas sobre su especialidad
una precisa y envidiable informacidén acer-
ca de las téenicas y procedimientos admi-
nistrativos que se requieren para seficlar
con la claridad, como él lo ha hecho, los
objetivos y estrategia de un Programa de
Reforma Administrativa en el Sector Fiscal.

No podria tratarse en esta ocasién de
una glosa, ya que ésta por definicién es un
comentario de un texto obscuro o dificil
de entender, y en este caso fa precisidn y
claridad de los conceptos vertidos por el
Lic. Petricioli harian tan sdlo subrayar
aguellos conceptos que a mi juicio resul-
tan torales dentro del discurso que acaba-
mos de escucharle,

Ha partido el Lic. Gustavo Petricioli de
una definicién precisa y muy completa
de lo que debe entenderse por una refor-
ma administrativa. La ha caracterizado
como ‘‘el aumento de la eficiencia en el

ejercicio de las multiples y crecientes acti-
vidades y obligaciones gubernamentales
que permitan alcanzar el mejoramiento de
los niveles de progresc social, cultural y
politico del puebla’.

Sehald que dicho aumento de eficiencia
requiere modificar los instrumentos existen-
tes, pero partiendo de nuestra realidad
institucional, rechazando planes académica-
mente atractivos pero de espaldas a la rea-
lidad mexicana.

Para ello tales modificaciones deben ser
originadas fundamentalmente en el seno
de las dependencias mismas y han de es-
tar orientadas a que las funciones de cada
entidad permitan el mejor logro de los ob-
jetivos que tienen sefialados.

A partir de este concepto de reforma ad-
ministrativa se preocupd por definir con
gran cbjetividad el campo en el que ha-
bran de aplicarse dichas ideas por lo que
toca a las actividades en las que él en
forma tan directa viene participando. Y asi
ha dicho que las actividades fiscales son
las destinadas a proveer al Estado de los
recursos necesarios y garantizar que su gas-
to se realice de manera mds eficaz y ho-
nesta.

Pero la forma en que un pais obtiens
y gasta sus recursos financieros influ-
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ye significativamente en el grado de
bienestar econdémico y social de su pobla-
cién.,

Inicié asi su andlisis enfocando primero
las reformas administrativas que requiere
la parte relativa al gasto pUblico. Sera-
lando que a través del presupuesto se in-
fluye en la formacidn de la tasa de ahorro,
los niveles de inversién, la productividad
de bienes y servicios y su distribucién; el
nivel y estructura del empleo y el monto
del ingreso por habitante; la cantidad de
dinero en circulacién y el monto y compo-
siciéon de los bienes gue se van a importar,
exportar o consumir,

Por esta razén es particularmente impor-
tante el reconocimiento que hao hecho de
gue el ejercicio del presupuesto en México
habrd de evolucionar de una manera dind-
mica para adaptarse a los requarimientos
del desarrollo del pafs.

Con claridad ha sefalado cudles son las
medidas que habrdn de tomarse para al-
canzar el propdsito enunciado:

a) Continuar el ajuste de las metas de
desarrollo y procurar que éstas que-
den debidamente reflejodas en la po-
litica presupuestal.

b) Prever los efectos del manejo de los
recursos dentro de la actividad econd-
mica, afinando los criterios para se-
leccionar y jerarquizar proyectos, eva-
luar los resultados obtenidos y dis-
poniendo de mayor informacién ana-
lHtica.

c) Continuar la tarea de consolidar el
presupuesto del secter publico.

d} Buscar una. mayor comunicacién y
coordinacidn con las entidades locales
encargadas de la elaboracién vy eje-
cucidn de los presupuestos estatales
y municipales.

Pero el Lic. Petricioli quise ser mds espe-
ci’ico y sefalé que la reforma administra-
tiva, en materia presupuestal, incluye entre
otras cuestiones, la adopcidn de closifica-
ciones que permitan conocer el impacto de
las erogaciones en los grandes agregados
econémicos, asi como en actividades espe-
cificas; lo agilizacién y revisién de las ero-
gaciones corrientes, de acuerdo a las nece-
sidades nacionales; el contro! presupuestal

de los principales organismos descentrali-
zados y empresas de participacién estatal,
para influir en la racionalizacién de su po-
litica financiera y alcanzar lo unidad pre-
supuestal del sector piblico; la coordinacién
intersecretarial para el establecimiento del
plan de inversiones y la elaboracién de es-
tados inversion financiamiento para algu-
nos proyectos especificos y por principales
dependencias gubernamentales.

Habiendo caracterizado de manera pre-
cisa las reformas administrativas que ha-
bran de contemplarse en el campo de la
politica presupuestal, manifestd, acertada-
mente, cue estas medidas deben estar tam-
bién apoyadas en una mejor posicién fi-
nanciera del sector puoblico, para lo cual
se requizre también de reformas adminis-
trativas en el campo de la politica imposi-
tiva, es decir en el campo de los ingresos.

Advirtid, sin embargo, que si bien la po-
litica impositiva tiene a su cargo el come-
tido fundamental de proveer al Estado de
los recursos internocs necesarios para reali-
zar su programa presupuestal, no es ésta
la dnica finalidad de los impuestos, pues
a través de éstos también se pretende co-
rregir deficiencias estructurales, promovien-
do actividades generadoras del desarrollo
y coadyuvandoe a que la riqueza se distri-
buya mas equitativamente.

Partiendo de un diagnéstico objetivo,
auto-critico, reconoce que nuestro sistema
tributario, en algunos aspectos, es compli-
codo y dificulta su aplicacién y cumpli-
miento, Pero, aceptando la necesidad de
revisar la politica impositiva, sefald que
esto ne bastard y que, como ha dicho tam-
bién el Lic. Margdin, puede resultar indtil
si no se acompana de mejoras sustanciales
en la administraocidn tributaria.

Por ello nos dice el Lic. Petricioli que el
actual régimen se ha entregado a la tarea
de reorganizar el sistema no sélo en su re-
glamentacién legal sino en su estructura
administrativa v en la capacitacién y cam-
bic de actitudes de los funcionarios pUbli-
cos en todas sus jerarquias y niveles,

Que necesario era ya que, sin descono-
cer la necesidad e importancia de plasmar
juridicamente las bases pcra toda reforma
administrativa, se reconociera la imperiosa
necesidad de contar con medios adminis-



trativos idéneos que permitan su cobal
realizacién,

Saludamos con particular entusiasmo el
sefialamiento de que la deficiencia o falta
de programacién adecuada en los impues-
tos no sélo impide el ejercicio de un con-
trol administrativo adecuadao, sino que tiene
el poder de desvirtuar las reformas fiscales
mejor intencionadas.

No conviene pasar por alto un senala-
miento que parece garantizar el éxito del
programa de reforma administrativa que
se contempla en el sector fiscal, en el sen-
tido de que todas las modificaciones ante-
riores habran de contemplarse con la pre-
paracién y metivacidn adecuadas de los

funcionarios publicos, asi como de la difu-
sién de una mayor y mds oportuna infor-
macidén a los causantes sobre sus obliga-
ciones y derechos, asi como sobre la ma-
nera mas sencilla y efectiva de cumplir las
primeras y ejercer los segundos.

Por elio estamos convencidos, que se
inicia bajo los mejores auspicios el Progra-
ma de Reforma Administrativa que estard
a cargo de uno de las dependencias de
nuestro gobierno que ejerce particular in-
fluencia en el resto del sector piblico y
gue sin duda alguna generard un efecto
multiplicador en la tarea que ha decidido
capitanear en forma directa y desusada el
propio titular del Poder Ejecutivo Federal.
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