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SUMARIO. I. Flexibilizacion y precarizacion del trabajo; Il. Subcontratacion;
Ill. Regulacion legal en México; IV. Conclusiones

I. FLEXIBILIZACION Y PRECARIZACION DEL TRABAJO

Las Leyes Laborales y la Globalizacion.

La Globalizacién es un proceso de Integracidn Mundial que resulta ineludible
como proceso de revolucion cientifica y tecnoldgica. A dltimas fechas, el estudio de
este proceso ha ocupado la reflexién de las mas brillantes esferas del saber humano
gue ha generado nuestra época. Sin embargo en esta ocasidn Unicamente haremos
énfasis en una denuncia concreta que desde la dptica de las relaciones laborales se
formula cada vez con mayor frecuencia en contra de la globalizacion. Asi, se dice
“El proceso globalizador es una perversa construccion ideoldgica empleada por
obscuros enemigos del género humano para justificar por un lado, la especulacion
financiera que desplaza impunemente a muchedumbres enteras de los beneficios
de mercado vy, por otro, la explotacién irracional de la naturaleza que deriva en el
deterioro ambiental que todos padecemos en la actualidad”?

A este respecto el Lic. Estrada Sdmano, formula dos precisiones, con las que
estamos de acuerdo:

a) Una de las mayores falacias que puede afirmarse en torno a la globalizacion
reside, precisamente, en afirmar que consiste en una mera falacia ideoldgica.
La globalizacion, nos guste o no, esta ahi manifestdndose en cada una de
sus secuelas ya positivas (por ejemplo, en la amplia difusidén de los avances
cientificos y tecnoldgicos), ya negativas (verbigracia, en los efectos que los
movimientos bursatiles desafortunados tienen en la economia de los hogares.)

b) El hecho de que se admita la existencia de la globalizacidn, empero, no implica
gue aceptemos fatalmente las secuelas negativas que trae aparejada. La
globalizacidn, en este sentido, debe someterse a un pensamiento riguroso que
etiquete y analice sus principios fundamentales.

Flexibilizacion Laboral Mundial

La Globalizacién ha venido a cambiar la forma de uso de la fuerza de trabajo que
predomind hasta la década de los ochentas, “caracterizada por la rigidez a través de
una labor segmentada, mondtona con normas precisas de como trabajar, con un
estilo de mando burocratico y con una separacidn entre supervision y operacion,
y entre operacidén, mantenimiento y control de calidad.”?, dando comienzo a la
llamada Flexibilizacidn Laboral, como requisito esencial para la sobrevivencia de
las empresas en un mundo competitivo.

“La palabra flexibilizacion, evoca o hace referencia a la disposicion del animo

'Estrada Samano, Rafael, “Las Leyes Laborales y la Globalizacion” Revista Mundo Laboral, nimero
3, Septiembre 2001, editada por la S.T.P.S. pag.. 34.

"De la Garza Toledo Enrique, Coord., Modelos de Industrializacion en México, México, UAM-I,
1998.
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para cedery acomodarse, adaptarse a una circunstancia, por lo que la flexibilizacion
laboral, seria en este orden de ideas, la adecuacidn del ordenamiento juridico a
las nuevas exigencias del mercado internacional, promoviendo la productividad,
para hacer mas competitivos y de mayor calidad los productos que generan las
empresas.”3

Los Conceptos de Productividad, Calidad y Competitividad, basicos en la
comprension del término flexibilizaciéon Laboral, van intimamente unidos al de
modernizacion industrial para lograr un crecimiento en el desarrollo econdmico.

La productividad significa no sélo un aumento del volumen de la produccién,
sino la eficiencia del producto para satisfacer las necesidades del destinatario, lo
que lleva implicita la calidad del mismo, de manera que en funcién del consumidor
la productividad y la calidad son una misma cosa.

A fin de explicarnos de manera integral el concepto de productividad,
deberemos analizar sus principales aspectos; por una parte, el relacionado con
los cambios tecnoldgicos que como instrumentos de un sistema mecanizado nos
conducen cada vez mas a una industria automatizada vy, por otra parte, aquella
gue se apoya en el capital humano para elevar la productividad, lo que representa
incentivos para los trabajadores, apoyandose principalmente en la capacitacion de
la fuerza laboral, mejorando su eficiencia para adecuarla a los cambios tecnoldgicos.

En cuanto a la importancia y funcion de la productividad, no seria excesivo
afirmar que es la Unica fuente importante de un crecimiento econémico, un
progreso social y un mejor nivel de vida reales, por ello la productividad es un
indicador del grado de competitividad industrial de un pais, pudiendo decirse
gue esa competitividad puede basarse no sélo en una mano de obra barata sino
en la calidad de la produccion. Una mayor productividad asi entendida, implica
no solamente un crecimiento econémico sino también un desarrollo equilibrado.

De esta manera “los cambios preconizados para la modernidad en el Derecho
del Trabajo consisten principalmente en sustituir las formas “tipicas”de la relacion
laboral, basadas en el contrato por tiempo indeterminado y como consecuencia la
estabilidad en el empleo; asi como la proteccidn contra el despido injustificado”*

Por ultimo, Ulrich Beck, en la su libro Un Nuevo Mundo Feliz, precisa:

Por doquier se reclama flexibilidad, o con otras palabras que los empresarios
puedan despedir mds fdcilmente a sus trabajadores. Flexibilidad, significa
también que el estado y la economia traspasan los riesgos a los individuos,
ej. pensiones, los contratos actuales son en su mayoria de corta duracién y
mads facilmente rescindibles. Por ultimo esto significa también, conformate
pues tus conocimientos y diplomas ya no sirven, y nadie te puede decir lo que
tienes que aprender para poder ser util en el futuro.?

3 Soubervielle Fernandez, José Angel, Flexibilizacion de las Relaciones de Trabajo (articulo no
publicado), 30 de marzo de 2001.

4Climent Beltran, La Modernidad Laboral, Editorial Esfinge, México, 2000, pag 15.
SUlrich, Beck, Un Nuevo Mundo Feliz, Editorial Paidos, 2000, Madrid, pag. 11
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Formas de Flexibilidad Laboral
La “flexibilidad” laboral, se manifiesta en varias modalidades:

a) La Flexibilidad Numeérica.- Reside en la facultad del empresario para modificar el
volumen de su personal, que implica también atenuar o eliminar la proteccion
contra el despido.

b) La Mano de Obra Periférica.- Ya sea a través del trabajo por cuenta propia,
de subcontratacion de trabajo a domicilio y por los métodos de suministro de
servicios en el momento preciso.

c) La Flexibilidad del tiempo de trabajo.- disminuyendo las restricciones para el
trabajo parcial, sobre el nimero de horas de trabajo diarias y semanales, la
abolicién o mitigacion de las restricciones de trabajo nocturno y de periodos
de descanso obligatorios.

d) La Flexibilidad Funcional.- que atafie a la organizacién interna del personal por
parte de la empresa; de manera que se amplia la gama de tareas atribuibles al
trabajador y se aumenta la movilizacion interna de los mismos.

e) La Flexibilidad Salarial.- Esto a efecto de que los salarios estén mas
estrechamente relacionados con varios indicadores del rendimiento del
trabajador y de la organizacion.

Limites a la Flexibilidad Laboral

A este respecto la OIT enarbola como su bandera, el concepto de TRABAJO
DECENTE, que es definido por Juan Somabia, Director General de la Organizacion
Internacional del Trabajo de la siguiente manera:

Un trabajo que satisface las aspiraciones fundamentales del individuo, no sélo
en cuanto ingresos, sino también en cuanto a seguridad para él y para su familia,
sin discriminacion ni imposiciones vejatorias, y que da un trato igual tanto al
hombre como a la mujer®

Asi este concepto esta sustentado en dos bases la primera como aspiracion
basica de todos los trabajadores, tanto mujeres como hombres, es decir tener
un trabajo en condiciones de equidad, igualdad de trato y de oportunidades y en
condiciones de seguridad, en cuanto a proteccion social en caso de pérdida o de
variacion subita del ingreso o salario.

Una segunda base, es el respeto a los derechos humanos, tanto civiles y
politicos como la libertad de expresion, libertad de asociacién, como derechos
econdmicos y sociales como derecho al empleo, a condiciones de trabajo mas
justas y proteccién social.

Lo anterior se logra conjuntando una serie de politicas que por un lado creen
empleos pero al mismo tiempo los empleos que se creen sean dignos, decorosos,
trabajos mas decentes.

Para lograr esto la O.1.T. senala que los estados deben implementar las siguientes
medidas:

6Egger, Phillipe, “Trabajo decadente”, en Mundo Laboral, nlimero 2, mayo-junio 2001, Secretaria
del Trabajo y Prevision Social, pag. 22.
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a.Crear estrategias de Empleo.- Sabemos que en la actualidad el nimero de

trabajadores desempleados y subempleados en el mundo es cada vez mas
elevado, aumentando en millones como resultado de la crisis financiera en
distintas partes del globo terrdqueo. Asi la OIT sefiala:

“En 1998, cerca de mil millones de trabajadores (un tercio de la fuerza laboral
mundial) permanecian desempleados o subempleados. De este total, unos 150
millones de trabajadores estaban de hecho desempleados, o buscaban trabajo
o estaban en disposicion de trabajar. En marzo de 1999, sélo la crisis financiera
asidtica habia generado 24 millones de desempleados.”

La creacidn de empleos debe ser la prioridad politica en todo el mundo, y no
sélo politica sino econdmica, en virtud de que sin trabajo no hay derechos de
los trabajadores.

b. Desarrollar las Calificaciones.- Asi se debe otorgar maxima prioridad a las

formacion profesional, promoviendo las inversiones en desarrollo de recursos
humanos, tanto por parte del sector publico como del privado, haciendo que
las instituciones educativas y formativas estén preparadas para responder
con rapidez a los cambiantes sistemas de produccién y acabando con las
desigualdades en el acceso a las oportunidades de aprendizaje, en especial en
contra de los grupos mas vulnerables, como las mujeres, los discapacitados y
los jovenes.

.Desarrollar la Empresa.- El crecimiento sostenido de las empresas es esencial

para la creacion de empleo. Asi se debe promover sobre todo a la pequefia
empresa que genera la mayor parte de los nuevos trabajos en todo el mundo.
Para lograr lo anterior es necesario brindar servicios de apoyo eficiente y crear
un entorno legal y regulador favorable, implementando medidas para mejorar
la competitividad y la productividad dentro del contexto de la globalizacién.
La OIT a este respecto promueve “la creacién de redes y representacion de
las pequefas empresas al objeto de asegurar que los pequeiios empresarios
puedan influir en los procesos de decisién sobre temas politicos y econdmicos
que afecten a sus empresas.”®

d.Otorgar un adecuado nivel de proteccion social a la poblacién.- Si bien una

excesiva seguridad puede inducir a la pasividad, una adecuada seguridad social
y econdmica es esencial para un trabajo productivo y la dignidad humanaenla
economia global del futuro; de esta manera los estado deben mejorar y extender
la proteccidn que proporcionan a todos los miembros de la comunidad a través
de toda la gama de contingencias: ingreso minimo garantizado, asistencia
sanitaria, enfermedad, vejez e invalidez, desempleo, lesiones profesionales,
maternidad, cargas familiares y muerte.

e.Inspeccionando condiciones de trabajo.- Adecuadas condiciones de trabajo son

fundamentales para el logro de un crecimiento sostenible a largo plazo, buenos
niveles de vida y armonia social, para esto es necesario cuidar los siguientes

7Organizaci(')n Internacional del Trabajo, la OIT, qué es, qué hace, Organizacion Internacional del
Trabajo, Oficina de Area para Cuba, Haiti y México, pag.. 19

8Loc. cit.
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tdpicos: prevenir accidentes y enfermedades profesionales, proporcionando la
informacion y conocimientos necesarios a los empleadores. Creando sistemas
de inspeccion de trabajo eficientes y eficaces para asegurar el cumplimiento
de las leyes laborales.

f. Real Representacién Sindical a nivel internacional.- Es importante ampliar el

ambito de accidn sindical, ya que ante la globalizacién, las empresas estan
tomando decisiones que afectan la vida cotidiana de millones y millones de
familias obreras en el mundo.
Por lo tanto, primero los sindicatos tienen que ver qué hacer ante la integracién
nacional al mundo, conociendo de las decisiones que afectan a los trabajadores
propios; por ejemplo, obligando a los Estados a no comerciar con paises donde
se practique el esclavismo, se explote a los menores, no se respeten los derechos
laborales, etc. y después unirse para crear una fuerza sindical supranacional,
que represente en ese ambito los derechos de los trabajadores.

Precariedad en el Empleo

En relacion al problema de la precariedad en el empleo, el Lic. Carlos de Buen
Unna, sefiala:

La Precariedad, referida a las relaciones laborales, suele entenderse en forma
equivoca, como la falta de una garantia de estabilidad, cuando en realidad atiende
a la corta duracion de la relacion. A menudo se incurre en la confusion de identificar
la inestabilidad laboral como la situacion opuesta al trabajo por tiempo indefinido,
siendo que son cosas distintas toda vez que la primera apunta a la falta del Derecho
del Trabajador para permanecer en su trabajo.

De esta manera, la Estabilidad en el Empleo, es el derecho que el trabajador
tiene a permanecer en su trabajo, y solo a ser separado bajo las circunstancias
que la ley sefala.

Asi la inestabilidad no debe confundirse con la precariedad, al menos desde el
punto de vista del Derecho del trabajo, ya que pueden existir relaciones precarias,
esto es, trabajos de breve duracion, que sin embargo gocen de estabilidad, en la
medida en que el patron no puede unilateralmente terminarlas sin justa causa,
antes de que llegue al final previsto, ello supone la existencia de reglas que deben
definir con claridad la duracion limitada de la relacion, que en todo caso debe estar
sujeta a la satisfaccion de una necesidad transitoria del empleador.®

Hay que anotar que la L.FT., en algunos casos prevé el pago de unaindemnizacion
cuando la relacién de trabajo se ha interrumpido de manera injustificada, ya sea
porque es la Unica posibilidad prevista en ley, ya se trate de una alternativa a
la obligacion de reinstalar al trabajador despedido. Esta situacidn, aunada a los
periodos de prueba, a las causales de despido y a la posibilidad de dar por terminada
una relacién laboral por determinadas circunstancias econémicas que afecten ala
empresa, constituyen las limitaciones tipicas al derecho de estabilidad, y en todo
caso, su mayor o menor relatividad.

Por otra parte, segln la definicién proporcionada por la OIT empleo precario es

°De Buen, Carlos, op cit, pag. 22
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una “Relacién laboral donde falta la seguridad en el empleo, uno de los elementos
principales en el contrato de trabajo. Este término comprende el contrato temporal
y el contrato a tiempo fijo, trabajo a domicilio y la subcontratacion.”*°

Por su parte el Dr. Gerry Rodgers, sefiala los siguientes criterios para identificar
cuando estamos ante un trabajo precario:

En primer lugar, un empleo precario es cuando tiene un reducido horizonte
de tiempo o cuando existe un gran riesgo de pérdida de empleo; en sequndo
lugar, cuando existen pocas posibilidades para los trabajadores de controlar las
condiciones de empleo; tercero, cuando no existe proteccion o la sequridad social
no estd garantizada y por ultimo cuando los bajos ingresos estdn relacionados con
condiciones de pobreza.!

En total comprende el concepto de precariedad las dimensiones de inestabilidad,
carencia de proteccién, inseguridad, asi como debilidades sociales y econdmicas.
Rodgers enfatiza que no es una sola dimensidn, sino la combinacidon de los diversos
factores, lo que determina un empleo precario.

Por su parte el autor Chileno Pablo Guerra afirma que un empleo es precario si es
inestable e inseguro, seifialando: “Proponemos por tanto definir al empleo precario
como aquel empleoinestable e inseguro que realiza el trabajador asalariado, y que
tiene en el tiempo de contrato su factor mas determinante.”*?

Para este autor, un empleo inestable es aquél en el cual hay carencia de contrato
de trabajo indefinido, ya sea que haya ausencia de contrato, o contrato a plazo
fijo, a honorarios, temporal o eventual, en tanto que un empleo inseguro es aquél
gue no presenta respaldo de leyes sociales de cobertura, como las de salud laboral
o previsién. Un empleo se determina como precario de acuerdo a tres factores:
perspectiva de la inseguridad; perspectiva de la inestabilidad y perspectiva de la
insuficiencia.

Por su parte el uruguayo Eduardo Ameglio, distingue “entre empleo precario
y empleo precario asalariado, es decir aquel trabajo desarrollado en relacién de
dependencia, con lo que excluye ciertas modalidad de empleo precario, como el
trabajo informal, mientras que dentro del Trabajo Precario Asalariado encontramos
las modalidades de subcontratacion, empleo por tiempo determinado; contratacion
via empresas suministradora y trabajo a tiempo parcial.”*3

1OOrganizaci(')n Internacional del Trabajo, Tesaurio OIT: Terminologia del Trabajo, el empleo y la
formacion, OIT, Ginebra, 1998.

"Rodgers, Gerry, “Precarious work in Western Europe: The state of the Debate”, en Rodgers,
Gerry/ Rodgers Janine (eds.) Precarious jobs in labour market regulations: The Growth of Atypical
Employment in Western Europe, 1989, citado por Sandra Leiva, en la serie Mujer y desarrollo,
CEPAL, Naciones Unidas, Santiago de Chile, 2000.

2Guerra Pablo, “La Precarizacion del empleo: algunas conclusiones y un intento de
operacionalizacion” en: El empleo precario y el empleo atipico, documento de Trabajo nimero 105,
PET, Santiago de Chile, pag. 56, 1994.

13Ameglio, Eduardo y otros, “El empleo precario asalariado” en EIl empleo precario en el
Uruguay, Ameglio, Eduardo y otros, Serie Empleo Precario Numero 3, Centro Interamericano de
Administracion del Trabajo Ministerio del Trabajo y Seguridad Social.
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Ill

En resumen, consideramos que e
de las siguientes caracteristicas:

trabajo precario”, es aquel que participa

1° Corta Duracion

2° Inestable, aunque esta inestabilidad sea de facto
3° Que no otorgue proteccion Social,

4° Que brinde pocos ingresos.

Flexibilidad y Precarizacion.

A menudo se pregunta si la Flexibilidad es necesariamente precaria, a este
respecto, Rafael Agaciano, sefiala: “Algunos tipos de flexibilidad provocan mayor
precariedad en el trabajo, sobre todo los que conducen a la desregulacion.”'4

Por su parte Rodgers, afirma, “El grado en que la Flexibilidad es precaria varia
gradualmente. A pesar de que hay ciertas tendencias en direccién hacia una
precariedad.”®

Para Alice Abreu Rangel de Paiva, “La precariedad esta asociada al trabajo
eventual, dentro de lo que entiende las formas de trabajo temporal o parcial;
recientemente este concepto se ha extendido para abarcar también nuevas formas
de empleo, como los empleos en firmas pequeiias sin estabilidad o el trabajo
subcontratado.”®

A este respecto debemos dejar sefalado en primer término que flexibilidad y
precariedad no son términos sindnimos, aun cuando generalmente se presentan
ambos atributos simultdneamente, pues la verdadera flexibilidad encaminada a
ser un instrumento de competitividad debe tratar de generar mejores empleos.

Ulrich Beck, por su parte, sefiala lo siguiente:

En muy pocos afios en Europa, tan sélo uno de cada dos empleados, tendrdn
un puesto de trabajo fijo a tiempo completo. La otra mitad, deberd arregldrselas
batallando con las mds precarias condiciones laborales. De este modo, es evidente
que los cimientos del Estado asistencial y de la propia democracia estdn corriendo
un grave peligro.*’

Consecuencias que origina el trabajo precario.

1.- Hace desaparecer el sentimiento de pertenencia de los trabajadores hacia la
Empresa.- Esto es légico, pues el trabajador estd mas preocupado por obtener ya el
suficiente ingreso, ya una estabilidad, ya proteccidn social para él y su familia que en

14Agacino, Rafael, “Todo lo flexible se desvanece. El caso Chileno” en Flexibilidad y Condiciones
de Trabajo Precarias, Rafael Agacino y Magdalena Echeverria Editores. Program de Economia de
Trabajo, Santiago de Chile 1995, p.148.

15Rodgers, Ferry, op. cit. pag. 189

16 Abreu, Alice Rangel de Paiva, “América Latina: Globalizacion, género y trabajo” en El trabajo de
las mujeres en el tiempo global, Ediciones de las mujeres, n° 22, Rosalia Todazo y Regina Rodriguez
editoras, Santiago de Chile, 1995.

7Ulrich, Beck, op. cit. pag. 10
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la prosperidad de la empresa, pues no siente que el patrén sea capaz de brindarle
la seguridad suficiente para el futuro, por lo que no le interesa la supervivencia del
mismo, realizando su trabajo muchas veces de manera mediocre afectando con
esto la productividad de la empresa.

2.- Elimina la posibilidad de las jubilaciones.- Esto tiene muy graves
consecuencias, pues estamos dando origen a una poblacidn que en pocos afios ya
no tendra un modo honesto de allegarse de recursos, y en el momento en que no
sea contratable, o vive del subsidio de familiares o se incrementard la mendicidad
y la pobreza extrema de los paises.

3.- Elimina el poder adquisitivo de las Personas.- Esto afecta la industria de una
manera impresionante, porque como diria Henry Ford, si no se les paga bien a los
trabajadores ¢ quién va a comprar?, por lo que se esta cayendo en un circulo vicioso,
al pagarle poco a los trabajadores lo Unico que se logra es disminuir el mercado,
ya que aunque los productos sean de exportacién, se dana el mercado interno.

4.- Propicia la falta de capacitacion a los trabajadores.-

Al tratarse de trabajadores que no van a ser parte del futuro de la Empresa, a
ésta no le interesa capacitarlos, provocando con esto que los mismos sean cada vez
menos calificados y que en el momento en que los despidan no puedan encontrar
buenos trabajos, sino que estén destinados a contratarse precariamente.

5.- Aumenta los accidentes de trabajo.- pues los empleados no son capacitados
con nuevas técnicas y tecnologias.

La Flexibilidad Laboral en México.

Los principios formulados en el articulo 123 Constitucional, se elevaron casi a
rango de intocables, con lo cual se consolido la rigidez de la ley reglamentaria de
1931 (Ley Federal del Trabajo), debiendo pasar 39 afios, hasta 1970 para que se
promulgara la segunda ley laboral, con el propdsito de “actualizarla” y ampliar la
proteccién de los derechos laborales, de tal manera que se mantuvo el espiritu
proteccionista , esta ley ha tenido derogaciones, por ejemplo en el capitulo de
trabajo de mujeres, para hacer efectiva la igualdad de género, lo cual ocurrié
con motivo de la primera conferencia mundial de la mujer, celebrada en nuestro
pais en 1975, adiciondandose otras disposiciones referentes a capacitacion y
adiestramiento, igualmente tuvo una importante reforma en 1980 en el capitulo
de derecho procesal.

Mencionamos los antecedentes histéricos para mejor comprensién de la
resistencia al cambio legal por parte del sector de trabajadores, asi nuestra rigida
ley tiene una antigliedad de 30 afos, no obstante existir condiciones distintas a
las de hace 69 afos.

Reglamentando nuestra ley a manera de excepcion la contratacidn por tiempo
determinado bajo las modalidades de trabajo de obra y tiempo determinado y por
inversién en el caso de la mineria.

Asi la ola de la Flexibilizacion laboral no ha alcanzado a la L.F.T., pues contamos
con las reglas de juego suficientes, con los articulos 12 al 16 inclusive, de manera
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gue desde el punto de vista legislativo no podemos hablar de un proceso de
“precarizacion” de las relaciones de trabajo en México, como ha ocurrido en otros
paises, tanto en Europa como en América Latina.

Sin embargo, el blindaje legal no ha alcanzado de igual manera a la realidad en
los ultimos afios, muy marcadamente en la década de los noventas, han surgido
diversas formas de trabajo precario al margen de la ley, ya sea a través de compaiiias
gue pretenden prestar servicios propios y que no hacen sino intermediar entre
el trabajador y el verdadero patrdn, a través de grupos de empresas en las que
la duena de las acciones del grupo no tiene trabajadores y contratos individuales
gue pretenden convertir en relaciones civiles o mercantiles las que son en rigor
laborales. Asi como nos dice el Lic. Carlos de Buen Unna, en el Fondo se trata
de simulaciones de Actos Juridicos que no tiene mucho de Novedosas, salvo por
la sofisticacion con la que ahora se prestan y el gran negocio en el que se han
convertido.

En el mismo sentido, la Dra. Patricia Kurczyn Villalobos sefiala lo siguiente:

Es imprescindible considerar los actuales modelos econémicos mundiales, en
virtud de la insercion de México en las relaciones internacionales y su condicion
activa en la globalizacion comercial (léase econdmica). Como parte comercial se
obliga tacitamente a asumir y a aplicar patrones e instrumentos vigentes en otros
paises, siempre que sean viables y no violen la legislacion vigente, de lo contrario
corre el riesgo de excluirse de la competencia mundial, aun cundo de hecho tiene
una tendencia a competir con trabajo de maquila, que no es recomendable sino
como via inmediata para atenuar el desempleo.®

Afadiendo la misma autora:

El desarrollo del trabajo humano ha madurado y creado distintas modalidades
segun las necesidades de cada sector y asi se sustenta en cada contrato colectivo
o contrato ley, al celebrarse de comun acuerdo entre ambas partes, conocedoras a
detalle de su actividad, materias y materiales de uso, las costumbres de los oficios,
de sus riesgos y previsiones, ademds de todo aquello que oferta la experiencia.*

De ahi que debemos tener en cuenta que la flexibilidad laboral es un imperativo
necesario en nuestro mundo actual; sin embargo, debemos juzgar la conveniencia
de su aplicacién en la modalidad correspondiente y administrarla, siempre, de
acuerdo con los principios y los fines del Derecho del trabajo, para conseguir su
finalidad.

Por ultimo, anotamos lo que el Mto. Rafael Estrado Samano, sefala:

Junto a los tradicionales derecho de libertad, la Constitucion Mexicana Vigente,
reconocio a la “persona humana” sobre otros derechos vitales o fundamentales
como son, sin duda, el Derecho a la Salud, al trabajo, a la educacion o a la vivienda.
Asi la primera y fundamental caracteristica que frente al proceso de globalizacion

18Kurczyn Villalobos, Patricia, “Nuevas formas de contratacion “, en Relaciones Laborales en el
Siglo XXI, Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM, serie Doctrinas Juridicas, nimero 39,
2001, pag. 33.

Pbidem , pag. 42.
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define a la legislacion laboral, consiste en la plena actualizacion de las garantias
constitucionales en materia de derecho del trabajo. Asitenemos un Derecho Social
orientado a la garantia de los derechos fundamentales de la persona.?

II. SUBCONTRATACION

Concepto de subcontratacion.

La subcontratacion es un concepto amplio que abarca desde la subcontratacion
de personal en las empresas, hasta el trabajo realizado por proveedores y
maquiladores con los que la empresa contratante mantiene algun tipo de injerencia
con el subcontratista para vigilar la calidad del producto, proceso productivo; o bien
existe un vinculo en el que la empresa contratante surte de manera temporal los
materiales, equipos o materias primas de trabajo del subcontratista. Considerando
lo anterior, desde el punto de vista del proceso productivo, la subcontratacion
supone el rompimiento o la inexistencia de una relacién laboral entre el empleador
de la empresa contratante y los trabajadores de las empresas subcontratadas, y
la existencia entre ambas empresas de una estrecha relacion de tipo econdmica,
tecnoldgica o de mercado, mas alla de una relacion tradicional de proveedores.

Perspectiva de los Actores de la Produccion.

De acuerdo con un estudio realizado en 1994 por la Universidad Auténoma
Metropolitana, los procesos de subcontratacién realizados por las empresas se
orientaron a mantener una ventaja competitiva en su mercado, sea a través de
costos menores via el soporte de menor carga de costos fijos, pero con una adecuada
capacidad de respuesta a los cambios del mercado o con una especializacion de la
planta para mejorar el producto. Derivado de lo anterior, se puede sefialar que la
subcontratacidn corre en relacidn directa con la inestabilidad que se presenta en
el mercado y la especializacién de los procesos.

En el proceso de subcontratacion la valoracion de los distintos actores que
intervienen resulta importante para poder entender la forma en la que se inserta
en la vida social y productiva del pais.

A) La Perspectiva Gubernamental. De acuerdo con los planteamientos de politica
industrial del gobierno anterior y los programas desarrollados, la subcontratacion
se concibe como parte de una tendencia mundial, y se define como un esquema
de cooperacidn, nacional e internacional entre empresas de diferentes tamafios
gue permite a una empresa complementar su capacidad productiva con empresas
subcontratistas que cuenten con capacidad disponible y con alguna especializacion
para fabricar productos, piezas o subensables, y asi cubrir sus compromisos de
productos o servicios.

En este sentido, los apoyos que el gobierno otorgd se dirigieron a las empresas,
pequefias, micro y medianas, considerando que la subcontrataciéon es una
alternativa para vincular la oferta y la demanda de los procesos industriales. Para

20Estrada Samano, Rafael, “Las Leyes Laborales y la Globalizacion”, en Revista Mundo Laboral,
Numero 3, Septiembre 2001, S.T.P.S.
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ello se implementd un Sistema para la Subcontratacién Industrial, el cual opera a
través de un sistema conectado a internet y de bolsas regionales de subcontratacion.
El objetivo del mismo era fortalecer al sector industrial a través de una mayor
vinculacion entre las cadenas productivas que permitiera desarrollar proveedores,
complementar la capacidad productiva de las empresas, optimizar el uso de su
capacidad disponible, permitir una especializacion de las empresas en la fabricacion
de productos, piezas o subensables, y generar una mayor transferencia tecnoldgica
entre empresas, principalmente. No obstante lo anterior, el desarrollo de las “bolsas
de subcontratacién” ha tenido serias limitaciones pues tiene una infraestructura
insuficiente y poco especializada, insuficiente informacion sobre la demanda
internacional y una capacitacién de la oferta y la demanda no sistematizada.

B) La Perspectiva Empresarial. De acuerdo con un estudio realizado por la
Camara Nacional de la Industria de la Transformacidn (Canacintra) en 1995, existen
problemas serios respecto a los resultados que se obtuvieron para vincular oferta
y demanda en el proceso de subcontratacién ya que existe el desconocimiento
sobre la operacién de las “bolsas de subcontratacién” y creencias equivocadas
sobre la participacidn que pudieran tener las empresas en los distintos momentos
de la cadena productiva.

Con base en este estudio, se indica que como producto de la crisis econdmica,
las empresas comenzaron a subcontratar como una alternativa para su desarrollo y
permanencia en el mercado, y por tanto la creacion de nuevas empresas se orientd
a la fabricacion de partes y componentes, trayendo consigo cambios significativos
en el sistema de produccion.

Desde el punto de vista de las empresas, la subcontratacion se define como un
proceso orientado a establecer relaciones entre las empresas de menor tamaio con
las contratistas y para que se establezca la relacidn de subcontratacién de procesos,
es requisito indispensable que la empresa contratista defina las especificaciones
técnicas de producto o parte que requiere.

Resulta significativo seialar algunas de las razones que las empresas consideran
para el uso de la subcontratacion: costos mas bajos, mano de obra mas docil,
personal mas especializado, entre otros.

C) La Perspectiva Sindical. Se considera que la subcontratacidn constituye una
estrategia de algunas empresas para descentralizar sus operaciones, y se presenta
cuando los corporativos deciden constituir otras empresas para que les desarrollen
ciertas actividades que antes hacia una empresa matriz o la empresa principal.

Los beneficios que se generan con la subcontratacion van desde la generacion
de empleo, el mejoramiento de las condiciones ambientales a la mayor integracion
del trabajador en las empresas subcontratadas. Aunque también se observan
problemas como la desaparicion de areas y puestos de trabajo, la disminucién de
las prestaciones y derechos de los trabajadores y menores salarios.

Estudios de Casos
El estudio y casos que a continuacion sefialamos, fueron elaborados por
Consultores de la Unidad Conjunta de la Comision Econdmica para América Latina
Esta revista forma parte del acervo de la Biblioteca Juridica Virtual del Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM 133

https:/lwww.juridicas.unam.mx/ https://biblio.juridicas.unam.mx/bjv https:/irevistas.juridicas.unam.mx/
https:/irevi lab ion.juridicas.unam.mx/




DR © 2007. Centro de Estudios en Derecho e Investigaciones Parlamentarias,
http:/lwwws5.diputados.gob.mx/index.php/camara/Centros-de-Estudio/CEDIP/Principal/CEDIP

(CEPAL) y la Organizacién de las Naciones Unidas para el Desarrollo Industrial
(ONUDI), en el Marco del Proyecto de “Politicas para mejorar la calidad, eficienciay
relevancia del entrenamiento técnico y profesional en América Latinay el Caribe”.?*

En dicho documento, se analiza primero la posicién de los diferentes actores
sociales de la produccién en México respecto al tema de la subcontratacidn, sus
efectos sobre el mundo del trabajo y las principales oportunidades y obstaculos
gue desde su perspectiva observan estos actores sociales. En segundo lugar,
se presentan cuatro estudios de casos, dos correspondientes a sectores que
tradicionalmente subcontratan: construccidon y confeccion; y dos de sectores
emergentes en el proceso de subcontratacion: seguros y acero. Se sefiala que el
estudio se realizo a partir de entrevistas con informantes claves, tanto sindicalistas
como representantes de empresa, y se consultd bibliografia sobre el tema que
permitié este marco de evaluacion.

Es importante que antes de ver los casos, citemos lo que respecto al proceso
de subcontratacidn en nuestro pais sefialan los autores de este estudio:

“A partir del proceso de reestructuracion del aparato productivo que se dio
en México como producto de las crisis econdmicas recurrentes y la insercion
acelerada de la economia en el mercado internacional, la subcontratacion de
procesos es considerada, desde una perspectiva general, como una ventaja
que permite una mejor integracion de las empresas de menor tamafo a
los circuitos de manufactura y ensamble de bienes y una estrategia de
reindustrializacion. Asi la subcontratacion debiera permitir una nueva
forma de relacion entre las empresas, en la cual los subcontratistas no son
elegidos en funcion de los costos de los pedidos individuales, sino que son
seleccionados cuidadosamente dependiendo de su capacidad para colaborar
con la empresa lider en un proyecto a largo plazo. En este sentido, el proceso
de subcontratacion se concibe como una forma de encadenamiento productivo
en general cooperativo, equitativo e igualitario.”??

A) Sector de la Construccion.

Descripcidn. Para realizar las diferentes partes de la obra, la Empresa de
la Construccion tiene identificadas una serie de empresas especializadas que
traen a sus propios trabajadores para realizar el trabajo; estas empresas a su
vez, subcontratan partes del proceso con otras empresas o con trabajadores
“auténomos”.

La subcontratacidn en esta cadena se maneja generalmente como el traslado
a empresas mas pequefias, dependientes de la que subcontrata, de partes
del proceso productivo existente en empresas mayores. Con este modelo de

21Garcia Leonard, Anselmo y Mertens y Roberto Wilde, Procesos de Subcontratacion y Cambios
en la calificacion de los trabajadores, Estudios de Caso en México, CEPAL, Serie Desarrollo Pro-
ductivo, 1999, México.

21dem, pag.. 9
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relacion Interempresarial se acentua la especializacion del trabajo y la empresa
contratista tiende a dividir al maximo las tareas entre empresas: excavacion,
ferreria, estructuras, tabicado, yeseros, mamposteria y acabados. La empresa de la
Construccion considera que la subcontratacion es necesaria debido a que es dificil
mantener una plantilla grande de personal que pueda estar de manera permanente
en la empresa, lo anterior obedece a lo ciclico de la produccién.

Mecanismos de Funcionamiento.- La mayor parte del trabajo se realiza a partir
de subcontratar un tipo de empresa especializada en cada una de las fases de la
construccién. Estas empresas cuentan a su vez con un nucleo fijo de trabajadores
muy pequefioy el resto lo completa con temporales que contrata directamente a pie
de obra o que recibe de otra empresa subcontratada. Asimismo, la subcontratacion
se da a través del denominado “maestro de obra” o “sobrestante” quien aporta
mano de obra a la empresa principal o a las subcontratistas para diversas tareas.
Se trata de cuadrillas de trabajo que practicamente no tienen empleo fijo y que
en si misma son muy inestables, y por lo tanto, las relaciones laborales no tienen
el mas minimo nivel de regulacion. Al final de este esquema existen empresas
pequenas y micro, no especializadas, que se ocupan de la obra pequefia o de las
reparaciones que se van necesitando.

Efectos.- En la Ultima fase de este modelo, la subcontrataciéon de microempresas
y “trabajadores autonomos”, acentua la precarizacion del trabajo, pues al obtener
la empresa pequefia la subcontrata, en competencia con muchas otras, tiende a
recuperar los margenes de ganancia tanto a costa de los salarios, prima, o pluses,
como invirtiendo menos en seguridad e higiene y capacitacion.

B) Empresas de la Confeccidn.

Descripcion. Los principales problemas que enfrenta la industria de la confeccion
son, entre otros, la falta de liquidez por parte de las empresas contratantes,
obstaculos para la obtencion de créditos, problemas con subcontratistas (cortes
mal realizados, irregularidad en los envios y problemas de calidad en general), y
problemas de caracter técnico como una programacion inadecuada de la produccion
y la falta de capacitacién del personal.

Mecanismos de Funcionamiento.- En la industria de la confeccién se mantienen
procesos de subcontratacion que se mueven en dos sentidos. Por un lado, las
empresas subcontratan partes de sus procesos con otras empresas. A este proceso
se denomina subcontratacién hacia abajo. El tamafio de la empresa subcontratada
no es un factor primordial, es decir, una empresa pequeia puede subcontratar
los servicios de una grande. Por el otro lado, las empresas son subcontratistas,
es decir, realizan partes del proceso de otras empresas, sin que el tamano sea un
factor determinante.

Efectos.- La subcontratacidén permite adaptarse a la demanda, permite bajar
los costos de produccion, entre otros.

C) Empresas Aseguradoras.

Descripcion.- La empresa en que se realizo el estudio de caso es considerada
como una de las empresas lideres en el ramo de seguros en México, contando en
1996 con una plantilla total de personal de 3,064 empleados.
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Mecanismos de funcionamiento.- El proceso de subcontratacion se inicié en
1994 en las areas de imprenta, servicios de limpieza, mudanzas, mantenimiento,
mensajeria e ingenieria de proyectos.

En un primer momento, la empresa pretendié despedir a los trabajadores
indemnizandolos y reemplazarlos por proveedores externos. El sindicato por
su parte se opuso al despido y propuso la creacidon de cooperativas. A esto la
empresa respondié que aceptaba las cooperativas, pero siempre y cuando fueran
manejadas por la direccion del sindicato. Finalmente el sindicato contrapropuso
que las cooperativas fueran de propiedad sélo de los trabajadores desplazados.
El resultado de las negociaciones fue la creacién de microempresas en sociedad
anénima, asesoradas en todo momento por la empresa aseguradora y por la
direccién del sindicato.

Después de negociaciones entre empresas y sindicato, y de haber consultado
a los trabajadores afectados, se acordd apoyar la creacidon de nuevas empresas
integradas por el personal desplazado que aceptara formar parte de ellas. Por otra
parte, hubo algunos trabajadores que de manera individual y en acuerdo con las
demads partes, decidieron iniciar su propia empresa. La diferencia con las primeras
es que depende menos en su mercado de la empresa aseguradora, aunque también
fueron apoyadas en su creacién por la empresa de seguros.

Efectos.- Desde la perspectiva de los socios de la empresa-imprenta, los
resultados han sido positivos después de casi dos afios de operaciones. No
pretenden regresar a la empresa aunque tiene un menor ingreso, sin vacaciones
y jornadas de doce horas. Ello con la finalidad de pagar la deuda contraida con la
empresa aseguradora.

Parte de los logros de esta nueva empresa ha sido la contratacién de 11 nuevos
trabajadores, los cuales cuentan con todos los beneficios de la ley y un salario
mayor al minimo profesional. Ademas, los estan adiestrando en los respectivos
oficios, aunque no estan sindicalizados. La empresa de mudanza fue apoyada en
los mismos términos que la imprenta, y aunque no ha crecido, si ha diversificado
a sus clientes y ahora no proporciona el servicio de manera Unica a la empresa
aseguradora, aunque cuando ésta requiere el servicio se le da prioridad. La empresa
de mensajeria, que se formd con ocho socios, recibié de igual manera los apoyos
de la aseguradora y actualmente, también sin crecer ain, mantiene como cliente
Unico a la empresa aseguradora.

D) Empresa Siderurgica.

Descripcion.- El caso analizado es el proceso de subcontratacion en una planta
siderdrgica mexicana integrada, que a través del corporativo al que pertenece,
controla el proceso desde la extraccidon de la materia prima (mineral de hierro)
hasta la comercializacidn de varilla y alambron.

En la década de los 90’s por efectos de la crisis se da un proceso de
modernizacién y racionalizacién de la mano de obra, esta reingenieria organizativa
se hizo sobre dos ejes: se concentrd a la empresa en su actividad principal, donde se
concentra el valor agregado del negocio se depuraron las actividades secundarias,
con el fin de adelgazar la organizacion. Esto llevd a subcontratar todo lo que no
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estaba relacionado directamente con la produccidn de acero. La subcontratacion
entendida como el ingreso de personal en planta a través de compaiiias diferentes
a la empresa siderurgica.

Mecanismos de Funcionamiento.- En esta empresa se establecieron cuatro
figuras de subcontratacién:

e Compaiiias Basicas.- Empresas de servicio de limpieza, pintura, obra civil,
servicio de instalacion y mantenimiento electromecanico principalmente,
subcontratadas por obra o por tiempo. La compafiia basica contrata personal
y lo surte o presta a un area de la planta, transfiriendo el mando o control a
la Ultima. La empresa principal se protege con una relacion de alta confianza
con la empresa contratista y con un contrato colectivo de proteccién de un
sindicato de empresa.

* Externalizacidén o outsourcing .- Empresas proveedoras de partes y/o servicios
de la empresa principal bajo contratos de uno o mas afios, que se hacen
responsables del personal, la operacién y el mantenimiento de la actividad
en cuestion. Para evitar problemas laborales entre la empresa principal y las
de outsourcing se propicia la sindicalizacion de estas ultimas, organizandose
ambos sindicatos en la misma Federacion Sindical Nacional.

* Trabajadores por honorarios profesionales.- Estan ubicados en areas de
proyectos, ingenieria, dibujos para nuevos equipos y/o instalaciones y de
administracion.

Efectos.- El efecto principal en el recurso humano es que tanto interna
como externamente se redujeron los costos en este rubro, disminuyeron las
remuneraciones y las condiciones de los contratos colectivos, se modificé la
estructura de la negociacién colectiva: fragmentacion de las organizaciones
sindicales involucradas; fomento de la contratacion individual; mayor vinculacion
entre calificacion técnica y niveles de remuneracion.

lll. Regulacion Legal en México

El articulo 15 de la L.FT. sefiala lo siguiente:
Articulo 15.- En las empresas que ejecuten obras o servicios en forma exclusiva
o principal para otra, y que no dispongan de elementos propios suficientes de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 13, se observardn las normas siguientes:
I. La empresa beneficiaria serd solidariamente responsable de las obligaciones

contraidas con los trabajadores; y

Il. Los trabajadores empleados en la ejecucion de las obras o servicios tendrdn
derecho a disfrutar de condiciones de trabajo proporcionadas a las que disfruten
los trabajadores que ejecuten trabajos similares en la empresa beneficiaria.
Para determinar la proporcion, se tomardn en consideracion las diferencias
que existan en los salarios minimos que rijan el drea geogrdfica de aplicacion
en que se encuentran instaladas las empresas y las demds circunstancias que
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puedan influir en las condiciones de trabajo.

A este respecto es preciso que sefialemos que a pesar de que estamos
convencidos de la subcontratacidn de procesos es un mecanismo indispensable
para las empresas pues les permite tener mayor productividad, especializaciéon y
amortiguacién de las oscilaciones de la demanda del producto, se debe impedir
que este tipo de mecanismo se utilice Unicamente para eludir responsabilidades
laborales, por lo que creemos que se debe reformar el articulo 15 de la L.FT.
para que las empresas que ejecuten obras o servicios de manera exclusiva para
otra, independientemente de que dispongan de elementos propios suficientes,
tengan para los trabajadores las mismas condiciones de trabajo proporcionales a
las que disfruten los trabajadores que ejecuten trabajos similares en la empresa
beneficiaria, ademas de que sea solidariamente responsable, pues es de suponer
gue en este caso la empresa que recibe las obras y servicios, sélo constituye una
figura juridica para socavar los derechos laborales, al eliminar la igualdad de
tratamiento a los empleados; mientras que si la empresa ejecuta obras o servicios
para varias, aunque para una sea de manera exclusiva se entiende que la misma
tiene la expectativa de crecer de competir en el mercado por lo que no se trataria
de un fraude a la Ley.

Subcontratacion de Trabajo

Tiene lugar cuando el objetivo Unico o predominante de la relacién contractual,
es el suministro de mano de obra (y no de bienes ni de servicios) por parte del
subcontratista a la empresa usuaria.

Se trata de la utilizacién de trabajadores dependientes laboralmente de
terceros. Asi estamos hablando del empleo de mano de obra en el régimen de
subcontratacidn. Al respecto la OIT, sefiala:

Por trabajo en Régimen de Subcontratacion, debe entenderse todo trabajo
desempefiado para una persona fisica o juridica (designada como empresa usuaria)
por una persona (designada como trabajador en régimen de subcontratacion) en
virtud de un acuerdo contractual distinto de un contrato de trabajo con la empresa
usuaria, en condiciones de dependencia o subordinacion efectivas con respecto a
dicha empresa usuaria, que sean andlogas a las que caracterizan una relacion de
trabajo segtin la legislacién y la prdctica nacionales.?

Aqui es importante distinguir a los subcontratistas que formalmente son los
patrones de los trabajadores que ponen a disposicion de las empresas usuarias, y
gue es el tema que ahora nos ocupa, de los intermediarios que existen en un acto
anterior a la relacién de trabajo, y que son aquellos que reclutan a trabajadores
gue buscan empleo para colocarlos, ya sea en empleos temporales o permanentes,
pero una vez hecho esto se desligan totalmente de los mismos.

La Contratacion de trabajadores con objeto de prestarlos a terceros empresarios,

ZConferencia Internacional del Trabajo, 85a Reunion. 1997, Trabajo en Régimen de Subcontratacion,
Informe VI, Oficina Internacional del Trabajo, Ginebra. Conclusiones Propuestas con Miras a la
Adopcion de un Convenio, pag. 151.
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para su utilizacion temporal, constituye una de las prdcticas mercantiles mds
denostadas y culturalmente rechazadas por la tradicion laboral de las distintas
legislaciones.?

Sin embargo, la necesidad real de la intermediacidén se hizo evidente ante
la existencia de actividades esporadicas en las empresas, de actividades que no
constituian la actividad principal de las mismas (limpieza, vigilancia, comedores),
de trabajos de corta duracidn, cuya cobertura eficiente no era posible a tiempo
adecuado para las necesidades de las compafiias; esto provocd que surgieran
empresas que se encargan de subcontratar personal previamente calificado de
acuerdo a las necesidades del mercado.

Sin embargo, la falta de una regulacién integral a este tipo de empresas, hace
gue muchas veces se usen para eludir responsabilidades laborales, abusando de
la subcontratacién, utilizdndola de una manera fraudulenta.

Actividades en donde se debe permitir la Subcontratacion.

Entrando al tema que nos ocupa, debemos decir que hay ciertas actividades que
consideramos es preferible subcontratar debido a la temporalidad o especializacion
que conllevan y que hace que la subcontratacion sea una via que ofrece mayores
ventajas tanto a las empresas como a los trabajadores. Bajo esta premisa sefialamos
las siguientes actividades:

1° Nuestra Ley prevé que el trabajo podra ser por obra o por tiempo determinado
o por tiempo indeterminado.

Consideramos que en las actividades que son por obra o por tiempo determinado
se debe permitir la subcontratacidn pues la misma no iria en contra de ninguno de
los principios que favorecen al trabajador, y por el contrario si lo beneficiaria si la
contratacion se realiza con una empresa subcontratista, debidamente registrada,
de conformidad con lo que sefialaremos mds adelante.

2° Por otro lado, hay actividades que no constituyen la actividad normal de la
empresa y que requieren cierto tipo de especializacion, por ejemplo la vigilancia,
lalimpieza, la elaboracion de alimentos, en estos casos es preferible se subcontrate
con una empresa debidamente registrada pues esto va a permitir se califique a los
trabajadores y se salvaguarden los derechos de los mismos.

Empresas de Subcontratacion de Personal.

A. Empresas de Trabajo Temporal. ETT.

Las empresas de trabajo temporal, han sido uno de los fenémenos laborales
mas llamativos de los Ultimos afios, convirtiéndose en uno de los sectores de mayor
pujanza econémica en el mercado laboral como en Estados Unidos, Francia, Inglaterra
y Holanda. Las mismas se crearon en un contexto flexibilizador que pretende dar
respuestas concretas al proceso productivo, que puede demandar un mayor o
menor numero de empleados, con la incidencia que ello produce sobre el nimero
de trabajadores en plantilla, y consecuentemente, en la duracion del contrato.

2*Molto Garcia, Juan Ignacio, La Nueva Contratacion Laboral, Editorial Montecorvo, S.A., Ma-
drid, 1999, pag. 151.
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Estas empresas tienen un marco juridico muy diferenciado, dependiendo del
pais que las adopte, teniendo en comun los siguientes aspectos:

e Que la ETT es la que asume la responsabilidad laboral de los trabajadores.

e Que hay una cesion temporal de trabajadores.

* Que la empresa usuaria, ejerce actos de subordinacion con trabajadores de
los que no es patron.

Asi vemos paises como Gran Bretaia e Irlanda, donde se pueden utilizar los
servicios de las ETT en todos los sectores, sin limitacién legal de la duracién del
trabajo y con un nivel minimo de proteccion a los trabajadores. Suponiendo con
esto que la normatividad laboral permite la temporalidad de los contratos sin
atender a la naturaleza del trabajo, por lo que estas empresas mas que atender a
la demanda de mano de obra, se constituyen para dar lugar a una “nueva forma
de empleo”, totalmente precaria.

Mientras que en otros paises como en Francia y Bélgica se tasan los motivos de
utilizacion de trabajadores a través de estas empresas, que son “La Sustitucion de
un trabajador, el incremento temporal en la actividad de la empresa, la ejecucién de
un trabajo de naturaleza temporal”; limitandose asi también la duracion del servicio,
de hasta tres meses en Bélgica y de hasta veinticuatro en Francia, sefialandose que
los trabajadores deberan tener condiciones de trabajo similares a las de la empresa
usuaria y en el caso de Francia indicandose que al ser terminada cada mision el
trabajador debera recibir una indemnizacion “Indemnité de Precariete de Emploi”
que variara en funcién del salario percibido por el trabajador, sin que pueda ser
inferior al 10% de la retribucién bruta del trabajador.

Por ultimo en las ETT constituidas en Alemania, a las misma se les sujeta a una
legislacidn mas restrictiva que les exige contar con una licencia administrativa para
poder operar, misma que sélo se otorga si la empresa tiene medios suficientes para
poder operar, y lo mas importante, se impone a las mismas la celebracion de un
contrato indefinido con sus trabajadores, que recibiran el salario correspondiente
entre las misiones que vayan celebrando.?

Por ello, siempre se toma al Sistema Aleman como punto de referencia para la
mayor proteccion de los intereses de los trabajadores, ya que gozan de la misma
proteccién por despido en los supuestos de necesidad de extincidn del contrato.

Por el contrario, se sefiala que los costes de uso de estas ETT, son mas elevados.

B. Subcontratacidn de Actividades no propias a la finalidad de la Empresa.

A este respecto el Dr. Valentin Rubio, senala:

A efecto de ver si una actividad es accesoria o no en una empresa, hay que
atender a la finalidad para la cual se constituyo la misma, a cuyo efecto resultard
esclarecedor examinar el contrato social, los estatutos, la concesion u otro acto que
las enmarque y sin descuidar las que realmente cumpla, que en caso de discordia

BGodifio Reyes, Martin y Sagardo y de Simon, Iiigo, Contratacion y Subcontratacion de Obras
v Servicios: La Cesion de Trabajadores a través de Empresas, Espaia, Editorial CISS, S.A., 2001.
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han de prevalecer sobre las enunciadas.

Légicamente para cumplir la actividad principal, se ha de hacer valer ademds
de otras secundarias o colaterales que se reputen imprescindibles o coadyuven a
que la propia pueda alcanzarse plenamente.

Asi, el banco para cumplir sus operaciones propias, realiza las actividades
principales que son las bancarias, y las anexas relacionadas con cuanto negocio
se conecte con el mundo de la banca, asi es su operatividad la que lo lleva a ser
también agente, comisionista o recaudador, pero de ningun modo entendemos
que haga lo propio con el servicio de limpieza o vigilancia tan necesario para que
la institucion funcione reqularmente. Su quehacer en estos rubros no es el propio,
por mds que se les repute fundamentales como presupuesto para hacer factible
su gestion Bancaria.?®

Ademas, estas actividades requieren una determinada calificacidn, que muchas
veces la empresa usuaria no es capaz de brindar al personal que las realiza, por
ejemplo el soporte técnico a equipos de computo.

Asi Ultimamente se han constituido empresas que brindan estos servicios
a empresas usuarias, a las que ademas de permitirles evadir su responsabilidad
laboral, les brindan personal calificado en el momento preciso.

Subcontratacion de Trabajadores en México

Por su parte en México en el marco de la Globalizacidn y argumentando
competitividad, las empresas han estado contratando personal a través de
compaiiias “subcontratistas” que se forman sin ningun tipo de regulacién laboral
y cometiendo fraude a las leyes, perjudicando con esto Unicamente al trabajador
gue ante la gran demanda de empleo que existe en nuestro pais, acepta este tipo
de “contrataciones” que le generan condiciones precarias de empleo.

Hasta el momento no hemos visto, pese a la generalizacién de estas empresas,
ninguna actuacién contundente por parte de la autoridad contra tal ilegalidad, y
los pocos casos que salen a la luz aparecen en resoluciones a las demandas que
llegan a interponer los trabajadores, pero que tienen un efecto poco extendido,
limitado, mas bien, a las propias partes litigantes.

Debido a lo anterior consideramos es necesario legalizar este sector, si no
gueremos llegar a un fenémeno desregulado sin posibles prevenciones ante abusos
y fraudes en contra de los propios trabajadores afectados.

Una adecuada y completa regulacién en materia de subcontratacién, debe
contemplar los siguientes topicos:

* Definicion del concepto;

Viabilidad financiera de las empresas;

Relaciones de trabajo subcontratista-trabajador y empresa usuaria-trabajador;
e Regulacion de la capacitacién; y

* Sanciones.

26Rubio, Valentin, La Reforma Laboral, Ley 25.013, Editores Rubinzal. Culzoni, Argentina 2001,
pags. 62-63.
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De esta manera, para nosotros, la Empresa de Subcontratacion de Personal
(ESP) debe ser una sociedad mercantil legalmente autorizada, cuya actividad
consiste en colocar trabajadores por ella contratados a disposicién de sus
clientes para la ejecucion de un trabajo que de conformidad con ley se permita
subcontratrar. De esta definicidn se pueden extraer los caracteres principales que
configuran una ESP:

* Se debera exigir que estas empresas se constituyan como sociedades anénimas
y por tanto cumplan con los requisitos que para tales exige la legislacién
mercantil.

e Las Unicas empresas que podran subcontratar personal, seran las que cuenten
con la autorizacién administrativa; en caso contrario, la empresa usuaria se
considerara como el Unico patrén.

* Desde el punto de vista laboral y sin perjuicio de las responsabilidades de las
empresas usuarias, la ESP, sera el patron de los trabajadores que se subcontratan
con otras empresas y del personal con el que cuenten para el ejercicio de sus
funciones.

* Las relaciones de trabajo entre la ESP y sus trabajadores, seran por tiempo
indeterminado.

* Sdlo se podra subcontratar personal, para aquellos trabajos que la ley autorice
de manera limitativa, en caso de violacion a este mandato, la empresa usuaria
ademds de que se considerara el Unico patron, tendra que pagar un 50%
adicional al monto de los salarios, prestaciones e indemnizaciones, que le
hubiesen correspondido al trabajador de considerarlo de la empresa usuaria.

e Ahora bien la autorizacién administrativa, la debera dar la Secretaria del Trabajo
y Prevision Social. Este requisito se entiende por la necesidad de tener un control
y asi obviar el peligro para los derechos de los trabajadores, de modo que se
elimine toda actuacién clandestina del trafico de trabajadores, con finalidad
defraudatoria de los legitimos derechos de los mismos.

También deberia reformarse la Ley Federal del Trabajo para establecer los
requisitos que deben reunir las empresas de subcontratacion de personal para
obtener la autorizacién de la Secretaria del Trabajo y Previsién Social, entre los
cuales se podrian incluir algunos de los siguientes:

a) Constituir una reserva para hacer frente a las contingencias laborales, esta
reserva se incrementara cada vez que la ESP. celebre un contrato dependiendo
la responsabilidad asumida por la misma.

b) Los montos, forma, términos y la manera de invertir los recursos, se determinara
por la Secretaria del Trabajo a través de reglas de caracter general.

c) Presentar un tabulador de los salarios y de las condiciones de trabajo de los
trabajadores, cuando se trate de actividades que no se realicen en la empresa.

d) Presentar programas de formacion en los empleos que maneje, sin que esto
los exima de su obligacion de capacitacidn en los términos que sefiala la L.F.T.
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e) La autorizacion seria revocable, por infracciones que afecten de manera grave
los derechos de los trabajadores, seglin reglamento de la Secretaria del Trabajo
y Previsién Social.

La Secretaria del Trabajo debe crear un Registro de las ESP, para el control de
las mismas, este registro debera ser publico, a efecto de que cualquier persona
pueda verificar si una empresa se encuentra legalmente constituida.

Ademas, se debe establecer expresamente en la Ley que las empresas usuarias
sean responsables subsidiarias de las obligaciones contraidas por los trabajadores
de las ESP cuyos servicios utilicen, ademas deberan observar, de acuerdo con la
naturaleza de la negociacidn, las medidas adecuadas para prevenir accidentes en el
uso de maquinas, instrumentos y materiales de trabajo, asi como organizar de tal
manera éste, que resulte la mayor garantia para la salud y la vida de los trabajadores
y del producto de la concepcién cuando se trate de mujeres embarazadas, ya que
en caso de no hacerlo seran sancionadas por la autoridad correspondiente, sin
gue esto libere a las ESP de las obligaciones del cumplimiento de las medidas de
seguridad e higiene que en su caracter de patrdn tienen.

IV. CONCLUSIONES

La Ley Federal del Trabajo es el instrumento juridico que contiene las
disposiciones necesarias para cumplir con los derechos sociales vinculados al trabajo
que sefala nuestra constitucién. Estos Derechos Sociales, que constituyen una
decisioén politica fundamental del pueblo, deben ser defendidos y acrecentados y
no deben ser, bajo ninguna circunstancia, susceptibles de cancelacién o menoscabo.

Sin embargo, debemos estar concientes que desde que se expidid la Ley
Federal del Trabajo y desde 1970 en que se reformo por Ultima vez, han cambiado
muchas cosas, evidentemente ha cambiado la economia, las transformaciones a
nivel internacional han conformado un nuevo entorno econémico mundial, estos
fendmenos tienen lugar en todo el mundo y actian como fuerzas centrifugas
gue ejercen una constante presion a los drdenes juridico, institucional, social y
econdémico de los paises.

Se ha transitado cambiando el uso de la fuerza de trabajo que se caracterizaba
por la rigidez a través de una labor segmentada, mondtona con normas precisas
de como trabajar, con un estilo de mando burocratico y con una separacién entre
supervisidn y operacion, y entre operaciéon, mantenimiento y control de calidad,
dando comienzo a la llamada flexibilizacion laboral, como requisito esencial para
la sobrevivencia de las empresas en un mundo competitivo.

Hay quienes interpretan flexibilizacién laboral como sindnimo de precariedad
en el empleo, argumentando que para que las empresas sean competitivas se debe
eliminar la estabilidad laboral, la duraciéon indefinida de las relaciones de trabajo,
la seguridad social y crear una competencia a base de salarios miserables.

El trabajo precario origina un circulo vicioso pues hace desaparecer el
sentimiento de pertenencia de los trabajadores hacia la empresa, elimina la
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posibilidad de las jubilaciones, elimina el poder adquisitivo de las personas,
propicia la falta de capacitacidn a los empleados, entre otros. Con esto, en lugar
de hacer mas competitivas a las empresas, las hace menos productivas, disminuye
el mercado para consumo de sus productos, y crea a una poblacién que en pocos
afos no tendrd un modo honesto de vivir, incrementando con esto la pobreza
extrema de los paises.

Nosotros sostenemos que la flexibilizacion laboral, entendida como una
forma legitima de sobrevivencia de las empresas, no se debe entender como un
menoscabo a los derechos laborales, sino que debe ir acompafiada de los conceptos
de productividad, calidad y competitividad, base para modernizacién industrial y
para lograr un crecimiento y un desarrollo econémico.

Para cumplir este objetivo, es necesario crear estrategias de empleo, desarrollar
las calificaciones de los trabajadores, crear politicas para el desarrollo de las
empresas, otorgar un adecuado nivel de proteccion social a la poblacién, etc.

En México no podemos hablar desde el punto de vista legislativo de una
precarizacién de la relacidn laboral; sin embargo, el blindaje legal no ha alcanzado
deigual manera alarealidad y en los ultimos afios, muy marcadamente en la década
de los noventas, han surgido diversas formas de trabajo precario al margen de la Ley,
ya sea en el ambito d la informalidad, como a través de compafiias que pretenden
prestar servicios propios y que no hacen sino intermediar entre el trabajador y
el verdadero patrén o inclusive bajo falsas formulas de autoempleo en las que el
trabajador aparentemente trabaja por su cuenta cuando en realidad lo hace para
terceras personas. En el fondo se trata de simulaciones de actos juridicos que no
tienen mucho de novedosas, salvo por la sofisticacidn con la que ahora se presentan
y el gran negocio en el que se han convertido.

En este marco, estamos concientes de que a efecto de permitir el desarrollo
de las empresas, es indispensable que nuestra naciéon cuente con una legislacion
laboral, util para afrontar estos retos, siempre que se mantengan y acrecienten los
derechos sociales vinculados al trabajo.

Asi estamos convencidos de que hay que innovar regulando, entre otros tépicos
a las nuevas formas de contratacion tales como el teletrabajo, los contratos de
capacitacion inicial, los contratos de trabajo con periodo de prueba, etc., y crear
los mecanismos necesarios para castigar a aquellos patrones, que lo Unico que
buscan es eludir sus responsabilidades laborales, a partir de la “simulacién.”

Bajo la anterior premisa, presentamos el presente trabajo, partiendo de
la base de que la Subcontratacion es un concepto amplio que abarca desde la
subcontratacion de personal en las empresas, hasta el trabajo realizado por
proveedores y maquiladores con los que la empresa contratante mantiene algun
tipo de injerencia con el subcontratista para vigilar la calidad del producto, proceso
productivo, etc.

Consideramos que la subcontratacion de procesos permite mayor flexibilidad
a las empresas, les permite bajar los gastos ocasionados por el uso de factores
productivos, permite adaptar la oferta del producto exactamente a la demanda,
sin tener que mantener una gran infraestructura.
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La Ley Federal del Trabajo, prevé qué hacer en la subcontratacion de procesos
en el articulo 15; sin embargo, consideramos que para impedir que este mecanismo
se utilice Unicamente para eludir responsabilidades laborales, se debe reformar
dicho numeral, para que las empresas que ejecuten obras o servicios de manera
exclusiva para otra, independientemente de que disponga de elementos propios
suficientes, tengan para los trabajadores las mismas condiciones de trabajo
proporcionales alas que disfrutan los trabajadores que ejecuten trabajos similares
en la empresa beneficiaria, ademas de que sea solidariamente responsable, pues
es de suponer que en este caso la empresa que recibe las obras y servicios, sélo
constituyd una empresa para socavar los derechos laborales, al eliminar la igualdad
de tratamiento a los empleados, mientras que sila empresa subcontratista, ejecuta
obras o servicios para varias empresas usuarias, aunque para una sea de manera
exclusiva, se entiende que la misma tiene la expectativa de crecer, de competir en
el mercado, por lo que no se trataria de un fraude.
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