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En este ensayo se explora brevemente la definicién de pymes establecida en
México y se propone una distinta a la sustentada en la estadistica (ventas,
niimero de trabajadores); se indica que las PYMES son empresas caracterizadas
por una gestién cualitativa peculiar, cuyo acceso a log recursos econdmicos o
financieros sc da a través de canales distintos a los tradicionales, y cuya vin-
culacién con el mercado se da a través de nichos o intersticios locales. La
metodologfa utilizada sc sustenta en el andlisis de contenido o bibliogréfico,
a partir del cual se definen los conceptos de desarrolle sustentable y red de
subcontratacién, con los cuales se elabora [a propuesta de red de
subcontratacién sustentable. A partir de estos conceptos se abordan dos ejem-
plos de redes sustentables: una ubicada en Concepcién Buenavista, Qaxaca
y otra en Santiage Tuxtla, Veracruz, dos poblados con mucha antigiiedad y
gran fuerza cultural, en donde la red sustentable se ha dado a partir de la in-
tegracién de individuos en organizaciones o empresas, orientadas hacia la
comunidad, lo que significa la creacién de empleos con base en las tradicio-

nes u oficios, y el desarrollo del mercado local y regional.
Introduccién
En México las pequefias y medianas empresas (PYMES) se encuentran
inmersas en un modelo caracterizado por una organizacién anacrénica

que es individual y jerdrquica. El objetivo de éste artfculo es mostrar
que, ante el modelo de globalizacién, las PyMEs deben cambiar hacia un
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modelo mds moderno y actual, a partir de la organizacién colectiva y la
cogestién. Una alternativa para este tipo de empresas la proporcionan
las redes de subcontratacién entre PYMES, o entre PYMES y una gran em-
presa; las redes son formas de asociacién colectiva o grupal que tienen
como finalidad la formacién de cadenas productivas, en las que deben
existir dos estrategias de asociacién: una estrategia de alianza entre las
empresas de la red —a partir de la cual debe haber complementariedad
entre las partes, con relacién a los recursos econémicos y financieros,
tecnolégicos y comerciales—, y una estrategia de transparencia, susten-
tada en la confianza entre las partes —que hard transparente la infor-
macién entre las mismas, lo que fortalecerd sus lazos—. Estas redes de
subcontratacién se deben integrar al desarrollo sustentable, que se pre-
tende responde a un objetivo mds amplio de desarrollo social de Méxi-
co. La asociacién de las empresas debe orientarse hacia la comunidad,
lo que implica la creacién de empleos basados en la tradicién vy oficios
locales que les permita competir en los mercados locales y reglonales,
para facilitar el desarrollo humano de la comunidad.

I. Desarrollo sustentable

Ante la extincién de especies de plantas y animales que rodean al hom-
bre, que desaparecen, modificando con ello el entorno ambiental, que
significa la destruccién de los recursos naturales y la erosién de la tierra
féreil, en la década de los noventa la visién del desarrollo sustentable ha
crecido con fuerza. El problema del deterioro ambiental va mis alld, al
llegar a afectar el medio ambiente urbano; en él, los gases téxicos arro-
jados por los automéviles ¢ industrias contaminan el aire, lo que genera
enfermedades respiratorias y morbilidad en nifios mal alimentados que
no tienen acceso a servicios de salud (Kras, Eva; 1994).

El desarrollo sustentable tiene dos vertientes de estudio, el ecolégico
y el social. El ecolégico tiene como objetivo hacer viable, a largo plazo,
la conservacién de los recursos naturales renovables, para lograr un desa-
rrollo sostenido y la reproduccién ciclica de la comunidad. En ¢l mundo
muchas pequefias comunidades viven de la pesca del camarén, de la
comercializacién del caballito de mar o aves de corral, ¢ incluso de la re-
produccién de mariposas de alas de ave (un tipo especial de mariposa

10



que es reproducido por pequefias comunidades de Oceania, para su
comercializacién mundial). La comercializacién de estas especies, y de
todos los recursos naturales renovables, debe ir acompafiada de una
politica que permita su reproduccién ciclica; lo que implica poner un
limite temporal a la explotacidn de los recursosinaturales, o establecer la
comercializacién de la fauna limitada de acuetdo con la temporada de
reproduccidn. |

El segundo eje del desarrollo sustentable es el social, el desarrollo hu-
mano; lo que implica que toda persona debe satisfacer sus necesidades
bdsicas (alimento, vestido, y techo), pero también que debe realizar sus
necesidades sociales: educacién y salud (pPNUD; 1997).

A nivel internacional, [a principal barrera para lograr el desarrollo
social sc encuentra en el modelo econdmico actual, la globalizacidn,
que implica el libre flujo de capital, mercancias; personas e informacién
(PnUD; 1997). La férmula consiste en liberar las mercados nacionales y
mundiales, bajo la creencia de que al generar mds comercio se generard
mds riqueza, y que ésta no sélo beneficiard a los duefios del capital 0 a
las empresas transnacionales, sino que generard riqueza para los trabaja-
dores, y que, a partir de ellos, goteard hacia toda la sociedad en su con-
junto.

Revisemos algunos resultados econémico-sociales de la globalizacic’)n.
Los paises menos adelantados, que concentran el 10% de la poblacién
mundial, realizan el 0.3% del comercio mundial, la mitad de lo que
tenfan en los setenta; sélo los pafses de Asfa han aumentado su partici-
pacién en el comercio mundial al pasar del 4.6 al 12.5%. La mayor
parte de la inversién extranjera directa (IED) estd concentrada en la “triada”
industrial compuesta por América del Norte, Europa, Japén y Beijing
{(China), que en 1994 recibieron mds del 90% de la 1ED mundial. El
resto del mundo, en donde se encuentra mds del 70% de la poblacién,
recibe menos del 10% de la 1ED (pNUD; 1997}, De esta manera, el circu-
lo virtuoso inversién~produccién—consumo= riqueza, solo beneficia a
pocos paises.

En América Latina, durante el periodo 1987-1993 ¢l Indice de Po-
breza por Ingreso {es la linea de pobreza en ef limite de 1 délar diario)
aumentd del 22 al 24% (pNuD; 1997). En la misma regién, durante
1994 el 20% mds rico renfa un ingreso medio anual superior a 17,000
délares, mientras que el 20% mds pobre tenia un ingreso medio de 930
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délares (PNUD; 1997), esa desigualdad pone de manifiesto que los ricos
tienen ingresos 18 veces superiores a los pobres y; ademds, muestra el fraca-
so de las politicas sociales desarrolladas hasta ahora por los Estados.

En México, especificamente de 1984 a 1989, la poblacién que vivia
en la pobreza absoluta se incrementd, al pasar de 6.7 a 8.8 millones
(pnUD; 1997). En el mismo 1994 si bien el 50% de la poblacién vivia
en la pobreza, mal alimentada y con servicios limitados (Kras, Eva; 1994);
es probable que, aunque no hay datos exactos, después del colapso fi-
nanciero de 1994 los niveles de pobreza hayan empeorado. Aln mis, en
1996 quince personas concentraban el 9% del Producto Interno Bruto,
PiB. (PNUD; 1997); mientras que, en 1997, 30% de la poblacién rural
vivia por debajo de la linea de pobreza por ingreso, ademds de tener po-
€O acceso a servicios como agua, electricidad y vivienda (pNuD; 1997), y
ni pensar en el acceso a créditos, insumos y equipo.

El desarrollo sustentable, entendido como desarrollo social o huma-
no, tiene una propuesta alternativa a la globalizacién; su estrategia se
concentra en el desarrollo comunirario y el mercado local y regional,
como ant{doto a la empresa transnacional, que se centra en el desarrollo
individual y el mercado mundial.

El desarrollo humano sustentable o sostenido se puede lograr median-
te el impulso de tres ejes: la comunidad, la conjuncidn de la empresa pe-
quedia con equidad, y lo local.

Grifico 1
El desarrollo humano

La red de E.P.
con equidad

Fuente: Mapa conceptual de la propuesta.

La comunidad (Kras, Eva; 1994): las personas viven arraigadas en pe-
quefias comunidades rurales o en barrios y mantienen relaciones personales
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entre ellas; es decir, tienen lazos sociales sustentados en la familia y la
comunidad. Comparten usos y costumbres que los unen en la vida co-
tidiana y las fiestas civicas-religiosas, como: las fiestas patronales del
pueblo y la comunidad, las fiestas y ceremonias religiosas de las fami-
lias, las fiestas y conmemoraciones religiosas de la comunidad, en dife-
rentes épocas del afio, y las fiestas civicas que enaltecen los valores na-
cionales, que se manifiestan a través de los simbolos patrios (fa bandera,
el himno) y los signos representativos del mexicano (el sombrero, la
guayabera, el sarape, etcétera). Esas manifestaciones unen los lazos en-
tre las familias y la comunidad. Las familias viven de acuerdo con valores
que se han difundido de generacién en generacidn y que sc expresan en la
alimentacién, el vestido, la vivienda, la religién y la musica. El sentido de
pertenencia del individuo con la comunidad es el que prevalece.

Red de empresas pequefias con equidad (Kras, Eva; 1994): la tradicién
de los oficios, que se transmite de generacién en generacién, debe pre-
servarse a través de la vinculacién y entrelazamiento de las personas en
organizaciones, y de las organizaciones con la comunidad. La organiza-
cién colectiva debe asumir una responsabilidad ante sus miembros y las
familias de la comunidad. Esto puede significar una mejor calidad de
vida para la comunidad, a través de la unién de: los oficios, los recursos
financieros, las capacidades productivas, y la utilizacién de “tecnologfa
intermedia” —mdquinas de ficil manejo y mantenimiento—, para pro-
ducir productos artesanales con recursos naturales locales. El objetivo
debe ser, por un lado, impulsar el desarrollo del producto a partir de las
précticas cotidianas de la comunidad y la exposicién al mercado; y, por
otro, generar la cogestién a partir de la cual todos participen en la toma
de decisiones y se distribuya equitativamente la riqueza.

La preferencia por lo local (Dominguez y Herndndez; 2001 y pNUD;
1997): la conjuncién de las personas implica la conjuncién de pequefias
empresas por medio de una empresa colectiva, identificada con la comu-
nidad local. La prioridad debe ser generar trabajo para la comunidad,
de tal forma que satisfaga las necesidades de los seres humanos, para
que desarrollen sus inquictudes, sus aptitudes, sus conocimientos, y les
permita tener acceso no sélo a un mejor ingreso, sino al “desarrollo hu-
mano o social”, a través del derecho a la salud y la educacién, exigien-
do su derecho a la participacién politica y social, lo que implica la par-
ticipacién en la eleccién de sus autoridades, y en la determinacién del
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rumbo o direccién de su desarrollo social; esto es, elegir entre Jz red de
desarrollo sustentable o imponer el establecimiento de una maquiladora
o un campo de golf.

I1. Las PYMES en México:
una estrategia ante la globalizacién

Las pYMES son micro, pequefias y medianas empresas, que se caracteri-
zan por ejercer una gestién cualitativamente distinta a la ejercida por la
gran empresa (Sudrez N., Tirso; 2001),' esto quiere decir que son em-
presas que gestionan sus recursos econdmicos y su acceso al mercado
por medios distintos a los utilizados por [a gran empresa, lo que signifi-
ca que éstas buscan alternativas distintas a los canales financieros con-
vencionales (bancos y bolsa de valores), y a los grandes segmentos de
mercado (mercados indiferenciados y globalizados). Para las pymes la
limitacién econémica y la basqueda de nichos de mercado (intersti-
cios), ha significado la posibilidad de encontrar nuevas formas de ges-
tién y estrategias alternativas para hacer mids redituables sus recursos
econdmicos y su acceso al mercado.

Estudiar las yMEs significa analizar el sector mds representativo de
las empresas en nuestro pais. Un dato estadistico (Ruiz Durdn; 1995)
que demuestra esto es que el 98% del total de empresas que existen en
los diferentes sectores industriales del pais son pyMEs; de este porcentaje,
¢l 91.64% son microempresas, ¢l 6.31% empresas pequefias, el 1.18%
medianas, y el 0.86% son grandcs. Por tanto, su imporrancia como
fenémeno econémico-social demanda proponer alternativas para su de-
sarrollo, lo que implica la bisqueda de una estrategia que les permita
mantenerse en el mercado, generar encadenamientos productivos, y
orientarse hacia la comunidad.

! Por rymes se debe entender toda organizacién de dimensién reducida que da lugar a una
economfa y gestién cualitativamente diferente a la difundida en los textos normalmente
vinculados con las grandes empresas; con esto se pretende no excluir a las microempresas,
por ser en su mayor parte empresas de autoempleo y, evidentemente, excluir a la gran em-
presa. Bajo esta propuesta conceptual, las PYMES no pueden ser clasificadas bajo pardmetros
cuantitativos de capacidad econémica (ventas) y organizativos (niimero de trabajadores),
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En lg etapa del desarrollo estabilizador (1954-1970), estas empresas fue-
ron protegidas por la politica industrial de sustitucién de importaciones,
lo que promovid su permanencia interna pero, a la vez, encubrié sus
grandes deficiencias.’

La globalizacidn es el nuevo modelo econémico en el que se insertan
las pyMmEs (Beck, Ulrich; 1998), ésta es entendida como la liberacién de
las relaciones econémicas de la sociedad y, por tanto, de las relaciones
sociales. Es la transnacionalizacién de la inversién o capital, la cultura,
la comunicacién, la informacién y la mano de obra.

La globalidad segiin Beck, significa la existencia de una sociedad
mundial, lo que implica que una parte significativa de las relaciones
sociales ya no estdn integradas a la politica de un Estado-nacién. Las
relaciones sociales entremezclan formas econémicas, culturales y politi-
cas que reproducen un modelo econémico y cultural “globalizado™.

El nuevo modelo econdmico se encamina hacia una economfia
transnacional (Beck, Ulrich; 1998) en la que sd eliminan las trabas a la
inversién, es decir la eliminacién de la normatividad ecolégica, sindi-
cal, asistencial y fiscal, lo que significa destruir el trabajo e incremen-
tar la produccidn y los beneficios. La gran beneficiada es, entonces, la
empresa transnacional, la cual, a través de laiacumulacién de los re-
cursos econdmicos, tecnolégicos y humanos, ise posiciona dentro del
mercado mundial. !

De acuerdo con Mintzberg (Mintzberg ez, 2/511999), la empresa trans-
nacional utiliza una estrategia de desafio (“ecolagia de la poblacién de las
organizaciones”). Este enfoque nos dice que la supervivencia de las organi-
zaciones depende de su capacidad para adquirir recursos, por tanto, la em-
presa transnacional lucha por los recursos y elimina a los menos aptos. El

*La politica econémica de sustitucién de importaciones {Tello; 1980), después de la se-
gunda guerra mundial, y hasta los afios setenta, se sustentdlen tres jes: barreras arancela-
rias basadas en altos impuestos, cuotas restricrivas a productos de importacién hasta en un
100% y la negacién de permiso a bienes de importacién por interés nacional. Entre los
efectos que esta politica ruvo en la capacidad industrial estdn: estancamiento tecnolégico,
nula inversién en investigacién y desarrollo, baja calidad dé¢l producto, costos no compe-
titivos ante el mercado exterior y minimo desarrollo organizacional. Ef Estado apoyé el
desarrollo del capital industrial, garantizando un mercadcﬁ oligopélico cautive, que no
basaba la competencia en costos y calidad, sino en una alta dasa de ganancia sustentada en:
bajos salarios, recutsos agricolas a bajos costos, tarifas de setvicios de electricidad y gasoli-
na sin alzas, ademis de la creacién de infraestructura en centros urbano para apoyar el
crecimiento industrial, Todas estas prebendas otorgaban al capiral su ventaja comparativa.
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“tamafio” es entonces bdsico y permite pronosticar que las organizaciones
mids grandes, que cuentan con mds recursos, tienen menos probabilidad
de fracasar si utilizan la eficiencia y el ahorro de recursos para acumular
mis capital, e implantar estrategias que permitan flexibilizar y descen-
tralizar el proceso productivo y el grado de cambio de los recursos; es
decir, buscar la diversificacién como respuesta al ambiente global.

Ante el nuevo modelo de apertura comercial (1980- 2002)? las pyMEs
han sido desprotegidas y presentan una tendencia a desaparecer; datos
estadisticos asf lo confirman, por ejemplo: de cada 100 empresas que se
crean, 90 no llega a los 2 afios (Grabinsky; 1992), un indice de morbilidad
altfsimo. Otro imporcante indicador es la longevidad o antigiiedad de
las empresas (Nafin; 2000), a mayor tamafio mayor antigiiedad de las
empresas; asf, en el sector de la gran empresa el 59.85% cuenta con mds
de 15 afios de antigiiedad, y ¢l porcentaje va disminuyendo; en la me-
diana empresa es de 58.72%, en la pequehia del 39.07%, y en la
microempresa del 35.81%. Lo que indica claramente que las micro y
pequefias empresas son las que en mayor medida tienden a desaparecer.

Ante la apertura comercial, el problema de la falta de competencia y
la desaparicién de las PYMES en México, debe permitir visualizar la nece-
sidad de generar nuevas estrategias que garanticen que éstas sobrevivan
y crezean en un ambiente competitivo.

Las pequeiias y medianas empresas son las “perdedoras” de la globali-
zacién; su sustentabilidad requiere de una estrategia distinta a la cjerci-
da por las empresas transnacionales; ésta debe incluir una estrategia de
integracién entre pequenas empresas, formando redes con equidad, que
deben estar posicionadas en lo local, como contrasentido de lo global;
es decir, lo comunitario y lo local como antidoto de lo global des-
integrador.

*El cambio hacia un nuevo modelo de mercado, abierto hacia el exterior, produjo trans-
formaciones estructurales en la politica econémica (Leén, Samuel; 1992), con sus respec-
tivos efectos, estas fueron: estricto control de las finanzas publicas, desregulacién de la
1ep, desregulacién de empresas puiblicas, apertura comercial y pactos econdmicos. Sus
efectos correspandientes fueron: restriccién del gasto social, incremento de la ikp, adelga-
zamiento del-Estado, desaparicién de las pYMmEs ante las nuevas condiciones de comperen-
cia, forralecimiento de las empresas transnacionales, y control de la inflacién. Ante la
apertura comercial y la desregulacién de la ED, la falta de comperitividad del empresariado
nacional y su participacién con productos de baja calidad y alto precio, redujo sus posibi-
lidades de supervivencia ante la competencia de productos del exterior, de alta calidad y
bajo precio.
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Estas redes de pequefias empresas deben ser sustentables y permane-
cer en el largo plazo, de tal forma que continden generando empleos, y
hagan posible la consolidacién de una experiencia y cultura empresa-
rial. Actualmente, de las PYMES que se sostienen en el mercado, y de sus
empleados, surge el 46% de los empresarios en México (Ruiz Durdn;
1995), de ahf la importancia de studiar las redes de subcontratacién
como alternativa de estrategia que permita sosteher a la micro, pequefia
y mediana empresa en México.

Es indispensable valorar la estrategia de redes de subcontratacién y
su viabilidad en el largo plazo. El anilisis de la red de subcontratacién
nos indica que la relacidn entre una gran empresa y empresas pequefias
se sustenta en la colaboracién y la cooperacién; en ella la gran empresa
asiste o subsidia a las pequefas a partir de materias primas, tecnologfa,
y organizacién del trabajo y, a cambio, las empresas pequefias entregan
productos en los tiempos requeridos y con los estdndares de calidad
solicitados. Al existir una estrategia de alianza; los lazos entre la gran
empresa y las pequefas se fortalecen, y pasan desser econédmicos a socia-
les bajo el criterio de que siempre existe transpatencia de la informacién
que va de la gran empresa a las empresas pequefias.

La red de subcontratacién entre pequefias cmjprcsas se presenta como
una estrategia alternativa; por medio de ella las empresas se comple-
mentan y se dividen las etapas del proceso productivo, lo que, por tan-
to, les permite hacer mds eficientes sus recursos econdmicos, tecnoldgi-
cos y humanos. Igualmente, sus lazos se estrechan mis, al sustentarse en
relaciones sociales en las que la informacidn se transparenta entre todos

los miembros.

I11. Redes de subcontratacién: una caracterizacién

A partir del desempeiio histérico de las PYMES en otros paises, han surgi-
do distintas estrategias y alternativas que han permitido su desarrollo;
por ejemplo, en Hong Kong, Japén e Iralia, la eftructura de las PyMEs ha
dejado de ser individual y jerdrquica, y se ha convertido en una estructura

* La organizacién de las PYMES en estos paises ha dejado de ser individual para volverse
colectiva. Se han convertido en una asociacién de empresas o red. En el caso de Hong
Kong, se trata de una red horizontal (Castells; 2000) en la que cooperan pequefias y
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de asociacién de empresas, a partir de la cual éstas adquieren una orga-
nizacién y gestién distinta. El ideal de la pequefia empresa no es ya
lograr economias de escala internas a través de la acumulacién de re-
cursos y un manejo eficiente, lo que les permitiria ser mds competitivas
en el mercado, y crecer de forma individual hacia su mera que es ser
gran cmpresa. La organizacién industrial actual® implica la asociacién
de empresas, que interactiian o interaccionan entre si formando redes,
lo que les permite generar cadenas productivas y ser competitivas en el
mercado globalizado (Livian; 1998).

La asociacién significa la agrupacién de,empresas, la fusién de éstas
en una organizacidn colectiva, lo que tiende a formar el tejido de la ca-
dena productiva a través de la interaccién y agrupacién de las mismas,
en la busqueda de la conjuncién de recursos econémicos, tecnolégicos
y comerciales, para ser competitivos (precios diferenciados con produc-
tos con valor agregado); de lo que se trata es de lograr economfas de
escala externas a partir de la especializacién, de cada una de las empresas
que forman la asociacién, en una tarea productiva; con ello, la suma de

medianas empresas, menores de 50 trabajadores, para resolver problemas en aspectos fi-
nancieros, comerciales y recnoldgicos de la red; ademds, en el marco de la red, existe la
posibilidad de cambiar de roles, de empresario a trabajador o de trabajador a empresario;
el actor que detecte un nuevo negocio o una nueva oportunidad en el mercado, jugarj el
papel de empresario. En el caso de Japén, se trata de una red vertical (Castells; 2000) a
partir de la cual una empresa grande o transnacional mantiene una red de subcontratacién
con pequeiios y medianos proveedores, ejerciendo un control financiero, comercial y tec-
nolégico sobre ellos. Refiriéndonos a ltalia, se trata del distrito industrial {Becattini; 1989),
integrado a partir de la asociacién de pequefias y medianas empresas, unidas bajo lazos
econdmicos y sociales, lo que les proparcicna la oportunidad de establecer una identidad
con la comunidad y con el nicho de mercado local o regional. En el caso de México,
durante los afios ochenta se empiezan a desarrollar las redes de subcontratacién (Dussel,
Piore y Ruiz Durdn; 1997), integradas por la empresa cliente y proveedores; a través de
ella la empresa cliente busca el desarrollo de sus proveedotes, estableciendo una relacién
contractual que le permire descentralizar el proceso productive hacia éstos, y bajar sus
costos de mano de obra, materias primas, maquinaria y almacenamiento.

* Se maneja la tesis de la teoria dual de la organizacién industrial, segin Salaman (1989),
la organizacién industrial dominante hasta los afios setenta; de acuerdo con Rothwell y
Zegueld, ésta se basa en el ciclo de vida de la empresa del sector industrial en que se en-
cuentre; esto quiere decir que existe un desarrollo individual de la empresa, de pequefia a
mediana y de mediana a grande, y que esté depende de la madurez del sector industrial en
el que participe la empresa; si es un sector innovador, la empresa serd pequefia, si es un
sector maduro, la empresa serd grande en tamafio y ventas. La organizacidn industrial
actual y moderna (Livian; 1998), dominante desde los afios ochenta, est caracterizada
por la interaccién entre empresas, que cooperan o compiten entre sf por los mercados de
bienes y servicios, el modele predominante es la asociacidn de empresas o red.
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cada economia especializada constituye la economf{a de aglomeracién,
con la ventaja de que se concentran los recursos econémicos y tecnoldgicos
limitados y se logra una mayor eficiencia en ¢l empleo de los mismos.

La subcontratacién se forma entonces como una red de empresas,
que al unirse a través de una estrategia de alianza, establecen relaciones
formales e informales de trabajo e intercambio; lo que significa no sélo
la especializacién en una tarea, sino también la posibilidad de coopera-
cién y ayuda entre PYMES, o entre PYMES y la gran empresa. Es, entonces,
la biisqueda de una asociacién espontinea® entre empresas que a través
de su interaccién construyen el tejido de la cadena productiva,

La subcontratacidn presenta dos figuras principales, la red entre pymEs
y la red de la gran empresa con las pYMES; analicemos cada una de ellas
(Berry; 1997): '

1. Subcontratacién entre PYMES: es una red espontinea y endégena
organizada de forma horizontal, lo que implica una relacién entre
iguales, en la que las empresas tienen recutsos tecnolégicos y eco-
némicos semejantes. La relacién se sustenta en contratos privados,
o relaciones privadas formales o informalds, en los que existe una
estrategia de alianza. El fin es lograr una gestién colectiva a partir
de la cual las empresas participan dentro: de un mismo proceso
productivo, cada una especializada en una sola tarea, que contri-
buye a aumentar la eficiencia colectiva; esfo les permitird aumen-
tar su capacidad productiva, elevar su habilidad para innovar y
también aprovechar sus recursos limitados.

4La red de subcontratacién entre la gran empresa y las ryMes, o entre las mismas PYMES, €s
una relacién sustentada en contratos privados, sin la partigpacién del gobierno federal,

que se caracteriza pot ser una relacién espontdnea que conviene a las partes, cuyos bene-
ficios son mutues. No por eso hay que dejar de mencionar los intentos del gobierno fede-
ral para promover la participacidn de las PymEs en todos los q?ectores productivos e impul-
sar su asociacion, A través de la palftica industrial, como mecanismo para reactivar la plan-
ta industrial, se han planteado bosquejos, esbozos, para trangformar a las pymEs en organi-
zaciones madernas, y asf quitarles su connotacién anacréfica. Asl, el gobierno federal
impulsé la creacién y organizacién de la empresa integradgra (p1) (Decreto de mayo de
1993) camo forma de asociacién de las pymes, con el fin de elevar su comperitividad e indu-
cir su especializacién para asf abtener productos diferenciadosien precio y calidad, y conso-
lidar su participacién en el mercado interno e incrementarfa en el mercado de exporta-
cién. Un andlisis de esta propuesta fue realizado por Arriaga R., Conde R. y Estrada, J.
Luis (1996). De acuerdo con el censo realizado por la Secretaria de Comercio y Fomento
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Grifico 2

Red de subcontratacion entre PYMES

1. PyMEs forman aconomias 3 PyMEsintegran
de escala externas. encadenamientos sobre
acciones esponldneas, mas
que debido a la
2. PyMEs se especializan en participacitn del gobiemo.

una etapa o tarea

- e e

Fuente: Mapa conceptual de la propuesta.

2. Subcontratacion entre la gran empresa y las PYMES: es una red o for-
ma de integracién vertical entre la gran empresa y las pyMes” que
tiene beneficios para ambas partes. A partir de este modelo de ges-
tién, el objetivo de la gran empresa es flexibilizar su proceso pro-
ductivo, lo que implica un doble fin; bajar sus costos productivos
—en mano de obra, tecnologfa, y almacenes, haciendo competiti-
vos sus precios—, y buscar un valor agregado en el producto que
responda a los cambios de la demanda o el estilo de los productos. Pa-
ra las pYMES, por su parte, desarrolla esta estrategia de alianzas les

Industrial {secor) (1995), los resultados son magros: de 188 sociedades registradas en esa
secrerarfa, 115 estaban funcionando y 73 (39%) no operaban por causas diversas. De las
empresas encuestadas, el 35% logré aumentar sus ventas, 21% las disminuyeron y 12%
quedaron igual. Entre las empresas en las que hubo disminucién, el factor que mds influyé
se relacionan con los problemas en el trabajo de cooperacién (28.6%). No obstante, las
que disminuyeron sus ventas lograron economfas en la compra de marerias primas (71.4%)
y aumentaron su eficiencia en la comercializacién de los producros (52.4%). Sélo una
empresa de las 101 encuestadas logré exportar de forma regular. No hay que dejar de mencio-
nar el entorno econémico negativo, ante la recesién que sufrié el pais a partir de diciembre
de 1994 y que durd todo 1995,

7 Entre la empresa grande y las pequefias se establecen relaciones formales e informales; de
acuerdo con Casaler (2000), la emptesa grande o lidet, exige el cumplimiento de los con-
venios a las pequefias sobre 1a base de: normas de calidad, entrega a tiempo, competitividad
en ¢l precio, capacidad para participar en el desarrollo tecnoldgico, y una situacién finan-
ciera sana. La cohesién de la red depende de refaciones sociales fuertes, que se manifiestan en
la transferencia de informacién enere las partes, lo que se plasma en una confianza transparente.
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Grifico 3

Red de subcontratacidn—gran empresa y PYMES

1. G.E da Gran Empresa
financiamiento en 3. (G.E. da asistencia en la

compra de organizacién del trabajo.

materiales y equipa.
4 G.E. da asistencia en el
control de calidad.

5 G.E. da asistencia en el
PE, control financiero.

Fuente: Mapa conceptual de la propuesta.

2. G.E. da asisiencia
técnica.

permite integrarse a la cadena productiva y ser asistidas por la gran
empresa a través de: financiamiento y asesorfa en la compra de mate-
riales y equipo, la organizacién del trabajo, el control financiero y
los lineamientos de control de calidad.

IV. Redes de subcontratacién sustentable:
dos ejemplos en comunidades mexicanas

La propuesta para las PYMES mexicanas es una estrategia de organizacién
industrial en red, que debe desarrollarse en pequdfias comunidades, don-
de viven arraigados los mexicanos (municipios, '‘pueblos, barrios, zonas
marginadas, etcétera); en ellas deben generarse empresas a partir de rela-
ciones fundamentalmente sociales, que permitan y transparenten la re-
lacién econémica, y faciliten la organizacién en red. Esto significa que las
redes deben establecerse a partir de la confianza entre los miembros de
la propia comunidad quiénes, al conocerse por generaciones, tener va-
lores y oficios comunes, que se transmiten de gclfxeracién en generacién,
pueden elaborar productos artesanales por medio de una organizacién
colectiva propia, a partir de la cual se pueden agrupar y sumar recursos
financieros, saberes y estrategias comerciales p.;ira acceder al mercado
local. De esta forma, la agrupacién de las empresas permitird, entre otras
cosas, la estandarizacién de productos, acceder a tecnologfas intermedias o
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maduras y proporcionar un valor agregado y calidad homogénea a los
productos, de tal forma que ésto los diferencie de los productos indus-
trializados hechos en gran escala.

En resumen, la propuesta es una red de subcontratacién sustentable, y
con equidad, apoyada y desarrollada por y para la comunidad bajo un pro-
ceso administrativo de autogestién o cogestién. Esto significa que todos los
miembros de la red son socios, todos participan en la toma de decisio-
nes, y confian en una empresa lider que facilita el proceso de gestién.®

Significa también el establecimiento de una alianza o cogestién tec-
nolégica, a partir de la cual se da una relacién de cooperacién mutua en
la innovacién y disefio de producto, y en la incorporacién de herra-
mientas y maquinarias. Esta alianza tecnolégica permitird, de acuerdo
con un proceso de mejora continua y la suma de saberes de cada uno de
los miembros de la red, ir mejorando el producto o perfecciondndolo.

Finalmente, con el objetivo de posesionarse en el mercado local y
regional se requiere de una alianza comercial. Los mercados artesanales
son, ademds, cada vez mds crecientes y estdn cada vez mds abiertos a una
gran variedad de productos, como: ollas, comales, petates, sopladores,
canastas, sombreros, manteles, tortilleros, entre otros, lo que significa la
posibilidad de diversificar la oferta y sorprender a la demanda. A partir
del desarrollo de habilidades comerciales para lograr el acceso directo al
mercado, la creacién de cooperativas y asociaciones en el dmbito local
(Dominguez y Herndndez; 2001), es un camino efectivo para incre-
mentar el ingreso de los campesinos y mejorar su nivel de vida a partir
de los productos del campo.

Un ejemplo representativo (Dominguez y Herndndez; 2001) de una red
de subcontratacién sustentable se desarrollé en el Municipio de Concep-
cién Buenavista, Oaxaca, cuya comunidad representa una de las culturas

® Es importante mencionar que existen semejanzas y diferencias entre una cooperativa y
una red de subcontratacién sustentable. Las semejanzas: ambas son organizaciones saciales
que se rigen bajo principios de solidaridad y ayuda mutua, con el propésito de satisfacer
necesidades individuales y colectivas de sus miembros. Ambas se rigen por principios de
administracién democrdrica o autogestién (Arts. 2-11 Ley General de Sociedades Coope-
rativas). Las diferencias: los miembros de la cooperativa son personas fisicas (Art.2, Ley
General de Sociedades Cooperativas), los miembros de la red son empresas. Otra diferen-
cia, la cooperativa tiene personalidad jurfdica, o constitucién formal, la red no tiene per-
sonalidad juridica, su organizacién es espontdnea y endégena. Aunque hay que aclarar que
la cooperativa formalmente se puede integrar a otras cooperativas para integrar las cadenas
productivas (Art.86, Capitulo LI, LGSC), accediendo a las ventajas de las economias de escala.
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mds antiguas de México; la actividad mds habitual de la comunidad es
el tejido de sombreros de palma, que es aprendida por los nifios desde
que son pequefios. A través de una organizacién en red sustentable, esta
actividad tradicional y su venta como producto semiterminado, se trans-
formé hasta llegar al desarrollo de diferentes productos de palma con
calidad artesanal. Esa organizacién se logré mediante la aplicacién de
una metodologfa de investigacién participativa que duré cuatro afios
{1993-1996). El trabajo comunitario surgid a partir de un taller de teji-
do de estambre, en donde pequenos grupos de mujeres mixtecas discu-
tfan los problemas sociales y politicos de su corhunidad. Con la madu-
racién del grupo se aprendié a identificar los problemas que existian
para la elaboracién de los productos de palma iy se actuaba para resol-
verlos. Finalmente se hizo la prueba de mercado & partir de la cual adqui-
rieron la habilidad para conocerlo y, a medida que sus productos gana-
ban demanda, se volvieron mds rentables, llegando a aumentar hasta en
diez veces el precio normal de los productes. El auge econémico logra-
do se tradujo, simultdneamente, en desarrollo comunitario, cumpliéndo-
se los objetivos para los cuales se habfan constitnido en red sustentable.

Otro ¢jemplo de una red de subcontratacién sustentable es el que se
ha desarrollado y se desarrolla actualmente en Santiago Tuxtla,” Veracruz;
con una poblacién de 8,000 habitantes, una deilas principales activida-
des de la comunidad es el “son” jarocho, una tradicién del pueblo; esa
musica cadenciosa y sonora que es acompafiada por versos octasilabos
(décimas), improvisados ante el sabor de la musica. Los mds versados en
la improvisacién de las décimas y el manejo de los instrumentos son los
viejos, quienes transmiten a las otras generacidnes sus conocimientos.
La segunda generacién, los hombres maduros, transmiten la tradicién
musical y oratoria a sus hijos, formando junto don ellos grupos musica-
les familiares. Por su parte, la tercera generaciéh, los nifios de la comu-
nidad, aprenden alegremente a expresar el “son” jarocho.

El “guapango” es fa gran fiesta de la comunidad; a través de ella se conju-
gan el “son”, la “tarima” y los “bailarines en pareja”, a través de un ritual en
el que el hombre, con gracia y reverencia, hace la dorte a la mujer. Donde se
llama a los grupos hay fiesta y “guapango’. Existe una casa de! “guapango”

* El Canal 11 de televisién gravé un documental en esta pdblacién, que aparecié el 27 de
octubre de 2002 en el programa “Sonides de México”.,
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en la que cada aiio se celebra la fiesta del pueblo, y durante los dias 25,
206, y 27 de julio hay “guapango” las 72 horas continuas.

El recuento es el desarrollo econémico-social de la comunidad a par-
tir del son jarocho. Los instrumentos musicales de madera: el arpa, el
violin, el requinto y la jarana (guitarra pequefia parecida a la mandoli-
na), son elaborados en el pueblo por los artesanos. Los trajes tradiciona-
les, los alimentos y las bebidas, también son producidos a nivel local.

La organizacién es de individuos a grupos, y de grupos a redes. La pre-
servacién de estos grupos se viene dando desde sus origenes; algunos
ancianos dicen que la tradicién viene desde la colonia, otros dicen que
desde el siglo XV1II, lo més seguro es que tiene varios siglos de duracién.

El desarrollo sustentable es, por naturaleza, un desarrollo comunita-
rio y a largo plazo; su cimiento es lo local, y estd sustentado en las tradi-
ciones y oficios de la comunidad, y en la utilizacién y reproduccién de
sus recursos naturales. El desarrollo sustentable es el contrasentido de lo
global, es una corriente econémico-social opuesta a la globalizacién a
través del desarrollo del mercado local y regional.

Conclusiones

e Eldesarrollo sustentable es un desarrollo sostenido o a largo plazo,
que tiene dos vertientes, la ecolégica: que es la preservacién y re-
produccién de los recursos naturales y de las especies animales,
con el fin de orientarlos hacia la supervivencia y preservacién de la
comunidad; y la vertiente social: que es el desarrollo humano del
individuo en la comunidad, lo que implica su desarrollo fisiol6gi-
co (alimentacién, vestido y vivienda) y social (salud y educacidn).

e En México las PYMES sc han caracterizado por ejercer una gestién
cualitativa distinta y peculiar; el acceso a los recursos econémicos
y financieros lo hacen a través de canales distintos a los tradiciona-
les, y su posicionamiento en el mercado se ha dado a partir de
nichos locales 0 no hegeménicos.

o En México las pyMEs se enfrentan al modelo econdmico de la
globalizacién, en el que la competencia abierta favorece a la gran
empresa. La respuesta de éstas es la asociacién y agrupacién entre
ellas mismas o con la gran empresa.
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¢ Lared de subcontratacién entre PYMES, es una red de organizacidn
horizontal, a partir de la cual las empresas complementan sus re-
cursos econdmicos, y tecnoldgicos, lo que significa fragmentar el pro-
ceso productivo, para que cada una de las empresas se dedique a
una tarea o etapa del proceso productivo. La gestién de la red se da
a escala administrativa, tecnolégica y corbcrcial, lo que significa
un proceso de cogestidn, complementariedad y perfeccionamien-
to del saber hacer y Ja comercializacién en conjunto.

e La red de subcontratacién entre PYMES y la gran empresa, es una
red vertical, en la que la gran empresa subsidia y asiste a las pYmES
con recursos financieros, tecnoldgicos y de organizacién del traba-
jo. A cambio, éstas se desarrollan como ptoveedores y proporcio-
nan a tiempo productos, con estindares de calidad y a precios com-
petitivos. La gestién de la red se da a escala administrativa, tecno-
légica y comercial, y el control en los tres dmbitos estd en manos
de la gran empresa. :

e La red de subcontratacién sustentable, es una asociacién de indi-
viduos, de individuos en organizaciones y de organizaciones en
redes, que s¢ construye a partir de las tradiciones y/u oficios de la
comunidad, y que complementa sus recursos financieros, tecnolé-
gicos y comerciales, fragmentando el proceso productivo, por lo
que éste se divide en tareas o etapas a cargo de una unidad empre-
sarial o productiva que sélo tiene sentido dentro de la red. El pro-
ceso de gestién se da en ¢l dmbito administrativo, tecnolégico y
comercial, convirtiéndose respectivamentg, en cogestién, agrupa-
cién del saber hacer y comercializacién en conjunto.

» Dos ejemplos de redes de subcontratacién sustentable se han dado
en las comunidades de: Concepcién Buenavista, Oaxaca y Santia-
go Tuxtla, Veracruz; ambas son comunidades antiguas y tradicio-
nales de México, cuyas tradiciones y oficios son desarrolladas so-
cialmente, con el fin de formar redes que creen empleos y organi-
zaciones que permanezcan y se orienten hacia la comunidad.
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