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El fenémeno de las representaciones sociales nos muestra indicios acerca
de cémo funciona el conocimiento cotidiano para aprehender la reali-
dad. En esta investigacion se han intentado someter a prueba algunas hi-
potesis orientadas por la aproximacion estructural de las representacio-
nes sociales, especificamente la referida a la relacién de la significacién
del niicleo de la representacion social del eziN, con el sistema social de
construccién de la realidad, es decir, con las normas y valores invocados
por los grupos de entrevistados para caracterizar qué es el movimiento
Zapatista.

| Ejército Zapatista de Liberaciébn Nacional (ziN) es un movi-

miento de oposicion al sistema politico mexicano, pero funda-
mentalmente es un movimiento que lucha por que se haga justicia
para las comunidades indigenas, tradicionalmente marginadas, ig-
noradas y abandonadas a su suerte. Asi es pensado el movimiento
zapatista, asi explican algunos grupos su existencia politica. No
obstante, para otros, sus acciones crearon el clima propicio para la
devaluacion de fines de 1994. También algunos piensan que el
grupo zapatista es una prueba para medir la voluntad de cambio
politico de parte del gobierno, de origen priista. De una u otra for-
ma, no podemos sustraernos a la tentacién de suponer que el EziN
es un componente de la cultura politica nacional. Tanto los grupos
de oposicién politica como los conservadores tienen alguna opi-
nién del movimiento zapatista. Ha habido momentos de fuerte
atraccion de la opinién piblica hacia el gziN, mdxime cuando han
declarado a los medios de comunicacién que la muerte de sus
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miembros, a lo mas significaria una “liberacién forzada” de las con-
diciones de opresidén en las cuales han vivido por muchos aiios. Al-
gunos grupos sociales han manifestado una fuerte negativa a resol-
ver el problema politico del ziN a través del uso de la violencia. Tal
parece que hay una demanda generalizada: evitar la guerra, y esa
presion social motivé que el gobierno se haya visto en el trance de
crear condiciones favorables para la negociacion politica o social, y
de reconocer al EziN como un interlocutor con presencia politica.

Hechos como los anteriores obligan a plantear ciertas preguntas
de investigacién para comprobar si en realidad, en tan poco tiempo,
el ez ha logrado obtener cierta presencia en la politica nacional y
qué es lo que se piensa de este grupo. Si asumiésemos como obvio,
es decir, sin lugar a ninguna duda, el reconocimiento de lasacciones
politicas del EziN en el pais abusariamos de una forma de pensamien-
to de “corte centralista urbano”. Se podria objetar qué es lo que sig-
nifica “reconocimiento”. El reconocimiento de las acciones politicas
del eziN implica su examen, su escrutinio, su critica o su censura, por
lo cual es evidente que habrin tantos pensamientos como formas de
examinarlo o criticarlo. En consecuencia, no es posible considerar
como obvia la influencia del ezLn —por su reconocimiento— en la
cultura politica nacional. De lo anterior, se pueden colegir algunas
preguntas como las siguientes: ;Las opiniones en relacién con el
movimiento supondrin la existencia de formas de pensamiento di-
vergentes originadas en distintos grupos sociales? ;cuiles son los
valores o los significados que ponen en juego estos pensamientos?,
¢en qué punto el ezin puede ser objeto de rechazo y no precisamente
de opiniones favorables?

La estructura de las representaciones sociales

De acuerdo con la teoria de las representaciones sociales, las opi-
niones son el origen del pensamiento social. En ellas se gesta el sig-
nificado, socialmente inducido, que posteriormente se expresari en
pensamiento. Es decir, en formas de apropiacién de la realidad por
parte de grupos e individuos, o dicho de otra manera, en formas de
explicacion de la realidad hacia objetos, individuos u acontecimien-
tos. Suponemos que los pensamientos sociales en relacién con el
EzIN también indican cémo se explica su existencia, sus acciones y
sus objetivos, y como los grupos o las personas se adjudican la
realidad que este movimiento representa. En ellos estan implicadas
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opiniones y actitudes, creencias y referencias intencionales, por par-
te de quienes asumen una modalidad de pensamiento y participan
en la controversia de lo que significa el ezIn.

El desarrollo de la teoria de las representaciones sociales tiene
como parte de sus variantes a las investigaciones acerca de la estruc-
tura de la representacion social. Se supone que en su estructura hay
dos sistemas: por una parte un nicleo central, integrado por signifi-
caciones de primer orden. En este sistema central se define el alcance
de una representacién; por otra parte, un sistema periférico alrede-
dor del niicleo central, integrado por significaciones de orden secun-
dario que funcionan como la parte “visible” de la representacion.

Abric (1994) sostiene las siguientes hipotesis en relacion con el
contenido del nicleo central de una representacién social:

A) En el nicleo hay dos tipos de elementos. Los normativos,
ligados a 1a historia colectiva y los valores de referencia del
grupo social. Y los elementos funcionales, ligados a la ins-
cripcién del objeto de representacién dentro de las pric-
ticas sociales.

B) Los elementos del nicleo central estin jerarquizados, es
decir, hay elementos principales y adjuntos.

C) Los elementos que constituyen el nicleo pueden activarse
diferencialmente, segiin la naturaleza del grupo y la fina-
lidad de la situacién dentro de la cual se utiliza la represen-
tacion.

Indicios del nticleo de una manera de pensar al ezZIN

Para saber cuiles categorias asociaban de acuerdo con sus opinio-
nes con el £2IN entrevistamos a trescientos estudiantes, cien de in-
genieria, cien de biologia y cien de ciencias sociales, utilizando téc-
nicas de asociacién libre. (Véase cuadro 1).

Cuadro 1
Categorias mas importantes asociadas al eziN
libertad pobreza justicia muerte hambre
derechos armas movimiento  indigenas Marcos
gobierno lucha guerra injusticia revolucién
politica  tierra igualdad organizacién inconformidad
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El cuadro 1 contiene las palabras que los entrevistados asocian
con mayor frecuencia al eziN. Todas las categorias se consideran
importantes para la explicacién del movimiento.

Con la lista anterior, integrada por veinte palabras, se disefié un
cuestionario para caracterizar al ezin de acuerdo con la opinién del
entrevistado, a quien se le solicitd la seleccién de las palabras mis
importantes para definir al eziN. Para ello, se entrevisté a trescientos
estudiantes. Esta muestra fue obtenida de manera independiente a
la descrita anteriormente y se utilizé para conocer, en un primer mo-
mento, las respuestas de asociacién libre de los entrevistados.

Con el cuestionario de caracterizacién y de acuerdo con la selec-
cién hecha por los mismos entrevistados, se obtendria evidencia su-
ficiente para proponer conjeturas acerca del posible contenido del
nicleo de la representacién que tienen esos grupos del eziN.

Enun estudio anterior (Rodriguez, 1995a) se habia propuesto que
los grupos de estudiantes, en sus modalidades de pensamiento
acerca del ezLN, mostraban el siguiente nicleo:

Cuadro 2
Ntcleo de la representacién social del ezN

es un movimiento (armado) de oposicién

hace saber, comunica injusticia, fracaso politica
es un modelo de insumisién es conducta politica
pretende innovacion politica justicia, democracia

Al considerar el nicleo descrito en el cuadro 2 se pretendia saber
si los acontecimientos politicos y econémicos afectarian la repre-
sentacién social del EzN y si habia algin efecto, entonces poder sa-
ber cual seria la direccién en el pensamiento de los grupos entre-
vistados.

Como se puede observar en los cuadros anteriores, tanto las pa-
labras asociadas al EzLny como el nlcleo de la representacion que los
grupos de estudiantes tenian del mismo a fines de 1994 comparten
connotaciones comunes. Este hecho ocasioné dificultades en las res-
puestas de los entrevistados para caracterizar al objeto de represen-
tacion, pues habia indicaciones en el sentido de que la lista contenia
todas las palabras importantes para pensar al EzLN. En consecuencia,
se les dificultaba distinguir una palabra por su importancia cuando
de hecho a todas las ubicaban en el mismo nivel de importancia.
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Finalmente, las palabras selecccionadas por los sujetos entrevis-
tados para caracterizar al Ezin fueron seis: justicia, libertad, derechos,
pobreza, igualdad e indigenas. Todas ellas con similar importan-
cia. Es decir, para cada grupo entrevistado, estudiantes de ingenie-
ria, de biologia o de ciencias sociales, daba lo mismo elegir una u
otra palabra para caracterizar al EzLN, pues comparten un nivel idén-
tico de importancia. Esto indica que la preferencia por alguna de las
palabras para caracterizar al eziN no estd relacionada con el grupo
de que se trate. Todas las palabras de la lista tienen la misma opor-
tunidad de ser preferidas para decir lo que es aquél. Esto se puede
ver con detenimiento en el siguiente cuadro:

Cuadro3
Categoria\grupo Ingenieria Sociales Biologia
justicia 0.28 0.34 0.23
derechos 0.25 0.30 0.25
libertad 0.18 0.17 0.23
pobreza 0.14 0.12 0.18
igualdad 0.13 0.21 0.16
indigenas 0.10 0.18 0.14

Proporciones de las preferencias de palabras para caracterizar al ezin. En
este caso la eleccién de las dos palabras més importantes (Chi cuadrada =
4 46, NO significativa a 0.05 con 10 gi,; n=300).

Como se puede observar, las proporciones de las frecuencias de
respuesta de los entrevistados tienen magnitudes muy parecidas.
Esto indica que cada categoria puede ser elegida de manera inde-
pendiente respecto de la otra, con la finalidad de caracterizar al Ezin,
a pesar de que, por ejemplo, casi un tercio de los entrevistados
(n=100) eligen la palabra justicia.

Por otra parte, los cuestionarios de caracterizacion contenian la
siguiente pregunta abierta: “Escribe en tus propios términos ;qué es
el eziN?” En esta seccion se realizé un anilisis de contenido consi-
derando a la palabra como unidad de medida. Los resultados mues-
tran dos categorias centrales con las cuales se respondi6 a la pre-
gunta: “El EZIN es un movimiento y sus integrantes son indigenas.”
Nétese la coherencia con el cuadro descriptivo del nicleo de la
representacion del EziN registrado a fines del afio de 1994. Asi como
en aquellos meses los entrevistados no tienen dudas se trata de un
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movimiento de oposicién. Su meta central es lograr justicia para las
comunidades indigenas. Hay una categoria mediadora entre las dos
anteriores, la que se refiere a la indolencia, 1a corrupcién, y el mal
manejo del gobierno hacia las comunidades indigenas. De esta ma-
nera, entre las categorias movimientoe indigenaaparece la catego-
ria mal gobierno. Las categorias resultantes del anilisis de contenido
se presentan en el siguiente cuadro:

Cuadro4
Categoria\ grupo Biologia Sociales Ingenieria
movimiento 37 32 42
indigenas 25 41 23
mal gobierno 26 21 26
lucha 21 25 22
igualdad 9 20 9
justicia 14 21 15
derechos 21 20 17

Frecuencias de palabras resultantes del analisis de contenido, de la pre-
gunta abierta incluida en el cuestionario de caracterizacion. También en este
caso la eleccibn de una palabra es independiente de la posible eleccién de
cualquier otra.

Véase que la frecuencia en el uso de las categorias movimienio
e indigenainvolucran a dos tercios de los entrevistados (n=300). No
obstante, aquélla inicamente sefiala relaciones de independencia
estadistica entre las categorias. La Gnica posibilidad de relaciones
dependientes entre las variables existe entre los grupos de estudian-
tes de sociales y de ingenieria con la categorias movimiento e in-
digenas.

Cuadro5
Sociales Ingenieria
Movimiento 32(39.19) 42 (34.86) 74
Indigena 41 (33.86) 23 (30.14) 64
73 63 138

Chi cuadrada= 5.96 significativa al 0.05 con 1 gl.
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Las relaciones dependientes entre las variables, para este caso,
parecen indicar que mientras que para el grupo de estudiantes de
ciencias sociales el EzLN esti constituido por un grupo de indigenas,
para los estudiantes de ingenieria se trata de un movimiento politi-
co, 0 un movimiento en biisqueda de justicia.

Después de que los grupos de entrevistados seleccionaron las
categorias en dos direcciones, las mis y las menos importantes, la
independencia estadistica entre cada una de ellas en lo general impi-
de suponer la existencia de un sistema de categorias centrales y otro
periférico, dentro de la lista ofrecida originalmente para caracterizar
al ezin. De tal suerte, todas las veinte categorias son elementos del
nicleo central de la representacion social del ez, al menos hipoté-
ticamente.

De acuerdo con las respuestas de los entrevistados que noutilizan
la categoria indigena o justicia para referirse al eziN, y que en
cambio si usan las categorias muerte © guerra para sefialar que se
trata de un grupo de agitadores con intereses muy particulares y
ajenos a las comunidades indigenas, supusimos que los grupos de
entrevistados podrian discriminar entre las categorias asociadas po-
sitivamente al ezLN, y aquéllas que se asocian a2l mismo pero en forma
negativa. Entonces se procedi6 a elaborar dos grupos de categorias,
el primero con la lista de original de veinte palabras presentadas para
caracterizar al EzLN, y otro formado con paiabras de menor indice de
frecuencia extraidas aleatoriamente de la lista de respuestas a las en-
trevistas de asociacion libre. A continuacién se solicité 2 muestras
de grupos distintos a los anteriores que eligieran el grupo de pala-
bras mis representativo del eziN, segiin su criterio. El cuestionario
quedd asi:

Grupo I Grupo 11
justicia violencia
derechos realidad
pobreza deber
indigenas marginacién
igualdad muerte

Se integraron dos grupos de veinte estudiantes de ingenieria y de
biologia y los resultados fueron los siguientes:
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Cuadro 6

Grupo I Grupo 1I
31 9

Chi cuadrada = 12.10; diferencias significativas
al 0.05 con 1 gl, (n=40).

La prueba de diferenciacién de categorias resultd positiva; los gru-
pos distinguieron entre modalidades diferentes de categorias en re-
lacién con el eziN. La diferencia a favor del primer grupo fue sig-
nificativa. En este caso, se trata de las categorias consideradas como
importantes para representar lo que es el EziN.

EZIN: un movimiento para exigir justicia

Con los hallazgos descritos anteriormente, hay condiciones para
mostrar un prototipo del nicleo de la representacion social del EziN
de los grupos de entrevistados. Estos lo representan mediante las
categorias de justicia, derechos, indigenas, igualdad, pobreza, etcé-
tera, pero también lo han definido como un movimiento integrado
por indigenas que ba denunciado la situacion de marginacion de
sus comunidades. La connotacién de propugnar por la justicia
ausente en principio en las comunidades indigenas, ripidamente se
transformoé en la critica al estilo de bacer justicia a la mexicana. Las
referencias citadas en las respuestas de los entrevistados a la pre-
gunta abierta sefialan que la forma de hacer justicia en México estd
acompafiada de corruptelas, burocratismos, descuidos, favoritis-
mos, compadrazgos, influyentismo, o bien, determinada porintere-
ses politicos. En consecuencia, el eziN es un simbolo del anhelo de
creer en un estilo imparcial de hacer justicia; de obligar al gobierno
a realizar modificaciones politicas y restaurar la credibilidad para
contener el desencanto,

Parece contradictorio que un grupo armado, cuyas exigencias en
principio se circunscribieron a problemas regionales, sea conside-
rado como un simbolo para tener en qué creer, pues lo que hay, las
instituciones politicas, sociales y las tradiciones culturales, son al-
canzadas por amplios sentimientos de falta de credibilidad. Parece
ademas curioso que surja una concepcion de justicia tan impregnada
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de desilusion. Caeriamos en poses vanidosas si conjeturaramos que
puesto que los jévenes entrevistados poseen una incipiente expe-
riencia en asuntos politicos, de gobiemo, o de armonia social, ellos
ficilmente se inclinarian por fdealizar la realidad. Las categorias
que ellos usan para representar lo que es el ezivy también significan
un anhelo por el cambio.

No obstante, aqui podria aparecer una contradiccion en la via de
explicacidon que se ha seguido hasta ahora. Anteriormente se dijo
que la lista de veinte palabras que se presentd a nuestros entre-
vistados para caracterizar lo que a su entender es e] EzIN estaba
siendo valorada por ellos mismos con cierto nivel de importancia
para todas las palabras. Ademais, los analisis estadisticos también
indicaron relaciones de independencia entre la mayoria de las pa-
labras, lo cual permitia suponer que los sujetos podrian elegir in-
distintamente una u otra. Entonces se podria preguntar ;por qué
mencionar Gnicamente seis palabras, de un conjunto de veinte, si se
estd afirmando que todas ellas fueron consideradas por los sujetos
de la entrevista con un cierto nivel en términos de su importancia
para caracterizar al EziN? En primer lugar, las palabras o categorias
seleccionadas por el mismo sujeto para caracterizar al EzIN no tienen
unanimidad. En e] cuadro 3 se puede observar que aunque las ca-
tegorias elegidas con la mayor frecuencia son justiciay derechos,
apenas alrededor de un tercio de los entrevistados (=100) han con-
siderado esa preferencia, lo cual quiere decir que los otros dos ter-
cios de los entrevistados (n=200) han preferido otras categorias. Sin
embargo, su distribucion es tan dispersa que hace que las catego-
rias tengan una proporcion parecida e insignificante a2l momento de
ser mencionadas.

En consecuencia, la ausencia de unanimidad en la preferencia de
las categorias apoya la hipétesis de suponer una jerarquizacion
en la apreciacién de los sujetos hacia 1a lista de palabras. Se trata de
una jerarquia que el propio sujeto orienta, a pesar de que ha re-
conocido que para representar al EziN utilizaria todas la categorias
enlistadas, pero —y aqui radica el interés—, nunca con la misma po-
sicién o jerarquia. Es por esto que las principales categorias selec-
cionadas para explicar globalmente lo que caracteriza al ez~ son:
Jjusticia, derechos, libertad, pobreza, igualdad e indigena. Es im-
portante destacar que hay una posible normatividad asociada a valo-
res, los del grupo de referencia, y los que pertenecen a los grupos
de entrevistados: justicia, igualdady libertad. Las categorias restan-
tes estin mas bien asociadas con las pricticas sociales que los gru-
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pos piensan como cuestiones funcionales: los derechos, los indige-
nas, la pobreza.

Por otro lado, recordemos que la teoria estructural de las repre-
sentaciones sociales indica que el contenido del nicleo de la re-
presentacion social tiene dos elementos: los de tipo normativo y los
funcionales. Tal vez esto podria comprenderse mejor si esbozira-
mos un esquema:

Cuadro7
Esquema del nGcleo central y de la periferia
de la representacién social del ezIN

Periferia Centralidad Periferia
Justicia

Inconformidad Derechos Movimiento
Tierra Libertad armas
Revolucion Pobreza lucha
Politica Indigenas Marcos
Injusticia Igualdad Hambre
Muerte guerra
organizacidn gobierno

En el centro, es decir, en el nacleo de la representacion, se en-
cuentran los elementos categoriales de tipo normativo y funcional.
En los sistemas periféricos se hallan otros elementos categoriales, los
que son visibles, los que juegan o tienen una funcién pablica. En el
niicleo de la representacion se establece la significacion de la re-
presentacion social, pero al mismo tiempo se determina el significa-
do de la periferia. Por esta razén no es extrafio escuchar a los grupos
de entrevistados afirmar que la insurreccién armada o eluso de la
violencia son “acciones censurables pero justificables” (Rodriguez
1995b), siempre y cuando no se pierda el objetivo principal: la bis-
queda de la justicia y el respeto real por los derechos a favor de los
indigenas. Aunque también, dependiendo de la exigencia de las si-
tuaciones, los contenidos del nicleo central se pueden activar dife-
rencialmente. Aqui estd la razdén por la cual palabras como selva,
Meéxico, violencia, etcétera, al contrario de lo que podria suponerse,
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adquieren una importancia significativa, sin considerar que se trata
de palabras o categorias que el propio sujeto sefialé como “menos
importantes” en la asociacién que realiz6 para significar al Ezin.

Diseflamos situaciones experimentales para constatar si las seis
categorias pertenecientes al nacleo eran distinguidas en relacién
con otras categorias provenientes de las listas que los entrevistados
asociaron en principio con menor frecuencia al ezin.

A continuacién, les presentamos a grupos de estudiantes de las
tres especialidades una escala de calificacién integrada con cinco
valores (del uno al cinco); les pedimos que, de una lista predeter-
minada en donde se incluyeron categorias del nicleo central, asig-
naran a cada categoria un valor numérico —con base en la escala
presentada—, de acuerdo con su mayor o menor representatividad.
Hipotéticamente supusimos que las palabras pertenecientes al ng-
cleo de la representacién tendrian la mayor puntuacién. En contra-
partida, las palabras provenientes de la lista de menor frecuencia
obtendrian las mis bajas calificaciones. Estos indicios podrian mos-
trar que los sujetos entrevistados, al hacer una evaluacién numé-
ricamente diferenciada, estarian jerarquizando las categorias. Por
una parte las de mayor importancia para decir lo que es el ezin v,
por la otra, las categorias de un orden secundario. Es decir, aquéllas
que son utilizadas como una referencia complementaria y cuyo sig-
nificado depende de las categorias establecidas como elementos del
niiclec. Realizamos anilisis de varianza simple para determinar dife-
rencias significativas. Se pueden observar algunos de los resultados
en el siguiente cuadro:

Cuadro8
Justicia vs. mentira F=11.61 Prob. = 0.0000
Derechos ¢vs. mentim  F= 5.37 Prob. = 0.0018
Justicia vs. abuso F= 371 Prob. = 0.012
Justicia vs. derechos F= 1136 Prob. = 0.355

Anilisis de varianza simple entre categorias provenientes del
nicleo central y de la periferia de la representacién social (n=40).

Como puede verse en los tres primeros casos de la comparacion
de categorias, las diferencias de las puntuaciones a favor de las ca-
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tegorias del nlicleo central, es decir de justiciay derechos, son sig-
nificativas. Esto es, las respuestas de los grupos entrevistados je-
rarquizan en primer lugar las categorias del nicleo central, y en
consecuencia aparecen como categorias adjuntas las restantes, men-
tiray abuso.

Obsérvese la tGltima comparacion. Se trata de dos categorias per-
tenecientes al nucleo central. Es decir, categorias que los entre-
vistados consideran que comparten cierta importancia comin para
caracterizar al ziN. En este caso no hay diferencias significativas es-
tadisticamente, lo cual indica que los sujetos jerarquizan ambas ca-
tegorias en el mismo nivel de importancia. '

El grupo de categorias presentadas a los grupos para su evalua-
cidén numérica es el siguiente:

Cuadro 9
Categorias calificadas por los grupos

A) Justicia, selva, mentira, abuso y derechos,
B) Pobreza, fraude, asaltos, México, indigena.

Para el segundo grupo de categorias (B), los analisis de varian-
za indican que la categoria con mayor jerarquia es indigena. La ca-
tegoria pobreza no discrimina en su comparacién con los valores
asignados al resto de ellas. Tal vez ésta ocupa un lugar no prioritario
en la estructura del nicleo. Es posible que en dependencia con el
contexto, aquélla funcione como un significado complementario a
las categorias prioritarias. Los resultados aparecen en el siguiente
cuadro:

Cuadro 10
Anilisis de varianza simple entre categorias
provenientes del nicleo central y de 1a periferia

de la representacién (n=40)
indigena vs. pobreza  F =1.313 Prob. = 0.272
indigena vs. fraude F = 8.80 Prob. = 0.000
indigena vs. asaltos F =-6.09 Prob. = 0.0003
indigena vs. México F =588 Prob. = 0.0004
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Si se observa la primera comparacion se vera que ambas catego-
rias pertenecen al nicleo central, no hay diferencias entre ellas. Sin
embargo, cuando la categoria indigenase compara con las otras, si
hay diferencias significativas a favor de la primera. Como en el caso
anterijor, esta categoria tiene una jerarquia en la caracterizacion del
pensamiento social acerca del gziw.

La representacién social es una reconstruccion
de 1a realidad

Moscovici (1986) muestra como las explicaciones de los aconte-
cimientos sociales tienen distintos efectos cuando la matriz de
aquéllas esta en el individuo o cuando esti en lo colectivo. Las re-
presentaciones sociales expresan los contenidos de la psicologia co-
lectiva. La creacion del sentido coman obedece a encuentros y
transformaciones de las explicaciones. La conducta social es, a fin
de cuentas, el resultado de complejos procedimientos de interaccién
humana en eterno movimiento. Una dindmica social de esa natura-
leza posibilita el recambio. Asi, una representacién social de algo o
de alguien no puede “ser eterna”. Sobre la base del espiritu social
o de las experiencias compartidas, tanto grupos como individuos
reconstruyen sus apreciaciones de aquello que les rodea. Sobre la
base de los mecanismos sociales de significacion, en donde la opi-
nion impulsa modalidades diversas de pensamiento, se abandonan
viejos esquemas explicativos, para abrir paso a nuevas concepcio-
nes o formas de adjudicacion de la realidad, sobre los avances pro-
ducidos por aquéllos viejos esquemas explicativos ahora obsoletos.
La apropiacién de lo real por la via del pensamiento socialmente
compartido no puede iniciar a partir de un cero imaginario en donde
antes de él nada habia, Antes bien, las reconstrucciones de la rea-
lidad se orientan por los logros de las explicaciones que tienen que
morir,

Las explicaciones acerca de cémo se originan y reproducen las
representaciones sociales han significado un avance en la compren-
sion de la conducta producida socialmente, porque el adjetivo social
determina el sentido de la conducta. Ese adjetivo implica que la con-
ducta es “resultado de” y no “punto de partida para”. Hay quienes
piensan que el adjetivo social tiene una funcién: afectar al individuo.
En estos términos, lo relevante es descubrir qué efectos tiene en el
individuo todo lo que le rodea. Sin embargo, con este punto de vis-

83



ta aparece el riesgo de la simplificacién absurda de los procesos de
pensamiento social. La conducta adjetivada con el término social,
explora las modalidades de influencia de las situaciones en las que
participan individuos o grupos. Entonces resulta que toda conducta
est4 asociada a significados que le otorgan un sentido. Este se hace
o se deshace de acuerdo con la naturaleza del grupo o de los intere-
ses del individuo. Como se podria comprender, si el individuo es el
centro de la explicacion de la conducta social, no tiene porque
suponerse que él asume una actitud inerte, y a partir de ello expresar
“efectos” de todo aquéllo de lo que forma parte. La conducta del
individuo tiene sentido Gnicamente si contiene significados que
comparte o estd en disposicién de compartir con otros. La teoria de
las representaciones sociales ayuda a comprender cuiles son éstos
mecanismos y ¢como es su funcién social.

A manera de conclusiébn

En la presente investigacion se han intentado describir distintas mo-
dalidades de escudrifiamiento, con el fin de conocer la representa-
cién social del ezin. Sin embargo, un anilisis pormenorizado del
esquema sugerido para bosquejar esta representacién nos obliga a
plantearnos al menos la siguiente pregunta: ;existe o no alguna re-
presentacion social del gzin?

En la caracterizaciébn que hacen los grupos del ezin, la infor-
macién obtenida muestra claramente la importancia jerirquica de
las siguientes categorias: justicia, libertad, igualdad, pobreza, dere-
chos, indigenas. De acuerdo con las explicaciones de la teoria de la
estructura de las representaciones sociales, en el nicleo de ésta se
encuentran elementos-cognemas tanto de tipo funcional como de
tipo valorativo-normativo. Los primeros estin vinculados con las
pricticas de los grupos. Los otros con las creencias y los valores de
los mismos. De esta manera las categorias justicia, libertad, igual-
dad o pobreza significan valores asociados a las normas del grupo
de entrevistados. Las categorias derechos e indigenas, por su parte,
expresan la dimension prictica de la significacion.

De acuerdo con otras investigaciones (Rodriguez 1995 c) que es-
tamos realizando, las categorias justicia, libertad, derechose igual-
dad también emergen con la representacién social de la democra-
cia. Con base en este hecho, podemos afirmar que no hay una
representacion social auténoma del ezin. En la caracterizacion que
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los grupos de estudiantes hacen de él sobresale una representacién
social superior: la de la democracia. Los valores sociales y las pric-
ticas asociados a ella son utilizados para encontrar sentido a las ac-
ciones politicas del ezin,

En el esquema que sugiere la parte central de la representacion
social del Ezin aparecen también las categorias pobreza e indige-
nas. Estas significan, por lo tanto, una expresion pragmitica de la
democracia. Una modatidad de su aplicacién. Un foco de atencién.

El ezin ha llamado la atencién publica porque sus acciones han
destacado un asunto social de mayor envergadura: como hacer
I2 democracia. Al menos un mérito han tenido como grupo politi-
co, €l de hacer confluir las modalidades existentes de pensamiento
social sobre la democracia hacia el indigenismo.
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