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INTRODUCCION

En este ensayo estudiaremos los diver-
$08 rasgos que asumid el poder en un
sindicato de la Confederacién de Tra-
bajadores de México (CTM) en las ma-
quiladoras de exportacion de la ciu-
dad de Chihuahua, en el norte
industrializado de nuestro pafs, don-
de se desarrolla el nuevo proletariado del
noite.

* Profesor Investigador, Titular A. del Centro de In-
vestigaciones v Estudios Superiores en Antropologia
Social (CiEsas, D.E). Doctor en Antropologia Social.

La informacién que aqui se presenta es un subproducto
de una investigacién que contd con financiamiento del
Consgjo Nacional de Ciencia y Tecnologia v que fue
dirigida por el Di: Enrique de la Garza.

Con ello tratamos de hacer una
contribucién al conocimiento que se
tiene sobre los modos de hacer politi-
ca de las mujeres, en relacién a su
participacién en los sindicatos.

Hay un debate al respecto. Existen
diversas perspectivas para interpretar
esos modos de hacer politica de las
mujeres. Se han llevado a cabo estu-
dios tratando de hacer visible la pre-
sencia femenina en la historia y en la
politica, a través del descubrimiento
de heroinas. Hay estudios sobre la in-
corporacién de las mujeres a los pues-
tos publicos, en los que se revelan los
problemas a los que se enfrentan para
acceder a esos puestos: problemas que
tienen que ver con la dominacién pa-
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triarcal y con la naturaleza femenina
en una sociedad de esta indole.l
En el fondo, y siguiendo a Alicia
Martinez, pareceria haber un supuesto
subyacente en esas perspectivas de ani-
lisis: que las formas de participacién
politica de las mujeres prefiguran un
modo nuevo de hacer politica; y que
esas formas de participacién conllevan
rasgos eminentemente democraticos.
Pero la misma autora que citamos ha
dicho con certeza: “La critica central
que han recibido (esas interpretacio-
nes es la de ideologizar la temitica de
mujer y politica al vincularla con pro-
yecciones utépicas de la sociedad”.2
Por lo que respecta a los estudios
que atienden especificamente la parti-
cipacién de las mujeres en los sindica-
tos, observamos que, la historiografia
ha subrayado la dominacién de las
mujeres trabajadoras y su escasa parti-
cipacién en los sindicatos; al mismo
tiempo que ha tratado de descubrir esa
participacién, cuando se ha dado.3
La sociologia y la antropologia, en
torno a esta cuestién, han subrayado la
subordinacién de las mujeres en los
centros de trabajo, producto de la doble
Jornada, de ahf que participen poco o
nada en los sindicatos. A la mujer se la
ve fundamentalmente desempenando
el papel de victima, mis que de heroi-
na.# Otros trabajos, en cambio, son cri-

1 Un resumen de las diversas perspectivas de inter-
pretacién sobre mujeres y participacién politica pue-
de verse en Martinez 1989.

20p. cit.: 191.

% La historiografia sobre mujeres y sindicatos es
extensa. S6lo mencionamos aqui los signientes tra-
bajos: Sheridan 1983; Radkau 1984; Orejel 1989;
Goldsmith 1992.

4 Desde )a sociologia y la antropologia social, desta-

ticos respecto a la participacién de las
mujeres en los sindicatos.5

Es obligado que nos refiramos, so-
meramente, a algunos de los trabajos
mas relevantes sobre el sindicalismo
maquilador. Esta bibliografia subraya
la explotacién de las obreras en ese
sector industrial. La imagen que se
presenta es la de obreras que pasan,
casi sin ninguna otra mediacién, a la
toma de conciencia y a la militancia
sindical.6

Existe otra vertiente de estudios so-
bre el sindicalismo maquilador que se
han centrado en el anilisis de las con-
diciones laborales y de los contratos
colectivos de trabajo: que por uno u
otro motivo no han hecho énfasis en
el problema de la participacién de las
mujeres en los sindicatos. Aunque han
perfilado ideas sugerentes sobre los
tipos de sindicalismo que en los me-
dios maquiladores se han dado. Es
notoria la ausencia de mujeres, como
sujetos de accién sindical.

Es en esa discusién sobre la partici-
pacion sindical de las mujeres en la
que inscribimos este ensayo. Preten-
demos responder a preguntas tales
como: {Podemos reducir el papel de

camos los siguientes trabajos: Cortina (1989); Tama-
yo y Romero (1989); Aguilar y Sandoval (1991);
Sandoval Flores (1992); Valdés Vega (1992).

3 Entre los trabajos que son criticos respecto a esa
participacién de las mujeres en los sindicatos, desta-
camos los de Zapata (1991) y Ravelo (1993 vy 19094).
6 Dos trabajos que podemos considerar repre-
sentativos de esta perspectiva son los de Iglesias
(1985); y Arenal (1986).

7 Dos trabajes notables en ese sentido, son los de
Quintero {1990y 1992); y Carrillo (1994). Debemos
dejar claro, sin embargo, que estos autores han he-
cho notables aportaciones al debate sobre los tipos
de sindicalismo maquilador que hay en nuestro pais.
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las mujeres en los sindicatos sélo al
de victimas? ¢Acaso no existen for-
mas de poder en las que ellas partici-
pen en los sindicatos? ¢Son ajenas a
los modos de dominacién masculina,
patriarcal; como se ha planteado; y
son, por ende, portadoras de nuevos
modos de hacer politica?

No pasamos por alto que la cues-
tion de la democracia sindical, asi
como la de las tendencias oligdrquicas
en estas organizaciones, ambas estan,
presentes en esta discusién. Asi, el
estudio de la participacién de las mu-
jeres en los sindicatos debe tomar en
cuenta, por un lado, problemas tales
como los de la presencia de las bases,
de la toma de decisiones colectivas,
del apego a los principios de clase, del
manejo transparente de los recursos
sindicales. Es decir, los problemas re-
feridos a la democracia sindical. Pero
por otro lado, debemos tener en cuen-
ta que en los sindicatos histéricamen-
te también se han desarroliado las
tendencias contrarias a Ja democracia
sindical. Hablamos de la compleja ley
Jérrea de ln oligarquia en los sindicatos.
Es decir; el conjunto de condiciones
que hacen inviable o limitan mucho la
participacién de las bases, con un sen-
tido democratico, en los sindicatos.

Esa ley férrea de la oligarquia en los
sindicatos tiene que ver con la confor-
macién de grupos especializados dedi-
cados a la compleja negociacién de los
contratos celectivos; con los vinculos
que los funcionarios sindicales desa-
rrollan con el capital y el gobierno;
con las comodidades y el status que
derivan de ocupar el cargo; en fin, con
las limitaciones, también complejas,

que las bases tienen para participar
cotidianamente en la conduccién de
los sindicatos.B

Tal es, la problemitica tedrica que,
nosotros creemaos, atraviesa el estudio
de caso que aquf presentamos.

DEL CONTEXTO
INDUSTRIALY DE LAS BASES
ORIGINALES DEL PODER
SINDICAL EN ESSEX [57-162

Antes de entrar en materia, hablare-
mos del contexto industrial en el que
se desarrolla el estudio de caso que nos
ocupa.9

Para 1990, habia en la ciudad de
Chihuahua, 26,085 obreras y obreros
empleados en 58 empresas macuila-

propuso la “ley férrea de la oligarquia” en las orga-
nizaciones, especificamente para el caso del partido
soctalista aleman. Luego, fue Lipset (1968) el que
desarrollé esa idea para el caso del sindicalismo
norteamericano. De este autor es que tomainos los
elementos expuestos sobre la oligarguia en los sindi-
catos.

9 La informacién que manejamos es resultado de dos
temporadas de trabajo de campo en la ciudad de
Chihuahua, en 1990 y 1993, Dicha informacién
proviene de fuentes primarias de informacién tales
como: entrevistas a profundidad; consulta al archive
de la Junta de Conciliacion y Arbitraje; y observa-
cién. Come fuentes secundarias consultamos infor-
macién estadistica de oficinas gubernamentales y
despachos privados, asi como los diarios de la ciu-
dad. Las fuentes precisas de informacién las remos
citando a pie de pagina. Conviene decir que el
medio maquilador es muy dificil de investigar: las
empresas ¢stin cerradas a los investigadores socia-
les, al igual que las centrales sindicales. Por ¢jemplo,
el archivo de la Junta de Conciltacion sélo se pudo
consultar en 1993, luego que el PR perdié la guber-
natura y la cT™ dejé de controlar el Departamento
del Trabajo, del cual depende esa Junta,



104

Sergio G. Sanchez Diaz

doras de exportacién. El 70% de ellas
aproximadamente, (18,453) estaban
sindicalizadas. La central sindical,
mayoritaria, era la CTM. Esta central
contaba con sindicatos en las 20 em-
presas (de esas 58), empresas mds
grandes y con el mayor nimero de
obreras. Sélo en una empresa maqui-
ladora de exportacién, dedicada a la
confeccién de ropa (llamada Pantafi-
n0), habia un sindicato distinto a la
CTM, pertenecia a la Federaciéon Na-
cional de Sindicatos Independientes,
con sede en Monterrey, con una histo-
ria de Sindicatos Independientes, con
una historia pro-empresarial amplia-
mente conocida.

El sector maquilador de exporta-
ci6n!0 lo configuraban once ramas in-
dustriales; la principal en términos de
obrerasy de empresas, era lade autopar-
tes: 12,624 obreras y 13 empresas. Le
segufa la rama de equipos y aparatos
electrénicos, con 6,000 obrerasy 13 em-
presas. Luego destacaban las siguientes
ramas, en orden de importancia: la de
equiposy aparatos eléctricos, las de otras
industrias manufactureras, la de servi-
cios y la de prendas de vestir.11

10Las empresas maquiladoras de exportacién las ha
definido correctamente Carrille como aquellas em-
presas de capital extranjero, contratadas o inde-
pendientes, incluso de capital nacional, allegadas a
la normatividad que rige este sector. Se dedican al
ensamble o fabricacién de componentes y/o al pro-
cesamiento de materias primas, ya sea de productos
intermedios o finales. Y que utilizan materias primas
provenientes de los Estados Unidos de Norteamérica
¥y que una vez procesados san devueltos a ese pais.Para
mayor informacién véase Carrillo 1994:31.

11 Para un cuadro detallado sobre la industria ma-
quiladora de exportacién de este lugar, véase la tesis
de Doctorado de Sergic Sinchez, titulada “Obreras,
funcionarias y sindicatos. El poder en los sindicatos

La empresa en la que estudiaremos
el poder sindical de las obreras y obre-
ros es Essex 157-162, maquiladora de
autopartes que en 1990 contaba con
3,045 obreras. Dividida en dos plan-
tas, en el Parque Industrial Las Amé-
ricas, era la empresa que en la ciudad
concentraba mayor nimero de obre-
ras. Pertenece a la empresa transna-
ctonal Uniled Technologies.

En esa empresa gran parte del po-
der sindical estaba concentrado en la
lideresa Dora Ortiz, que ha sido su
Secretaria General por mdas de 10
afios, (de 1983 y hasta 1995), aunque
desde 1993 no labora en esa empresa,
por motivos que luego sefialaremos.
Por esta razon le dedicamos especial
atencién a esta lideresa.

Ella es una mujer alta, robusta, de piel
blanca, de unos 40 afios, de caricter muy
fuerte. Al decir de alguien de la CTM, fue
prostituta antes de entrar a la maquila-
dora, y habia sido amante del que fue
lider estatal de Ja CTM por muchos afios,
Refugio Mar de la Rosa (muerto en
1984), quien le hereds el sindicato.12

A partir de que ella accedi6 a la
direccién del sindicato, impulsé la lu-

de las maquiladoras de exportacifin de la ciudad de
Chihuahua”, ciesas, 1995: 333-354.

12 Entrevistas con A. R., 10, 11 y 13 de julio de 1990.
Nos referimos a nuestras informantes por iniciales de
nombres supuestos. Con ello las protegemos de po-
sibles represalias. Conviene decir que algunas de
nuestras informantes fueron base social de la lidere-
sa de este sindicato, con la cual rompieron para
transformarse en sus opositoras. Su testimonio, con
todo y lo valioso y sincero que nos parece, fue con-
trastado con otras fuentes de informacién: contratos
colectivos de trabajo, estatutos sindicales, testimo-
nics en la prensa de gente expulsada de la empresa
por esa lideresa y de la misma empresa; opiniones
de periodistas y personalidades politicas del lugar.
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cha sindical ante la empresa. Logré
asi, tal vez, el mejor contrato colectivo
de trabajo de las maquiladoras de la
ciudad (o mis exacto, el menos malo).

Entre sus logros podemos sefialar la
implantacién de cldusulas que le per-
miten al sindicato tener partncnpacnén
en aspectos sobre la organizacién de
la empresa y en la distribucién de los
turnos de trabajo. También hay clau-
sulas que obligan a la empresa a esta-
blecer stocks suficientes de trabajo.

El contrato colectivo establece
también diversas protecciones para
las obreras, por ¢jemplo; durante la
época de inventario, cuando cierra
la empresa; cuenta con un tabulador
en el que se definen con precisién
una serie de puestos y se les asigna
su salario, tal vez el tabulador mas
complejo de estas empresas; un bono
de despensa integrado al salario; y
un conjunto de prestaciones por en-
cima de las que se encuentran en
otros contratos del sector.

Ademads, en el contrato colectivo
hay, una clausula que protege a las
obreras embarazadas, permite que a
los seis meses de embarazo ellas desa-
rrollen su trabajo sentadas, y, en caso
de embarazo de alto riesgo, la empre-

I3 Al respecto, véase los contratos colectivos de tra-
bajo de los afios 1986-88, 1988-00 y 1990-92; asi
como el expediente de Tabuladores, en la Junta de
Congiliacién y Arbitraje del Departamento de Tra-
bajo de la ciudad de Chihuahua. Un andlisis compa-
rativo de nueve contratos colectivos en maquiladoras
del lugar apuntala lo que aqui sostenemos: que el
contrato de Essex 157-162 contenia clusulas impor-
tantes para el sindicato y las obreras que otros con-
tratos no tenian. Al respecto, véase el wabajo de
Sanchez, Sergio, “El nuevo sindicalisme y la produc-
tividad en las maquiladoras de la ciudad de Chihua-
hua”, en El Cotidiano. Revista de la realidad mexicana

sa y el sindicato analicen la situacién
para darle una salida.13

Esta lideresa también llegé a enca-
bezar la lucha, en 1986, por la reduc-
ci6n de la jornada de trabajo de 48 a
45 horas en el primer turno. Lucha
exitosa que mds tarde fue secundada
por otros sindicatos.

De acuerdo a los testimonios que
logramos recuperar, esta lideresa era
claramente protectora de la obreras.
Les llevaba.a proponer ante la empre-
sa, las ayudaba para quedarse a traba-
jar. Ello provocaba un sentimiento de
admiracién hacia ella, tal vez no exen-
to de elementos carisméticos.

Nos contaba M. C.: Cuando yo la
conodi, pues yo la admiré, porque en
el momento en que yo la conozco,
necesitaba mucho trabajar. Entonces
ella me ofrecié la oportunidad, me
ayudé a entrar ahfy todo... Incluso, esa
misma obrera recuerda cémo Dora Or-
tiz la ayudé para que tuviera vacaciones
cuando recién habia entradoy no alcan-
zaba la antigiiedad necesaria.14

Dentro de la maquiladora, la poli-
tica de esta lideresa estaba claramente
encaminada a limitar la explotacién
del trabajo. Los testimonios que reco-
gimos sefialan como la lideresa pro-

actual, nim. 64, septiembre octubre de 1994, uaM-
Azcapotzalco: 77-85.

14 F] testimonio de la obrera M. C. lo rescatamos a
partir de las entrevistas con ella y el obrero T. G., 10
v 15 de octubre de 1990; y la entrevista con ella
misma, 28 de agosto de 1993, En adelante, cuando
nos refiramos al testimonio de esta obrera, sabremos
que proviene de estas entrevistas. Creemos que sus
testimomios revelan elementos carismaticos, en los ér-
minos sefialados por Weber, como creencia de los domi-
nados en una personalidad con virtudes sobrenaturales,
sobrehumanas, o por lo menos, extracotidianas. Al
respecto, véase Weber 1897:193.
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movia acciones de boicot en las lineas
de produccién, los rotaris, como se les
conoce, cuando la velocidad de esas
lineas era muy alta. Incluso, tenja una
actitud de clara defensa de las y los
obreros que enfrentaban a los super-
visores. Al respecto, la misma M. C.
recuerda: ...el que faltaba al trabajo tenda
sanciones... se usaba mucho la sancion por
cualquier cosa, por si estabas haciendo mal
el trabajo, o porque le hablaras mal al
supervisoy, o por problemas de alli... pero
no a todo mundo, sino a los que daban mds
broncas, come yo... Entonces, sime descan-
saban a mi ella me decia: “ti no vayas, yo
te pago los dias. Y si me los llegé a pagay,
del dinero del sindicato me llevaba un
dinero...

Con lo expuesto podemos constatar
que las bases originales del poder sin-
dical en esta empresa y en este sindi-
cato eran: la concentracién de poder
en una personalidad fuerte, con tintes
carismaticos, que desarrollé una lucha
economicista y sindical. A continua-
cidn, veremos cémo se desarrollé este
poder sindical con el paso del tiempo.

DE COMO SE FUE LLEGANDO
AL CONTROL VERTICAL Y
AUTORITARIOQ DEL
SINDICATO

La politica sindical de la lideresa
pronto se transformé en una politica
proclive a proteger en todo y por todo
a las obreras. La misma M. C. dice:

...]a gente se acostumbré a que
ella los defendiera, y se acostumbra-

ron a trabajar mal, a estar en contra
de la empresa, entonces, pues ya
hacfan el trabajo mal, perdié cali-
dad. Ella misma (Dora) decia que el
gerente de la empresa le decia que
ella siempre andaba defendiendo a
gente que no servia para nada. A mi
me pasd, yo lo hice, muchas veces y
tabajé mal porque ella me defendia,
hasta que vi que lo tinico que estaba
haciendo era manejarme.

Enlamaquiladora, lalideresailevaba
a cabo enfrentamientos con los super-
visores. Marta recuerda esas épocas:

Después de que yo ya dejé de ser
delegada me di cuenta que Dora si
tenfa mas problemas con los supervi-
sores, que ya peleaba mas, que casi los
queria golpear en la linea. Si, era tre-
menda. Les gritaba mucho, con malas
palabras, palabras altisonantes... por
eso toda la gente le admiraba, decian:
“ésta qué fuerte es, si nos defiende”.

Hacia el interior del sindicato, el
poder de esta lideresa se fue volviendo
amplio, casi siempre al margen de las
disposiciones estatutarias.

Segan la imagen que M. C. guarda
de esas épocas, la lideresa acostum-
braba escoger a las que serian las de-
legadas sindicales. Ella ponia a sus
amigas, a sus barberas.

Cabe decir, que esto no siempre
operaba asi. La misma M. C. recuerda
como ella llegé a ser electa por las
obreras de su rotari para ocupar el
cargo de delegada sindical, a través de
una eleccién.

Tal vez, por esos escasos margenes
de participacién de las obreras, las
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demandas rara vez salian de las bases
del sindicato. Cuando la lideresa lle-
gaba a realizar asambleas, era para ahi
consensar sus iniciativas, sus ideas, al-
gunas de ellas, muy probablemente,
provenientes de la ctipula cetemista.

Para la eleccion de obreras a otros
cargos de representacién, Dora Ortiz
conservaba ciertas formalidades. Ella
misma llegdé a proponer la eleccién,
por medio de una votacién en asam-
blea, de aquellas que conformarian la
Comisién Revisora del contrato colec-
tivo de trabajo.

Pero que existan esos mecanismos
no quiere decir que haya real demo-
cracia sindical, participacién de las
bases. La imagen que nos da M. C. de
esa revisién de contrato (en 1986), es
la de unos miembros de la Comisién
inexpertos que a final de cuentas eran
manejados por la lideresa. Esta lleva-
ba todo preparado, incluso, ya habia
presentado previamente Jas deman-
das a la empresa. Luego la misma
lideresa aludia a sus negociaciones se-
cretas con la empresa, que se daban a
espaldas de todo el sindicato, incluida
la misma Comision Revisora.

La lideresa también llevaba a cabo
asambleas periddicas. Por supuesto, las
obreras estaban obligadas a asistir, para
que no se les descontara un dia de
salario. En las dos asambleas que pre-
senciamos, pudimos constatar que estas
asambleas estaban muy controladas por
la lideresa y su gente. Ella era la Gnica
que hablaba a lo largo de la reunién.
Nunca le permitié a alguien usar el
tnico micréfono que habia, ni siquiera
a los miembros de su comité ejecutivo
que con ella presidian las asambleas.

Las obreras (os) tenian que dirigirse a
ella con gritos desde las burtacas, que
s6lo Dora escuchaba y respondia.

No [alt6 que esta lideresa se pusiera
a Horar, pues estaba siendo atacada
por la empresa (en la época en la que
vinos esta asamblea, ella efectivamen-
te habia sido impedida de entrar por
unos dfas a la planta, era la primera
vez que la empresa hacia el intento de
despedirla): ademds, por esos dias ha-
bia muerto su mama.!>

Durante la asamblea, individuos
allegados a ella, todos hombres, obre-
ros de la empresa, se paseaban por los
pasillos del cine en el que se hacen las
asaimbleas, en actitud mtimidatoria y
amenazante.

Algunas inquietudes de las obreras
y obreros presentes eran retomadas
por lalideresa: se discutié el problema
de Jas comidas deficientes que se ofre-
cian en el comedor de Ia empresa.
Con una apariencia muy democritica,
se formo una comisién que ayudaria a
proponer menis variados a la empre-
sa y vigilar la calidad de los alimentos
que se servirian.16

En diciembre de 199(¢, otra asam-
blea estuvo dedicada a rifar pollos y

13 Estc momento de la asamblea nos recordé los
andlisis de Goffman (1989), en los que el individuo
aparece presentindose enlavida cotidiana actuando
y simulando, usando méscaras, con cl fin de mani-
pular a los demis. En este caso, la lideresa sc pre-
sentaba como martir, digna de compasion, tal vez
para que las bases la siguieran respaldando.

15 Por cierto, la cuestion de fa cantidad y calidad de la
comida que se ofrece en los comedores de las maqui-
ladoras es asunio de debate cotidiano en las asambleas
sindicales. Ello se debe, por un lado, a que si hay
problemas al respecto, pero también porque estamos
ante un sindicalismo sé6lo preocupado en los proble-
mas mas inmediatos de la vida fabril,
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botellas de licor. El ambiente era de
gran alegria. Grandes exclamaciones
acompanaban los resultados de larifa.
Dora Ortiz bromeaba soezmente des-
de el micréfono. En realidad presen-
ciamos una especie de pan y circo para
la base sindical, la cual se mostraba
totalmente satisfecha con un evento
de esta naturaleza.l?

En suma, vemos que el poder de
esta lideresa fue asumiendo nuevas
caracteristicas, adem4s de las ya men-
cionadas. Vemos que ella fue contro-
lando el sindicato de una manera ver-
tical, al tiempo que desarrollaba una
defensa a ultranza de las obreras y
obreros en el puesto de trabajo y daba
una serie de concesiones a las bases
del sindicato. No era sino el inicio de
la formacién de clientelas leales a la
lideresa, como veremos en seguida.

LA CONFORMACION DE
CLIENTELAS, OTRO
FUNDAMENTO DEL
CONTROL DEL SINDICATO

El control que la lideresa y su gente
tenfan sobre el sindicato también se
sustentd sobre la base de una estrate-
gia destinada a allegarse a grupos de
obreras y obreros a través de la distri-
bucién sutil de ciertos recursos del
sindicato.

La lideresa repartia entre grupos de
obreras y obreros los créditos para

17 La informacidn sobre estas dos asambleas provie-
ne de las observaciones del autor de este articulo,
llevadas a cabo el 10 de noviembre y el 15 de
diciembre de 1990, respectivamente.

acceder a casas del Infonavit, al mar-
gen de cualquier procedimiento trans-
parente o democritico. Asi, recibian
créditos obreras (os) jévenes, con poca
antigiiedad, Las mds antiguas, que no
eran incondicionales de ella, queda-
ban al margen del reparto.

También se allegaba de gente a tra-
vés de fiestas en su casa, en las que solia
haber mucho alcohol. Comidas, reu-
niones en parques después de eventos,
como el desfile del 1o. de mayo, donde
se tomaba y en ocasiones se daban
también peleas entre los asistentes. 18

A. L., otra obrera que logramos
entrevistar, recuerda que ella andaba
en esas andanzas con la lideresa por
el relajo y por comer gratis. Su adhe-
sién llegb a ser bastante incondicio-
nal. Ella llegé a ser llevada con otras
obreras (os) por la lideresa, a actos
diversos. Desde campaifas politicas
del PRI a actos de violencia desatados
por la misma Dora Ortiz y gente de la
cipula cetemista, como cuando ellas
fueron a agredir a otra lideresa sindi-
cal de la empresa de Cable Productos,
Andrea Ramirez, en 1988; y hasta sir-
vi6 como apoyo a la sindicalizacién de
alguna maquiladora.

En este Gltimo aspecto, A. L. hacia
memoria de la vez que estuvo cerca de
Dora Ortiz, para lograr la sindicaliza-
cién de la magquiladora Pulse. Vio
cémo entre la lideresa y Doroteo Za-
pata, el Secretario General de la CTM
estatal, organizaron la mesa directiva
de ese sindicato, sin el concurso de las
obreras, en las oficinas de este tiltimo.

18 Entrevistas con M. C.y T. G., del 10y 15 de octubre
de 1690.



Obreras y liderazgo sindical: El poder en una maquiladora

109

Luego llevaron a cabo visitas en las
casas de las obreras para convencerlas
de afiliarse al sindicato que habia sido
organizado previamente.

A. L. reconocid, con gran crudeza,

que en realidad ella y las demas obre-

ras que participaban en esos eventos,
eran manipuladas por Dora. El mecanis-
mo para ello era, simplemente, el ofre-
cimiento de no trabajar por uno o varios
dias, con el pago de su sueldo integro por
parte de la maquiladora, la cual permitia
la salida del personal escogido para apo-
yar las iniciativas de la lideresa.

Esa manipulacién no era tan defini-
tiva, por lo menos no en el caso de la
misma A. L. Ella (y seguramente otras
obreras mads) conscientemente se su-
maban a ese tipo de acciones. Su ad-
hesién al PRI, a sus métodos de aca-
rreo, eran explicitos. Situaciones como
las descritas resultaban normales para
alguien como ella, formada en la tra-
dicién politica de ese partido.1?

En cambio, la percepcién de otra
de nuestras informantes, M. C., acer-
ca de esos eventos de acarreo, es dis-
tinta. De familia obrera panista (padre
ferrocarrilero, activista sindical), ello
influyé en su oposicién a ese tipo de
actos. No confesé que se veia obligada
a asistir a esos eventos.

Nos conté M. C.: ..soy del PAN,
(pero) tenia que andar allf, muy a mi
pesar, iba en contra de mi, pero tenia
que ir, yo necesitaba midinero y no por
eso iba a perder un dia de salario...

Con lo expuesto, vemos que se di-
buja con nitidez una de las formas mas

19 Entrevistas con A. L. del 22 y 25 de agosto y del
18 de septiembre de 1990.

importantes del poder sindical que
aqui analizamos. A través de la repar-
ticién de recursos y de prebendas, la
lideresa se cred clientelas muy leales a
ella. La existencia de estas clientelas
pueden explicar el comportamiento de
sectores importantes de las bases sindi-
cales que resultan ser incondicionales
de direcciones sindicales oficialistas
como la que aqui nos ocupa. En los
hechos, vemos que sectores de las bases
sindicales pueden compartir manejos
de los recursos sindicales al margen de
procedimientos democriticos. 2%

DE COMO SE FUE
AGUDIZANDO EL CONTROL
DEL SINDICATO Y DE OTRAS
FORMAS QUE DICHO
CONTROL ASUMIO

Otro rasgo distintivo del poder de la
lideresa fue su disposicién a expulsar
del sindicato y de la empresa tanto a
los opositores como a aquellos, que no
eran sus incondicionales, que le caian
mal.

Una de nuestras informantes califi-
cadas, M. C., recuerda un incidente
que arroja luz sobre lo que decimos.
Nos relaté la expulsion de Teresa Mo-
reno, en una época secretaria de orga-
nizacién del sindicato. Esta lideresa

20 El concepto de clientelismo nos parece fundamental
para entender situaciones como la que aqui analiza-
mos. La ciencia politica se refiere a €l como la
relacién entre dirigentes y sus bases sociales a partir
del reparte de recursos que les garantiza a aquellos
legitimidad y sostén entre esas bases. Una discusién
mas amplia del concepto en Mastropolo 1981 :272-
274.
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tratd de organizar el descontento de los
Jjefes de lineay otros grupos de obreros,
a los que Dora Ortiz no habia podido
conseguirles un aumento salarial,
para ponerlos en contra de ésta. Sin
embargo, Dora Ortiz, logré con el
apoyo de la empresa la expulsién fa-
cilmente de Teresa Moreno.

M. C. reconocié que entre las obre-
ras nadie se opuso a esa expulsidn:
...te voy a ser sincera {nos dijo), en un
principio hasta gusto me dio porque
la persona ésta (Teresa Moreno) me
caia bastante mal, era del estilo de
Dora, o sea, muy prepotente, entonces
ella siempre estaba en contra de la
gente que hacia algo ahi, la reganaba
y le gritaba... la humillaba delante de
las personas...

M. C. también nos relatd cdmo se
dio la expulsién de otro opositor a
Dora Ortiz, o, mas precisamente, de
un obrero que simple y llanamente no
le cafa bien a la lideresa.

M. C. recordé: ...era un muchacho
muy trabajador de ahi, del puesto don-
de yo estaba. Esta persona le caia mal a
Dora también... entonces empezd pues
a ponernos en contra de él. Entonces
pues se cansa (Dora) que algunas le
dieron chismes de él, entre ellas yo,
porque pues él también vio que nos
manteniamos con Dora y le echabamos
y asi. Entonces él me dijo una groseria
cuando pasé, otras personas también le
dijeron cosas, y Dora dijo: ya me tiene
cansado, vamos a juntar firmas y lo
corremos’. Y si, raptdo trajo una hoja,
quién sabe qué redacté ahi, no me
acuerdo qué decia. Dijo: ‘firmenle’. Fir-
mamos como unas 15 personas y con
eso tuvo para que saliera el plan.

Hechos asi no fueron aislados, aun-
que no todos concluian en la aplica-
cién de la clausula de exclusién. M. C.
precisé: Habia incidentes con trabajado-
ras porque también habia personas a las
que les tenia mala voluntad Dora, perso-
nas que ni siquiera estaban en contra de
ella, pero si a ella no le caian bien, les
echaba y les echaba y les hacia la vida
imposible hasta que se salian.

La misma M. C. recordé como ella
empezd a ser hostigada por la lidere-
sa, desde la época en que fue nombra-
da por las obreras de su drea delegada
sindical. Cuenta que ella si tenja una
serie de iniciativas. Se movia en su
departamento. Llegaba a negociar
permisos de las obreras directamente
con supervisores y gerentes. Al pare-
cer, M. C. era una amenaza potencial
al poder de la lideresa, Dora Ortiz.

Dora como que vio que yo era un
rival para ella y me sacé, no me dejé
mucho tiempo como delegada. Hay
una ley alli enla planta, que dice: una
delegada no se puede cambiar de
linea, pero si puede subir, entonces
ella rapido promovié que me subie-
ran y ya sali yo de delegada. Antes,
inclusive alguna vez me llegé a re-
primir. Me dijo: ‘ya te traen entre
ojos (los de la empresa), asi es que
cadlmate. Mejor llévatela tranquila,
calmada’. Y si, sf me daba miedo. Yo
le decia: éQué me pueden hacer? Si
me corren de aqui me voy a la ma-
quiladora de enfrente.

Con el testimonio expuesto en este
apartado, creemos que se revelan
otros aspectos del poder en este sindi-
cato. Por un lado, la tradicional apli-



Obreras y liderazgo sindical: El poder en una maquiladora

111

cacion de la clausula de exclusion en el
sindicalismo oficialista, que lleva a los
opositores a la direccién sindical a per-
der su empleo, aunque a veces ni si-
quiera llegan a ser opositores. Es este
un poder que no vacilamos en calificar
de terrifico, que debe disuadir e inclu-
so paralizar a muchos con respecto a
su participacién en la vida sindical.
Encontramos, por otro lado los pri-
meros elementos que nos hablan del
miedo entre las bases sindicales, a cau-
sa de una actitud amenazante por par-
te de las lideresas (Dora Ortiz y la
misma Teresa Moreno), que ademas
humillan y ofenden cotidianamente a
sectores de las bases sindicales. Cree-
mos que eflo habla también de sadis-
mo por parte de estas lideresas hacia
las bases sindicales, otro elemento fun-
damental de este poder sindical, como
podremos corroborar en seguida.?!
Hacia fines de los 80’s, creemos que
Dora Ortiz llegé a una situacién de
gran abuso con los recursos del sindi-
cato. Todo parece indicar que la lide-
resa y su grupo estaban utilizando,
para su provecho personal, las cuotas
que las obreras aportaban al sindicato.
Asi como, de los recursos aportados
por las obreras para el fondo de aho-
rro, es muy probable que la lideresa se

21 ¥l sadismo lo podemos definir como el conjunto
de impulsos que llevan a unos hombres (v mujeres)
a ejercer un poder total y avasallador sobre otros y
otras. Llevan, esos impulsos a explotar, a robar, a
sacarles las entraias, a inculcar sufrimientos, a otros
y otras. Todo ello, por que ¢l sadismo proviene de
individuos profundamente infelices e inseguros;
para los cuales ¢s insoportable el propio ser y por
que se detestan a si mismos. Fromm profundizo
sobre este impulso destructivo y autodestructivo, que
no habia sido tomado en cuenta para analizar las
realidades sindicales (1992:150-201),

quedara con los intereses generados
por ese fondo, pues nunca entregd
cuentas de ello. Ademads, habia una
serie de préstamos con las cuotas sin-
dicales que eran motivo de agudo con-
flicto entre la lideresa y aquellos que
habian recibido esos préstamos.

También registramos episodios en
los que la lideresa pidié (y logré) el
apoyo de obreros para ir a golpear a
aquéllos que, habiendo recibido algin
préstamo, simplemente no habian
vuelto a la empresa.22

Los excesos en el gobierno del sin-
dicato por parte de esta lideresa se
fueron profundizando. Tal vez pensa-
ba para entonces que su control era
pricticamente total sobre las bases
obreras: que entre el clientelismo de
unos y el miedo de otros, a partir de las
actitudés sadicas, no tendria oposi-
cién. Asi, en enero de 1990, la lideresa
llevé al sindicato a la huelga. Esta fue
una huelga impuesta. Nunca real-
mente discutié con la base las causas
del movimtento. La huelga nunca se
preparé. Muchas obrerasy obreros, en
su fuero interno, se opusieron a este
movimiento. No querfan arriesgarse a
perder el salario de los dias en que no
trabajarian. Ademas, el mes de enero
no es la mejor época para hacer huel-
gas y permanecer haciendo guardias
a puerta de fibrica, por el intenso frio
que se abate sobre Chihuahua.

22 La informacién de este apartado proviene, ade-
mas de los testimonios ya citados, de las siguientes
entrevistas: entrevista colectiva con A L, ¥ H, M. L, N.
0., M. L. ¥ TG, de los dias 13 de julio; 19 de julio; 9
de agosto y 17 de agosto de 1990; y las entrevistas
con A. L., del 22 y 25 de agosto de esc mismo ano.
23 Entrevistas ¢on M. €. Y T.G., del 10y 15 de octubre
de 1990,
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En la huelga no se alcanzaron los
altos objetivos econdémicos trazados
por la lideresa. Pero las circunstancias
en las que se dio originaron las prime-
ras formas de democracia sindical in-
cipiente entre estas obreras y obreros,
como veremos en el Gltimo apartado
de este analisis.23

SURGIMIENTO Y FIN DE UNA
DEMOCRACIA SINDICAL
INCIPIENTE

Ademas de los resultados de la huelga
de enero de 1990, hay un elemento
més que coadyuvé a que surgiera un
grupo de oposicién entre las obreras y
obreros. Fue el intento, por parte de la
lideresa, de aumentar al doblé las cuo-
tas sindicales después de esa huelga.24

En la asamblea del 21 de enero de
ese ano, la lideresa anuncié, sin mas
tramite, el aumento a las cuotas, René
Lépez, un obrero joven, abiertamente
homosexual para mis sefias, se levan-
t6 y se opuso a ese nuevo abuso. No
era la primera vez que este obrero se
oponfa a los manejos de lalideresa. En
esta asamblea fue agredido y sacado a
golpes del lugar en el que se desarro-

24 Los sucesos que se relatan en seguida fuercn
reconstruidos a partir de las entrevistas que hemos
citado; la observacién; y la consulta a diarios de la
ciudad de Chihuahua.

25Véase el Diario de Chihuahua, 23 de enero de 1990,
seccién Policiaca, pag. 4-A. En esta nota René Lopez
describié esa asamblea con lujo de detalle. Relato
cfmo en otras tres ocasiones habia recibido amena-
2as por parte de la lideresa; y c6émo lo difamaba ella:
“tachindolo de joto, homosexual y maricén y de
amenazar a sus compaieros con causarles daio si se
juntaban con éI”.

llaba la asamblea (el cine Revelucién)
por los incondicionales de la lideresa,
los que, invariablemente vigilan las
asambleas.

Este obrero denunciéla agresién de
que habia sido objeto 25 ante el minis-
terio piiblico y ante la prensa. Inme-
diatamente sali6 de la empresa. Segu-
ramente le fue aplicada la cliusula de
exclusién. El hizo piblica su salida de la
empresa a través de un desplegado, en
el que agradecia a quienes lo habian
apoyado el dia que sufri6 la agresién en
el cine Revolucién. También se refiri6 a
los que, por miedo, habian callado.26

Ese incidente dio pie a que un grupo
intentara destruirla. La formaron cen-
tralmente seis o siete obreras, entre
ellas, algunas de nuestras informantes
calificadas, més T. G., obrero, también
homosexual y muy amigo de René.

Era este un grupo heterogéneo, sin
orientacién politica. Como seiiala-
mos, habfa prifstas y panistas. Sin em-
bargo, todas eran amigas de René, el
obrero homosexual golpeado.

También era un grupo heterogéneo
por el papel en la empresa de sus
integrantes: habia buenas y eficientes
trabajadoras; pero habia otras que,
incluso al decir de ellas mismas, eran
una calamidad, que eran faltistas y no
mostraban tanto interés en su trabajo.

En fin, un pequeiio grupo que, sin
un plan, se dirigié a la CTM estataly a
diversas autoridades (incluido e] en-
tonces Presidente de la Republica, Sa-
linas de Gortari), para tratar de desti-
tuir a la lideresa.

26 Véase el Diario de Chihuahua, 25 de enero de
1990, seccitn local, pég. 5-B.
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Sin embargo, el grupo opositor
nunca logré el apoyo de la mayoria de
las obreras y obreros. Sélo recibieron
veladas muestras de apoyo. Aunque
muchas obreras y obreros estaba in-
conforme con los manejos de la lide-
resa, tenian miedo y no querfan
arriesgarse a enfrentar pablicamente
a la lideresa y a sus allegados con sus
métodos violentos. Es muy probable
que también hubiera entre las obreras
y obreros lealtades hacia la lideresa,
producto de las practicas clientelares.

Sibien en este grupo opositor habia
ideas para manejar el sindicato sin
imposiciones y corrupcién, no pode-
mos decir que llegaran a difundir esas
ideas entre la mayorfa.27

Durante meses hubo enfrentamien-
tos verbales en la empresa y hasta
golpes fuera de ella. La lideresa ejer-
cia de nuevo el terrorismo verbal que
la habia caracterizado, pero ahora di-
rigido hacia las que encabezaban el
grupo. Con frecuencia ella se acercaba
a sus puestos de trabajo se hacian de
palabras altisonantes. También enca-
bezé una campana abiertamente se-
xista, denunciando al joto (refiriéndo-
se a 'T. G., el otro obrero homosexual).
Entre ambos bandos también hubo
amenazas y llamadas telefénicas ané-
nimas de todo tipo.

En mayo, T. G., el amigo de René e
integrante del grupo disidente, fue
golpeado al salir del Parque Las Amé-
27 Hemos dt:;idido referirnos a este movimicnto por
la democracia sindical como incipienle para subrayar
su cardcter de inicial, que apenas empieza. No por
ello queremos restarle méritos a las y los integrantes
de €1, que superaron micdos y relaciones clientclares

para tratar de tener un sindicato limpio y honesto,
basado en el respeto entre los agremiados.

ricas, por unos cholos, muy segura-
mente mandados por la lideresa sin-
dical. La denuncia que presenté, ante
las autoridades correspondientes,
tampoco tuvo efecto.28

Hacia el mes de julio, la suerte pa-
recia favorecer a este grupo opositor:
la empresa parecia dispuesta a actuar
en contra de la lideresa, por varios
dias se le impidié entrar a la empresa.
Parecia que la empresa finalmente re-
solvia sus pugnas con ella. Hubo mu-
cha alegria en la planta y hasta hubo
obreras y obreros que bailaron el dia
que se supo la noticia de la salida de
la lideresa.

Pero los apoyos de ella eran muchos
y muy importantes. Se hablé del apo-
yo del entonces gobernador Fernando
Baeza, y del mismo Fidel Veldzquez. El
caso es que ella regresé triunfante,
dias después.

A principios de octubre, la lideresa
acordé con la empresa, a espaldas de
las obreras, como era su costumbre, un
reajuste de personal y negocié la liqui-
dacién de alrededor de 70 obreras.

Entre las 70 obreras y obreros sali6
buena parte del grupo opositor. El
resto siguié trabajando, atemorizado
y ya sin querer continuar con el obje-
tivo original.

La democracia incipiente fue des-
cabezada en esta empresa y no volvié
a levantar cabeza. El poder de la lide-
resa Dora Ortiz se impuso por tres
afos mis. Pero en 1993 la empresa
lanzé una ofensiva en contra de ella,
tratando de expulsarla definitivamen-

28 Al respecto véasc ¢l diario Novedades de Clahuahua,
1° de junio de 1990, scccidn local, pag. 4.
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te. S6lo lo logré parcialmente. Al final
de este nuevo conflicto, ella dejé de
trabajar en la empresa, pero sigui6
siendo reconocida por ésta como secre-
taria general del sindicato, situacién
que parece continua hasta la fecha.

Las opiniones sobre esta lideresa
durante este conflicto, vertidas en la
prensa, por la empresa y por trabaja-
dores de ésta, coinciden grandemente
con los testimonios en los cuales basa-
mos parte de nuestro andlisis. Es muy
probable que la empresa haya decidido
expulsar a Dora Ortiz porque repre-
sentaba también una presién laboral,
econémica, como tuvimos oportunidad
de ver.29

CONCLUSIONES

Hasta aqui, este andlisis sobre la par-
ticipacién sindical de un grupo de
obreras y obreros perteneciente al
nuevo proletariado del norte, en una
maquiladora de exportacién. Al res-
pecto, expondremos algunas ideas
que pueden ayudar a pensar lo aqui
planteado:
A).- El poder sindical que aqui
se estableci6 era (y es) multifacé-
tico. Hemnos visto que la lideresa

29 El testimonio de la empresa puede consultarse en
el desplegado aparecido en el Digrio de Chihuahua
del 13 de junio de 1993, pag. 9-B. El testimonio de
las empleadas y empleados de la empresa se publicé
€l mismo dia, en el mismo diario, en la misma
pigina. Este ultimo testimontio se refiere, con deta-
lle, a los manejos corruptos de los recursos sindicales
por parte de la lideresa, y denuncia el régimen de
gran intimidacién que ella habia desarrollado al
interior del sindicato.

sustenté su control a través de ele-
mentos carismaticos, de practicas
economicistas, de la promocién a
practicas laborales ineficientes,
que por un lado; la fueron llevan-
do a continuos enfrentamientos
con la empresa, y por otro lado a
la corrupcién, la manipulaciény la
antidemocracia. La aplicacién de
la cldusula de exclusién para ex-
pulsar no sélo a las (os) disiden-
tes, sino también a las obreras (os)
que no le eran simpiticas (os), fue
parte importante de este poder
sindical. Los elementos de sadis-
mo explican las actitudes extre-
madamente agresivas y violentas
de esta lideresa hacia los sectores
de las bases que no le eran incon-
dicionales.

B).- Paralelamente surgi6 una
democracia incipiente entre un
grupo de obreras. Unidas por la
amistad, mas que por ideas poli-
ticas elaboradas o programas, in-
tentaron, a su manera, remover
ese poder. No lo lograron. En
gran medida porque la mayoria
de las obreras y obreros de la
empresa se comporté como un
grupo que no aspiraba realmente
a ningin cambio. Unos segura-
mente habian sido beneficiados
por las practicas clientelares de la
lideresa; otros tal vez sentian
miedo, estaban paralizados por
¢l y no acertaban a actuar; otros
mas tal vez sélo hacian cilculos
pragmaticos con vistas a acomo-
darse y apoyar a quien saliera
triunfante de la lucha interna
por la direccién del sindicato.
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C).- En términos de la partici-
pacion de las mujeres en los sin-
dicatos, se plantean cuestiones
inquietantes. Con el caso estudia-
do, queda claro que la participa-
cién de las mujeres en los sindicatos
no implica, una participacién de-
mocratica. Esa participacién no
puede resumirse a la ecuacién
opresién de las mujeres/resisten-
cia de ellas. Dicha participacién
puede ser autoritaria, no demo-
cratica. La lideresas sindicales
pueden reproducir la cultura au-
toritaria del sindicalismo oficial
de nuestro pais (de la CTM, en
este caso), gobernado casi todo
por hombres, y presentar por lo
mismo elementos de la cultura pa-
triarcal, que se expresa con fuerza
en regiones como Chihuahua.

En fin, creemos apuntar una cues-
tién importante: entre esta joven clase
obrera parecerian darse orientaciones
politicas que hablan de complejas re-
laciones de poder y dominacién que
desde una interpretacién del desarrollo
politico del pafs se pensaban en transito
de superacién en el pais y en regiones
como la de Chihuahua. No es asi. El
transito hacia 1a democracia en Méxi-
co es muy complejo y debera involu-
crar, de una manera muy importante,
al movimiento sindical.
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