CAPACITACION Y ADIESTRAMIENTO

Lic. Jorge Hernandez Sategna

FUNDAMENTO LEGAL,

Articulos, 123 de la Constitucién, fraccién XU y Ley Federal del Trabajo del 153-A aj 153-
X y 537 al 539-B. Dichos preceptos sefialan principalmente lo siguiente: Las empresas,
cualguiera que sea su actividad, estan obligadas a proporcionar a sus trabajadores,
capacitacion ¢ adiestramiento para el trabajo, por 1o 1anto, el costo de esta obligaciénesa
cargo del patron.

Con la capacitacién se busca sobre todo, elevar el nivel de vida y la productividad del
trabajador.

Para ello es necesaric que l0s trabajadores y el patrdén de comun acuerdo, elaboren l0s
planes y programas correspondientes, que deberan ser aprobados por la Secretaria det
Trabajo y Prevision Social.

El articulo 153-F de la Ley Federal del Trabajo nos dice, que la capacitacién y ei adies-
tramiento deberén tener por objsto:

1). Actuaiizar y perfeccionar los conocimientos y habiiidades del trabajador en su
actividad; asi como proporgionarle informacion sobre la aplicacion de nueva tecnologia
en eila.

2). Preparar al trabajador para ocupar una vacante o puesto de nueva creacion.

3). Prevenir riesgos de trabajo.

4). Incrementar la productividad.

5). En general, mejorar las aptitudes del trabajador.

La capacitacién o adiestramiento deberd impartitse a los trabajaderes durante las
horas de su jornada de trabajo; salvo que, atendiendo a la naturaleza de los servicios,
ambas partes convengan otra forma. Cuando el trabajador desee capacitarse en una
actividad distinta a la ocupacién que desempefie, 1a capacitacion se realizara fuera de la
jornada de trabajo.

La capacitacidn o adiestramiento se podra proporcionar dentre de la mismaempresa ¢
fuera de ella, por conducto de personal propio, instructores especialmente contratados,
instituciones, escuelas u organismos especializados, ¢ bien mediante adhesion a log
sistemas generales que se establezcan y que se registren én la Secretaria de Trabajoy
Previsién Social. El costo de la capacitacion o adiestramiento es a cargo del patron.

En el periodico Excalsior de fecha 18 de mayo de 1981, se publica el siguiénte criterio,
como resuitado de un convenio celebrado por las Secretarias del Trabajo y Prevision
Social y Educacién Pablica, para facilitar la capacitacion en las empresas y a la letra dice:

Criterio que orienta la inclusién de la Educacién Basica para Adullos en los programas
de Capacitacion y Adiestramiento.

Propdsitos

Las Secretarias de Educacion Publica y del Trabajo y Prevision Social han firmado un
convenio con la finalidad de enriquecer ias posibilidades de las empresas, para cumplir
con su obligacidn en materia de capacitacion y adiestramiento, e implernentar la capaci-
tacidn y la educacion y para el trabajo productivo.
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Mediante este convenio, las empresas pueden incluir en sus programas de capaci-
tacién la educacién basica para adultos, la cual comprende alfabetizacion, primaria
intensiva y secundaria abierta.

Las empresas que se interesen por esta modalidad, deberan registrar sus planes de
capacitacion y adiestramiento ante fa Unidad Coordinadora del Empleo y Adiestramiento
(UCECA) y apegarse a lo indicado por la Ley Federal del Trabajo.

La Secretaria del Trabajo y Prevision Social a través de la UCECA, en coordinacion con
el Consejo Coordinador de Sistemas Abierios de la Secretaria de Educacién Pablica ha
disefiado un criterio gue indica a las empresas como integrar la Educacion Basica para
Adultos en sus respectivos programas de capacitacion y adiestramiento.

Criterio de Inclusion

Los programas de capacitacién y adiestramiento que incluya la educacidn basica en
los centros de trabajo deberan observar [0S siguientes criterios;

1. Los programas de Educacién Bésica para Adultos en los centros de trabajo podran
cubrir como méximo un 40% de los cursos y eventos de capacitacion y adiestramiento,
calculados en funcién de las horas hombre que se vayan a impartir al total de los trabaja-
dores.

2. A un mismo trabajador se ie podra impartir la alfabetizacion hasta seis meses, 24
meses para la primaria intensiva y 24 meses para la secundaria abierta.

Si las necesidades de un trabajador abarcan toda la educacién basica, ésta deberd
impartirse en un periodo no mayor de 54 meses, razon por la cual la actividad educativa
debera abarcar mas de un plan de capacilacién y adiestramiento, cuya maxima duracién
es de 48 meses de acuerdo con la Ley.

Podran incluirse las actividades educativas de los tres niveles en un solo plan de
capacitacion, siempre que se destine a varios trabajadores o que siendo para uno solo no
rebase el periodo de 48 meses.

De esta manera, a un mismo trabajador se le podran impartir de forma simultanea los
aspectos educativos y los cursos y eventos de capacitacion y adiestramiento destinados
a cubrir los requisitos del puesto que desemperia.

3. Como todos los cursos de capacitacidn y adiestramiento, la educacion basica se
debe impartir dentro de la jornada de trabajo. Enrelacion conta educacién basica en sus
tres niveles, la Comisién Mixta de Capacitacién y Adiestramiento de la empresa ejercera
las funciones que le sefala la Ley Federal del Trabajo.

4, | as empresas deberan registrar en tas formas UCECA 2 6 UCECA 2-Alos cursos de
alfabetizacién, primaria intensiva o secundaria abiera.

5. Las empresas que registraron sus programas de capacitacion ante UCECA vy
quieran incluir esta modalidad educativa podran reprogramar sus cursos de capacitacion
y adiestramiento siguiendo el procedimiento mencionado.

Facllidades

La Secretaria de Educacion Publica apoya a las empresas que incluyen la educacion
basica en sus respectivos programas de capacitacién y adiestramiento proporcionando-
les gratuitamente:

—Asesoria permanente.

—Material para capacitar asesores.

—Libros de texto de alfabetizacién y primaria intensiva.
—Auxiliares didacticos, material de informacion y promocién,

Mediante esla disposicidon, las Secretarias de Educacién Pablica y del Trabajo y
Previsién Social, se proponen contribuir a perfeccionar, actualizar y mejorar las habilida-
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des, conocimientos y actitudes hacia el trabaje y evaluar el nivel productivo de los
mexicanos que participan en las actividades econdmicas del pais.

En el Distrilo Federal, la Direccion General de Educacion para Adultos de ia SEP,
promovera y coordinara la organizacion, establecimiento y operacién del programa de
Educacidn Basica para Adultos en las empresas que se lo soliciten. Asimismo, la
Unidad Coordinadora del Empleo, Capacitacion y Adiestramiento de la STPS, crientara
sobre el criterio de inclusion. Enlos estados, deberdn dirigirse a las Subdirecciones de
Educacion para Adultos de las Deleg ciones Generales de la SEP y a las Detegaciones
Federales de la STPS correspondientes.

Los instructores especializaaos, 1as instiluciones ¢ escuelas interesadas en impartir
capacitacion o adiestramiento, se deben registrar y obtener |a autorizacién correspon-
diente en la Secretaria del Trabajo y Prevision Social.

Juegan un papel muy importante en el tema que estamos tratando, las Comisiones
Mixtas ge Capacitacion y Adiestramiento, gue con igual nimero de representantes de los
trabajadores y del patrén, deben constituirse en cada empresa. Dichas Comisiones
Mixtas tienen como funciones principales, las de vigilar fa instrumentacién y operacion del
sistema y de los procedimientos que se implanten para mejorar la capacitacion y el adies-
tramiento de los trabajadores y asimismo sugeriran las medidas tendientes a perfeccio-
narlos, teniendo en cuenta las necesidades de los trabajadores y de las empresas.

En el Oficio No. 01-5197 de la Secretaria del Trabajo y Prevision Social de fecha 26 de
septiembre de 1979, publicado en el Diar.e Oficial el 5 de octubre de 1979, se establecen
los criterios de orientacion para fa integracion y funcionamiento de Comisiones Mixtas de
Capacitacion y Adiestramiento y se ...ulanta la forma UCECA-1, para dar aviso a la
Unidad Coordinadora del Empleo, Capacitacion y Adiestramiento, de la Constitucion de
las citadas comisiones.

Entre otras cosas se indica en dicho oficio, que en las empresas con numero de trabaja-
dores no mayor de 20, las Comisiones Mixtas de Capacitacion y Adiestramiento se
integran, preferentemente, con un representante de los trabajadores y unc del patrén.

En empresas que cuenten de 21 a 100 trabajadores, con tres representantes de cada
parte.

En empresas con mas de 100 trabajadores, con 5 representantes de los trabajadoresy
cinco del patrén.

Ademas se sefalan Ios requisitos minimos que deben reunir 105 representantes de los
trabajadores y del patrén, asi como diversas estipulaciones, tendientes a propiciar un
expedito y eficaz funcionamiento de las propias Comisiones, constituidas en empresas
con mas de 20 trabajadores.

Se sehala por ejempio, que por cada representante propietario, se designara un
suplente, el nombramiento de un Presidente y un Secretario de Actas, que ambos secto-
res se rotaran en el desempefio de esas funciones, que en un periodo correspondera aun
sector la presidencia y al otro la secretaria y asi sucesivamente, gue la Comision celebra-
ra una sesion crdinaria mensual, etc.

Volviendo a la Ley Federal del Trabajc tenemos otros articuios que se refieren a lo
siguiente:

Que en los contratos colectivos de trabajo deberan incluirse clausulas relativas a la
obligacién patronal de proporcionar capacitacién y adiestramiento a los trabajadores.

Que dentro de los quince dias siguientes a la celebracidn, revisién o prérroga del contrato
colectivo de trabajo, los patrones deberdn presentar ante la Secretaria del Trabajo y
Prevision Social, para su aprobacion, los planes y programas que se hayan acordado
establecer. Nuestra opinidn personal respecto de la revision del contrato colectivo, esen
el sentido de que se trata de la revision integral bianual.

Las empresas en que no exista contrato colectivo, deberan someter a la aprobaciénde
la propia Secretaria del Trabajo y Previsidn Social, dentro de los primeros sesenta dias
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habiles de los afos impares, los planes y programas de capacitacién que de comun
acuerdo con los trabajadores resclvieron implantar.

Dentro de un plazo de sesenta dias habiles, siguientes a la presentacion de los planes y
pregramas, la Secretaria de) Trabajoy Previsidn Social los aprobard u ordenara las modifi-
caciones que procedan. Los planes y programas no objetados dentro del plazo indicado,
se entenderan definitivamente aprobados.

El incumplimiento patronal se sanciona en los términos del articulo 994 fraccion IV, con
una multa equivalente al importe de 15 a 315 veces el valor del salario minimo general. La
multa se duplicard, si la irregularidad no se subsana en el plazo que fije la autoridad, el
pago de la multa no exime al patran de la obligacion de proporcionar capacitacion y adies-
tramiento a sus trabajadores. Ahora bien, come antes se sefiald, que en los contraios
colectivos deberan incluirse clausulas relativas a la obligacion patronal de proporcionar
capacitaciéon y adiestramiento a los trabajadores, su incumplimiento o violacién, seria
ademas causal de huelga, de conformidad con el articulo 450 fraccién IV de la Ley Federal
del Trabajo. Los planes y programas entre otras cosas, deberan cumplir los siguientes
requisitos;

a) Referirse a periodos no mayores de cuatro anos.

b}y Comprender todos los puestos y niveles existentes en las empresas.

c) Precisar las etapas durante las cuales se impartira la capacitacion y el adiestramien-
to al total de ios trabajadores de la empresa.

d) Senalar el procedimiento de seleccion, a través del cual se establecera el orden en
que seran capacitados los trabajadores de un mismo puesto y categoria.

Es muy importante contar oportunamente con el estudio sobre la deteccién de necesi-
dades.

Por otra parte tenemos que ios trabajadores a quienes se imparte capacitacion y adies-
tratamiento, estan obligados a asistir con toda puntualidad a los cursos, sesiones de grupo
y demas actividades que formen parte del proceso de capacitacion y adiestramiento.

Cumplir con los programas de capacitacion y adiestramiente, atendiendo ademaés las
indicaciones de quienes impartan dichos cursos.

Presentar en su oportunidad, o cuando sean requeridos para ello, 10s examenes de
evaluacién de conocimientos y aptitudes.

Un aspecto que se ha discutido con nsistencia, es el relativo a la obligacion del
trabajador de adiestrarse o capacitarse. Enlo personal considero queia capacitaciény el
adiestramiento son una obligacion patronal y un derecho para el trabajador, por tanlo,
subrayo la palabra derecho, de lo cual concluyo que no es una obligacion para él.

Se prelende sancionar con la rescisién del contrato la negativa del trabajador a
capacitarse o adiestrarse, a |0 cual nos oponemos. Nos parece que si el trabajador no
desea hacerlo, esta en su derecho de renunciar a esa oportunidad que la leyle brinday la
sancion la tendra al no poder optar en ascensos y promociones y al no mejorar sus
aptitudes y conocimientos.

¢ Podemos obligar a una persona a gue necesariamente curse su instruccidn primaria?
La obligacién es de parte del Estado de proporcionarla, asi la entiendo yo.

El educarse o no forma parte de una libertad fundamental de la persona humana, que
solamente a ella corresponde aceptar o rechazar.

El problema més grave gque vemos en la capacitacién y et adiestramiento es la falta de
interés de parte de los trabajadores de llevarlas a cabo, ya que ello implica un esfuerzo,
dedicacion y estudio, fuera de las horas de imparticién de los cursos, esfuerzo que no
siempre estan dispuestos a realizar.

Hay que ofrecer lo que se necesita y motivar, impulsar al trabajador para que se interese
por la capacitacion y el adiestramiento.

La practica o la exposicion repetitivas no son, en si, condicién suficiente para producir
el conocimiento. Una persona solo aprende cuando tiene algun motive para ello. La
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importancia de la mot vacién come condicién previa para aprender tiene dos implicacio
nes primordiales. La primera, que tedo programa de capacitacion o adiestramiento
debe ir precedido de una sesion (o sesiones) de crientacién con el objeto de discutir y
poner en clarc |0 necesario del programa. Y segunda, que el programa mismo debe
suministrar una motivacion continua durante el desarrollo de la capacitacién y del
adiestramientc ‘

Los programas satisfactarios de ensefanza se basan en ciertos principios psicoldgicos
fundamentales de instruccion. El mas imporlante de dichos principios es, que una perso-
na solamente aprende cuando desea aprender. La motivacion de la instruccién reguiere
que &l estudiante comprenda las razones de los requerimientos de la ensefanza, que se le
informe acerca de sus progresos durante el curso del programa, y que se e permita alcan-
zar algunos objetivos secundarios a corto plazo.

Se tendra que recurrir a incentivos, premios, distinciones, etc.

Por otra parte estimamos que aquellas personas que no deseen capacitarse, deberan
hacerlo del conocimiento de la comision mixta correspondiente, para que obren constan-
cias, de preferencia por escrite, de tal renuncia y evitarse la empresa el problema de
posibles sanciones por incumplimiento.

Ei Secretario del Trabajo, Lic, Pedro Cjeda Paullada, para facilitar el cumplimiento de las
obligaciones en la Ley, en Oficio del 26 de diciembre de 1978, definid conceptos conte-
nidos ¢ relacicnados con la propia ley, en los siguientes términos:

Plan de Capacitacion y Adiestramiento, es el documento que contiene los lineamientos
y procedimientos a sequir en materia de capacitacidén y adiestramiento, respectc de cada
centro de trabajo y que supone una ordenacion general de actividades, para presentar
una vision integral de los programas que lo componen. Programa es la parte de un plande
capacitacion y aciestramiento que contiene, entérmincs de tiempo y de recursos y de una
manera pormenorizada, las acciones de capacitacién y adiestramiento que el patréon
efectuara en relacion con los trabajacores de un mismo puesto o categoria occupacional.

Sistema General de Capacitacion y Adiestramiento, es el programa autorizado por la
UCECA, que permite la adhesion convencional de que irata el articulo 153-B de la Ley
Federal del Trabajo, para que el patrén capacite o adiestre a los trabajadores, cuyc puesto
coincida con aquél al gue esié dirigido el sistema general de que se trate.

Curso es el conjunto de actividades de ensefianza-aprendizaje para la adquisicidn o
actualizacion de las habilidades y de l¢s conocimientos relativos a un puesto de trabajcy
cuya reunién conforma un programa de capacitacion y adiestramiento.

Evento, es la actividad de ensefianza-aprendizaje de duracién minima y de ejecucion
normalmente unitaria.

Grupo Ocupacional, conjunto de ocupaciones o puestos de trabajc relacionados entre
si por la similitud gereral de las caracteristicas del trabajo ejecutado y que exigen, por
tanto, conocimientos, aptiludes y habilidades analogas o similares.

Puesto, conjunto de operaciones, cualidades, responsabilidades y condiciones que
forman una unidad de trabajo especifica susceptible de ser desempenada por una
persona.

Ademas se sefiala en el propio Oficio, que en el caso de empresas con diversos esta-
blecimientos, varios de ellos podrén agruparse en un solo Pian, siempre y cuando se trate
de un misme contrato colectivo de trabajo y los procesos de produccién, ios puestos de
trabajo y la organizacion de los establgéGimientos sean similares.

ElPlan de Capacitacién y Adiestramientc debe incluir a los trabajadores de confianza y
a los de base, asi como aquellos contratados por obra o tiempo determinado.

De nuestra parte consideramos conveniente exponer la diferencia que existe entre los
términos de Capacitacion y Adiestramiento, lo que haremos en forma sencilla, sin
adentrarnos en aspectos doctrinales.
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Por capacitar entendemos, el proporcionar al trabajador tanlo en teoria como en la
practlica, elementos para gue en via de promocion pueda ocupar uha vacante superior al
puesto que desempenia.

Adiestramiento es actualizar 105 conocimientos y habilidades del trabajador en el
puesto que desempeia.

En el Glosario de Términos empleados en la Capacitacién y Adiestramiento UCECA,
serie Técnica No. 3, Editonal Popular de los Trabajadores, mayo 1981, pp. 16, 26 y 58 se
dan estas definiciones.

Capacitacién: "Accidn destinada a desarrollar las aptitudes del trabajador, con el
propdsito de prepararlo para desempenar adecuadamente una ocupacion o puesto de
trabajo. Su cobertura abarca, entre otros, los aspectos de atencion, memoria, andlisis,
actiludes y valores de los individuos, respondiendo, sobre lodo, a las areas del aprendizaje
cognoscitivas y afectiva”.

Adiestramiento: "Accién destinada a desarrollar y perfeccionar las habilidades y
destrezas del trabajador, con el propésito de incrementar la eficiencia en su puesto de
trabajo. Su cobertura abarca los aspectos de las actividades y coordinaciones de los
sentidos y motoras, respondiendo, sobre todo, al 4rea del aprendizaje psicofmotriz”,

Formacién: “Todo proceso de obtencién de conocimientos y desarrollo de aptitudes
que permita la preparacidn integral del hombre para una vida activa productiva y satis-
factoria, asi como para un eficiente desempefio profesional en cualquier nivel de califica-
cion y responsabilidad, y una participacion consciente en la vida social, econdémica y
cultural”.

"Adiestrar significa cambiar patrones de comportamiento. El sistema propio del
individuo para hacer una labor, las aptiludes que pone en juego, la energia y el
pensamiento que le dedica, la comprobacion y coordinacién que lleva a cabo con otras
personas todo ello son hechos que reflejan su personalidad y las necesidades que ha
aportado a la situacién de trabajo”. George Strauss.

Los Problemas Humanos de la Direccién. Traduccién al castellano de Ramén Palazén,
Herrero Hnos., México, 1974, p. 575.

En otro Oficio de |a Secretaria del Trabajo y Prevision Social, de la misma fecha, 26 de
diciembre de 1978, determiné que en materia de autorizacién y registro de agentes de
capacitacion, se entendera por:

a) Institucién o Escuela de Capacitacidén y Adiestramiento, la persona moral autorizada
para impartir cursos de Capacitacion y Adiestramiento.

b) Instructor Externo de Institucion Capacitadora, la persona fisica que tenga celebrado
contratlo con una Institucién o Escuela de capacitacion y adiestramiento, para impartir, en
su representacion y con la responsabilidad de ella, aguellos cursos que hayan sido objelo
de contrato entre un patrén y la Institucion o Escuela a gue pertenezca el Instructor.

¢} Instructor Externo Independiente, la persona fisica autorizada para impartir por si,
cursos de Capacitacion y Adiestramiento.

d) Instructor Interno Especializado, la persona que, teniendo el cardcler de trabajador
en los terminos de la Ley Federal del Trabajo, tiene como funcién exclusiva impartir
cursos de Capacitacion y Adiestramiento a los demés trabajadores de la empresa en que
preste sus servicios.

e} Instructor Interno Habilitado, la persona que, teniendo el caracter de trabajador en los
términos de la Ley Federal del Trabajo destina parte de su jornada normal de trabajo,
segin el Plan de Capacitacién y Adiestramiento de su empresa, a capacitar y adiestrar a
otros trabajadores que ocupen puestos de trabajo en relacién con los cuales él tenga
conocimientos y experiencia.

El Instructor Interno Habilitado no podra formar parte de ia Comisiéon Mixta de Capacita-
cién y Adiestramiento.
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Nos hemos referido a los aspectos sobresalientes que se regiamentan en la legislacién
de la materia, la gue desde luego contiene mas disposiciones sobre este importante tema.

En lo que se refiere a precedentes legislativos sobre capacitacion o adiestramiento
tenemos que en la Ley Federal del Trabajo de 1931, que estuvo en vigor hasta el 30 de
abril de 1970, tenia un capitulo en ei cual se regiamentaba lo refativo al aprendizaje, que
desde nuestro personal punto de vista, constiluia un legado de la Edad Media.

Se recordara que en el medicevo imperé el régimen corporativo, organizacién
econdmica basada en los gremios. Pues bien, los gremios estaban constituidos por tres
clases de personas: maestros, oficiales y aprendices. Cuando dominaban un arte u oticio,
pasaban de una clase a otra y para elle tenfan que someterse a diversos examenes.

En si el sistema de aprendizaje no era malo, sin embargo, en nuestra experiencia
personal pudimos observar que con frecuencia se utilizaba como un sutil medio de
explotacion del trabajador, para pagarle salarios inferiores al minimo, e inclusive se
aceptaba legalmente el pago del salario en especie.

Con frecuencia, auténticos trabajadores eran considerados aprendices. Lo noble del
fin se perdid en el constante abuso patronal. EnlaLeydel10.de mayode 1970, se elimind
el contrato de aprendizaje y se leqislo sobre capacitacion, sin embargo, pienso que esto
se& hizo con tibieza y de hecho tampoco tuvo buenos resultados.

En sintesis se establecia para los patrones la obiigacion de capacitar a los rabajadores
y en caso de no hacerlo, en los procesos escalafonarios ascenderia ¢l trabajador mas
antiguo, 0 sea que se aplicaba el “escalafdn ciego”, en cambio, si cumplian con la
capacitacién de su personal, el ascensc era por capacidad. Las reformas de 1978
constituyen un loable esfuerzo por resolver el grave prablema en nuestro pais, de la faita
de preparacion de la gente, que constituye un fuerte obstaculo para lograr el anhelado
desarroilo y progreso de nuestro pueblo.

Me vienen a la mente los siguientes datos, cuya fuente no recuerdo, pero que estimo
confiable. En México, por cada mil nifios que inician la instruccién primaria, termina un
profesionista. En Estados Unidos, de cien nifios que inician primaria, siete terminan una
carrera profesional. En Japén, de cada cien nifios que inician primaria, once concluyen
una carrera profesional. Se puede observar que en nuestro caso contamos con una
situacién bastante desalentadora.

Con frecuencia he considerado que la solucidn de varios de nuestros problemas esta
en la educacion, conscientes de gue los procesos educativos son tardados, pero que
constituyen el medio mas eficaz.

Creo que las reformas de 1978 no van a traer resultados positivos inmediatos, se
requiere de tiempo y sobre todo de buena voiuntad y entendimiento entre patrones y
trabajadores, que reine en ambos la armonia y tengan verdadera conciencia del
problema.

Es convenienle mencionar que actualmente ofrecen sus servicios a las empresas
personas que se llaman expertos en capacitacion y en realidad se trata de los llamados
"coyotes”, que solamente se dedican a llenar las formas que piden las autoridades del
trabajo, en los diverses tramites a realizar ante ellas. Hay que tener buen cuidado enesto.

Escasean en México las personas verdaderamente expertas en capacilacion, por ello
pensamos que el primer paso debe darse en el sentido de capacitar a personas en capa-
citacién.

Como siempre encontramos opiniones opuestas, unos solo ven el costo economico,
otros, solucién a fondo de sus problemas.

Estamos en desacuerdc como se presentan en México las reformas laborales, tendien-
tes a mejorar las condiciones de vida de los trabajadores. Aparecen las noticias a ocho
columnas y se les da ef sentido de panaceas. Esto produce frustraciones que dafan las
buenas intenciones que llevan las modificaciones legales. Asi se presentaron ta Partici-
pacion de los Trabajadores en las Utilidades de las Empresas, la Ley det 70, Habitaciones
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para los Trabajadores, a Capacitacidn de los mismos, las reformas al Derecho Procesal
del Trabajo.

Sobre tas Comisiones Mixtas de Capacitacidn y Adiestramiento, que por disposicién
legal deben constituirse en las empresas, deseamos exponer o siguiente:

Como le dijimos anteriormente, juegan un papel fundamental en el cumplimiento de la
obligacién patronal sobre este tema.

No obstante que el proporcionar capacitacion y adiestramiento a los trabajadores es un
derecho de ellos y una obligacion patronal, es muy importante el trabajo en comun que se
lleva a cabo en esas comisiones, que constituyen el medio idéneo para lograr la capacita-
cién de los trabajadores en las empresas.

Son ambas partes dentro de esas comisiones, las gue normalmente elaboran de comdn
acuerdo, sin desechar el asesoramiento externo en caso necesario, 10s planes y progra-
mas a aplicarse.

No deben verse como bandos opuestos, no debe tratarse comeo una cuestion cominde
negociacién en la revision de un contrato colectivo de trabajo, como una mejora.
econdmica, es una tarea importante a cubrir en forma conjunta, que redundara en benefi-
cio de ambas partes.

Tenemos conocimiento de que en algunos casos se ha desvirtuado totalmente el fin
que se persigue, pues los trabajadores han negociade con aumente en el porcentaje de
mejora salarial, el cumplimientoe ¢ incumplimiento patronal de esa obligacion, lo que es
sumamente criticable



