Comunicaciones y Transportes Municipales

Las comunicaciones y transportes munici
pales constituyen uno de los renglones mas
importantes de los servicios publicos en el
ambito del municipio. Convendria enton-
ces, recordar qué es un servicio puablico.
Esta pregunta ha sido contestada de muy
diversas formas, razén por la cual podemos
constatar que estamos ante un concepto
cambiante, un concepto en crisis, un con-
cepto proteico. El concepto inicialmente
surgido en Francia ha trascendido las fron-
teras de ese pafs y practicamente ha llegado
a todos ios paises del mundo. Sin embargo,
convendria recordar que hay tres vertientes
principales dentro de la doctrina acerca de
la interpretacion del servicio publico; ha-
bria gque recordar a Ledn Duguit, que
sefiala que el servicio publico es toda la ac-
tividad estatal que debe de ser garantizada,
reglada y asegurada para su funcionamiento.
Esta nocion del servicio publico, la de mas
tamafio, la de gran dimension, la de mayor
amplitud, cayo en descrédito al correr de
los afios y fue substituida por la nocién
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propuesta por otro francés, Gaston Jeze,
para quien el servicio publico es toda la ac-
tividad de la administracion publica, !gual
gue la nocion anterior, cayd en descrédito
para ser substituida por otra propuesta
también de otro francés, Mauricio Hauriou,
en el sentide de que el servicio publico es
solamente una parte de la actividad de la
administracién publica. Aqui, convendria
hacer una distincion entre las diversas acti-
vidades estatales. En primer término, po-
driamos distinguir la funcion plblica; en
segundo, el servicio plblico; en tercero, el
servicio de interés publico vy, en cuarto lu-
gar, las actividades socioecondmicas simples
que desarrolla el Estado.

Funcion pablica. Por este concepto, la
doctrina o una parte importante de la doctri-
na, entiende aquellas actividades fundamen-
tales del Estado, aquellas actividades que
son indispensables, indelegables e intrans-
feribles; actividades fundamentales que se
ejemplifican con la actividad legistativa, que
se egjemplifican también con la actividad
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militar, con la actividad jurisdiccicnal; es
decir, son aquellas funciones substanciales
sin las cuales el Estado no puede sobrevivir.

En sequndo término, los servicios publi-
cos también son actividades muy importan-
tes, pero indiscutiblemente de una menor
jerarquia que las funciones pablicas. Los
servicios publicos son actividades de tal
naturaleza que estan atribuidas al Estado,
pero si son delegables en cuanto a su eiecu-
cion; es decir, la prestacién de los servicios
publicos, a diferencia de las funciones
publicas, pueden ser desempefiados por
particulares, claro, bajo el régimen de con-
cesidn, porque se trata de actividades, repi-
tg atribuidas originalmente al Estado.

Luego habriamos de considerar 1os servi-
cios de interés publico o, como los llaman
algunos autores, ‘‘servicios piblicos virtua-
les o servicios publicos impropiamente di-
chos’’. Estas son actividades que desempefia
el Estado, pero en concurrencia con los par-
ticulares; son, entonces, actividades de una
tercer jerarquia, inferiores obviamente a la
funcién pablica e inferiores también al
servicio ptblico.

Por ultimo, las actividades socioeconomi-
cas simples, que son aquellas que no satisfa-
cen una necesidad de caracter general o
colectivo, sino necesidades parciales que
pueden ser muy importantes por su naturale-
za 0 magnitud, pero que no tienen ese carac-
ter de generalidad que caracteriza al servicio
publico y al servicio de interés publico.

Podriamos intentar ofrecer una nocion
descriptiva del servicio publico, diciendo
que es una actividad técnica atribuida al Es-
tado, que desarrolla directa o indirectamen-
te, para satisfacer una necesidad de caracter
general bajo un régimen exorbitante del
derecho privado. Los elementos de la no-
ciébn del servicio pablico, entonces, podria-
mos sefialarlos en primer término como la
actividad técnica; es decir, no es una activi-
dad cualquiera, no se trata de una actividad
producto de la casualidad, sino que es una
actividad planeada, programada, debida-
mente prevista, que se desarrolla de acuer-
do con unos conocimientos y con un
método especifico; es, entonces, una activi-
dad técnica.

Esta actividad, por Ley, esta atribuida al
Estado. Tenemos entonces que, en Ultima
instancia, quien define el caracter publico

de un servicio viene a ser el legislador; no
hay mas servicios pliblicos propiamente di-
chos que los que la Ley sefiala,

Esta actividad va a ser desarrollada direc-
tamente por el Estado o indirectamente por
los particulares bajo el régimen de conce-
sion, puesto que se trata de una atribucién
del Estado y estd encaminada a satisfacer
una necesidad de caracter general o colecti-
va. No entraremos aqui en la sutileza de la
distincion gue la doctrina hace entre necesi-
dad de cardcter general y necesidad de
caracter colectivo.

Esta actividad que realiza directa o indi-
rectamente el Estado, va a estar sujeta a un
régimen exorbitante del derecho privado;
es decir, el servicio piblico estd regulado
por una normatividad que rebasa al derecho
privado: en consecuencia, no es la voluntad
de las partes, conforme a ia teoria del con-
trato del derecho privado, la que va a deter-
minar los términos de la prestacion del
servicio pablico,

Hay un régimen juridico exorbitante
del derecho privado por encima de los
acuerdos que establezcan el prestador y el
usuario del servicio publico, hay una nor-
matividad; y lo vemos, lo advertimos con
facilidad porque en el servicio piblico —pa-
ra poner un ejemplo—, en general, el precio
no lo convienen las partes. El prestador y el
usuario del servicio publico tienen que ate-
nerse a un precio que es establecido por la
autoridad, ésta determina la tarifa confor-
me a la cual se habra de prestar el servicio
pablico.

El servicio publico tiene sus caractersti-
cas esenciales, son caracteristicas de orden
juridico entre las que destaca su generali-
dad, es decir, e! servicio pablico esta abierto
a todos los usuarios potenciales que satisfa-
gan los requisitos que la autoridad sefala
para convertirse en usuario; en consecuen-
cia, el prestador del servicio no puede a su
arbitrio, a su capricho, discriminar a 1os po-
tenciales usuarios.

El servicio pablico, entre otras de sus ca-
racteristicas, tiene la de la jgualdad, es decir,
que éste se va a proporcionar a todos los
usuarios en Jos mismos términos y condi-
ciones sin favorecer a unos de otros, sin
otra excepcidn que la que se desprende de
las diversas clases de usuarios en razon a las
tarifas diferenciales que puede haber en un
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servicio publico, como concretamente se
advierte en los servicios pUblicos de trans-
porte, especialmente en los servicios publi-
cos de transporte maritimo, por ejemplo.

En el transporte maritimo de pasajeros
advertimos que hay diversas ciases o catego-
rias de alojamiento con distintas tarifas; en-
tonces, conforme a lo elevado de la tarifa,
los de una clase o categoria van a tener mas
confort que los de las otras, porque van a
pagar un precio mayor. Pero, dentro de esa
distinciéon que da la diferenciacion de la ta-
rifa, a los usuarios de una misma categoria
les deben de otorgar exactamente el servi-
cio en las mismas condiciones; es la caracte-
ristica de /gualdad o uniformidad.

Una mas de las principales caracteristicas
del servicio publico es, a no dudarlo, la de
la continuidad; es decir, el servicio pablico
no debe interrumpirse. En esto, habremaos
de recordar que no todos los servicios pu-
blicos se prestan de una manera constante
y no por ello se puede hablar de interrup-
cion, sino que por interrupcion nos referi-
mos a una suspension del servicio fuera de
las previstas en su regulacion.

Si hablamos por ejemplo del servicio pd-
blico de adua potable, entendemos que éste
debe de prestarse constantemente. Si habla-
mos del servicio publico de alumbrado de-
bemos entender que solamente se va a
prestar durante la noche. Si hablamos del
servicio publico de transporte urbano de
pasajeros, debemos de entender que no
constantemente van a estar pasando los au-
tobuses uno atrds de otro y no por esc va
a haber interrupcion; tampoco va a haber
servicio de transporte urbano de las tres a
las cuatro de la mafiana, sin que por eso se
entienda que hay interrupcién, sino que
conforme a sus horarics y condiciones el
servicio publico va a funcionar de acuerdo
con |lo que estd previsto; no se va a suspen-
der dentro de los horarios determinados,
no se va a interrumpir esa prestacion.

En este aspecto habremos de recordar, en
lo que se refiere a la continuidad, que la doc-
trina juridica tiene un fuerte disenso. En
efecto, para unos el servicio publico debe de
estar protegido en su continuidad contra to-
das las eventualidades y entre éstas se puede
citar, por ejemplo, la quiebra del responsabie
def servicio pablico, en cuyo caso la teoria
pretende gue los acreedores no puedan in-

terrumpir el servicio adjudicandose los dis-
tintos bienes afectos a la concesion, sino
que el sindico de la quiebra debe de prose-
guir con la operacion del servicio pablico.

Quizas en lo que se presenta el mayor di-
senso es en torno a la huelga en los servi-
cios pablicos. Para unos, el principio de
continuidad en el servicio publico debe pre-
valecer sobre el derecho de huelga, porque
los intereses de los ohreros, los intereses de
grupo del sindicato emplazante a huelga no
pueden prevalecer, dicen, sobre |os intere-
ses prioritarios de la colectividad. Para
otros, el derecho de huelga es intocable y
debe de prevalecer sobre el principio de
continuidad de ios servicios pablicos y hay
una corriente ecléctica que da una solucién
en el sentido de que deben de conciliarse
ambos derechos; es decir, que a través de la
institucién juridica de la requisa la huelga
debe de estallar, pero el servicio no debe de
interrumpirse. Entonces, en tales condicio-
nes existe un movimiento de huelga que ya
ha estallado, pero existe una requisa o re-
quisicion del servicio publico cuya huelga
se ha estallado y que entonces se requisan
los bienes de la empresa para que, sin per-
juicio de que virtual y juridicamente se
encuentre en huelga, el servicio no se inte-
rrumpa.

Como otra caracteristica tenemos la re-
gularidad del servicio; cbviamente, esto no
significa que el servicio debe de ser mds o
menos regular, sino que debe de trabajar,
debe de operar, debe de prestarse acorde
con una regulacién, la cual debe de obser-
var estrictamente la normatividad que regu-
la el servicio publico. Por otra parte, como
otra caracteristica algunos autores sefialan
la obligatoriedad; es decir, una vez que la
ley determina gue cierta actividad consti-
tuye servicio publico, existe la obligacion
de que éste sea prestado permanentemente
mientras subsista la necesidad que va enca-
minada a satisfacer.

Por Gltimo, algunos otros autores sefialan
también la caracteristica de la gratuidad, en
este sentido, por gratuidad se entiende no
gue el servicio pabiico deba de ser prestado
sin gue medie el cobro de una cuota para
usarlo, sino que no dehe de existir la inten-
¢cion de lucro en su prestacion, lo que evi-
dentemente no es valido tratandose de servi-
cios publicos prestados por particulares a
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través de concesion, puesto que la idea fun-
damental del concesionario es la abtencion
de una utilidad; por tanto, no puede haber
gratuidad en el servicio publico prestado
por particulares bajo el régimen de conce-
sion,

Podriamos hablar de una rapida clasifica-
cion de los servicios publicos y referirnos,
en primer término, a aquella divisibn que
los agrupa en servicios publicos propios y
servicios publicos impropios o impropia-
mente dichos, o servicios publicos virtuales
como también se le suele llamar o de inte-
rés publico.

Los servicios publicos propios son ague-
llos que la ley les ha reconocido esa maodali-
dad y estan encaminados a satisfacer una
necesidad de cardcter general, que la ley re-
conoce con el cardcter de publica. Se trata
entonces de un servicio publico propiamen-
te dicho; en rigor, legalmente no existen
otros servicios publicos que los que la ley
determina. El acento publico del servicio to
tenemos, entonces, en esta categoria, en la
ley que ha atribuido este caricter a un servi-
cio determinado.

Los servicios pablicos impropios, al igual
que los propiamente dichos, satisfacen una
necesidad de caracter general y en esta ge-
neralidad del caracter de la necesidad lo
que les da el tono de publicos es la suma de
las necesidades particulares la que va a
atender este servicio, peroc la ley no lp ha
reconocido como publico y, entonces, se
trata de un servicio pablico virtual, un servi-
cio que es plblico aun cuando la ley no le
reconozca este caracter; éstos son los servi-
cios plblicos impropios o virtuales.

Tenemos también los servicios pablicos
agrupados de acuerdo con la titularidad del
servicio, es decir, quién es el responsable de
la prestacion de estos servicios plblicos
propiamente dichos o impropiamente di-
chos; tendriamos entonces tres ambitos: el
nacional, el provincial y e! municipal. Tra-
tandose de regimenes federales tendriamos
el federal, el estatal y el municipal.

Otra clasificacion podria ser la que agrupa
a los servicios pldblicos en lo que la doctrina

llama como de uti singuli y uti universi;

es decir, son servicios puablicos uti univer-
si aqguellos en los que el usuario no queda
determinado especificamente; son servicios
pubticos de uti singuli aquellos en los que el

usuario del servicio pablico queda perfecta-
mente individualizado, perfectamente de-
terminado. Un ejemplo de uti universi lo
tendriamos en el caso del alumbrado publi-
co, porque no podriamos precisar quiénes
son los usuarios, en un momento dado, del
alumbrado publico. Es el universo, es la co-
munidad quien representa al usuario de ese
servicio pGblico; un ejemplo de uti singuli
lo tenemos en el servicio publico de trans-
porte, en el cual el usuario esta perfecta-
mente determinado y por eso se le conside-
ra de uti singuli.

También podriamos agrupar a los servi-
cios publicos en razon de su régimen econo-
mico: de explotacion o de operacion, segun
fuera el caso; asi, tenemos servicios publi-
cOs que se prestan en un régimen monopdli-
co, otros en un régimen oligopolico y otros
mas en un régimen de libre competencia.
Servicio publico en un régimen monopdlico
es el que presta Ferrocarriles Nacionales de
México. Ningln otro prestador existe para
este servicio publico de transporte ferrovia-
rio; por tanto, es un caso de monopoiio.
Otro ejemplo viene a ser el servicio del co-
rreoc, que constitucionalmente esta consti-
tuido en monopolio. Servicios puablicos
bajo régimen de oligopolio los prestan
Aeroméxico y Mexicana de Aviacién en el
renglén del transporte aéreo.

Podriamos citar otra clasificacion en ra-
zon del pago. Si se exige un pago por usar
el servicio plblico, estamos ante un servicio
publico oneroso; si no se exige el pago por
el servicio pablico, estamos ante un servi-
cio publico gratuito. Igualmente, podria-
mos citar como otra clasificacion la que
agrupa a 'os servicios publicos en obligato-
rios y en optativos. Cuando un servicio pu-
blico es declarado por ley, en cuyo caso es-
tamos ante uno propiamente dicho, el
Estado tiene la obligacion de garantizar que
se preste, Si nos referimos a la obligatorie-
dad en razon del usuario, hay servicios pu-
blicos que son obligatorios para el usuario;
tenemos por caso la educacidn primaria o
el servicio plUblico del drenaje: los propie-
tarios de los predios no pueden ftirar las
aguas de albafal a la calle, tienen que hacer
uso del servicio publico de drenaje, al que
tienen que hacer su conexidon, por lo cual
tienen que pagar ese servicio piblico aun en
el supuesto de que no lo usen.



TRIBUNA 231

Se puede elaborar otra clasificacién en
razon de la duracion del servicio, porque
existen los constantes, los intermitentes y
los eventuales. Hay servicios publicos cons:
tantes, en los que a toda hora y todos los
dias se presta este tipo de servicios; asi co-
mao os servicios publicos intermitentes y
los que en una parte son constantes, por
ejemplo, los servicios publicos de comuni-
cacion telefonica en las grandes urbes son
constantes, a toda hora existe el servicio te-
lefénico; en cambio, en las poblaciones pe-
queias el servicio telefénico termina diaria-
mente sus actividades a las ocho de la
noche o a las diez, porgue el equipo no es
automatico y ante la escasa demanda noc-
turna se suspende el servicio durante la
noche; se trata entonces de un servicio
intermitente como |o es tambien el servicio
de alumbrado pablico, que sélo en la noche
se presta. Por Gltimo, podriamos hablar de
los eventuales, gue comprenden los servi-
cios que solamente durante alguna emer-
gencia se establecen.

Es importante hacer una referencia, aun-
que sea breve, a las formas de gestién de los
servicios ptblicos. Si estamos hablando de
los servicios publicos propiamente dichos,
los habriamos de seifialar, en primer térmi-
no, como una forma de gestién: fa del 6rga-
no de la administracion centralizada. Un
ejemplo de esto, de |a prestacion de un servi-
cio publico propiamente dicho por medio
de un drgano de la administracion centrali-
zada, lo constituye la educacion primaria;
la educacion primaria que imparte el Esta-
do se presta a través de un drgano de la
administracién centralizada: la Secretaria
de Educacion Plblica.

Otra forma de gestion del servicio pabli-
co la localizamos en el 6rgano desconcen-
trado; diversos servicios publicos son
prestados por Organos desconcentrados,
tenemos el caso del Instituto Politécnico
Nacional, tenemos el caso de Transborda-
dores Mexicanos, para no citar mas que
unos cuantos ejemplos. Hablariamos, asi-
mismo, del organismo descentralizado, que
representa otra forma de gestion del servi-
cio publico; el organismo descentralizado
nace en la doctrina precisamente como una
forma de gestion del servicio publico: esla
personificacion inicial del servicio pablico,
es una persona juridica, es decir, es un orga-

no con personalidad juridica propia, con
patrimonio propio, que desarrolla una acti-
vidad técnica con autonomia técnica, con
autonomia financiera y con autonomia ju-
ridica.

En la actualidad, un organismo descen-
tralizado presta el servicio publico del
correo; el organismo descentralizado Ferro-
carriles Nacionales de México presta el servi-
cio publico del transporte ferroviario; son
ejemplos tipicos de la forma de gestién a
través de un organismo descentralizado.

Resulta necesario sefalar como otra for-
ma de gestion de reciente cufio a ia socie-
dad nacional de crédito; hasta hace poco,
hasta hace unos cuantos afios, el servicio
pablico de crédito era prestado, en su ma-
yoria, al través de particulares bhajo el régi-
men de concesion; a partir de 1982 se
presta por medio de sociedades nacionales
de crédito y en casos de excepcidn, como
es el Banco de México, por medio de un or-
ganismo descentralizado. Otra forma de
gestion del servicio publico es la empresa de
participacion estatal, que puede ser mayo-
ritaria © minoritaria; existe también una
forma de gestion en el fideicomiso piblico
y, por ultimo, una forma mas de gestion la lo-
calizamos en Ta descentralizacién por co-
laboracidn, en la gue el servicio piblico es
prestado por particulares bajo el régimen de
concesion y aqul admite diversas modalida-
des, como puede ser |la concesion a empre-
sas formadas en los moldes del derecho
privado, como es la que se otorga ya sea a
personas fisicas ¢ ya sea a sociedades mer-
cantiles; la actividad, en una, estd regida
por el derecho civil y la otra por el mercan-
til, Tenemos también tas concesiones que se
otorgan a empresas forjadas en los moldes
del derecho social, como son ias concesio-
nes otorgadas a sociedades cooperativas, co-
meo las que se otorgan a las uniones de
crédito; ambas son ejemplo del derecho
social.

Es menester hablar del servicio publico
municipal. Este servicio plUblico municipal
tiende a satisfacer las necesidades elementa-
les de la comunidad y aqui estamos frente
a los servicios minimos que la Constitucion
recoge en el articulo 119: agua potable y
alcantarillado, alumbrado publico, limpia,
mercados y centrales de abasto, panteones,
rastro, calles, pargques y jardines, seguridad
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piblica y transito, son los aspectos funda-
mentales gue sefiala el articulo 115 a mane-
ra de servicios publicos minimos.

En este punto cabe recordar la nocién de
Leén Duguit en torno al servicio publico:
“Toda actividad que deba ser reglada, ase-
gurada y garantizada por el Estado’. Para
Leon Duguit el Estado no es una potencia
de mando, sino que es una corporacion de
servicios publicos. Se desacredito este con-
cepto por la gran dimension de la nocidn
¥y porgue se comprobo que obviamente no
todas las actividades que realiza el Estado
pueden constituir servicios pubiicos, hay
actividades mas importantes que no son
servicios publicos, son més que servicios pu-
blicos, son funciones publicas, deciamos, y
hay otras menos importantes que no [legan
a servicios publicos. Entonces, no toda la
actividad estatal viene a ser servicio publico,
pero si conviene recordar esto porque, fun-
damentalmente, el municipio viene a ser
una corporacion de servicios publicos a la
gue recurre la persona congregada en la ele-
mental comunidad politica que viene a ser
el municipio; porque su primer contacto
con la autoridad publica se realiza al través
de la autoridad municipal y vemos como és-
ta estd encaminada fundamentalmente a
satisfacer las necesidades primarias y ele-
mentales de la ciudadania, de! conglomera-
do social, en su habitat mas natural v ele-
mental.

Ahora bien, écudles son estas necesida-
des mas elementales?, las que esta sefialan-
do el articulo 115 constitucional: agua
potable, alcantarillado, alumbrado puabli-
co, limpia, mercados y centrales de abas-
to, panteones, rastro, calles, pargues y
jardines, seguridad publica y transito: sin
estos servicios pablicos minimos realmente
ta vida del individuo se habria de desarroliar
en situaciones extremadamente dificiles;
especialmente las zonas urbanas son inimagi-
nables sin este minimo de servicios pablicos.

De ahi que recuerde la nocion de Ledn
Duguit como cabalmente aplicable para los
servicios publicos municipales, para la ac-
tuacidon de la autoridad municipal, porque
el municipio viene a ser, a mi juicio, funda-
mentalmente, una corporacion de servicios
pablicos; en su parte mas importante, mas
trascendente y principal, no es otra cosa
que una corporacion de servicios publicos.

La Constitucion politica nos da el marco
juridico fundamental para el servicio publi-
co municipal en la fraccion 111 de su articu-
lo 115 y las Constituciones politicas de los
estados hacen lo propio en sus respectivos
textos, la de Sinaloa, por eiemplo, en los ar-
ticutos 121 y 122; también conforman el
marco juridico de los servicios pablicos mu-
nicipales las leyes orgdnicas municipales,
que suelen afadir algunos de estos servicios
publicos: educacioén puablica, transportes,
estacionamientos, centros deportivos, servi-
cio meédico de emergencia, registro civil; fi-
nalmente, terminan de delinear el marco
juridico los reglamentos municipales de
servicios piblicos a que se refiere la fraccion
Il del articulo 115 constitucional, que
confiere a los ayuntamientos la facultad
reglamentaria en materia municipal.

Estos reglamentos municipales determi-
nan al prestador del servicio publico, es-
tablecen los deberes y facultades de los
prestadores y de los usuarios de los servi-
cios, asi como las caracteristicas, bases y
condiciones de los mismos. En los casos de
infraccion y las sanciones de los infractores,
para terminar con estos antecedentes de los
servicios publicos, hablariamos de que con
los ayuntamientos, en los servicios munici-
pales, conforme a las constituciones estata-
les y a las leyes organicas respectivas, suele
haber un 6rgano administrativo responsabie
de los servicios puablicos con el nombre de
direccion, de departamento o de oficina de
servicios publicos, pero en casi todos los
municipios, por lo menos en los de determi-
nada importancia, existe esta area adminis-
trativa de servicios piablicos, encargada de
vigilar la prestacion del servicio pablico, el
cumplimiento de las caracteristicas mini-
mas de tales servicios.

Por lo que se refiere a las formas de ges-
tion de los servicios publicos municipaies
encontramos, como la doctrina sefiala, en
primer término, al organo de la administra-
cidn centralizada; es decir, muchos servicios
publicos suelen ser prestados por 6rganos
del ayuntamiento.

Tenemos que el servicio publico nace
con la expansion de la dimensidon estatal v
que en esos inicios del servicio publico,
cuando viene la declinacion del Estado poli-
cia, del dejar hacer, dejar pasar del Estado
gendarme, cuando empieza a tener inter-
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vencion el Estado en |a actividad socioeco-
némica, el primer problema que enfrenta es
el financiero. Hay la voluntad politica de
establecer servicios publicos, pero no hay
los recursos financieros, de alli resulta fa
necesidad de que sean los particulares quie-
nes desempefien estas actividades atribuidas
al Estado bajo un régimen de delegacién ad-
ministrativa, de descentralizacion adminis-
trativa por colaboracion, bajo un régimen
de concesion,

Pues bien, este régimen de descentraliza-
cidn administrativa por colaboracion, es el
gue suele usarse con frecuencia en {a presta-
cidn de servicios publicos municipales que
requieren de una fuerte inversidon, pues por
las carencias y por la pobreza en que se de-
senvuelven las autoridades municipales de
todo el pais, viene a ser una forma de ges-
tion muy frecuente en la prestacion de los
servicios publicos.

Encontramos también la forma de ges-
tion de colaboracién, en la que participa la
autoridad municipal con los propios usua-
rios del servicio pUblico; asimismo, como
forma de gestion existen los convenios es-
tado-municipio, por los cuales se manco-
muna la actividad de la autoridad estatal
con la municipal, para ila prestacion de
determinados servicios publicos municipa-
les. Para celebrar éstos, se requiere el acuer-
do del cabildo autorizando el convenio, en
el que se precisa el costo de las obras, y des-
de luego, que la duracién del convenio —que
también debe autorizar el Congreso local—
no rebase el periodo legal del ayuntamien-
to contratante.

Dentro de las posibles formas de gestion
de los servicios pablicos municipales,
también figura la asociacion intermunicipal,
esto es, el agrupamiento de varios munici-
pios colindantes para atender una necesidad
colectiva, que se registra conjunta y si-
multédneamente en ellos y que puede ser
atendida mediante una accibn mancomu-
nada de sus respectivos ayuntamientos que
para tal efecto se asocien,

El financiamiento de los servicios pabli-
cos tanto a nivel nacional como estatal y
municipal, se fogra mediante |os ingresos
propios del servicio, que vienen a ser [os
derivados de las cuotas o tasas que se co-
bran por la utilizacion del servicio, asi
como por medio de préstamos y subsidios.

Visto el marco tedrico y juridico del
servicio publico, especificamente de los
servicios publicos municipales, pasaremos
ahora a la parte medular del tema: las co-
municaciones y transportes municipales.

Al respecto, habremos de decir que de
acuerdo con el articulo 28 constitucional,
se prevén monopolios del Estado a nivel
federal en materia de correos, telégrafos,
radio-telegrafia y comunicacion via satélite,
asi como que de conformidad con la frac-
cion 17 del articulo 73 constitucional, el
Congreso de la Union tiene facultad para
legislar sobre vias generales de comunica-
cion y sobre postas y correos, por lo que el
ambito de los servicios publicos municipa-
les se reduce sensiblemente en lo gue res-
pecta a los relativos a comunicaciones,
razén por la que nos habremos de referir
exclusivamente a los servicios publicos de
transporte a nivel municipal.

A nadie escapa que el transporte consti-
tuye una actividad productiva trascendental,
tanto porque implica un consumo directo
de servicios por parte de las personas que se
trasiadan de su vivienda a su trabajo, escue-
la, diversion, descanso, recreacion o es-
parcimiento, como porque significa un
incremento en el valor de los bienes gue se
transportan de los sitios en que se producen
0 se concentran a los de demanda y con-
sumo,

Como principales funciones del transpor-
te podriamos mencionar la satisfaccién de
las necesidades humanas de movilidad o
desplazamiento, con lo gue incide en el
consumo que realizan las economias fami-
liares: la satisfaccidon de las necesidades de
tos productores de bienes y servicios, en or-
den a la reunion de medios y factores en los
centros productivos y a la distribucidn en el
mercado de los bienes elaborados; partici-
pacion en la integracion de los grupos socia-
les v en la difusién de la cultura.

Existen diversos sistemas y medios de
transporte, cada uno de ellos ofrece una di-
ferente respuesta a factores que diversifican
ta demanda en atencion a la rapidez, sequri-
dad, capacidad y costo, |0 que propicia tra-
tar de satisfacer la demanda al través de un
sistema multimodal en el que participen los
diversos medios de transporte que en cada
caso sea dable utilizar.

Un sistema multimodal efectivo debe



234 GACETA MEXICANA DE ADMINISTRACION PUBLICA ESTATAL Y MUNICIPAL

tener un aito grado de flexibilidad y adap-
tabilidad, para dar pronta respuesta a la
extraordinaria dinamicidad de la demanda.
Gracias a su rapido desarrollo tecnologico,
el transporte por caminos de hierro desplazé
al carretero; posteriormente, el automaovil,
el autobls y el camion de carga restituye-
ron a la carreta la importancia que fe
habian restado el ferrocarril y el tranvia,
en tanto que el avidn privo al transporte
ferroviario y maritimo de gran parte
dei trdfico de pasajeros, mientras que el
oleoducto substituyd en muchos casos al
barco, al tren y al autotangue en el trans-
porte de hidrocarburos. En el marco del
transporte urbano fuimos testigos de como
después de un auge de mas de medio siglo,
el tranvia fue desplazado de las grandes ur-
bes, para reaparecer con mayor capacidad
con el nombre de tren ligero. Crisis seme-
jante sufrié el trolebls, que ahora reaparece
en las mas importantes metropolis que han
sido victimas de la polucion y deterioro
ambiental como una adecuada y maoderna
solucion —en su version de vehiculos arti-
culados de gran capacidad— a los problemas
de vialidad, transporte y contaminacion.

Y ya que hablamos de transporte urbano,
recordemos que la ciudad es el hormiguero
del hombre moderno. Las plazas ya no son
agoras, puntos de reunion de la comunidad
ciudadana, sino confluencia de principales
vias de circulacion. Las rlas ya tampoco
$0N espacios gue separan las construcciones,
sino ductos para e! movimiento de vehicu-
los. Por los sotanos de la ciudad no circulan
unicamentz las aguas potables del abaste-
cimiento urbano y !as aguas negras y de de-
secho; galerias subterraneas de mavyor
magnitud que la que dieron los romanos a
su maximo albafial transportan no aguas
negras, sino millones de viajeros, gran parte
de los cuales vienen, cada dia, del cinturon
suburbano,

La ciudad no es sdlo e! habitat del hom-
bre, sino que es en si misma un organismo
vivo, que arrastra una historia cristalizada
en un trazo urbano, herencia de sucesivas
generaciones. Parte de ese organismo res-
ponde, en ocasiones, a un primitivo recinfo
amuraliado, como fue Campeche en un
principio; otra parte contesta a proyectos
racionales o a visiones futuristas, pero, en
su mayor parte, refleja un desarrollo incon-

tenible con una apariencia superficial de
orden a lo largo de las vias que penetran la
ciudad por todos sus rumbos.

Las problemas viales urbanos responden
a una circunstancia innegable, como es la
inadaptacion de la estructura vial existente
a los requerimientos actuales de la circula-
cién, agravada por la coexistencia del
transporte individual y del colectivo. Es in-
controvertible gue el transporte privado es
el que colapsa la vialidad urbana.

El enfrentamiento del transporte publico
con el privado, asi como &l agravamiento de
la contaminacion ambiental, han llevado a
medidas entre las cuales cabe sefialar:

-~ Fortalecimiento del transporte eléctrico,
mediante el uso de tranvias y trolebuses
articulados de gran capacidad de pasaje y
nulo efecto contaminante.

— Desarrolio de los ferrocarriles eléctricos
urbanaos, subterraneos o elevados.

— Establecimiento de carriles exclusivos
para el transporte colectivo.

El transporte publico en la ciudad de Mé-
xico se integra a base de autobuses, metro,
trolebuses, tren ligero, minibuses, camione-
tas y automoviles colectivos y taxis; los
cuatro primeros medios de transporte son
operados por la administracion publica.

Pero el transporte pablico municipal, des-
de luego, no tiene en su problematica las
dimensiones desmesuradas de la ciudad
de Meéxico; dnicamente los municipios
conurbados con el Distrito Federal —Nau-
calpan, Tlalnepantla, Nezahualcayoti, Eca-
tepec, etc.— y algunas ciudades como
Guadalajara, Monterrey, Leén y Puebla
afrontan problemas gigantescos en el ren-
glén de transportes; sin embargo, centenares
de municipios enfrentan en sus cabeceras
municipales problemas de transportacién
urbana y problemas de transportacién
“foranea’, por lo que requieren hacer uso
de las diversas formas de gestién de servicios
municipales a que antes nos hemos referido.

Conviene sefialar que los servicios pabli-
cos de transporte se ven atendidos en los di-
versos municipios de la Republica mediante
transportes federales, estatales y municipa-
les. En el primer caso, es decir, en Io que se
refiere a transportes federales, éstos son
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operados en las vias generales de comunica-
cion, o sea, las que comunican a dos 0 mas
estados o a un estado con un pais extranje-
ro; en consecuencia, son servicios publicos
federales de transporte los que proporcio-
nan Ferrocarriles Nacionales de México, en
materia ferroviaria; Aeroméxico y Mexica-
na de Aviacion en el renglon del aerotrans-
porte; la Secretaria de Comunicaciones y
Transpories en materia de transbordadores,
y las grandes empresas de autobuses como
Flecha Roja, Autotransportes Tres Estrellas
de Oro, ADO, etcétera, en materia de au-
totransporte carretero. En o que toca a
transportes estatales, los habitantes de los
municipios pueden hacer uso de |os servicios
publicos que atiende el estado, basicamente
mediante el régimen de concesién, en los
caminos estatales. En el ambito muni-
cipal, los servicios publicos de transporte
s concentran en su mayor parte en el
transporte urbano, por [o que se refiere al
transporte masivo, y en el transporte urba-

no y suburbano en lo que toca a los llama-
dos automaviles de alquiler.

Como todos sabemos, la determinacion
tedrica de la tarifa del transporte se obtiene
mediante la simpte division de la suma de
los gastos en un periodo dado, entre el ni-
mero de usuarios estimado para el mismo
lapso, mas un porcentaje de utilidad que se
estime justo y razonable para el operador
del servicio o menos el subsidio que se dé
para la operacion del servicio, cuando se
trate de efectuar una redistribucién del in-
greso por medio de la operacion de los servi-
cios puablicos; los transportes urbanos
masivos de pasajeros tienden a estar subsi-
diados en mayor o menor medida en las
grandes urbes, por considerarse que el grue-
so de los usuarios de estos servicios puabli-
cos estd representado por las personas de
menores recursos economicos. Hay otros
aspectos importantes relativos a los trans-
portes municipales, que seran abordados en
otra parte de este tratado.



