
PROGRAMA DE TRABAJO DE LA COMISION DE
DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE

MEXICO PARA EL PERIODO
ABRIL-DICIEMBRE DE 1993.

Durante la celebración de la sexta sesión
extraordinaria de Consejo, celebradad el día 1
de abril, la C. Presidente de la Comisión
sometió a la consideración del Consejo un
proyecto de programa de trabajo de este
organismo para el período abril-diciembre de
1993, quedando pendiente su discución y
análisis. Posteriormente, en la cuarta sesión
ordinaria celebrada en día 22 de abril, el
Consejo aprobó la elaboración del programa de
trabajo conforme al proyecto presentado
inicialmente por la Presidencia con las
adecuaciones que se propusieron. La versión
final del programa fue ratificada por el Consejo
en sesión del 6 de mayo, quedando
estructurado como sigue:

 PROGRAMA DE TRABAJO DE LA
COMISION DE DERECHOS
HUMANOS DEL ESTADO DE MEXICO
PARA EL PERIODO
ABRIL-DICIEMBRE DE 1993.

La Comisión de Derechos Humanos del
Estado de México, tiene como objeto
primordial proteger y defender los derechos
humanos que otorga el orden jurídico
mexicano a los habitantes del Estado de
México y a los mexicanos y extranjeros que
se encuentren en su territorio. Asimismo,
hará lo necesario para la promoción,
observancia, estudio y divulgación de los
derechos humanos contenidos en la
Constitución General de la República y los
establecidos en los tratados internacionales
suscritos por México.

El cumplimiento de ese objetivo y
demás atribuciones que por Ley tiene la
C o m i s i ó n  d e  D e r e c h o s  H u m a n o s ,
representan una árdua tarea para los órganos
q u e  l a  c o n s t i t u y e n .  S i n  e m b a r g o ,
c o n s i d e r a m o s  q u e  m e d i a n t e  l a
programación de las actividades más
prioritarias y sustantivas y una adecuada
d i s t r i b u c i ó n  d e  f u n c i o n e s  y
responsabilidades, será posible la ejecución
y desarrollo de programas que se pretenden
llevar a cabo.

El Programa de Trabajo que propone
realizar la Comisión para el período
abril-diciembre de 1993, comprende
diversos apartados que se han seleccionado
con base en la urgente demanda de la
sociedad mexiquense y que se relacionan
con las atribuciones más elementales que
tiene que desempeñar la Comisión,
previstas en el artículo 5 de la Ley de la
materia. 

Los pr incipales  rubros que este
organismo enfrentaría tratan de lo siguiente:

• I.- TRAMITACION Y SEGUIMIENTO DE
QUEJAS Y RECOMENDACIONES.

• II.-  SUPERVISION AL SISTEMA
PENITENCIARIO

• III.- ATENCION PARA LA DEFENSA DE
LOS DERECHOS DEL NIÑO, MUJERES E
INDIGENAS.

• IV.- ESTUDIOS LEGISLATIVOS

• V.-  CAPACITACION Y ENSEÑANZA DE
LOS DERECHOS HUMANOS.
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• VI.-  COMUNICACION SOCIAL.

• VII.- DOCUMENTACION, ARCHIVO Y
BIBLIOTECA

• VIII.- PUBLICACIONES

• IX.- LA INTEGRACION DEL SISTEMA DE
COMPUTO

• X.-  PROPONER REFORMAS Y ADICIONES
A LAS DISPOSICIONES LEGALES Y
ADMINISTRATIVAS DE LA COMISION.

• XI.- ACCIONES PARA FOMENTAR  LAS
RELACIONES CON ORGANISMOS
GUBERNAMENTALES Y NO
GUBERNAMENTALES PRO-DEFENSA DE
LOS DERECHOS HUMANOS.

A continuación se detallan los alcances de cada
rubro:

I.- TRAMITACION Y
SEGUIMIENTO DE QUEJAS Y
RECOMENDACIONES

1.- Mantener al día el estudio, dictamen
y calificación de las quejas recibidas que
contengan la información suficiente para
dicho fin; así como instrumentar un
mecanismo para la eficaz recepción y
orientación al público.

2 . -  R e a l i z a r  u n a  c a m p a ñ a  d e
información acerca de los requisitos
indispensables para la presentación de las
quejas, utilizando el apoyo de los medios
masivos de comunicación y otros de
naturaleza documental, a efecto de que el
v o l u m e n  d e  q u e j a s  p e n d i e n t e s  d e
calificación por falta de información
suficiente del quejoso, no se incremente.

3.- Agilizar los procedimientos internos
que se siguen durante la integración de los
expedientes de queja, con el fin de procurar
su resolución en términos más rápidos y
expeditos.

4.- Realizar mediante la utilización de
servicio social de pasantes, un programa
para trabajar en las áreas propias de las
Visitadurías Generales.

5 . -  E l a b o r a r  m a n u a l e s  d e
procedimientos para cada una de las fases
que se lleven a cabo en la integración,
investigación y resolución de un expediente
de queja con el fin de uniformar acciones y
criterios del personal que participa en esta
actividad.

6.- Implementar entre autoridades y
quejosos mecanismos de conciliación y
amigable composición cuando ello proceda
conforme a la naturaleza de la queja.

7.- Realizar una campaña sobre el
cumplimiento total de recomendaciones.

8 . -  D i seña r  un  mode lo  pa r a  e l
seguimiento acerca del cumplimiento de las
recomendaciones que emita la Comisión.

9.- Mantener canales de comunicación
con los servidores públicos adscritos y
encargados del seguimiento de quejas y
rocomendaciones que se dirijan a las
autoridades presuntamente responsables, a
fin de conjuntar acciones para el oportuno y
debido cumplimiento de los asuntos
respectivos.

10.-  Continuar  con el  t rámite y
seguimiento de las 306 quejas remitidas por
la  Comisión Nacional  de Derechos
Humanos.

11.- Llevar el seguimiento y control de
quejas en sus diversas modalidades, como
las iniciadas, incompetencias, de no
responsabilidad, recomendaciones, de
archivo, asesorías y otras.
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II.- SUPERVISION AL SISTEMA
PENITENCIARIO

1.- Establecer un programa de visitas
permanentes a los Centros de Prevención y
Readaptación Social, así como a los
C o n s e j o s  T u t e l a r e s  p a r a  M e n o r e s
Infractores del Estado de México, con el
objeto de realizar los informes, estudios,
sugerencias y recomendaciones que
procedan para una mayor protección y
defensa de los derechos humanos de los
internos.

2.- Analizar la situación de enfermos
mentales e inimputables en prisión a fin de
proponer, cuando proceda, su externación o
su tratamiento especializado.

3.- Difundir entre las autoridades
penitenciarias, internos y familiares, los
trípticos que la Comisión de Derechos
Humanos del Estado de México elabore
pa ra  l o s  Cen t ros  de  P revenc ión  y
Readaptación Social.

4.- Diseñar un instructivo tipo, sobre el
personal de seguridad y custodia de los
Centros de Prevención y Readaptación
Social.

5.-  Recibir  y gest ionar  ante las
autoridades competentes las solicitudes de
traslado que presenten los internos.

 6 . -  Proponer  a  las  autor idades
competentes reformas a la normatividad de
los Consejos Tutelares de Menores y
delegaciones correspondientes.

7 . -  Promover  an te  l a  au tor idad
competente los beneficios de libertad de los
internos que estén en posibilidad de
obtenerlos. 

III.- ATENCION PARA LA
DEFENSA DE LOS DERECHOS
HUMANOS DEL NIÑO, MUJERES
E INDIGENAS

A).- NIÑOS:

1.- Realizar un estudio encaminado a
formular  una  propuesta  modelo  de
Reglamento Interno para el funcionamiento
de casas-hogar públicas para menores, con
las instituciones públicas y privadas
interesadas en la materia.

2.- Organizar un semanario sobre
medios jurídicos para la defensa del menor
y la  prevención del maltrato infantil, con
las instituciones públicas y privadas
correspondientes.

3.- En coordinación con la Secretaría de
Educación, Cultura y Bienestar Social
realizar concursos para la niñez estudiantil
en  relación a los derechos humanos.

4.- Realizar un censo de niños que
trabajan la cal le  a f in de proponer
alternativas a las autoridades competentes
para promover su empleo y educación.

B).- MUJERES:

1.- Realizar un censo de las mujeres que
se emplean en la llamada economía
subterránea, es decir, las que trabajan en la
calle en puestos fijos o ambulantes, a fin de
procurar la defensa de sus derechos
humanos denunciando la extorsión de que
son objeto por parte de las autoridades o de
particulares, inclusive.

2.- Realizar eventos para la difusión de
los derechos humanos de la mujer en
general en cada uno de los Municipios de la
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entidad,  solicitando la colaboración de las
autoridades correspondientes.

C).- INDIGENAS:

1.- Realizar un censo de los grupos
étnicos más representativos en la entidad, a
fin de promover la protección y defensa de
sus derechos humanos.

2.- En coordinación con las autoridades
competentes, realizar eventos para la
capacitación y difusión de los derechos
humanos de los indígenas.

3.- Mantener canales de comunicación
con los representantes de los grupos étnicos
e n  l a  e n t i d a d ,  a  f i n  d e  a t e n d e r
oportunamente las violaciones de que son
objeto.

4.- Elaborar un censo de los indígenas
privados de su libertad en los Centros de
Prevención y Readaptación Social del
Estado, con el objeto de proponer ante las
autoridades competentes una mejor defensa
procesal; así como también darle prioridad
a los casos de preliberación o liberación
definitiva, inclusive.

IV.- ESTUDIOS LEGISLATIVOS

1.- Llevar a cabo un estudio exhaustivo
de la Legislación Estatal a fin de proponer
reformas o adiciones que garanticen una
mayor protección y defensa de los derechos
humanos.

2.- Presentar una iniciativa de ley para
la prevención y sanción de la tortura en el
Estado.

3.- Participar con las autoridades
competentes en consultas públicas que se

realicen sobre procesos legislativos
relacionados con los derechos humanos.

V.- CAPACITACION Y
ENSEÑANZA DE LOS DERECHOS
HUMANOS

1.- Realizar eventos de capacitación
sobre derechos humanos a los diversos
s e c t o r e s  d e  g o b i e r n o  t a l e s  c o m o :
Ministerios Públicos, Cuerpos Policiales,
Militares, Personal Penitenciario, Personal
de Consejos Tutelares para Menores,
Autoridades Municipales, etc. Solicitando,
en caso necesario, la colaboración de las
instituciones correspondientes.

2.-  Organizar cursos,  coloquios,
jornadas, conferencias y talleres sobre
derechos humanos dirigidos a mujeres,
n i ñ o s ,  p e r s o n a s  d e  t e r c e r a  e d a d ,
t raba jadores ,  jóvenes ,  es tudiantes ,
campesinos, discapacitados o inimputables,
etc., solicitando la coordinación necesaria a
las instituciones correspondientes.

3.- Organizar y desarrollar la formación
de promotores de derechos  humanos,
principalmente en áreas urbanas y rurales,
procurando la  co laborac ión  de  las
organizaciones no gubernamentales.

4.- Elaborar material didáctico de
apoyo,  como videos,  proyecciones,
acetatos, trípticos y guías básicas sobre
derechos  humanos, dirigidos a diversos
sectores, según la naturaleza del evento.

5.-  Promover la capacitación de
derechos humanos a grupos étnicos y
comunidades indígenas a través de acciones
c o n j u n t a s  c o n  l a s  a u t o r i d a d e s
correspondientes o bien organizaciones
defensoras de los derechos de este sector.
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6.- Organizar un ciclo de conferencias a
nivel estatal con residencia en la ciudad de
T o l u c a ,  a  c a r g o  d e  d i s t i n g u i d a s
personalidades en el campo de los derechos
humanos.

VI.- COMUNICACION SOCIAL

1.- Realizar actividades radiofónicas y
televisivas sobre las actividades de la
Comisión de Derechos Humanos del Estado
de México.

2.- Conformar una videoteca sobre
derechos humanos.

3.- Realizar un video de capacitación
sobre derechos humanos.

4.- Realizar un programa de difusión de
los derechos humanos a través de la prensa,
incluyendo artículos, entrevistas, boletines,
etc.

5.- Realizar un programa especial de
televisión de video sobre el primer informe
semestral.

6.- Realizar una campaña de  difusión
sobre  requis i tos  esenciales  para  la
presentación de quejas por violaciones a
derechos humanos,  explicándose con
detalle las causales de incompetencia.

VII.- DOCUMENTACION,
ARCHIVO Y BIBLIOTECA

1.- Recopilar el acervo bibliográfico,
documental y hemerográfico en relación
con los derechos humanos.

2.- Crear un archivo especializado para
los expedientes de quejas concluídas, así

como de las ponencias, conferencias, y
memorias  grabadas o escritas, tanto de los
eventos organizados por la Comisión
Estatal como de la participación de los
distintos expositores invitados.

3.- Elaborar un índice analítico de todas
las recomendaciones, observaciones,
documentos de no responsabil idad,
sugerencias e informes que realice la
Comisión.

4.- Difundir el acervo bibliotecario a
través del órgano de difusión bimestral de
la Comisión.

VIII.- PUBLICACIONES

1.-  Producir  la  ser ie  "Derechos
Humanos" como órgano de difusión
bimestral de la Comisión.

2.- Producir textos, folletos, revistas,
etc., y ubicarlos junto con los diversos
trípticos que la Comisión elabore para la
difusión de los derechos humanos. 

IX.- INTEGRACION DEL
SISTEMA DE COMPUTO

1.- Capturar el seguimiento y control de
quejas, de recomendaciones, documentos
de no responsabilidad, observaciones y
sugerencias, a fin de mantener actualizada
y sistematizada la información respectiva.

2 . -  R e a l i z a r  e s t a d í s t i c a s
computarizadas sobre los índices más
sobresalientes de violaciones a los derechos
humanos.

3.- Computarizar el seguimiento de las
actividades de la Comisión para la oportuna
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y veraz impresión de las publicaciones
bimestrales e informes anuales .

X.- REFORMAS Y ADICIONES A
LAS DISPOSICIONES LEGALES Y
ADMINISTRATIVAS DE LA
COMISION

1.- Proponer iniciativas de reformas
necesarias a la Ley de la Comisión de
Derechos Humanos del Estado para una
mejor distribución y ejecución de las
funciones.

2 . -  Aprobar  l a  Fe  de  Er ra tas  y
modificaciones necesarias al Reglamento
de la Comisión.

3 . -  F o r m u l a r  y  p r o p o n e r  l a
normatividad que regule los procedimientos
administrativos internos de la Comisión de
Derechos Humanos del Estado de México.

XI.- RELACIONES CON
ORGANISMOS
GUBERNAMENTALES Y NO
GUBERNAMENTALES
PRO-DEFENSA DE LOS
DERECHOS HUMANOS

1.- Establecer canales de comunicación,
vínculos de colaboración e intercambio de
información con diversas dependencias
gubernamentales, instituciones académicas,
a s o c i a c i o n e s  p r o f e s i o n a l e s  y
organizaciones sociales, relacionadas con la
promoción, defensa y difusión de los
derechos humanos.

2.- Intensificar las relaciones y el
i n t e r c a m b i o  d e  o p i n i o n e s  c o n  l a s

organizaciones no gubernamentales
pro-defensa de derechos humanos.

3 . -  B r i n d a r  a s e s o r í a ,  a p o y o  y
colaboración que le sea requerida a la
Comisión de Derechos Humanos, por parte
de los organismos no gubernamentales, así
como fortalecer  la  comunicación y
coordinación con los ya existentes, con
miras a promover la realización de
actividades conjuntas.
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