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En el bimestre  noviembre-diciembre se recibieron 810 quejas.

En lo referente a la recepción, tramitación y seguimiento de quejas destacan las acciones siguientes:

V i s i t adu r í a
1

V i s i tadur ía
2

V i s i t adu r í a
3

V i s i t adu r í a
4

V i s i t adu r í a
5

V i s i t adu r í a
6

V i s i t adu r í a
7 To ta l

Q u e j a s  r a d i c a d a s 1 3 4 61 206 1 2 3 1 5 9 4 7 8 0 8 1 0

So l i c i t u de s  d e
i n f o r m e

1 6 3 52 2 4 0 1 5 7 1 8 5 4 6 6 7 9 1 0

So l i c i t u de s  d e
m e d i d a s

p r e c a u t o r i a s
8 6 24 4 17 4 1 3 7 6

So l i c i t u de s  d e
d i c t á m e n e s

m é d i c o s
0 0 0 0 0 0 0 0

So l i c i t u de s  d e
d i c t á m e n e s
p s i c o l ó g i c o s

0 0 0 0 0 0 0 0

So l i c i t u de s  d e
d i c t á m e n e s   d e
t r a b a j o  s o c i a l

0 0 0 0 0 0 0 0

R e c u r s o s  d e
q u e j a

0 0 1 1 0 0 0 2

R e c u r s o s  d e
i m p u g n a c i ó n

3 0 0 1 1 0 0 5

R e c o m e n d a c i o n e s
e m i t i d a s

2 0 0 0 0 2 0 4

Q u e j a s  a c u m u l a d a s 4 2 5 1 4 3 21 40

Q u e j a s  r e m i t i d a s  a l
a r c h i v o 1 1 2 59 232 1 4 9 180 5 2 6 0 8 4 4

E x p e d i e n t e s
c o n c l u i d o s 1 1 6 61 237 1 5 0 1 8 4 5 5 81 8 8 4

E x p e d i e n t e s  e n
t r ám i t e 1 0 0 66 100 1 2 2 8 2 3 8 3 4 5 4 2
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Solucionado durante el trámite respectivo 359

No existió violación a derechos humanos y se
orientó jurídicamente al quejoso 209

Falta de interés 97

Remitidas a la CNDH 60

Acumuladas 40

Desistimiento 56

Solucionado mediante el procedimiento de
conciliación 19

Asunto jurisdiccional 23
Conflicto entre particulares 03

Asuntos laborales 12
Por recomendación 04

Quejas extemporáneas 01
Remitidas a otras entidades federativas 00

Materia electoral 01
Materia agraria 00

Materia ecológica 00
Total 884

Asesorías

En el presente bimestre se
proporcionaron 5,630 asesorías
jurídicas a personas de diferentes
sectores sociales, cuyas
inconformidades no correspondían
al ámbito de competencia de este
Organismo; no obstante, se les
asesoró jurídicamente y orientó
para que acudieran con la
autoridad correspondiente.

Expedientes concluidos

En el bimestre que nos ocupa, se
remitieron al archivo 884
expedientes. Las causas fueron las
siguientes:




