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ubicada en Chapa de Mota,
México, dependiente de esa
Secretaria, con el propésito de que

Recomendacién No. 13/2005*

El 10 de marzo de 2005, este
Organismo recibi6é el escrito de
gueja presentado por diversas
madres de familia de la escuela
primaria Miguel Hidalgo y Costilla,
ubicada en San Antonio
Buenavista, Toluca, México, en
donde refirieron hechos violatorios
a derechos humanos en agravio
de menores alumnos del primer
afio grupo C, por parte de la
profesora Benita Méndez Robles,
servidora publica de los Servicios
Educativos Integrados al Estado de
México.

Por lo anterior, se practicaron
diversas diligencias con apoyo de
personal del Departamento de
Psicologia Familiar de esta
Defensoria de Habitantes, cuyo
andlisis fue remitido a través del
dictamen respectivo, pudiéndose
inferir que la docente en cuestion,
maltrato fisica y emocionalmente a
los menores educandos bajo su
cuidado y responsabilidad, lo cual
ha afectado el 6ptimo desarrollo
de los infantes atentando en contra
de su dignidad, de sus derechos a
la educacién y al respeto de su
integridad.

En este sentido, tanto las técnicas
terapéuticas aplicadas, como las
visitas efectuadas por personal de
este Organismo a la escuela
primaria Miguel Hidalgo y Costilla,
recopilaron los atestes de al menos
veinte educandos del grupo,
quienes a pesar de mostrar
inicialmente temor e inseguridad,
exteriorizaron el trato habitual y
reiterado que la profesora Benita
Méndez Robles les habia impuesto

en el desempefio de sus
atribuciones cumplan de manera
invariable con el respeto a los

en el salén de clases, coincidiendo
en sefialar que: los agredia
fisicamente (jalandoles las patillas,
las orejas y el cabello, o bien,
dandoles ‘de nalgadas’ o
golpeandolos con una vara),
les gritaba y regafiaba
constantemente, no los dejaba salir
al recreo, amén de su reiterada
negativa de conceder autorizacion
para que acudieran a los sanitarios.
Revelaciones que ilustran la
manera en que la docente castigaba
a sus menores educandos.

Por otra parte, es preocupante
para este Organismo, que el dia
19 de abril del afio en curso, una
de las madres de familia afectadas
haya sido coaccionada por
personal de la Contraloria Interna
de los SEIEM, a efecto de que se
desistiera de la queja que presentd
ante ese érgano de control.

En razén de lo anterior, esta
Defensoria de Habitantes, dio vista
a la Secretaria de la Contraloria
del Gobierno del Estado de México,
para que en ejercicio de sus
atribuciones ordene la
investigacion correspondiente y la
posterior determinacién que en
estricto apego a Derecho
corresponda.

Por lo anterior, la Comision de
Derechos Humanos del Estado de
México, formulé al Director
General de los Servicios Educativos
Integrados al Estado de México, las
siguientes:

RECOMENDACIONES

PRIMERA. Con la copia certificada
de la Recomendacién, que se

derechos de las nifias y los nifios,
para lo cual este Organismo le
ofrece la mas amplia colaboracién.

anexo, se sirva solicitar al Contralor
Interno de la Direccién General a
su digno cargo, dé inicio al
correspondiente procedimiento
administrativo disciplinario
tendente a investigar, documentar
e identificar la responsabilidad en
que haya incurrido la profesora
Benita Méndez Robles por los actos
que han quedado sefialados,
tomando en consideracion las
evidencias, razonamientos y
observaciones formulados en el
documento, a efecto de que en su
caso, se impongan las sanciones
que con estricto apego a Derecho
procedan.

SEGUNDA. Se sirva instruir a quien
corresponda para que, a través de
los departamentos especializados
de los SEIEM, se lleven a cabo las
acciones sugeridas en el dictamen
psicolégico que fue emitido por el
Departamento de Psicologia
Familiar de este Organismo, con
motivo de los hechos que dieron
origen a la Recomendacion.

TERCERA. Se sirva instruir a quien
competa, se impartan cursos de
capacitacion y actualizacion en
materia de derechos humanos, y
en especial de los derechos de los
nifios, a los docentes de la escuela
primaria Miguel Hidalgo y Costilla,
ubicada en San Antonio
Buenavista, Toluca, México,
dependiente de esa Direccion
General, con el propésito de que
en el desempefio de sus
atribuciones cumplan de manera
invariable con el respeto a los
derechos de las nifias y los nifios,
para lo cual este Organismo le
ofrece la mas amplia
colaboracion.

* La Recomendacion 13/2005 se dirigio al Director General de los Servicios Educativos Integrados al Estado de México, el 29 de
abril del afio 2005, en atencion al derecho de los menores a que se proteja su integridad. Se ha determinado publicar una
sintesis de la misma, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 9 y 114 del Reglamento Interno de la Comisién de
Derechos Humanos del Estado de México. El texto integro se encuentra dentro del expediente respectivo y consta de 35 fojas.
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