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HONORABLE LI LEGISLATURA DEL ESTADO

SENOR GOBERNADOR

PRESENTACION

El sistema de valores, propio del estado democratico, tiene un denominador comun con
los derechos humanos, ese sustrato es el humanismo, traducido en los valores éticos y
juridicos de la persona humana que se expresan en el respeto a la dignidad, justicia,
libertad, igualdad, bienestar comun, desarrollo y pluralismo. La consecusion de esos
valores es el objetivo final de la existencia del estado democratico y la causa de los
derechos humanos.

De conformidad con lo estipulado por los numerales 28 fraccion V y 56 de la Ley que crea
la Comision de Derechos Humanos del Estado de México, presento a su consideracion
sefores legisladores, el segundo informe anual de actividades, correspondiente al afio de
1998, mismo que comprende la descripcion resumida de las acciones realizadas en cada
uno de los programas que este Organismo llevd a cabo el afio anterior; de esta forma,
damos cuenta del trabajo desarrollado durante dicho periodo.

1998, quincuagésimo aniversario de la Declaracion Universal de Derechos Humanos, fue
la ocasion propicia para realizar un balance acerca del desarrollo alcanzado por los
derechos consagrados en este catalogo, mismo que a medio siglo de su proclamacion,
significa el baluarte de la lucha por la dignidad humana en todo el planeta.

La defensa de los Derechos Humanos tiene efectos multiplicadores y en la actualidad
constituye un camino cierto para alcanzar la justicia en todos los ambitos de nuestra vida.

El informe que en esta ocasion se presenta, es un reflejo del cambio gradual que
experimentamos en la materia, el cual no es ajeno a la experiencia democratica que
nuestra Entidad vive de manera cada vez mas plena. Lo que corrobora la afirmacion de
gue la democracia es el terreno mas fértil para el florecimiento de los Derechos Humanos.

ACTIVIDADES DEL CONSEJO

Parte importante de esta Comision es su Consejo, conformado por personas de reconocido
prestigio y solvencia moral, ya que coadyuva en el establecimiento de lineamientos y
politicas.

El Consejo de esta Defensoria de Habitantes en el desempefio de su funcion, celebré
doce sesiones ordinarias y dos extraordinarias, en las que se precisaron las politicas,
normas y criterios que sirvieron de sustento a las acciones de este Organismo; se efectuo
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el seguimiento y evaluacion del desarrollo de las actividades mensuales, de conformidad
con lo proyectado en el Programa Anual de Trabajo correspondiente a 1998; y se examind
el sentir de la sociedad respecto al trabajo de esta Comision, lo que permiti6 ampliar
estrategias relacionadas con los mecanismos y programas necesarios para el
fortalecimiento del respeto, defensa, proteccion, promocion, estudio y divulgacion de los
Derechos Humanos.

Cabe sefialar que este drgano colegiado, funcion6 hasta el mes de junio con dos
Consejeros Ciudadanos. En julio del afilo que se informa, la H. LIl Legislatura Local
designo a los Maestros Antonio Huitrén Huitrén y Juan Pablo de Pina Garcia, Consejeros
Ciudadanos de este Organismo; académicos cuya ética, experiencia y capacidad han
venido a enriquecer el desempeio del Consejo Ciudadano. Reitero mi reconocimiento a
su invaluable aportacion, y al mismo tiempo, me congratulo por la acertada decision de la
H. Legislatura estatal.

Entre las actividades realizadas por el Consejo, sobresalen por su relevancia:
a. La presentacion y estudio del Programa Anual de Trabajo 1998.

b. El acuerdo por el cual, con pleno respeto a la autonomia municipal y en términos de la
Ley Organica Municipal del Estado, se solicito a los Presidentes de los Municipios donde
no se habia nombrado al Coordinador Municipal de Derechos Humanos, su designacién
a la brevedad posible.

c. El acuerdo relacionado con la emisién de un comunicado, exhortando a los militantes
de los diversos partidos politicos a respetar la naturaleza técnica-juridica de la Comision,
evitando utilizarla en las maniobras y estrategias de lucha por el poder.

d. El comunicado enviado a la Secretaria de Educacion, Cultura y Bienestar Social,
solicitdndole que preste mayor atencion a los hechos violatorios de Derechos Humanos
de los educandos y refuerce las actitudes de respeto a la integridad fisica y dignidad de
los menores, con el fin de evitar que los docentes violen sus derechos basicos.

Asimismo se determind iniciar el andlisis de la Legislacion de Derechos Humanos del
Estado de México, con el fin de elaborar propuestas de reforma que subsanen las
deficiencias observadas en la misma; las que seran turnadas en su momento a esta H.
LIl Legislatura para su estudio y aprobacion de considerarse procedente.

Es de sefalarse que a partir del mes de diciembre, la M. en D. Graciela Macedo Jaimes,
Consejera Ciudadana de este Organismo, presentd su renuncia al cargo; mi
reconocimiento por su contribucion en la cotidiana lucha a favor de los derechos
esenciales.
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Expreso mi sincero agradecimiento a los Consejeros Ciudadanos de este Organismo, su
invaluable aportacion representa la manifestacion viva del talento intelectual y del
compromiso con la colectividad.

MODERNIZACION Y REESTRUCTURACION ADMINISTRATIVA

La reestructuracion tendiente a brindar un servicio eficaz y expedito, permitié continuar
con la desconcentracién de los servicios que esta Comision de Derechos Humanos brinda
a los habitantes de la Entidad; asi fue creada durante este afo la Séptima Visitaduria
General, cuya sede se encuentra ubicada en San Felipe del Progreso, con el objetivo
primordial de brindar atencion a los pueblos indigenas del norte de nuestro estado.

La creciente demanda de asistencia de los sectores a los cuales se dirige el Programa de
Atencién a la Familia, la Mujer y la Infancia (PROFAMIN), nos impulsé a reforzar su
estructura establecida en 1997, a través de la creacion y desarrollo de actividades con
Circulos de Mujeres y Brigadas Estudiantiles, como grupos de autoayuda y de servicio a
la comunidad.

En los Circulos de Mujeres se constituyeron 22 nuevas agrupaciones en las que se
incorporaron 3,750 personas. Ademas, se han integrado 558 participantes en 69 grupos
a las Brigadas Estudiantiles.

En esta perspectiva, se puso en practica también, el Programa de Visitas Guiadas a la
Comisidn, dirigido a alumnos de todos los niveles educativos de la Entidad; durante el afio
se dio atencion a 73 visitas, provenientes de 24 escuelas, con un total de 4,614 estudiantes
gue conocieron de manera directa los servicios, instalaciones -en particular la biblioteca-,
al personal que labora en la institucion y las actividades cotidianas que se llevan a cabo.

TRAMITACION Y SEGUIMIENTO DE QUEJAS Y RECOMENDACIONES
Recepcion de Quejas

Prestar un servicio de calidad que sea realmente Util, asi como orientar a la poblacién y
atender a sus solicitudes, son algunos de los objetivos que la Comision de Derechos
Humanos del Estado de México se ha marcado para el desempefio cotidiano de sus
actividades.

En el periodo que se informa, la Comisién de Derechos Humanos proporcion6 10,550
asesorias juridicas, especificamente en aquellos asuntos que se encuentran fuera del
ambito de competencia del Organismo, esto equivale a 19.89 % mas que en 1997;
asimismo, se tramitaron 6,297 quejas; de las cuales 5, 427 fueron recibidas durante 1998
y 870 ya estaban en proceso de investigacion.
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Las 6,297 quejas tramitadas durante el afio que se informa, guardan el estado siguiente:

Expedientes en tramite al 31 de diciembre de 1997 870
Expedientes iniciados del 1 de enero al 31 de diciembre de 1998 5,427
Expedientes concluidos durante 1998 5,717
Expedientes en tramite 580

Los motivos de queja mas frecuentes fueron :

Motivos de queja NUmero de Casos
Prestacion o ejercicio indebido de la funcion publica 1,067
Irregular integracion de averiguacion previa 413
Negacion injustificada de beneficios de ley 364
Dilacion o negligencia administrativa en el proceso jurisdiccional 248
Violacion al derecho a la legalidad y seguridad personal 242
Detencion arbitraria 211
Violacion a los derechos del nifio 209
Dilacién en la procuracion de justicia 173
Falta de fundamentacion o motivacion legal 135
Violacion al derecho a la integridad y seguridad personal 128

Es conveniente puntualizar que una queja puede comprender uno o varios motivos de
violacion a Derechos Humanos.

Las quejas presentadas por tortura fueron dos, y entre ellas destaca la vinculada con el
expediente CODHEM/NJ/3807/98-3, que se encuentra en tramite, y esta relacionada con
elementos de la Policia Judicial del Estado de México.

Cabe sefalar que la intervencion de la Comision fue decisiva en este asunto, ya que apoyo6
en todo momento a los agraviados a fin de lograr la identificacién de los malos servidores
publicos, y solicitd especificamente al titular de la Procuraduria General de Justicia del
Estado de México, que se realizaran las acciones tendientes a determinar la procedencia
de la destitucion de los elementos de la policia judicial involucrados, asi como laintegraciéon
y consignacion de las averiguaciones previas iniciadas con motivo de estos hechos.
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Posteriormente, este Organismo solicitd que se tomaran las medidas precautorias
necesarias a fin de evitar que los elementos policiales se evadieran de la accion de la
justicia. Debido a esto, se ejercitd accion penal en contra de José Félix Hernandez Osorio,
Juana Diaz de la Cruz, Francisco Méndez Gil, Salvador Orozco Gonzélez, Rafael Pluma
Verde, José Antonio Silva Mendoza, Daniel Albarran Armas y Rubén Cadena Lopez, por
los delitos de abuso autoridad, ejercicio indebido de funciones publicas, robo, allanamiento
de morada, lesiones y tortura.

Asimismo, se dictdé auto de formal prision en contra de todos ellos, con excepcion de
Salvador Orozco Gonzélez, por los delitos de robo, tortura y allanamiento de morada.

Sin embargo, debe patentizarse en ese punto, la profunda extrafieza de esta Defensoria
de Habitantes, debido a que el 3 de diciembre del afio anterior, la Segunda Sala Penal de
Tlalnepantla, México, otorgo libertad a cuatro de estos elementos. Ante ello, esta Comision
solicito al Procurador que ordenara la aportacion de mas elementos a la Causa Penal para
solicitar nuevamente orden de aprehensién, a efecto de evitar que esos graves actos se
amparen en los umbrales de la impunidad.

En esta oportunidad es pertinente también recordar que en 1997, esta Comision dirigio la
Recomendacion 86 a la Procuraduria General de Justicia de la Entidad, motivada por actos
de tortura cometidos por elementos de la Policia Judicial. No obstante que los presuntos
responsables fueron consignados y se giraron ordenes de aprehension en su contra, la
Procuraduria General de Justicia del Estado, no ejecuté con inmediatez dichas 6rdenes
de captura, lo que propici6 que los probables responsables del delito de tortura
promovieran ante la autoridad judicial federal los amparos correspondientes, los cuales
les fueron concedidos.

Casos tan lamentables como éstos, ademas de fomentar la impunidad, propician el
descrédito de instituciones procuradoras y administradoras de justicia, creando un clima
de indefension en los ciudadanos frente a conductas tan reprobables. Debe enfatizarse
gue la sociedad mexiguense exige seguridad publica, asi como procuracion y
administracion de justicia adecuadas, pero no a costa de sus libertades y garantias
individuales.

Las autoridades sefialadas con mas frecuencia como presuntas responsables de
violaciones a Derechos Humanos, fueron:

Autoridades NUmero de Quejas
Procuraduria General de Justicia 1,350
Presidencias Municipales 1,264
Direccion General de Prevencion y Readaptacion Social 777
Tribunal Superior de Justicia 447
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Autoridades

NUmero de Quejas

Secretaria de Educacion, Cultura y Bienestar Social 311
Direccion General de Seguridad Publica y Transito 159
Sector Salud 144
Servicios Educativos Integrados al Estado de México 120
Direccion General de la Defensoria de Oficio 69

Es pertinente indicar que en una queja pueden ser sefialadas una o mas autoridades como
probables responsables de violacion a Derechos Humanos.

Al igual que en afios anteriores, en 1998, el mayor nimero de quejosos en contra de la
Procuraduria General de Justicia del Estado de México, fue el de las victimas del delito.
Asi, de las 1350 quejas presentadas contra la dependencia, 67.25% fueron interpuestas

por agraviados.

Motivos de conclusiéon

Durante 1998, se concluyeron 5,717 expedientes, quedando en integracion 580. Con el
objetivo de actuar con celeridad en la resolucién de los conflictos, se privilegié, cuando la
presunta violacion a derechos humanos no fue grave, la solucién durante el tramite o

conciliada.

Los motivos de conclusion fueron:

Motivos de conclusion Numero
Solucionados durante el tramite respectivo 1,623
Solucionados durante el procedimiento de conciliacion 143
Acumulacion de quejas 355
Incompetencia de la CODHEM 693
Falta de interés del quejoso en la continuacion de la queja 574
Desistimiento del quejoso 192
No existo violacion a Derechos Humanos 2,042
Recomendaciones 88
Quejas extemporaneas 7
TOTAL 5, 717
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Recomendaciones

La creacion de los Organismos Publicos de Proteccion y Defensa de los Derechos
Humanos en nuestro pais, ha dado lugar a un debate social abierto, amplio y propositivo;
de igual forma, cada vez son mas las autoridades que aceptan, cuando asi se demuestra,
la existencia de anomalias, y mas aun, hacen ostensible su voluntad para combatirlas.

El esfuerzo que llevan a cabo las Defensorias de Habitantes, busca invariablemente,
fortalecer las instituciones, fortalecer el Estado de Derecho e imbuir a la poblacion valores
gue sustenten un nuevo tipo de convivencia basada en la solidaridad, la conciliacion y la
democracia. Por esta razon, es necesario tener presente que las Recomendaciones de la
Comision de Derechos Humanos del Estado de México se constituyen como un enlace
entre la sociedad y las autoridades. Para unas es el vehiculo que permite, dentro de los
cauces legales, patentizar sus inconformidades respecto de los malos servidores publicos.
Para otras es una alternativa que les permite superar deficiencias y corregir errores.

Durante el afio que se informa, fueron emitidas 88 Recomendaciones, de las cuales 33
se cumplieron cabalmente, es decir el 37.50 %. De las restantes, 53 estan parcialmente
cumplidas, lo que se traduce en un 60.22%, y 2 de ellas no fueron aceptadas.
Adicionalmente, se obtuvo el cumplimiento total de 56 Recomendaciones
correspondientes a afios anteriores. Cabe subrayar que en 1997 se logro el cumplimiento
de 27 Recomendaciones de afios precedentes. De tal suerte, en el afio que se informa se
obtuvo un incremento de 107.4% en este rubro.

Las autoridades a las cuales se dirigieron Recomendaciones, fueron:

Diferentes Presidencias Municipales 47

N
N

Procuraduria General de Justicia

Secretaria de Educacion, Cultura y Bienestar Social

Direccion General de Seguridad Publica y Transito

Direccion General de Prevencion y Readaptacion Social

Servicios Educativos Integrados al Estado de México

Instituto de Salud del Estado de México

Secretaria General de Gobierno

Tribunal Superior de Justicia del Estado de México

Instituto de Sequridad Social del Estado de México y Municipios

(= =R Oo

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de México
TOTAL

(00}
00]
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Las autoridades que tienen Recomendaciones parcialmente cumplidas

de enero a diciembre de 1998, son:

Presidencias Municipales

26

Procuraduria General de Justicia

17

Secretaria de Educacion, Cultura y Bienestar Social

Direccion General de Seguridad Piblica y Transito

Secretaria General de Gobierno

Direccion General de Prevencion y Readaptacion Social

Instituto de Seguridad Social del Estado de México y Municipios

Instituto de Salud del Estado de México

Servicios Educativos Integrados al Estado de México

R ES

TOTAL

53

Las autoridades que no aceptaron Recomendaciones, fueron:

Presidencia Municipal de Toluca Recomendacion N° 60/98

Presidencia Municipal de Tepozotlan Recomendacion N° 70/98

Durante estos seis afios de trabajo se han emitido 515 Recomendaciones, de éstas, 399
se encuentran totalmente cumplidas, lo que representa un indice de cumplimiento cabal
del 77.47%; 113 no han sido cumplidas en su totalidad, y 3 no fueron aceptadas.

Vaya una invitacion a los Presidentes Municipales de Toluca y Tepozotlan para que
patenticen en los hechos sus expresiones en favor de una cultura de respeto a la dignidad
de las personas y muestren, en lo subsecuente, una mayor apertura y sensibilidad a los

sefialamientos de este Organismo.
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cumplidas de 1993 a 1998, son:

Las autoridades que tienen Recomendaciones parcialmente

Procuraduria General de Justicia 66
Presidencias Municipales 35
Secretaria de Educacion, Cultura y Bienestar Social 4
Comision para la Regulacion del Suelo del Estado 2
Direccion General de Seguridad Publica y Transito 1
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Direccion General de Prevencion y Readaptacion Social

Secretaria General de Gobierno

Instituto de Seguridad Social del Estado de México y Municipios

Instituto de Salud del Estado de México

N L L

Servicios Educativos Integrados al Estado de México
TOTAL 113

Las Presidencias Municipales que no han cumplido totalmente Recomendaciones emitidas
entre 1993 y 1998, son: Acambay, Ixtapan de la Sal, Malinalco, Zacazonapan, Texcoco,
La Paz, Amecameca, Ozumba, Tezoyuca, Tepetlixpa, Coyotepec, Tultitlan, Lerma,
Temoaya, Cuautitlan, Santo Tomas de los Platanos, Naucalpan, Donato Guerra, San
Antonio La Isla, Chapultepec, Nezahualcoyotl, Toluca, Hueypoxtla, Sultepec, El Oro,
Ocoyoacac, Chicoloapan, Rayén, Ecatepec, Tejupilco (2), San Felipe del Progreso (2) y
Atizapan de Zaragoza (2).

De manera respetuosa pero firme, esta Defensoria de Habitantes reitera su solicitud para
gue atiendan las Recomendaciones emitidas. Debe recordarse que la intervencion de la
Comisién, en los casos en que se tienen los elementos necesarios para emitir un
documento de este tipo, es con el proposito de persuadir a la autoridad para que realice
lo que le impone la ley y que en el caso concreto no ha cumplido.

Para reforzar las acciones encaminadas a dar vigencia real a los Derechos Humanos, en
breve este Organismo enviara un estudio a la consideracion de esta Soberania, para el
efecto de modificar la Ley de la Comisién, a fin de que en los casos en que las autoridades
no acepten una Recomendacion, o habiéndola aceptado, muestren desinterés y
negligencia para lograr su cabal cumplimiento, sean citadas ante esta Honorable
Legislatura, con el objeto de que expliquen su proceder.

Sanciones y medidas disciplinarias

Con motivo de la intervencion de este Organismo, los 6rganos de control interno de las
instancias estatales y municipales destinatarias, asi como la Procuraduria General de
Justicia, impusieron durante 1998 un total de 231 sanciones a 221 servidores publicos, lo
gue representa un aumento del 100.86 % respecto del afio anterior.

El total de sanciones como resultado de la intervencion de esta Comisién, desde que fue
creada, es de 738. Cabe destacar que en el periodo que se informa, se alcanz6 el mayor
indice de servidores publicos consignados y destituidos. En ambos rubros, las cifras
alcanzadas durante 1998, superan la suma de los cinco afios anteriores.
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El tipo y numero de sanciones aplicadas a servidores publicos fueron los siguientes:

Tipo de sancion No. de sanciones
Consignacion 105
Amonestacion 61
Suspension por un nimero determinado de dias 33
Destitucion 20
Sancion econémica 8
Inhabilitacion 4
Total 231

Recursos

La existencia de medios para recurrir las determinaciones de este Organismo, ante la
Comision Nacional de Derechos Humanos, garantiza la completa imparcialidad y apego
a las disposiciones normativas que rigen la actuacion del mismo. Es necesario reiterar que
en todos los casos, actuamos con absoluta autonomia, meticuloso profesionalismo y
estricto apego a la ley.

De enero a diciembre de 1998, se interpusieron ante el érgano nacional protector de
Derechos Humanos, 9 recursos, los cuales tienen las particularidades siguientes:

Recursos No.
De impugnacion 4
De queja 5
Resueltos en favor de la Comision 9

PROGRAMA DE SUPERVISION AL SISTEMA PENITENCIARIO

La readaptacion social de las personas que se encuentran privadas de su libertad, es una
de las preocupaciones persistentes de la sociedad mexiquense; es tarea de esta Comision,
velar porque cumplan su pena en condiciones de respeto a la dignidad humana y reciban
un verdadero tratamiento readaptatorio, con la finalidad de librar a la sociedad de
potenciales agresores.
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En este sentido se realizaron 456 visitas de supervision, 82.4% mas que el afio proximo
pasado; de las cuales correspondieron 105 a los 19 Centros Preventivos y de
Readaptacion Social, 14 a la Escuela para Menores Quinta del Bosque, 23 a Preceptorias
Juveniles, 105 a las areas de aseguramiento de la Procuraduria General de Justicia de la
Entidad y 209 a carceles municipales.

Como resultado de estas visitas, se iniciaron 890 expedientes de queja, cuyos principales
motivos fueron: negacion injustificada de beneficios de ley; irregularidades en el traslado
penitenciario; imposicion de castigo indebido a reclusos; negativa de atencion médica y
falta de asistencia juridica por el defensor de oficio. A los expedientes anteriores se
acumularon 205 de 1997, lo que hizo un total de 1,095 expedientes tramitados durante
1998 .

Del total de quejas, se han concluido 1,000 y 95 se encuentran en tramite.

En el periodo que se informa, la Comisién de Derechos Humanos del Estado de México
emitio 34 Recomendaciones en relacion a la supervision del sistema penitenciario, de las
cuales 31 se dirigieron a Ayuntamientos, 22 por las condiciones de sus carceles y 9 por
la situacién de sus comandancias; 2 fueron remitidas a los Centros Preventivos y de
Readaptacién Social, de Tenancingo y Temascaltepec respectivamente; y 1 a la
Secretaria General de Gobierno, relacionada con la Escuela de Rehabilitacion para
Menores Quinta del Bosque. De las 34 Recomendaciones, 16 se cumplieron en su
totalidad, de ellas, 15 corresponden a carceles municipales y 1 al Centro Preventivo y de
Readaptacion Social de Tenancingo; de las 18 restantes, 17 se encuentran parcialmente
cumplidas y 1 no fue aceptada.

CAPACITACION Y PROMOCION DE LOS DERECHOS HUMANOS

La tarea de promocion y capacitacion que desarrolla la Defensoria de Habitantes del
Estado de México, trata de ir construyendo un modelo de convivencia que sustente las
relaciones personales y sociales en un marco de respeto para todos. Nuestra idea es
contribuir a educar y educarnos en esa vision y llevarla a la practica. En este proyecto, la
escuela y la familia tienen un cometido fundamental.

Con este propdsito, se realizaron 1,571 eventos de capacitacion -lo que significa un 102.97
% mas que en 1997-, desglosados de la forma siguiente: 541 con servidores publicos, 303
con nifios, 278 con poblacion en general, 153 con jovenes, 94 con mujeres, 77 con
personas de la tercera edad, 39 en el sector rural, 25 con discapacitados, 20 con
organizaciones no gubernamentales, 20 con indigenas, 9 con migratorios, 6 con
asociaciones civiles y 6 en formacion de promotores, con una asistencia de 208,226
personas.
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En esta materia, merecen especial mencion :

Los cursos de capacitacion impartidos a personal de la Procuraduria General de
Justicia; Direccion General de Prevencion y Readaptacion Social; Direccion
General de Seguridad Publica y Transito; Secretaria de Educacion, Cultura y
Bienestar Social;

Los eventos realizados con la colaboracién de la Escuela Nacional de
Antropologia e Historia; Instituto Nacional de Antropologia e Historia; Organismos
Publicos de Proteccién y Defensa de Derechos Humanos Nacional, del Distrito
Federal y de los Estados; Procuraduria General de la Republica; Secretaria de
Relaciones Exteriores; Camara de Diputados del Congreso de la Union; Instituto
de Investigaciones Juridicas de la UNAM; Universidad Iberoamericana;
Fundacion Rigoberta Menchu Tum; Instituto Latinoamericano de las Naciones
Unidas para la Prevencion del Delito y Tratamiento del Delincuente (ILANUD)
/Comision Europea; Procuraduria de Derechos Humanos de Guatemala;
Facultad de Derecho de la Universidad de Costa Rica; Departamento de Derecho
Penal de la Universidad de Buenos Aires, Argentina; Unién Progresista de
Fiscales de Espafa; Defensoria de Habitantes de Costa Rica; Instituto de
Estudios Comparados en Ciencias Penales de Guatemala; Consejo Estatal de
Poblacion; Tribunal Contencioso Administrativo; Tribunal Superior de Justicia;
Universidad Auténoma del Estado de México; Normal Superior del Estado de
México; Consejo Estatal para el Desarrollo Integral de los Pueblos Indigenas;
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia en la Entidad; Instituto
Mexiquense de la Juventud; Asociaciones de Abogados; Centros de Integracion
Juvenil; Organizaciones No Gubernamentales Internacionales, Nacionales y
Locales y con las Coordinaciones Municipales de Derechos Humanos.

Dentro de los eventos que destacaron por su trascendencia, deben mencionarse:
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El Simposio Internacional "Derechos Humanos y Justicia Penal" y derivado del
mismo, Siete Mesas Redondas;

Inauguracion de la Biblioteca Central de esta Comision de Derechos Humanos;

Cursos de capacitacion y actualizacion a cadetes y a custodios en servicio de la
Direccion General de Prevencion y Readaptacion Social; y a Coordinadores
Municipales de Derechos Humanos;

Inauguracion de la Séptima Visitaduria General con sede en San Felipe del
Progreso;

Foro Taller "Derechos Humanos de los Otomies" y cuatro Mesas Redondas
derivadas del mismo; Foro Taller "Juventud por la Paz";
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Foros: "Educacion en Derechos Humanos" en Tejupilco; "Derechos de Nifias y
Nifios, un Compromiso de Todos" en Ecatepac; "Los Organismos Publicos de
Proteccion y Defensa de los Derechos Humanos y los Derechos Humanos de los
Indigenas”, en San Felipe del Progreso; y el Foro Regional de Analisis "Nifios en
Situacion de Calle: Un Reto Social".

Congreso Estatal Infantil "Los Nifios También tenemos Derechos”;

Las Exposiciones Fotograficas: Mahatma Gandhi, cincuenta afios de su
desaparicion fisica; Carteles alusivos a la farmacodependencia; El México de
Siempre; Género, Valores y Familia;

Homenaje al Maestro;

"Encuentro de la Edad de Oro", con personas de la tercera edad,;

Seminarios: "Derechos Humanos y Seguridad Publica"; "Derechos Humanos y
Procuracion de Justicia”;

Mesa Redonda "Los Organismos Publicos de Proteccion y Defensa de los
Derechos Humanos y los Derechos de la Mujer”, en Nezahualcoyotl,

Desfile Conmemorativo del Cincuentenario de la Declaracion Universal de
Derechos Humanos "La Infancia y la Juventud por la Paz";

Ceremonia Conmemorativa del "Cincuentenario de la Declaracion Universal de
Derechos Humanos";

Inauguracion del "Jardin de la Mujer " en esta ciudad.

En la tarea de educacion en derechos humanos, un factor importante, es el compromiso
activo que cada institucion y cada persona debe asumir para hacer realidad, en la sociedad
y en su vida cotidiana, la visién de reconocimiento de los derechos humanos y la practica
permanente de respeto y defensa de esos derechos. Con este fin, se efectuaron 2,006
acciones de promocion de la cultura de derechos humanos, lo que significo un promedio
de 5 diarias.

DIVULGACION SOCIAL

En la actualidad, la trascendencia de la divulgacién social se reconoce en los efectos
mutiplicadores de los mensajes, en los contenidos que se dan a conocer al entorno social
y en la utilidad de éstos. La emergencia del movimiento internacional a favor de los
derechos humanos encuentra en los medios de comunicacion social el mecanismo
apropiado para su propagacion y fortalecimiento.

Los medios de comunicacion, se ha dicho y vale la pena reiterarlo, son uno de los pilares
en gque se apoya la Comision. En tal virtud, se realizaron entrevistas radiofonicas,
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televisivas y conferencias de prensa, asimismo, se emitieron boletines de prensa sobre
los asuntos mas relevantes en que intervino el Organismo.

Igualmente, y con el objeto de difundir las atribuciones y servicios que brinda la Comisién,
se realiz6 un videograma relativo al tema.

Sin el soporte que prestan los medios de comunicacion social a las actividades de nuestro
Organismo, seria imposible tener la cobertura y alcance que tenemos dentro del territorio
estatal; es altamente satisfactorio contar con medios electronicos e impresos decididos a
desempenarse en favor de su comunidad. En la tarea del Organismo, los medios de
comunicacion social, han desempefiado un papel trascendente al coadyuvar en la toma
de conciencia de los individuos, respecto a sus derechos. Su tarea de orientacion ha
extendido la cultura de los derechos fundamentales y ha generado mayor conciencia. Esta
actividad ha sido vital para la Comision de Derechos Humanos de la Entidad. A la radio,
la television y la prensa, mi saludo cordial y mi reconocimiento profundo por su apoyo
incondicional.

ACERVO BIBLIOGRAFICO Y PUBLICACIONES

Para tener conocimiento del ser y quehacer de las instituciones, resulta necesario contar
con instrumentos accesibles que permitan hacer llegar a la poblacion, tanto el fundamento
intelectual, como los frutos de su labor al seno de la sociedad que les da sustento y a la
cual se deben; por ello, las publicaciones son un medio efectivo de difusion para llegar a
constituir gradualmente, una verdadera cultura de respeto a los derechos fundamentales
de las personas.

En concordancia con los lineamientos establecidos en el Programa Anual de Trabajo 1998,
se realizaron acciones tendientes a mantener la produccién bibliogréfica del Organismo,
a efecto de dar a la poblacion de la Entidad, obras cuyo contenido proporcione
conocimientos sobre los Derechos Humanos, ademas de las formas para defenderlos.

En el ejercicio de esta tarea, se editaron y distribuyeron, las publicaciones siguientes:
Memoria del Simposio Internacional Justicia Penal
y Derechos Humanos, con un tiraje de 1,000 ejemplares;

Acuarela Poética Una Alternativa del Arte en la Educacidon en Derechos
Humanos, antologia, con un tiraje de 1,000 ejemplares;

12 numeros de la revista mensual Nuestros Derechos, con un tiraje de 18,000
ejemplares;

4 carteles, con un tiraje de 1,400 ejemplares;

5 folletos informativos, con un tiraje de 500 ejemplares;
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34 tripticos informativos sobre diversos aspectos de la Cultura de Derechos
Humanos y los servicios que brinda la Comision, con un tiraje de 156,600
ejemplares;

3 directorios: el Anotado de Organismos No Gubernamentales Pro Derechos
Humanos; el de Coordinaciones Municipales de Derechos Humanos y el de
Organizaciones que apoyan, protegen y defienden a los grupos vulnerables, con
un tiraje de 300 ejemplares.

6 nimeros del volimen bimestral Derechos Humanos, Organo Informativo de la
Comision de Derechos Humanos del Estado de México, con un tiraje de 6,000
ejemplares v;

La Sintesis y Anexo Estadistico del Informe Anual de Actividades de esta
Comision de Derechos Humanos, correspondiente a 1998, con un tiraje de 2,000
ejemplares.

A fin de fomentar la cultura de los Derechos Humanos y proporcionar un nuevo servicio a
la poblacion, el 27 de enero de 1998, se inauguro la biblioteca de esta Comisién. En virtud
de que el objetivo es contar con un acervo especializado sobre los derechos
fundamentales, se realiz6 la depuracién de dicha biblioteca, por lo que fueron retirados
326 ejemplares que se referian a temas no vinculados con los Derechos Humanos. Sin
embargo, durante el afio que se informa ingresaron 504 volumenes, por lo que el acervo
documental de la biblioteca especializada en materia de Derechos Humanos, consta
actualmente de 1,752 ejemplares.

De igual forma, se cuenta con 215 videos sobre diversos temas relacionados con los
derechos basicos de hombres y mujeres.

Cabe mencionar que del 27 de enero al 31 de diciembre de 1998, se recibieron 1,151
usuarios de todos los niveles, desde estudiantes de primaria hasta investigadores.

RELACIONES CON INSTITUCIONES GUBERNAMENTALES

La Comision de Derechos Humanos del Estado de México, estrecha sus vinculos con las
instancias gubernamentales de todos los niveles, mediante sus tareas de capacitacion en
materia de derechos humanos. Ello es importante pues como se ha dicho insistentemente,
muchas de las violaciones a los derechos escenciales son motivadas por desconocimiento
de algunos servidores publicos.

En el afio que se informa, este Organismo realiz6 una serie de acciones para capacitar y
actualizar sobre la cultura por el respeto a la dignidad humana, a quienes tienen la
responsabilidad de proporcionar algun servicio publico. En esta tarea la colaboracion de
instituciones gubernamentales con la Comision, fue una practica permanente, llevandose
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acabo 541 eventos, en los que participaron 29,907 servidores publicos, fundamentalmente
de los sectores educativo, asistencial, de salud, procuracion y administracion de justicia y
ejecucion de sanciones penales.

Se firmaron 4 convenios, con el proposito de sumar recursos, esfuerzos y voluntades en
la difusion de la cultura por el respeto a los Derechos Humanos, 3 con las Instituciones
siguientes: Servicios Educativos Integrados al Estado de México; Instituto Mexiquense de
la Juventud y Centros de Integracién Juvenil Estado de México, A.C., y 1 con el Sistema
de Radio y Television Mexiquense, para la coproduccién de un programa de radio, mismo
gue brinda la oportunidad a este Organismo de tener mayor contacto con la poblacién del
Estado cada fin de semana.

RELACIONES CON ASOCIACIONES CIVILES Y ORGANIZACIONES
NO GUBERNAMENTALES PRO DERECHOS HUMANOS

Las Asociaciones Civiles y las Organizaciones No Gubernamentales representan, en
mucha ocasiones, la instancia inmediata a la que recurren las personas cuando enfrentan
algun problema, lo cual es comprensible dado que estas organizaciones estan integradas
por ciudadanos que se comprometen a trabajar en beneficio de su sociedad; por eso, es
interés primordial de esta Comision de Derechos Humanos, actuar conjuntamente con
ellas para dar respuesta a los reclamos de los habitantes del Estado.

Especificamente con las Asociaciones Civiles, se realizaron 6 eventos, con una asistencia
de 1,579 personas.

Por otro lado, se fomentaron las relaciones con las organizaciones no gubernamentales
en el Estado de México, gracias a esto, 10 de ellas solicitaron su incorporacion al directorio
de este Organismo; con lo cual se tienen registradas actualmente 103. Asimismo, se
realizaron 3 encuentros, 1 estatal y 2 regionales, se celebraron 17 eventos de difusion de
la cultura de derechos humanos, con una asistencia de 2,180 personas.

La participacion y el compromiso de la sociedad civil, traducidos en el trabajo responsable
de las Organizaciones No Gubernamentales, enriquece la labor de los Organismos
Publicos de Proteccion y Defensa de Derechos Humanos; agradezco su concurso en
beneficio de toda la poblacion.

RELACIONES CON COORDINACIONES MUNICIPALES DE DERECHOS HUMANOS

La efectiva tutela de los Derechos Humanos debe iniciarse en el ambito municipal, toda
vez que es aqui donde la poblacion tiene constante relacion con las autoridades que en
mas de una ocasion exceden el ejercicio de sus atribuciones, por tanto, las Coordinaciones
Municipales de Derechos Humanos son parte medular en la capacitacién y promocion de
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los derechos fundamentales, y al mismo tiempo, representan una via para hacer llegar a
esta Comisién las quejas de las personas que habitan en la Entidad.

A la fecha, tenemos registrado el nombramiento de 100 coordinadores municipales de
Derechos Humanos, sin embargo quedan 22 municipios que no han designado a su
coordinador, a pesar de que esa es una obligacién que les marca la Ley Organica Municipal
desde hace mas de cuatro afios. Estos municipios son: Acolman, Almoloya del Rio,
Apaxco, Atizapan, Calimaya, Capulhuac, Coatepec Harinas, Cocotitlan, Coyotepec,
Huehuetoca, Ixtlahuaca, Melchor Ocampo, Mexicaltzingo, Polotitlan, Santo Tomas de los
Platanos, Temascalapa, Teoloyucan, Tepetlaoxtoc, Texcalyacac, Villa del Carbén, Villa
Victoria y Xalatlaco. A todos ellos, con absoluto respeto a la autonomia municipal, nuestra
solicitud para que a la brevedad designen a sus Coordinadores Municipales y patenticen
de esta manera su compromiso con la legalidad y con la causa de los Derechos Humanos.

Entre las acciones que la Comision de Derechos Humanos realizé con la participacion
responsable y solidaria de los coordinadores, destacan las siguientes:

Curso de capacitacion y actualizacidon denominado "Temas Selectos de Derechos
Humanos", con duracion de un afio, desarrollandose alternativamente en las
oficinas centrales de este Organismo y en las Visitadurias Generales con sede
en Naucalpan, Nezahualcoyotl, Ecatepec, Tejupilco y San Felipe del Progreso;

Curso Basico a Coordinadores Municipales de Derechos Humanos de nuevo
ingreso, durante seis sesiones;

Asistencia a 9 informes de actividades;

Asistencia a 4 tomas de protesta de titulares de coordinaciones municipales;

6 reuniones regionales de trabajo; y

La realizacion conjunta de 16 actividades en diversos municipios.
Tengo la certeza de que la existencia de las Coordinaciones Municipales de Derechos
Humanos, enriquece el panorama institucional de defensa de los derechos fundamentales

en territorio mexiquense, dado que en muchos casos constituyen el nexo directo con la
poblacién; su esfuerzo es de capital importancia, reitero mi aprecio por su trabajo.

RELACIONES CON LAS COMISIONES DE DERECHOS HUMANOS NACIONAL,
DEL DISTRITO FEDERAL Y ESTATALES

Resulta necesario que los integrantes del sistema nacional no jurisdiccional de proteccion
y defensa de los derechos humanos, trabajemos de manera coordinada, no sélo para
estrechar los vinculos existentes, sino también para compartir experiencias de indole
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diversa, trabajar conjuntamente nos permite ofrecer a la ciudadania una mejor respuesta
a sus demandas.

En 1998, el titular de la Comision de Derechos Humanos del Estado de México acudio, en
su calidad de Presidente de la Federacion Mexicana de Organismos Publicos de
Proteccion y Defensa de los Derechos Humanos, a:

6 Informes de Actividades de Titulares de Organismos Publicos de Proteccion y
Defensa de Derechos Humanos del pais;

40 eventos académicos regionales con Organismos Publicos de Proteccion y
Defensa de los Derechos Humanos en diversos estados de nuestro pais, y;

A 2 Congresos Nacionales de la Federacién Mexicana de Organismos Publicos
de Proteccion y Defensa de los Derechos Humanos en Pachuca, Hidalgo y
Villahermosa, Tabasco.

Como consecuencia de los fenbmenos meteoroldgicos que azotaron a una gran parte de
nuestro pais, y en especial a la region sur, el 9 de septiembre del afio en curso, este
Organismo recibio oficio del Presidente de la Comision Estatal de Derechos Humanos de
Chiapas, solicitando se hiciera un llamado a la sociedad del Estado de México, a efecto
de proporcionar urgentemente ayuda humanitaria consistente en medicina, alimentos no
perecederos, agua, ropa, etc., para ser entregados a los damnificados por la lluvias de
aquélla hermana Entidad. Paralelamente, en nuestro estado, algunas zonas se vieron
severamente afectadas por las condiciones climatolégicas.

Por tal razén, esta Comision inicid una colecta de materiales, mediante una invitacion
respetuosa a instituciones y a la sociedad civil de nuestro Estado. La respuesta fue
generosa, lo que permitio atender al lamado de la Comisién Estatal de Derechos Humanos
de Chiapas, y en nuestro Estado, al de diversas comunidades.

A todas las personas e instituciones que colaboraron en esta humanitaria labor, muchas,
muchas gracias.

RELACIONES INTERNACIONALES

Las relaciones internacionales son una excelente oportunidad para nutrirse de informacion,
intercambiar puntos de vista y llevar a cabo eventos que organizados conjuntamente
producen beneficios a todos los participantes. Por tales motivos es necesidad permanente
para esta Comision buscar mas y mejores relaciones a este nivel. Involucrarnos en
actividades de este tipo significa, a fin de cuentas, desarrollarnos para ofrecer un mejor
servicio publico a la poblacién del Estado de México.
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Es por ello que se asistio y participé en 14 eventos, a saber:

Seminario Internacional: Nuevas Tendencias de los Derechos Humanos;
realizado en la ciudad de México, Distrito Federal, del 11 al 14 de mayo.

XVI Curso Interdisciplinario en Derechos Humanos; organizado por el Instituto
Interamericano de Derechos Humanos en San José, Costa Rica, del 15 al 26 de
junio.

Seminario Internacional: Hacia un Nuevo Concepto de Discapacidad; organizado
por la Comision Nacional de Derechos Humanos en coordinacion con la Comision
Canadiense de Derechos Humanos, en México, Distrito Federal, del 8 al 10 de
julio.

Jornadas Internacionales Justicia Penal y Derechos Humanos; organizadas por
la Direccion General de Reclusorios y Centros de Readaptacion Social y la
Comisién de Derechos Humanos del Distrito Federal, en México, Distrito Federal,
el 9y 10 de julio.

Segundo Coloquio Internacional de Educacion en Derechos Humanos: Acciones
y Propuestas; organizado por la Comision Estatal de Defensa de los Derechos
Humanos de Puebla, en Puebla, el 23 de julio.

Seminario Internacional sobre Adolescentes en Conflicto con la Ley, Seguridad
Ciudadana y Derechos Fundamentales; en México Distrito Federal, los dias 3y
4 de septiembre.

[l Congreso Anual de la Federacion Iberoamericana de Ombudsman (FIO); en
el que se participé con comentarios sobre los Derechos de los Pueblos Indigenas
en América Latina, del 6 al 9 de septiembre, en Lima, Pera.

Seminario Internacional El Defensor del Pueblo: de la Teoria a la Practica;
organizado por la Defensoria del Pueblo de Bolivia y la Comision Andina de
Juristas, en la Paz, Bolivia, durante los dias 10 y 11 de septiembre.

Primeras Jornadas Internacionales de Educacion en Derechos Humanos;
organizadas por la Comisién Nacional de Derechos Humanos en el marco del
Cincuentenario de la Declaracion Universal de Derechos Humanos, en México,
Distrito Federal, el 21 y 22 de septiembre.

Seminario Internacional sobre Aplicacion del Derecho Internacional de los
Derechos Humanos en el Ambito Interno; organizado por la Catedra UNESCO
de Derechos Humanos en colaboracion con el Instituto Interamericano de
Derechos Humanos y la Comision Nacional de Derechos Humanos, en
Cuernavaca, Morelos, del 27 al 29 de septiembre.

Los dias 21 y 22 de noviembre se participo en el Taller sobre los Lineamientos
para la integracion de la perspectiva de género de los Organismos de la
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Federacion Iberoamericana de Ombudsman, documento que se elaboré como
una accion de seguimiento a la Declaracion de Toledo, firmada en Espafia en
abril de 1997 por los integrantes de la FIO, de la que nuestra Comision forma
parte.

Seminario Internacional: Similitudes y Divergencias entre los Sistemas de
Proteccién Regional de Derechos Humanos: el caso de América y Europa;
organizado por la Comision Nacional de Derechos Humanos y la Embajada de
Francia en México, en México, Distrito Federal, el 24 y 25 de noviembre.

Conferencia: El Proceso de Internacionalizacion de los Derechos Humanos en
América Latina, a invitacion de la Procuraduria de los Derechos Humanos de
Guatemala, el 4 de diciembre en Guatemala, Guatemala.

Se participo en el Segundo Foro Nacional Vigencia y Practica de la Declaracion
Universal de Derechos Humanos a cincuenta afios de su proclamacion,
organizado por la Comisién Nacional de Derechos Humanos los dias 9y 10 de
diciembre de 1998, en la ciudad de México, D.F.
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HONORABLE CONGRESO DEL ESTADO
SENOR GOBERNADOR
SENORAS Y SENORES

Sabemos que la Gnica manera posible de obtener la confianza de la sociedad mexiquense,
consiste en llevar a cabo acciones traducidas en resultados, las palabras, por si solas, son
insuficientes.

A cincuenta afios de la Declaracion Universal de Derechos Humanos, independientemente
de los signos de crisis que se presentan como distintivo de nuestro tiempo, es posible
percibir una clara confianza en los derechos elementales, los cuales se revelan como una
fuerza capaz de modificar el pensamiento en praxis y de escribir una nueva pagina en la
historia de la humanidad.

En nuestro estado, desde hace mas de seis afos, la Comision ademas de la atencion y
seguimiento de las quejas, transita por el camino de la Educacion en Derechos Humanos.
Con especial énfasis en la cimentacion de relaciones fundadas en el respeto irrestricto a
la dignidad humana, en la solidaridad y en la paz.

Esta es una alternativa que destierra vicios anacronicos, acomete a la corrupcion, la
impunidad y el autoritarismo e induce a tomar una actitud de participacion y propuesta. De
esta manera, es posible construir una practica que considere la importancia de los
derechos de los demas, del ejercicio pleno de las libertades y de profesar la critica con
caracter propositivo, para el bien de las colectividades.

Hablamos de una nueva forma de vida, de un proceso alentador que es respuesta a
inquietudes y a reclamos insatisfechos; es también una ardua labor que requiere del
concurso decidido de los actores de la educacion; en este ejercicio vemos con beneplécito
gue la sociedad mexiquense se informe por su cuenta y solicite nuestra participacion para
compartir con ella las experiencias.

Lalucha por la promocién y defensa de los derechos humanos coincide fundamentalmente
con la lucha por el reconocimiento de la dignidad humana, toda vez que se considera a
cada persona como sujeto y no como mero objeto de la razén. Los Derechos Humanos,
ademas de ser valores juridicos, politicos, morales y sociales, son manifestaciones vivas
del desarrollo histérico de la comunidad que se expresan en la satisfaccion de las
necesidades de cada individuo.

Hoy mas que nunca es necesario el combate frontal a la corrupcién, pues sus
manifestaciones son devastadoras para la vida comunitaria, ya que impide un
aprovechamiento adecuado de los recursos econémicos y genera abusos, ineficacias e
inmovilismos en el aparato gubernamental. Principalmente, es necesario erradicar este
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grave mal de los cuerpos policiacos; pues es la plataforma sobre la que descansa gran
parte de la delincuencia que hoy nos agobia.

Por ello, mi respetuosa exhortacion a todas las autoridades del Estado a fin de que, en el
marco de las atribuciones que tienen conferidas, pongan en marcha mecanismos eficaces
para el combate de ese cancer social, la ley se los exige y la sociedad se los agradecera.

Vivimos una pluralidad social que hemos alcanzado con grandes esfuerzos. Conservarla
es necesario, y para ello, debemos fomentar el respeto a la diversidad y la tolerancia; eso
es también el respeto a los derechos humanos. La pluralidad es no solo una de las
caracteristicas del tiempo presente, sino también uno de nuestros mas caros valores, al
igual que la libertad, la justicia y la paz social.

Quisiera aprovechar esta oportunidad, para expresar mi profunda conviccion en el sentido
de que en este afio, veremos consolidarse aun mas el avance de la democracia que ya
estamos viviendo en territorio mexiquense. Sin embargo, dentro de este proceso,
lamentablemente hay quienes aun no comprenden la naturaleza técnica-juridica de esta
Comisién y pretenden utilizarla para alcanzar fines de tipo politico. Por tal motivo, hacemos
una solicitud a todos ellos a fin de que respeten a esta Defensoria de Habitantes, pues
esta institucion piensa, no en las préximas elecciones, sino en las préximas generaciones
de mexiquenses.

Quienes tenemos la satisfaccion de laborar para la sociedad como servidores publicos,
tenemos también la obligacion de trabajar para la preservacion del estado de derecho,
con la conciencia de que éste representa el medio apropiado para dirimir los conflictos.

El reto que tenemos es mayusculo, lo que aun nos falta por hacer en materia de derechos
humanos y justicia social, es significativo. Hoy, en la alborada del siglo XXI, podemos decir
gue los mexiguenses somos libres por ser iguales, pero ahora, debemos alcanzar en los
hechos el ideal de ser iguales por ser libres.

Miguel Angel Contreras Nieto

Comisionado de los Derechos
Humanos del Estado de México
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