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Re su men
Elsie Mc Phail de fi ne a la pren sa co mo una ac ti vi dad de ser vi cio pú bli co y
a par tir de es te su pues to re co rre en su ar tícu lo pre gun tas fun da men ta les
so bre el fu tu ro de es ta ac ti vi dad en el en tor no in for má ti co de com pe ten -
cia. La au to ra mues tra el de ba te en tre los dia rios im pre sos y el pe rio dis -
mo en Inter net con una pers pec ti va em pre sa rial his tó ri ca re fe ri da al ca so
es ta dou ni den se y a los gran des con sor cios mun dia les de no ti cias. Con -
clu ye se ña lan do al gu nas lí neas pa ra el de ba te aca dé mi co, las po si bi li da -
des que el pe rio dis mo ci ber né ti co tie ne pa ra crear una cul tu ra ciu da da na
en de re chos hu ma nos, jus ti cia, de la de nun cia, el com ba te a la po bre za,
y la ren di ción de cuen tas, exi gen cia de trans pa ren cia.

Abstract
Elsie Mc Phail un ders tands the news me dia as a pu blic ser vi ces ac ti vity
and, from the re, she po ses in this ar ti cle ques tions about the fu tu re of the
print me dia in an Inter net com pe ti ti ve world. Mc Phail shows the de ba te
bet ween print me dia and Inter net news si tes from the his to ri cal bu si ness
point of view ba sed on the Uni ted Sta tes ex pe rien ce. Fi nally, she points at 
so me cru cial aca de mic de ba te ques tions re gar ding the cyber ne tic jour na -
lism and its’ pos si bi lity to crea te a hu man rights ba sed ci ti zens hip cul tu re,
con cern with jus ti ce, ad vo cacy, po verty is sues, and with ac coun ta bi lity
and trans pa rency. 
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El pe rio dis mo vir tual ha cim bra do no sólo a las em pre sas
de di ca das al pe rio dis mo im pre so, sino a quie nes día con día 
apun ta la mos nues tra for ma ción al lado de ese in go ber na ble 
ma no jo de ho jas suel tas que acom pa ña nues tros há bi tos de 
lec tu ra. Es in va lua ble lo que este ar te fac to ha apor ta do a
nues tra edu ca ción, ya que en sus me jo res ex pre sio nes se
ha cons ti tui do en una ins ti tu ción al ser vi cio de la so cie dad.
Como re fe ren cia obli ga da en la vida co ti dia na, es fuen te im -
por tan te de in for ma ción, ya que cons tru ye una agen da de
te mas en tor no a los cua les se pue de dis cu tir, dia lo gar, de -
ba tir.

De fi ni do co mo ser vi cio pú bli co o co mo ejer ci cio pri va do
de una fun ción pú bli ca,1 el pe rio dis mo im pre so ha de sem -
pe ña do ta reas de vi gi lan cia y apor ta do una agen da que in -
vo lu cra una am plia ga ma de pun tos de vis ta; ha si do pla ta -
for ma pa ra la ren di ción de cuen tas, ofre ci do in cen ti vos pa ra
el apren di za je y el li bre flu jo de ideas y co mu ni ca ción en tre
los ciu da da nos que bus can in vo lu crar se no só lo co mo es -
pec ta do res, si no tam bién co mo cí vi cos par ti ci pan tes del pro-
ce so de mo crá ti co.

Asimis mo, ha ayu da do a con fi gu rar nues tra opi nión en
tor no a te mas di ver sos, en un ri tual co ti dia no que ha da do
sen ti do de per te nen cia a una co mu ni dad ima gi na ria de ciu -
da da nos que se de fi nen a sí mis mos co mo su je tos in for ma -
dos. Y es que la pren sa im pre sa co mo bien pú bli co, no só lo
in for ma, si no que in clu so con cien ti za, am plía ho ri zon tes,
orien ta y es ti mu la la dis cu sión en tor no a asun tos fun da men -
ta les, al gu nos de los cua les han apun ta la do nues tra in ci pien -
te de mo cra cia.

Actual men te, la in mi nen te dis mi nu ción de ti ra jes y cie rres 
de pe rió di cos prin ci pal men te en Esta dos Uni dos y en otras
par tes del mun do ha des per ta do di ver sas in quie tu des, ya
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1  Ri va Pa la cio, Ray mun do, La pren sa de los jar di nes, Mé xi co, Pla za Ja nés,
2004, pp. 9-44.
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que al prin ci pio mu chos fes te ja mos el sur gi mien to de un
nue vo me dio vir tual que ofre cía un pe rio dis mo que em pe zó
a rom per el cer co de las gran des cor po ra cio nes medi áti cas;
lue go vi mos al gu nas se ña les de alar ma so bre la du do sa ca -
li dad y pro ce den cia del pe rio dis mo en la red. Así co mo des -
de ha ce años al gu nos ana lis tas de los me dios ad vir tie ron el
ries go que im pli ca ba la cre cien te irres pon sa bi li dad en la di -
fu sión de in for ma ción sin com pro ba ción alguna en la prensa 
impresa y electrónica, pronto advirtieron un fe nó me no si mi -
lar en la red.

En am bos me dios —im pre so y vir tual— se lo gró po ner en 
ja que el ofi cio pe rio dís ti co de ca li dad, cons trui do a lo lar go
de si glos por sus re pre sen tan tes em ble má ti cos. El pe rio dis -
mo en red ofre cía un pe li gro adi cio nal, por su ca pa ci dad po -
ten cia do ra. Bien ve ni da sea la mul ti pli ca ción de los es pa cios 
in de pen dien tes en la red, que bus can una ma yor ho ri zon ta -
li dad e in ter lo cu ción con sus pú bli cos, siem pre y cuan do
cum plan con las fun cio nes del dia ris mo de ca li dad ins ti tui do
por los gran des re pre sen tan tes del pe rio dis mo.

Al de fi nir la pren sa co mo bien pú bli co que ha de sem pe -
ñan do ta reas co mo ór ga no que vi gi la, in ves ti ga, es cu dri ña,
exi ge ren di ción de cuen tas, es ta ble ce có di gos más o me nos 
ri gu ro sos pa ra ase gu rar la ca li dad de lo que pu bli can re por -
te ros y co lum nis tas, se con fi gu ra un or ga nis mo de pro fe sio -
na les y una ins ti tu ción cru cial pa ra la de mo cra cia.

1. ¿El fin del pe rió di co im pre so?

La pre gun ta so bre la po si ble ex tin ción del pe rio dis mo im -
pre so y/o su mu ta ción ha cia nue vas for mas de pe rio dis mo
en Inter net, sus ci ta al me nos dos ti pos de reac cio nes, que a
la ma ne ra de Umber to Eco po dría mos lla mar vi sio nes apo -
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ca líp ti cas y/o in te gra das fren te al de sa rro llo del pe rio dis mo
en red.2

Por un la do es tán los pe si mis tas y por el otro los en tu sias -
tas de la mis ma, aun que exis te otra op ción que po dría mos
lla mar rea lis ta, pe ro de je mos que al gu nos de los pe rio dis tas 
más re co no ci dos por miem bros de su gre mio se expresen
sobre el asunto.

El le gen da rio pe rio dis ta Ben Brad lee se ña la por ejem plo
que no de be sor pren der nos la ins tan ta nei dad, ya que és ta
em pe zó con la te le vi sión e Inter net só lo es la apo teo sis de
di cha ins tan ta nei dad. Re co mien da asu mir el cam bio y exi gir 
aque llo que a prin ci pios de los se ten ta y co mo di rec tor del
Wa shing ton Post, exi gió a los jó ve nes re por te ros Wood -
ward y Bern stein, in ves ti ga do res del le gen da rio Ca so Wa -
ter ga te: no aban do nar los bue nos es tán da res de ca li dad en
el dia ris mo en la red, ve ri fi car sus fuen tes, bus car el pro fe -
sio na lis mo en ca da in ves ti ga ción.3

La re por te ra Alma Gui ller mo prie to sien te que el ofi cio se
es tá aca ban do y con fie sa que aun que es una cues tión ge -
ne ra cio nal, los pe rio dis tas co mo ella es tán fas ci na dos con
la tec no lo gía de Inter net. Afir ma que por lo me nos a ella la
con vier te en “un po qui to di no sau rio” y apues ta a los jó ve -
nes, quie nes se gu ra men te trans for ma rán es te ins tru men to
pa ra na ve gar en bar co, le pon drán ve lá men “pa ra lle var lo a
don de sea”.4
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2  Eco, Umber to, Apo ca líp ti cos e in te gra dos fren te a la cul tu ra de ma sas, Mé xi -
co, Lu men, 1985.

3  Brad lee con ven ció a la em pre sa ria del dia rio Kat he ri ne Graham so bre la im -
por tan cia de aten der el asun to que in ves ti ga ban los jó ve nes pe rio dis tas Bern stein
y Wood ward, sien do el ca pi tán a la som bra del ca so Wa ter ga te, que cul mi nó con la
re nun cia del pre si den te Ni xon en 1973. Brad lee se re ti ró en 1991 y si gue man te -
nien do una ofi ci na en el edi fi cio del dia rio. Cruz, Juan, “Ben Brad lee” en la se rie

Maes tros del pe rio dis mo, El País, 11 de ene ro de 2009, pp. 2-4.
4  Gui ller mo prie to es cri be pa ra di ver sos dia rios y re vis tas co mo el New Yor ker,

Na tio nal Geo grap hic, New York Re view of Books; for ma par te de la Fun da ción
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Lo cier to es que pa ra quie nes co mo Gui ller mo prie to per -
te ne ce mos a la lo que ella lla ma “ge ne ra ción del pa pel”, ex -
pe ri men ta mos un cam bio im por tan te con el pe rio dis mo di gi -
tal, ya que te me mos que los di ver sos me dios im pre sos que
han si do re co no ci dos por su ca li dad, su cum ban en aras de
la cantidad o la rentabilidad en el mercado.

Co mo buen em pre sa rio, Car los Slim equi pa ra el mo men -
to ac tual con las em pre sas trans por tis tas de prin ci pios del
si glo XX, que se afe rra ron a su ne go cio con el ad ve ni mien to
del au to mó vil: aque llos que se que da ron con las ca rre tas ti -
ra das por ca ba llos, di ce, se que da ron atrás.5

Ha rold Evans fue di rec tor de The Sun day Ti mes en tre
1967 y 1981 y des pués del Ti mes; fue el re por te ro más in flu -
yen te en una épo ca es pe cial men te bri llan te y com ple ja pa ra 
el pe rio dis mo in glés. Co bró fa ma mun dial por in ves ti gar y
de nun ciar el ca so de las far ma céu ti cas que dis tri bu ye ron la
dro ga lla ma da ta li do mi da, que pro vo có de for ma cio nes du -
ran te el em ba ra zo. Al pre gun tar le so bre el fe nó me no Inter -
net, ase gu ra que ac tual men te el dia ris mo asis te al re to de la
pu bli ci dad en la red, y a que no ha po di do sus ti tuir a la pren -
sa tra di cio nal en in for ma cio nes ve ri fi ca bles. Ve im po si ble
que una pá gi na vir tual pue da com pen sar el mo sai co que
ofre ce el pe rió di co co mo sec cio nes de di ca das a la cul tu ra,
los ne go cios, el ar te, las no ti cias. Ober va que hoy en día se
vi ve en un in te rreg no en tre el pe rio dis mo via ble y el pe rio -
dis mo creí ble y la vi ta li dad de los im pre sos, que son la fuen -
te prin ci pal pa ra “en te rar te de lo que pa sa”.

Al re fe rir se a The Daily Beast, la pá gi na en red inau gu ra -
da por su es po sa Ti na Brown y a la que vi si ta ron 11 mi llo nes 
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Nue vo Pe rio dis mo, y su li bro Al pie de un vol cán te es cri bo, re co ge va rios de sus
me jo res re por ta jes. Cruz, Juan, “Alma Gui ller mo prie to”, se rie Maes tros del pe rio -

dis mo, El País, 1o. de fe bre ro de 2009, pp. 6 y 7.

5  Zeh braus kas, Adria na, “Car los Slim He lú: el ba rón me diá ti co re ti cen te”, New

York Ti mes, 15 de fe bre ro de 2009.
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de per so nas du ran te el pri mer mes; in for ma que tie ne el pro -
ble ma de los in gre sos y la di se mi na ción de mu chas men ti -
ras. Mien tras el ob je ti vo sea fi nan cie ro y no pe rio dís ti co, di -
ce, el pe rió di co de cae y se cae. Expli ca el em po bre ci mien to
en el que ha caí do en la red ha cien do uso de una ana lo gía
en tre el pe rió di co y una or ques ta:

Si com pra una or ques ta y lo pri me ro que hace es des ha cer se
de los vio lon che los, y des pués se des ha ce de los tim ba les... del 
mis mo modo el pe rió di co no sue na a pe rió di co cuan do se ha
per di do a su equi po in ter na cio nal o a sus co rres pon sa les.6

Jean Da niel, quien fue fun da dor de Le Nou vel Ober va -
teur, ad vier te so bre la ca pa ci dad de ha cer el mal que tie ne
un pe rio dis ta, cues tión que se exa cer ba en la red, ya que
“exis te el pe li gro de que cual quie ra pue da con tes tar a cual -
quie ra”. El he cho de que “to dos po da mos ser pe rio dis tas y
que los pro pios pe rio dis tas ya no crean en ellos mis mos, es -
tá pro du cien do un des cré di to en la fun ción del pe rio dis ta
que se ca pa ci tó pa ra ser lo”. To do el iti ne ra rio de pre pa ra -
ción, que cul mi na ba con un es ta tu to de pres ti gio y au to ri dad 
del pe rio dis ta, se ve des trui do por la re pen ti na apa ri ción de
al guien que ha en con tra do una fo to, la po ne en Inter net y
con ella pue de echar por la bor da en un se gun do la re pu ta -
ción de al guien. Ase gu ra que aun que hay en ello ven ta jas,
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6  Cuan do Evans lle gó a The Sun day Ti mes de sa fió la ley in gle sa que im pe día
a los pe rió di cos ocu par se de cier tos asun tos, e ini ció una in ves ti ga ción pa ra ve ri fi -
car si una pas ti lla —ta li do mi da— to ma da por las ma dres du ran te el em ba ra zo y re -
ce ta da por los mé di cos del se gu ro so cial in glés, ha bía si do la cau san te de las de -
for ma cio nes en ni ños re cién na ci dos. Con ello se en fren tó al go bier no y a una

gi gan tes ca cor po ra ción que tam bién pro du cía whisky. Ante la ne ga ti va del go bier -
no de pu bli car los re sul ta dos de la in ves ti ga ción bus có el apo yo de los lí de res po lí -
ti cos y la em pre sa al fi nal se rin dió, ofre cien do una com pen sa ción irri so ria, has ta
que lo gra ron sub ir la a 20 mi llo nes de li bras. Lo mis mo hi zo con su fa mo sa in ves ti -
ga ción so bre el de sas tre aé reo del DC 10 en Pa rís en el que mu rie ron 346 per so -

nas. Cruz, Juan; “Ha rold Evans”, se rie Maes tros del pe rio dis mo, El País, 25 de
ene ro de 2009.
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éstas no son para el periodista, sino para quienes endosan
la posibilidad infinita de expresarse.

Re co ge en su li bro so bre Albert Ca mus cua tro pau tas so -
bre las obli ga cio nes del pe rio dis ta: re co no cer el to ta li ta ris -
mo y de nun ciar lo, no men tir y sa ber con fe sar lo que se ig no -
ra, ne gar se a do mi nar, ne gar se a to da cla se de des po tis mo, 
in clu so pro vi sio nal. Advier te que esas re glas fue ron es cri tas 
an tes de que exis tie ra la te le vi sión y que el rei no de la ima -
gen lo ha cam bia do to do, in clu so la for ma de es cri bir. Los te -
mo res enun cia dos por Ca mus se han in cre men ta do por la
si mul ta nei dad, la ubi cui dad y la in me dia tez: “cuan do al guien 
ha bla fal tan se gun dos pa ra que lo se pa el mun do”. Por si
fue ra po co, es la si mul ta nei dad la que afec ta tam bién a la vi -
da pri va da y ese, se gún Da niel, es el peor de fec to del pe rio -
dis mo con tem po rá neo.7

Pa ra To más Eloy Mar tí nez, pe rio dis ta y es cri tor ar gen ti -
no, las for mas de lec tu ra es tán cam bian do ver ti gi no sa men -
te y el pe rio dis mo de pa pel se es tá con vir tien do en un
vehícu lo in có mo do pa ra la lec tu ra.8 A las ver sio nes en lí nea
les en cuen tra el ries go del ano ni ma to di gi tal que po ten cia el
pe rio dis mo “ama ri llo”. Aun que es tá cons cien te de que ya
exis tía en el pe rio dis mo tra di cio nal, ase gu ra que es di fe ren -
te en Inter net, ya que mul ti pli ca la fuer za del pe rio dis mo
sen sa cio na lis ta que se ma ni fies ta en for mas de acu sa ción e 
in ti mi da ción. Se re fie re por ejem plo a la car ni ce ría que se hi -
zo con Ingrid Be tan court y Cla ra Ro jas, al ser li be ra das por
las FARC. En un ar tícu lo, el es cri tor se mues tra in dig na do
an te el aco so al que las ha bían so me ti do los pe rio dis tas,
lue go de seis años en la sel va co lom bia na. Con pre gun tas
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7  Cruz, Juan, “Jean Da niel”, se rie Maes tros del Pe rio dis mo, El País, 18 de ene -
ro de 2009, pp. 6 y 7.

8  Eloy Mar tí nez per te ne ce a la Fun da ción Nue vo Pe rio dis mo y ha es cri to no ve -

las co mo El vue lo de la rey na y Pur ga to rio; Cruz, Juan; “To más Eloy Mar tí nez”, se -

rie Maes tros del Pe rio dis mo, El País, 8 de fe bre ro de 2009.
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tan crue les so bre si las ha bían vio la do, si ha bían vis to vio lar
a otras cau ti vas o si Ro jas ha bía tra ta do de aho gar en un río
al hi jo que tu vo en cau ti ve rio, en tre otras. Lo más preo cu -
pan te del ca so es que fue ron he chas por pe rio dis tas muy
se rios, con una lar ga tra yec to ria, que aña die ron le ña al fue -
go de chis mes so bre la in ti mi dad de las ex rehe nes.9 Es es te 
ti po de pe rio dis mo el que con vier te a las víc ti mas en pie zas
de un es pec tácu lo que se pre sen ta a las au dien cias co mo el 
de re cho. Con eso no só lo ma ni pu lan las men tes de los lec -
to res si no que in clu so des vir túan el de re cho a la in for ma -
ción, ha cien do de él un uso per ver so. En rea li dad, la única
función es saciar la curiosidad morbosa de los con su mi do -
res del escándalo, convertidos éstos a su vez en víctimas de 
una adicción al espectáculo de la violencia que los medios
han crea do y estimulado.

Eu ge nio Scal fa ri, pe rio dis ta re co no ci do por dar la ba ta lla
en con tra de Cra xi, Andreot ti y Ber lus co ni, fue di rec tor y fun -
da dor ha ce 20 años del dia rio La Re pub bli ca en Ita lia. Él en -
fa ti za la fun ción del pe rio dis ta co mo in ter me dia rio e in tér -
pre te: el pe rio dis mo se gún él “es gen te que le di ce a la gen te 
lo que le pa sa a la gen te”. Des cri be la cri sis por la que atra -
vie sa la pu bli ci dad en se ma na rios y dia rios ita lia nos, que
han si do obliga dos por Inter net a re du cir el nú me ro de pá gi -
nas. Cree en la fuer za que ha te ni do la pren sa im pre sa al
ofre cer le un or den a sus lec to res so bre cuá les son las no ti -
cias im por tan tes del día pa ra re fle xio nar y en ten der. Admi te
que, aun que la pren sa tra di cio nal no go za aho ra de bue na
sa lud, es pun to de re fe ren cia; por ello re co mien da que se
apun ta le su cre di bi li dad, lo gran do atraer al pú bli co por en ci -
ma de las nue vas tec no lo gías.10
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9  “No hay pie dad pa ra Ingrid ni Cla ra”, El País, 6 de sep tiem bre de 2008.
10  Cruz, Juan, “Eu ge nio Scal fa ri”, se rie Maes tros del Pe rio dis mo, El País, 15 de

fe bre ro de 2009, pp. 6 y 7.
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El pe rio dis ta me xi ca no Ja co bo Za blu dowsky re cuer da
que no es la pri me ra vez que se diag nos ti ca la ho ra fi nal del
pe rio dis mo im pre so, que na ció con la im pren ta de Gu tem -
berg en el si glo XV y adop tó las ca rac te rís ti cas ac tua les
des de el si glo XIX, gra cias a la ro ta ti va mul ti pli ca do ra de
ejem pla res con el con se cuen te aho rro de tiem po.11 A los
ade lan tos me cá ni cos se agre ga ron otros, en tre ellos la fo to -
gra fía, has ta co lo car el bo le tín de pren sa co mo po de ro so
ins tru men to de con trol po lí ti co en el Mé xi co du ran te la se -
gun da mi tad de los años trein ta.12

A fi na les del si glo XIX el ci ne y la téc ni ca del mon ta je de
imá ge nes en mo vi mien to cru za ba las fron te ras del idio ma y
el anal fa be tis mo y ame na za ba con ha cer de sa pa re cer el
pe rió di co de tin ta y pa pel. La ra dio vi no des pués con on das
so no ras pa ra trans por tar el acon te ci mien to, el re la to, la opi -
nión, la mú si ca, los anun cios, a to dos los rin co nes del mun -
do, ape lan do tam bién a ma yo res pú bli cos le tra dos e ile tra -
dos. La pre sen cia de la te le vi sión a me dia dos del si glo XX
pu so en pe li gro la le tra es cri ta y la fo to fi ja, ya que con su in -
me dia tez, acor ta ba el tiem po en tre el acon te ci mien to y su
di fu sión: el pú bli co po día ser tes ti go de la his to ria sin ne ce si -
dad de un tex to im pre so, un intérprete o un intermediario. La 
imagen por sí sola era testimonio en movimiento de aquello
que sucedía.

2. Algu nos da tos du ros

Aun an tes de la re ce sión, ya la in dus tria pe rio dís ti ca en -
fren ta ba pro ble mas por el de sa rro llo de Inter net, cu yo en tra -
ma do mun dial de in for ma ción y co mu ni ca ción ofre cía ca pa -
ci da des ili mi ta das de in ter lo cu ción y re troa li men ta ción a sus 
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11  Za blu dovsky, Ja co bo, “Bu ca re li”, El Uni ver sal, 23 de mar zo de 2009, p. A-11.
12  Boh mann, Ka rin, Me dios de co mu ni ca ción y sis te mas in for ma ti vos, Mé xi co,

Alian za, 1989, pp. 56-87.
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ci ber nau tas. Lo an te rior no só lo afec tó la cir cu la ción de la
pren sa im pre sa y sus in gre sos en pu bli ci dad, si no tam bién
el descenso en número de lectores de generación en ge ne -
ra ción.

En el ca so de los Esta dos Uni dos, só lo cua tro de los 20
más im por tan tes han man te ni do su lu gar: USA To day en
pri mer lu gar, Wall Street Jour nal en se gun do, New York
Post  y Hous ton Chro ni cle en ter ce ro. Se gún in for ma Fi nan -
cial Ti mes, pe rió di cos tan im por tan tes co mo New York Ti -
mes —con si de ra do por mu chos la ba sí li ca mun dial del ofi -
cio— dis mi nu yó su cir cu la ción en más del 11%; Wa shing ton 
Post, con más del 22%, el Chica go Tri bu ne, con más del
29% y el Bos ton Glo be con más del 36%.

En fe bre ro de 2009 los pe rio dis tas del Rocky Moun tain
News de la ciu dad de Den ver, fue ron con vo ca dos a una jun -
ta en don de se les in for mó que en ese mo men to se pro du cía 
la úl ti ma edi ción de su dia rio fun da do ha cía 150 años. Ca si
al mis mo tiem po, The Phi la delp hia Enqui rer, con 180 años
de vi da, se de cla ró en ban ca rro ta, así co mo el Chica go Tri -
bu ne y el Min nea po lis Star Tri bu ne, y mien tras se tra mi ta ba
el cie rre del San Fran cis co Chro ni cle, de ja ban de im pri mir -
se el Cin cinna ti Post y el New York Sun.

En mar zo re nun cia ron al dia rio en es pa ñol Nue vo He rald
de Mia mi su di rec tor y sub di rec tor y días an tes fue des pe di -
do el 19% de los em plea dos de ese pe rió di co en su ver sión
en in glés, el Mia mi He rald.

El dia rio Los Ange les Ti mes, por el efec to acu mu la ti vo de
re cor tes ha lle va do a re du cir su sa la de pren sa a la mi tad y
eso su ce dió des pués de que The Tri bu ne, se de cla ra ra en
ban ca rro ta.

Aun que la si tua ción afec ta pri mor dial men te a los dia rios
en Esta dos Uni dos, no son los úni cos, ya que en Espa ña el
ABC sus pen dió su edi ción me xi ca na; la edi to ra de El Mun do
per dió 12 mi llo nes de eu ros en 2008 y ven dió su an ti guo edi -
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fi cio; tam bién el El País en fren ta pro ble mas pa ra se guir a la
ca be za de cir cu la ción y anun cios.13

En Fran cia, el pre si den te Ni co lás Sa ro kozy anun ció en
ene ro de 2009 un plan de ayu da a tres años de 600 mi llo nes
de eu ros pa ra la pren sa im pre sa, un sec tor que ha en fren ta -
do gran des di fi cul ta des eco nó mi cas en los úl ti mos años de -
bi do a la dis mi nu ción de lec to res y la pu bli ci dad, así co mo la
com pe ten cia cre cien te de Inter net y la pren sa gra tui ta.14

Aun que el man da ta rio man tie ne una re la ción di fí cil con
los me dios de co mu ni ca ción que de nun cian su su pues ta
ten den cia al con trol de la in for ma ción, des ta có la le gi ti mi -
dad del Esta do pa ra ayu dar a la pren sa y afir mó su con vic -
ción de que la pren sa de be ser un sec tor fuer te e in de pen -
dien te.

Sar kozy pi dió a la pren sa una re for ma es truc tu ral a cam -
bio de su plan de ayu da, ya que pre vé ayu das fi nan cie ras,
co mo es la de re du cir el 30% las co ti za cio nes so cia les de
los pe rió di cos, pos ter gar por un año el al za de ta ri fas pos ta -
les pa ra el en vío de la pren sa y au men tar de 20 a 40% la
par te que ocu pa la pren sa en el gas to de co mu ni ca ción del
Esta do. En su dis cur so, se ña ló tam bién que el de sa rro llo de
la pren sa en Inter net re ci bi ría un au men to en los fon dos
de ayu da, eva lua do por la pren sa ga la en 20 mi llo nes de
eu ros.

Otros paí ses eu ro peos mues tran se ña les de vi da pe rio -
dís ti ca, pues aun que la cir cu la ción cae, el pro ce so es más
len to que en los Esta dos Uni dos. Por ejem plo, en el pri mer
tri mes tre de 2009 la pu bli ci dad en la ma yo ría de los dia rios
en Ale ma nia ba jó con si de ra ble men te, mien tras que el dia rio 
Bild pu do con tra rres tar esa caí da con un au men to de pre cio
en su pro duc to. Al re por tar la ma yor cir cu la ción en 2009 con
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13  Za blu dowsky, op. cit., no ta 11, p. A-11.
14  Sec ción “Inter na cio nal”, Re for ma, 24 ene ro de 2009, p. 4.
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3 mi llo nes 650 mil ejem pla res, co mu ni có en abril de es te
año sus me jo res ga nan cias des pués de 62 años de vi da. Tal 
vez la so bre vi ven cia se de ba a su con te ni do sen sa cio na lis -
ta, y a la gran in fluen cia que ejer ce so bre la opi nión pú bli ca
ale ma na. 

Sprin ger, el due ño de Bild de cla ra una ge ne ra ción de
14% de sus in gre sos en lí nea, más que la ma yo ría de los
dia rios es ta dou ni den ses, aun cuan do los mer ca dos en don -
de ope ra son en Eu ro pa Orien tal y Ale ma nia. Se ña la que
uno de los mo ti vos es que se atre vió a com pe tir con si go
mis mo y en lu gar de pro te ger las pu bli ca cio nes exis ten tes,
ad qui rió y creó nue vas, al gu nas de las cua les dis tri bu yen el
mis mo con te ni do a di fe ren tes pú bli cos. La em pre sa in clu so
pien sa ex ten der se a los Esta dos Uni dos, si hay po si bi li -
dad.15

Por su par te, la edi to rial Schibs ted, que pu bli ca los dia rios 
más im por tan tes de No rue ga, tie ne ac ti vi da des en lí nea que 
pro du cen apro xi ma da men te un cuar to de los in gre sos de la
em pre sa y la ma yor par te de las ga nan cias. En Inter net, la
es tre lla es VG Nett, un si tio aso cia do a Ver dens Gang, un
dia rio no rue go en for ma to ta bloi de, cu yo mar gen de ga nan -
cia ma yor de 30% ri va li za con Goo gle co mo el si tio web más 
po pu lar de ese país. Al igual que la ma yo ría de los si tios
web de los dia rios, VG Nett ob tie ne la par te cru cial de sus in -
gre sos de la pu bli ci dad, pe ro tam bién ha em pe za do a re -
cau dar di ne ro de sus usua rios. Apro xi ma da men te unas 150
mil per so nas pa gan has ta 90 dó la res al año a un club de die -
tas pa ra adel ga zar y ha ce po co em pe zó a co brar por par ti -
dos de fut bol trans mi ti dos en vi vo a tra vés del strea ming;16

180

ELSIE MC PHAIL FAN GER

15  Pfan ner, E., “En Eu ro pa, los dia rios afron tan la cri sis me jor que en EE. UU.”,

The New York Ti mes, 3 de abril de 2009.
16  Tér mi no que se re fie re a ver o es cu char ar chi vos di rec ta men te en pá gi na

web sin ne ce si dad de des car gar los pre via men te al or de na dor. Esta tec no lo gía

per mi te que se al ma ce ne en un buf fer lo que se es tá es cu chan do o vien do.

www.wi ki pe dia.com
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ade más, una red so cial co nec ta da con VG Nett que co bra
a sus usua rios por ac tua li zar sus per fi les, aun que el ac ce so a 
la in for ma ción si gue sien do gra tui to.

3. El pe rio dis mo es ta dou ni den se

Co mo apun ta John Car lin, nun ca ha ha bi do una me jor
épo ca pa ra ha cer pe rio dis mo es cri to, y nun ca ha ha bi do una 
peor pa ra ga nar se la vi da ejer cién do lo; hay más mer ca do
que nun ca, pe ro me nos in gre sos. La ten den cia se ve con
es pe cial cla ri dad en los Esta dos Uni dos, tan tas ve ces pre -
cur sor de lo que nos es pe ra en el res to del mun do oc ci den -
tal. Infor ma, por ejem plo, que el pro me dio dia rio de ejem pla -
res ven di dos ha ba ja do de 62 mi llo nes a 49 mi llo nes des de
que ha ce 15 años Inter net se vol vió ac ce si ble a la ma yo ría
en la Unión Ame ri ca na.17 No así en paí ses co mo el nues -
tro, en don de el ac ce so a Inter net si gue re ser va do a una mi -
no ría.

Da da su im por tan cia e in fluen cia a ni vel mun dial, el dia -
ris mo es ta dou ni den se ha me re ci do va rios aná li sis so bre la
cri sis por la que ac tual men te atra vie san sus me jo res y más
re co no ci dos ex po nen tes. Re cor de mos que el pe rió di co im -
pre so en la Unión Ame ri ca na ha cir cu la do des de ha ce 300
años y que en 1721 el im pre sor Ja mes Fran klin lan zó el
New England Cou rant, re co no ci do en ese en ton ces por las
co lo nias in gle sas co mo el pri mer “ver da de ro pe rió di co”. Ja -
mes —her ma no de Ben ja mín— se ne gó a pa gar los per mi -
sos pa ra las li cen cias que exi gían los po de res lo ca les en
Nue va Ingla te rra, ob te nien do así no só lo au to no mía si no
éxi to edi to rial de un pe rió di co que enarbolaba cru za das so -
bre diversas causas, escribía ensayos li te ra rios, dis cur sos
filosóficos y bosquejos.
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17  Car lin, John, “El fu tu ro de la pren sa”, El País, 10 de ma yo de 2009, pp. 2-5.
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Hoy es otra la si tua ción, ya que mien tras al gu nos ana lis -
tas sos tie nen que el pe rió di co so bre vi vi rá en su for ma to ac -
tual, las ci fras mues tran que las em pre sas pe rio dís ti cas es -
tán per dien do ca da vez más anun cian tes, lec to res, va lor
co mer cial y lo que Alter man lla ma un sen ti do de mi sión —to -
do es to su ce de a una ve lo ci dad que hu bie ra si do im pen sa -
ble ha ce ape nas cua tro años—.18

Ha ce unos me ses, se ña ló Bill Ke ller, di rec tor eje cut ivo del 
pe rió di co The New York Ti mes en Lon dres, en con fe ren cia
de pren sa que en los lu ga res don de se dan ci ta ha bi tual edi -
to res y pu bli cis tas, el es ta do de áni mo era te ne bro so. Con el 
crac te rís ti co hu mor in glés, su dis cur so apa re ció en el si tio
web del pe rió di co The Guar dian con el tí tu lo “Not dead yet”.
Tal vez no es tén muer tos to da vía, pe ro las ten den cias en
cir cu la ción y pu bli ci dad mar can su ago nía, ya que Inter net
ha lo gra do que la pren sa im pre sa “se vea len ta” y ofrez ca li -
mi ta das op cio nes de re troa li men ta ción. Ade más, y de bi do a 
la eli mi na ción del anuncio publicitario clasificado, en lo
económico ha cau sa do algunas bajas.

De acuer do con el em pre sa rio me diá ti co Alan Mut ter, los
pe rió di cos in de pen dien tes en Esta dos Uni dos han per di do
42% de su va lor co mer cial des de 2005 has ta la fe cha, y po -
cos em pre sa rios han si do tan cas ti ga dos en Wall Street co -
mo aque llos que han in ver ti do en el ne go cio de la pren sa es -
cri ta. Es el ca so de la ca de na Mc Clatchy, úni ca que se
sub as tó en 2005 y que ha per di do más de 80% de su va lor
en bol sa des de que rea li zó la com pra de más de 6.5 bi llo nes 
de dó la res. Di cho con sor cio es due ño del dia rio The Sa cra -
man to Bee, The Mia mi He rald y 28 dia rios más y ha des pe -
di do al 25% de sus em plea dos en el úl ti mo año. Se gún uno
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18  Alter man, Eric, “Out of Print. What does the Web Mean for News pa pers?”,

Re vis ta New Yor ker, 31 de mar zo de 2008, pp. 48-59. Alter man es maes tro de pe -

rio dis mo en Broo klin Co lle ge y ha es cri to pa ra los dia rios The Na tion y The Ti mes,

The Huf fing ton Post y mu chas otras pu bli ca cio nes. Su li bro re cien te se lla ma Why

We We re Li be rals. A Po li ti cal Hand book for Post Bush Ame ri ca. 
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de sus eje cu ti vos, la sec ción edi to rial se ha re du ci do en
20% y es pe ran ma yo res re cor tes.19

Al ver el de cli ve de sus ac cio nes en 54% des de fi nes de
2004, las fa mi lias due ñas de Los Ange les Ti mes y The Wall
Street Jour nal ven die ron la ma yo ría. Un ana lis ta del ban co
ale mán Deuts che Bank re co men dó a sus clien tes y em pre -
sa rios que ven die ran las ac cio nes que te nían en los dia rios.
Co mo se ña la la pe rio dis ta Ju lia Boors tin: “has ta el his tó ri co
New York Ti mes su fre por el des pla za mien to de la pu bli ci -
dad ha cia Inter net, e in clu so se ru mo ra que po día de cla rar -
se en ban ca rro ta”.20

Sin em bar go, y gra cias al em pre sa rio me xi ca no Car los
Slim He lú, quien pres tó a la em pre sa un to tal de 250 mi llo -
nes de dó la res y com pró el 6.4% de las ac cio nes, el in flu -
yen te gru po edi to rial que edi ta es te dia rio po dría sal var se.21

Cla ro que es ta can ti dad es co mo qui tar le un pe lo a un ga to,
ya que la for tu na de Slim as cien de a 35,000 mi llo nes de dó -
la res. Con es ta ad qui si ción, se con vir tió en el ter cer in ver -
sio nis ta más gran de de la com pa ñía, con tro la da ha ce más
de un si glo por la fa mi lia Sulz ber ger. Al ser en tre vis ta do, el
pro pio Slim des car tó que la me di da obe de cie ra a una in ten -
ción de in gre sar a los medios en Estados Unidos y señaló
que más bien se trataba de una decisión financiera.

La tran sac ción fue es ti ma da en 127 mi llo nes de dó la res y
el mag na te ad qui rió 9.1 mi llo nes de ac cio nes, cu yo pre cio
de ca da una al cie rre del 10 de sep tiem bre de 2008 fue de
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19  Starr, Paul, “Goodb ye to the Age of News pa pers (He llo to a New Era of Co -

rrup tion)”, The New Re pu blic, 4 de mar zo de 2009, con sul ta da en http://www.

tnr.com/story. El au tor es pro fe sor dis tin gui do en el área de co mu ni ca ción y asun -
tos pú bli cos de la Escue la Woo drow Wil son en la Uni ver si dad de Prin ce ton. Algu -

nos de sus tex tos son: The Crea tion of the Me dia:Po li ti cal Ori gins of Mo dern Com -

mu ni ca tion y Free dom’s Po wer, pu bli ca dos en 2004 y 2007 por Ba sic Books.
20  http://www.cnbc.com; 21 de ene ro de 2009.
21  “Slim com pra 6.4% del New York Ti mes”, El Uni ver sal, sec ción Re dac ción,

11 de sep tiem bre de 2008.
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13.96 dó la res. Ca be se ña lar que la New York Ti mes Com -
pany ob tu vo in gre sos por 3 mil 200 mi llo nes de dó la res en
2007 y, ade más de pu bli car el dia rio The New York Ti mes,
edi ta el Inter na tio nal He rald Tri bu ne, The Bos ton Glo be y
otros 16 dia rios, y con tro la ade más una es ta ción de ra dio
y más de 50 si tios en Inter net.

Los es fuer zos por de te ner la de ba cle han to ma do dis tin -
tos ca mi nos, ya que por ejem plo la em pre sa Wa shing ton
Post, ha evi ta do lo an te rior re gis tran do —re bau ti zan do— su 
mar ca co mo “em pre sa edu ca ti va y me diá ti ca”, lo cual le ha
sig ni fi ca do por lo me nos la mitad de las ganancias a su com -
pa ñía.

Has ta ha ce po co, los pe rió di cos es ta ban acos tum bra dos
a ope rar ca si en for ma de mo no po lios con al tos már ge nes
de ga nan cias; ser due ño de un pe rió di co en una ciu dad me -
dia de los Esta dos Uni dos, im pli ca ba te ner, co mo se ña la
Alter man, una li cen cia pa ra im pri mir di ne ro. Con el de sa rro -
llo de Inter net, to do ha cam bia do y na die ha po di do di lu ci dar
có mo res ca tar al pe rió di co im pre so. Es cier to que los pe rió -
di cos han crea do si tios en la red que se be ne fi cian con el
cre ci mien to de la pu bli ci dad en lí nea, pe ro los mon tos no
son su fi cien tes como para rem pla zar las pérdidas en cir cu -
la ción y anun cios impresos.

Ante el co lap so de sus ne go cios, la ma yo ría de los di rec -
to res de los dia rios en Esta dos Uni dos han to ma do un con -
jun to de me di das, re cor tes pre su pues ta les, cie rre de ofi ci -
nas, des pi dos, ven tas y re duc ción en ta ma ño de pá gi nas y
co lum nas, tan to así que des de 1990 se ha re du ci do 25% de
los empleos ligados a la industria.

A par tir de mar zo los dos dia rios más in flu yen tes de la ciu -
dad de De troit, De troit Free Press y the De troit News, de ci -
die ron cir cu lar tres días a la se ma na —jue ves, vier nes y do -
min go—; el res to de la se ma na apa re cen en lí nea o só lo en
pues tos de pe rió di cos en una ver sión adel ga za da. Infor ma
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Luis Bo te llo que lo an te rior coin ci dió con el des pi do del ge -
ren te de la Ge ne ral Mo tors en la ciu dad, pro vo can do en los
lec to res lo ca les una sen sa ción de va cío al día si guien te
cuan do no pu die ron leer la no ti cia en las pá gi nas de sus dia -
rios.22 Tal vez es to sea una se ñal de lo que su ce de rá en el
fu tu ro, ya que The New York Ti mes es tá pro mo vien do una
sus crip ción úni ca de fin de se ma na.23

Es evi den te que lo an te rior no só lo re per cu te en los due -
ños de los dia rios y sus lec to res, si no en la dis mi nu ción de
em pleos pa ra pe rio dis tas. Da vid Brooks in for ma que más
de 11 mil pe rio dis tas han per di do su em pleo en los Esta dos
Uni dos en tre ene ro de 2007 y fe bre ro de 2009, ade más de
que más del 25% de em pleos en los pe rió di cos ha de sa pa -
re ci do.24

4. Enve je cen la pren sa im pre sa y sus lec to res

Mu chos pe rio dis tas se la men tan an te la so lu ción de las
em pre sas pe rio dís ti cas de pro du cir un pro duc to más pe que -
ño, me nos útil e in te re san te. Lo an te rior pue de ex pli car por
qué los lec to res de pe rió di cos ca da vez son más es ca sos e
in vier ten me nos tiem po en su lec tu ra, pues se gún las ci fras
que pro por cio na Alter man pa ra Esta dos Uni dos, de di can un 
pro me dio de 15 ho ras al mes. Es más, só lo 19% —en tre las
eda des de 18-34 años— afir man ha ber leí do al gu na vez un

185

EL PE RIO DIS MO Y LA RED

22  Luis Bo te llo es res pon sa ble de la es tra te gia de me dios di gi ta les del Cen tro
Inter na cio nal de Pe rio dis tas en Wa shing ton, D. C. y su per vi sor de los pro gra mas
de Amé ri ca La ti na y Sis te mas de Mo ni to reo y Eva lua ción y par ti ci pó en el “Ter cer
Se mi na rio Inter na cio nal so bre Li ber tad de Expre sión, al can ces, con te ni dos y ám -
bi tos de apli ca ción”, UNAM, Insti tu to de Inves ti ga cio nes Ju rí di cas 1o. y 2 de abril

de 2009; www.CNNExpan sion.com; 16 de di ciem bre de 2008.
23  Car lin, op. cit., no ta 17, p. 3.

24  Da vid Brooks, co rres pon sal pa ra La Jor na da, sec ción “Po lí ti ca”, 20 de mar zo

de 2009, www.jor na da.unam.mx
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pe rió di co y el pro me dio de edad de los lectores de pe rió di -
cos es de 55 años y esta cifra va en aumento.

Es ver dad, tan to el pe rió di co co mo sus lec to res es ta mos
en ve je cien do jun to con las cos tum bres ar cai cas ad qui ri das
pa ra ma ne jar esa enor me ba ra ja de nai pes que no só lo se
des ma de ja con fa ci li dad, si no que fre cuen te men te man cha
los de dos. La des tre za es pe cial que exi ge pa ra evi tar que se 
des pa rra me en el sue lo ya no es apre cia da por las ge ne ra -
cio nes más jó ve nes cu yas ha bi li da des se des plie gan en el
ma ne jo de múl ti ples pan ta llas vir tua les por don de na ve gan
ágil men te a tra vés de ven ta nas ilimitadas, optando por
diversión, información, chismes e imágenes a granel.

5. La pren sa en un mu seo

En su li bro The Va nis hing News pa per, Phi llip Me yer va ti -
ci na que la úl ti ma edi ción de un pe rió di co im pre so apa re ce -
rá en 2043. Lo an te rior, di ce, no só lo crea pro ble mas pa ra
sus em pre sa rios, si no pa ra de mo cra cia, cu yo fun cio na -
mien to de pen de de la in for ma ción que la pren sa im pre sa ha
pro por cio na do a sus ciu da da nos 25

La pro yec cio nes de Me yer coin ci den con la inau gu ra ción
re cien te del New seum, el mu seo de di ca do a la pren sa en la
ciu dad de Wa shing ton, D. C., con una in ver sión de 450 mi -
llo nes de dó la res pa ra ex hi bir los dia rios co mo pie za de
mu seo ba jo un vi drio de pro tec ción.26 Pa re cie ra que lo que
en tra en res guar do de un re cin to de esa na tu ra le za for ma
par te de la his to ria y la nos tal gia de me jo res tiem pos.

Des de la puer ta de en tra da, el New seum des plie ga las
pri me ras pla nas de pe rió di cos es ta dou ni den ses, ini cian do
con ello un ho me na je a la no ti cia y su ca rác ter uni ver sal,
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25  Me yer, Phi llip, The Va nis hing News pa per: Sa ving Jour na lism in the Infor ma -

tion Age, Co lum bia, Mis sou ri, Uni ver sity of Mis sou ri Press, 2004.
26  Alter man, op. cit., no ta 18, p. 49.
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aun que tam bién se de di can es pa cios pa ra re por tar su fa li bi -
li dad y el da ño que con fre cuen cia han pro vo ca do la irres -
pon sa bi li dad pe rio dís ti ca y el ama ri llis mo pro du ci dos por al -
gu nos dia rios. Sus sie te pi sos re gis tran al gu nas eta pas de
la his to ria del pe rio dis mo mun dial, co mo es el ca so de la ga -
le ría del quin to pi so que des plie ga más de 30,000 pri me ras
pla nas de pe rió di cos de to dos los tiem pos den tro de vi tri nas
ho ri zon ta les. Una de ellas mues tra la ima gen del cuer po
des nu do de Lee Har vey Oswald so bre la plan cha de una
mor gue y en me dio de la ga le ría es tán co lo ca das unas pan -
ta llas di gi ta les que ex hi ben los nom bres y bre ves bio gra fías
de cien tos de per so na jes de la no ti cia en el mun do, en tre los 
cua les fi gu ran los me xi ca nos Emi lio Azcá rra ga, Agus tín Ca -
sa so la, Ri car do Flo res Ma gón, Ale jan dro Jun co, Ju lio Sche -
rer e Igna cio Lo za no.27

De trás de una vi tri na de cris tal se apre cia una puer ta
ama ri lla mal tra ta da y con ras po nes ver do sos; so bre ella y
co lo ca dos con pe ga men to, se leen dos le tre ros de pa pel
que prohí ben el ac ce so. Es me mo ra ble, por que por esa
puer ta tran si tó uno de los es cán da los más gran des de la
his to ria de Esta dos Uni dos, el ca so Wa ter ga te. Cuan do el
guar dia la abrió, en con tró a cin co per so nas es con di das ba jo 
los es cri to rios de las ofi ci nas del par ti do de mó cra ta. Des -
pués se su po que eran es pías y más tar de —co mo mues -
tran las imá ge nes de un mo ni tor ins ta la do en lo al to de la vi -
tri na— el pre si den te Ni xon se vio obli ga do a re nun ciar. La
puer ta fue con fis ca da por el FBI du ran te las ave ri gua cio nes
en ju lio de 1973 y años más tar de de vuel ta a los pro pie ta rios 
del edi fi cio Wa ter ga te. Aho ra el New seum la ex hi be jun to
con otras cu rio si da des, co mo es el cua der no de apun tes en
el que el re por te ro Mi chael Isi koff es cri bió por pri me ra vez el
nom bre de Mo ni ka Le winsky an tes de ex po ner al mun do los
es cán da los se xua les del pre si den te Clin ton, los apun tes
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27  To rre, Wil bert, “New seum”, www.le tras li bres.com, agos to de 2008.
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inin te li gi bles del pe rio dis ta Ike Pap pas, el día que vio a Jack
Ruby dis pa rar le a Lee Har vey Oswald, pre sun to ase si no del 
pre si den te John F. Kennedy en un garage po li cia co. Otras
piezas sobresalientes son la galería de los premios Pulitzer
y la tabla de inscripciones sumerias que datan de hace
3,262 años.

6. Los jó ve nes pre fie ren la red

Las ci fras pa ra Esta dos Uni dos des de ma yo de 2004 re -
por tan que los pe rió di cos im pre sos se con vir tie ron en la
fuen te me nos con sul ta da en tre la gen te jo ven. En su re por te 
in ti tu la do “Aban do nan do la no ti cia”, la em pre sa Car ne gie
re gis tra que 39% de los en cues ta dos me no res de 35 años
de edad in for ma ron que en el fu tu ro uti li za rían Inter net pa ra
abas te cer se de in for ma ción y só lo 8% ma ni fes ta ron una
pre fe ren cia por la pren sa es cri ta.28

Lo an te rior re sul ta un tan to in jus to, ya que las no ti cias
con sul ta das en la red tu vie ron su ori gen en al gún tra ba jo pe -
rio dís ti co pu bli ca do en la pren sa es cri ta, aun que es ta evi -
den cia no ha rá que in cre men ten el nú me ro de em pleos ni su 
valor en el mercado accionario.

Uno de los as pec tos más sig ni fi ca ti vos de la tran si ción
de pe rió di cos ha cia el mun do de in for ma ción di gi tal, re si de
en la na tu ra le za de la no ti cia en sí mis ma, pues en vir tud
de la su pues ta ob je ti vi dad, los pe rió di cos y los no ti cie ros
te le vi si vos noc tur nos en Esta dos Uni dos es tán di se ña dos
pa ra atraer al gran pú bli co, con va lo res y opi nio nes con -
tras tan tes.

Con el afán de mos trar el sen ti do de equi li brio e im par cia -
li dad que sus ten tan, mu chos pe rió di cos es ta dou ni den ses
no ha bían per mi ti do a los re por te ros ex pre sar pú bli ca men te
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28  Sil va-Her zog Már quez, “El pe rio dis mo y los pe rió di cos”, Re for ma, sec ción
Opi nión, 30 de mar zo de 2009, p. 12.
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sus opi nio nes, mar char en ma ni fes ta cio nes, par ti ci par en
cam pa ñas po lí ti cas, en do sar car te ras par ti da rias. Sin em -
bar go, en con ver sa cio nes pri va das, re por te ros y edi to res
con ce den que la ob je ti vi dad es un ideal inal can za ble y más
bien di cen per te ne cer a un gre mio en el que só lo al gu nos
ad mi ti rán pú bli ca men te haber traicionado su promesa de
objetividad con una pequeña dosis de opinión personal.

En ge ne ral, dan por des con ta do que sus creen cias pue -
dan in ter fe rir con su ha bi li dad pa ra re por tar una his to ria per -
fec ta men te equi li bra da. Mien tras tan to, la con fian za del pú -
bli co en la pren sa es cri ta ha ido de cre cien do rá pi da men te,
co mo re ve la un es tu dio re cien te pu bli ca do por la Uni ver si -
dad del Sa gra do Co ra zón en Esta dos Uni dos: in for ma que
me nos del 20% de los es ta dou ni den ses di je ron que creían
“to do o la ma yor par te” de lo que de cían los re por te ros de
los me dios, y es tas ci fras han caí do 27% des de el 2000. Por
su par te, el “Pro yec to por la Exce len cia del Pe rio dis mo”
(PEJ por sus si glas en in glés) re por ta que me nos de una de
ca da cin co per so nas creen lo que leen en la pren sa.29

En rea li dad, no se re por ta ma yor con fian za en los no ti cie -
ros te le vi si vos de CNN que en ABC, Fox o NBC ni en el pe -
rió di co lo cal que tam po co go za de ma yor con fian za que The
New York Ti mes. Ca si 9 de 10 es ta dou ni den ses opi nan que
los me dios in flu yen en las po lí ti cas pú bli cas, pe ro ig no ran si
son de ten den cia li be ral o con ser va do ra.

Otro re to a la pren sa es cri ta lo im po ne la trans for ma ción
rá pi da de la com pren sión del pú bli co y la de man da por no ti -
cias en sí mis mas, que pa ra el ca so de la pren sa es pe cia li -
za da en fi nan zas po dría se guir el ca mi no que si guió el Wall
Street Jour nal, de co brar por con te ni dos de fuen tes fi nan -
cie ras. Pa ra la ma yo ría de los dia rios, el pro ble ma de res -
trin gir el ac ce so a sus si tios no só lo per ju di ca ría sus ga nan -
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29  “PEJ Re search Cen ter’s Pro ject for Exce llen ce in Jour na lism”.
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cias, si no que otras or ga ni za cio nes pe rio dís ti cas se po drían 
apro piar la idea de in for mar so bre esa fuen te es pe cia li za da.
De cual quier ma ne ra, si se re ga la el con te ni do o se li mi ta el
ac ce so, la pren sa pue de es tar ca van do su pro pia tum ba.30

En un dis cur so di ri gi do a la So cie dad Esta dou ni den se
de Edi to res de Dia rios, en abril de 2005, y dos años an tes de
que com pra ra el Wall Street Jour nal y el Dow Jo nes, el zar
de los me dios Ru pert Mur doch —co no ci do por su des pre cio
a la re gla pe rio dís ti ca de se pa rar la po lí ti ca del en tre te ni -
mien to— ad vir tió a los edi to res y pu bli cis tas más en cum bra -
dos del mo men to, que los días en que las no ti cias y la in for -
ma ción era con tro la da por po cos edi to res que de cían a su
pú bli co qué po dían y de bían sa ber, per te ne cían al pa sa -
do.31 Se ña ló que aho ra los con su mi do res de los me dios pre -
fie ren no ti cias ac tua li za das al mi nu to; quie ren un pun to de
vis ta so bre lo que pa só y có mo pa só, quie ren uti li zar la in for -
ma ción en una co mu ni dad más am plia, “ha blar de, de ba tir
so bre, y has ta co no cer a la gen te que pien sa igual o di fe ren -
te a ellos”.

190

ELSIE MC PHAIL FAN GER

30  Starr, op. cit., no ta 19, p. 6.
31  Mur doch es di rec tor y prin ci pal ac cio nis ta de la News Cor po ra tion que en glo -

ba los dia rios co mo The Sun y The Ti mes, Fox y Sky, en tre otros, y es due ño de la
cor po ra ción de me dios de co mu ni ca ción más im por tan te e in flu yen te del mun do.
En su ar tícu lo, Ni cho las Le man, de ca no de la Escue la de Pe rio dis mo de la Uni ver -
si dad de Co lum bia, tra za per fi les de tres mag na tes de la pren sa: Hearst, Kil go re y
Mur doch; des cri be a es te úl ti mo co mo un hom bre de rro cha dor que es tá sen ta do
so bre una pi la de me dios, gra cias en par te a la glo ba li za ción y al ad ve ni mien to de
las nue vas tec no lo gías. Se ña la que su ma ne ra de ha cer ne go cios es irra cio nal, es -
pe cial men te con la pren sa, ya que él mis mo ase gu ra que no le in te re sa ob te ner ga -

nan cias de ella. Por ejem plo, es tu vo atra pa do du ran te dos años con el Ti mes de
Lon dres que ad qui rió en 1969 —ta bloi de me jor co no ci do por las imá ge nes de cuer -

pos de mo de los y los chis mes de la fa mi lia real— el New York Post y la re vis ta con -

ser va do ra The Weekly Stan dard sin ob te ner ga nan cia al gu na. Por otro la do, se

des hi zo sin pro ble mas de TV Gui de, New York Na tio nal Star, Vi lla ge Voi ce y el
equi po de fut bol ame ri ca no Los Ange les Dod gers. Le man, Ni cho las, “Pa per Ti -

gers: Me dia Mo guls then and Now”, New Yor ker, 13 de abril de 2009, pp. 72-77.
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7. Huf fing ton Post

En ma yo de 2005, un mes des pués de la con fe ren cia que
ofre ció Mur doch, Jo nah Pe ret ti, un ex per to en com pu ta ción, 
y Ken neth Le res, eje cu ti vo de AOL, se aso cia ron con la co -
men ta ris ta Aria na Huf fing ton pa ra lan zar un nue vo pro duc to 
en la red: Huf fing ton Post. Al la do de no ti cias po lí ti cas ins ta -
la ron co lum nas de chis mes y abrie ron un blog, cu yos es cri -
to res fue ron con vo ca dos de la lar ga lis ta de co ne xio nes que
Aria na Huf fing ton ha bía acu mu la do du ran te años co mo es -
cri to ra de te mas tan va ria dos co mo la fi lo so fía grie ga, la vi da 
de Pi cas so y co mo es po sa de un con gre sis ta re pu bli ca no
acau da la do de Ca li for nia. Lue go de su divorcio y una con -
ver sión ideológica, se lanzó como candidata a la gu ber na tu -
ra del estado.

Ca si sin que rer, los due ños del Huf fing ton Post —HP—
ha bían des cu bier to una fór mu la que apro ve cha ba la co yun -
tu ra por la que atra ve sa ba la pren sa es cri ta en la era de
Inter net, cla man do es tar se gu ros de ha ber rein ven ta do el
pe rió di co es ta dou ni den se, ejem plar pa ra sus se gui do res lo -
ca les e in ter na cio na les. Fue ron pio ne ros en la for ma de ha -
cer lo, ya que, co mo de cla ró Pe ret ti, las no ti cias en HP no se
es cri bían “de arri ba ha cia aba jo”, si no que se tra ta ba de una
em pre sa com par ti da en tre pro duc to res y con su mi do res.32

La in for ma ción in me dia ta que es ta pren sa pro du jo so bre
las his to rias que in te re sa ban a los lec to res, sus ci ta ron co -
men ta rios com par ti dos en tre ami gos y ge ne ra ron a la vez el
má xi mo nú me ro de bús que das en la red. Se tra ta ba de un
si tio no ti cio so en Inter net, una en ti dad vi va, im po si ble de re -
pro du cir o imi tar en la pren sa es cri ta. Aun que el equi po de
HP era pe que ño siem pre tu vo la es pe ran za de ex pan dir se
en el fu tu ro, la gran ma yo ría de las his to rias que ofre ce se
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32  Alter man, op. cit., no ta 18, p. 50.
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ge ne ra en otros lu ga res, ya sea en la pren sa impresa, la
televisión, o con videocámaras o celulares operados por el
público.

Los edi to res se co nec tan con lo que ellos con si de ran la
me jor his to ria, le po nen un tí tu lo atrac ti vo y ofre cen una sec -
ción de re troa li men ta ción pa ra re ci bir los co men ta rios de
sus lec to res. Pa ra le la men te ofre cie ron blogs de ce le bri da -
des y no ce le bri da des —cu yo nú me ro lle gó has ta 1,800 en
2008— y cu yas con tri bu cio nes eran gra tui tas. Con ello ofre -
cie ron una nue va for ma de pen sar y pre sen tar las no ti cias
que em pe za ba a trans for mar las no ti cias de la mis ma ma ne -
ra co mo CNN lo hizo hace 30 años.

Aria na Huf fing ton y sus so cios afir man que su mo de lo
ofre ce una ma ne ra mo der na de ha cer pren sa e in vi ta a los
me dios tra di cio na les a com pren der que el mun do en lí nea
no es el ene mi go, si no “al go que los sal va rá, si lo aco gen
por com ple to”.33 Pa re ce in creí ble que una em pre sa con só lo 
46 em plea dos de tiem po com ple to, en tre los cua les se
cuen tan mu chos jó ve nes, con 11 mi llo nes de dó la res a su
dis po si ción, sea el si tio que ha ya ro to el ré cord de ven tas en
pu bli ci dad con un ingreso de entre 6-10 millones de dólares
anuales.

Lo que más im pre sio na a los anun cian tes y de pri me a los
eje cu ti vos de las em pre sas pe rio dís ti cas es el au men to de vi -
si tas al si tio, ya que du ran te los úl ti mos días de mar zo de
2008 y de bi do tam bién al in te rés que mo ti va ron las pri ma -
rias del par ti do de mó cra ta, las vi si tas in di vi dua les —de un
so lo usua rio— au men ta ron a on ce mi llo nes, se gún se ña la
la em pre sa.

Por su par te, las em pre sas Niel sen-Net Ra tings y Com-
Sco re, in for ma ron en 2008 que HP sub ió al no ve no lu gar en
si tios de no ti cias vi si ta dos, ha bien do ocu pa do el dé ci mo
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sex to en 2007. Co mo si fue ra una na ción en diá lo go con si go 
mis ma, la em pre sa ha si do efi caz en mo ti var a los lec to res a
par ti ci par en uno de sus blogs y lue go in vi tar los a na ve gar
ha cia otras di rec cio nes dis tin tas al te ma que los ins pi ró.

En de fen sa del pe rio dis mo tra di cio nal se ña la Alter man,
que si bien oca sio nal men te los co men ta rios que arro jan los
in ter cam bios pre sen tan ar gu men tos o pun tos de vis ta ori gi -
na les, la ma yor de las ve ces no lo son. Cues tio na el he cho
de que HP com pi ta y des pla ce a los pe rió di cos tra di cio na -
les, pues los re cur sos re por te ri les del si tio son mi núscu los,
no tie ne sec ción li te ra ria ni co ber tu ra de por ti va y su sec ción
de en tre te ni mien to está conformada en su mayoría por chis -
mes e información no verificada.

Mien tras HP se ha po si cio na do co mo un si tio en don de
los po lí ti cos pro gre sis tas y las lu mi na rias de Holly wood por
igual ex pre sa ban sus opi nio nes en con tra de la ad mi nis tra -
ción Bush, mu cha de la in for ma ción ori gi nal no ofre ce una
mí ni ma ca li dad. Insis te en que los edi to res de un pe rió di co
se rio tien den a ava lar las his to rias que pu bli can sus re por te -
ros pro fe sio na les al ve ri fi car la ve ra ci dad de las fuen tes,
mien tras que la blo gós fe ra se apoya mayormente en la co -
mu ni dad de lectores.

En HP, los edi to res es tán en pri me ra pla na y aun que ase -
gu ran que los blo gue ros son con fia bles, la ma yo ría de la in -
for ma ción den tro del si tio sa le a la luz an tes de que el edi tor
la pue da ver. Só lo en el ca so de que al gún lec tor de nun cie la 
fal se dad o di fa ma ción en una nota, se involucra el editor.

La me jor ma ne ra de in cre men tar el trá fi co de la em pre sa
en red es tá, di ce Huf fing ton, en de jar que los usua rios ad -
quie ran el con trol, y la me jor ma ne ra de ven der anun cios es
ofre cer una pri me ra pla na bien aci ca la da en don de los pa -
tro ci na do res cor po ra ti vos pue dan ad mi rar sus mar cas. Sin
em bar go, es ta po lí ti ca tie ne sus be mo les, ya que du ran te la
cri sis del Hu ra cán Ka tri na, el ac ti vis ta Ran dall Ro bin son in -
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for mó en su blog que ha bía quie nes es ta ban des ta zan do
ca dá ve res pa ra so bre vi vir. Cuan do HP se pu so en con tac to
con Ro bin son pa ra ve ri fi car su in for ma ción, és te no pu do
sos te ner la y en ton ces le pi die ron que pu bli ca ra una re trac -
ción. La ve lo ci dad con la que es to ocu rrió fue ad mi ra ble,
aunque no pudieron evitar que esta información falsa
circulara y fuera retomada por otros medios como verdad.

8. De ba te Lipp mann-De wey

La ten sión en tre los me dios im pre sos lí de res y la red re -
cuer da uno de los de ba tes in te lec tua les más ins truc ti vos y
aca lo ra dos del si glo XX en los Esta dos Uni dos. Entre 1920
y 1925, el jo ven Wal ter Lipp mann pu bli có tres li bros en los
cua les in ves ti ga ba la re la ción teó ri ca en tre de mo cra cia y
pren sa; su li bro Pu blic Opi nion fue pu bli ca do por pri me ra
vez en 1922. Se gún los ex per tos en la ma te ria, es te li bro
cons ti tu yó una ba se fun da men tal pa ra la pro fe sio na li za ción
del ofi cio y el im pul so de ca rre ras uni ver si ta rias en don de se 
im par tie ran las ma te rias de re la cio nes pú bli cas y me dios de
co mu ni ca ción.34

Lipp man iden ti fi có una bre cha fun da men tal en tre lo que
es pe ra mos de la de mo cra cia y lo que sa be mos acer ca de
las per so nas: la teo ría so bre la de mo cra cia de man da que
los ciu da da nos es tén in for ma dos so bre asun tos que les
com pe ten y so bre las per so nas que han ele gi do co mo sus
lí de res. Mien tras es to po dría fun cio nar pa ra el ciu da da no
blan co de cla se me dia, en la épo ca de Ja mes Fran klin, ya
no fun cio na ba en la so cie dad ca pi ta lis ta de ini cios del si glo
XX, cu ya com ple ji dad era tal que di fi cul ta ba al ciudadano
promedio la comprensión de varios eventos cruciales.

El pe rio dis mo fun cio na, afir mó Lipp man, cuan do re por ta
un re sul ta do de un jue go de fut bol, un vue lo tran sat lán ti co o
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la muer te de un mo nar ca, pe ro la si tua ción se vuel ve más
com ple ja en ma te ria del éxi to o fra ca so de una po lí ti ca pú bli -
ca o las con di cio nes so cia les de los mi gran tes. Se tor na di fí -
cil cuan do la res pues ta no es ni sí ni no, cuan do hay que ha -
cer el ba lan ce so bre la evi den cia. Enton ces el pe rio dis mo
no puede evitar la confusión y la malinterpretación.

En ese en ton ces, Lipp man de fi nió al es ta dou ni den se pro -
me dio co mo un es pec ta dor sor do sen ta do en el asien to tra -
se ro du ran te un even to de por ti vo: “no sa be qué pa sa, por
qué pa sa y qué de be ría pa sar y vi ve en el mun do al que no
pue de ver, es cu char, ni lo com pren de, ni lo pue de di ri gir”.
Lipp man des cri be a un pú bli co di fí cil de atraer, que se dis -
trae fá cil men te y que es tá in te re sa do ma yor men te en even -
tos que se han me lo dra ma ti za do pa ra re sal tar el as pec to
con flic ti vo, ob ser va ción con gran vi gen cia en la ac tua li dad.
Ade más, y en de fen sa del pú bli co es ta dou ni den se pro me -
dio, afir ma ba que és te no te nía por qué com pren der ni las
le yes de la fí si ca cuán ti ca o el pos tes truc tu ra lis mo, ni la po lí -
ti ca del Con gre so o lo que su ce día en Me dio Orien te. Argu -
men ta ba que los re sul ta dos eran lo que in te re sa ban al fi nal
de cuen tas y pa ra ello su gi rió la crea ción de “bu rós de in te li -
gen cia” —es pe cie de gru pos de ce re bros pen san tes o think
tanks— que ten drían ac ce so a to da la in for ma ción que pre -
ci sa ran pa ra juz gar las ac cio nes gu ber na men ta les, sin per -
der tiem po en re co ger las pre fe ren cias de mo crá ti cas o abrir
el debate público.

John De wey, por su par te, re cha zó el con cep to de opi -
nión pú bli ca al que alu día Lipp man por aten tar en con tra de
la de mo cra cia y se de di có a de mos trar por qué. El re sul ta do
fue un tex to im por tan te, pu bli ca do en 1927 ba jo el nom bre
El pú bli co y sus pro ble mas. En él, De wey no dis pu ta ba lo
se ña la do por Lipp man so bre las fa llas del pe rio dis mo ni la
pro pen sión del pú bli co ha cia la ma ni pu la ción, pe ro afir ma ba 
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que el remedio que proponía Lippmann era peor que la en -
fer me dad.

Mien tras Lipp man en ten día la opi nión pú bli ca co mo la su -
ma de los pun tos de vis ta de ca da in di vi duo, De wey la con -
cep tua li za ba más co mo el re sul ta do de un en cuen tro con
gru pos fo ca les, cu yo fun da men to de bía pon de rar más la
con ver sa ción y menos la información.

9. Dis cu tir, de li be rar, de ba tir: há bi tos vi ta les
de la de mo cra cia

Los miem bros de una so cie dad de mo crá ti ca te nían que
cul ti var aque llo que el pro fe sor de pe rio dis mo Ja mes Ca rey
lla mó “há bi tos vi ta les de la de mo cra cia”, en ten di dos co mo
el de sa rro llo de ha bi li da da des pa ra dis cu tir, de li be rar, de ba -
tir so bre va rias pers pec ti vas, to das ellas orien ta das ha cia la
crea ción de un con sen so. De wey re cha za ba la no ción del
co no ci mien to ge ne ra da en los gru pos de éli te que pro po nía
Lipp man, se ña lan do que los ex per tos siem pre han es ta do
muy ale ja dos del in te rés pú bli co y que fá cil men te se con -
vier ten en una cla se con in te re ses pri va dos. Lipp mann y De -
wey de di ca ron gran par te de sus vi das a dis cu tir los pro ble -
mas que ha bían diagnosticado. Lippmann, como el erudito
arquetípico y Dewey como el profeta de la edu ca ción de mo -
crá ti ca.

Pue de de cir se que la pos te ri dad de cla ró ga na dor más a
Lipp mann que a De wey, pues es te úl ti mo creía que la de mo -
cra cia des can sa ba más en la con fian za y la ca pa ci dad de
jui cio de los se res hu ma nos, y en las he rra mien tas que la
pro pia de mo cra cia pro veía co mo son las fá bri cas, los sin di -
ca tos y par ti cu lar men te, los pe rió di cos.35 Cier ta men te, el
mo de lo del si glo XX en el cual los pe rió di cos lu chan por su
in de pen den cia e in ten tan ac tuar co mo ár bi tros en tre par ti -

196

ELSIE MC PHAIL FAN GER

35  Ibi dem, p. 54.

http://www.juridicas.unam.mx/       https://biblio.juridicas.unam.mx/bjv 
Esta revista forma parte del acervo de la Biblioteca Jurídica Virtual del Instituto de Investigaciones Jurídicas de la UNAM 

https://revistas-colaboracion.juridicas.unam.mx/

DR © 2009. 
Instituto de Investigaciones Jurídicas - Universidad Nacional Autónoma de México.



dos opo si to res a par tir de lo que ellos per ci ben como el
“interés pú bli co”, es ta ba apenas gestándose en tiempo de
Lippmann.

Cuan do la pro fe sión se vol vió más so fis ti ca da y res pe ta -
da, en par te aten dien do al mo de lo de Lipp mann, se ele vó el
pres ti gio de re por te ros cé le bres, con duc to res y edi to res, al
pun to de con si de rar los de igual ran go que se na do res, se -
cre ta rios de Es ta do y eje cu ti vos de em pre sas y ban cos. De
la mis ma ma ne ra, co men za ron a iden ti fi car se me nos con
sus lectores, como ya lo había pronosticado Dewey.

Más allá de las elec cio nes bia nua les, la po lí ti ca co men zó
a ser un ne go cio pa ra pro fe sio na les y un de por te de es pec -
ta do res afi cio na dos, muy en el sen ti do que De wey ha bía te -
mi do. El pú bli co só lo es ta ba pre sen te en la sec ción de car -
tas al edi tor co mo un lec tor po co par ti ci pa ti vo. El mo de lo de
Lipp mann re ci bió su pri mer re to des de la de re cha po lí ti ca:
mu chos con ser va do res con si de ra ban a las ca de nas, los pe -
rió di cos y los se ma na rios he ge mó ni cos, co mo ár bi tros li be -
ra les, in ca pa ces de cu brir sin pre jui cio el mo vi mien to de los
de re chos ci vi les en el sur o la cam pa ña de Barry Gold wa ter
por la Pre si den cia. La res pues ta fue la con fi gu ra ción de gru -
pos de think tanks y pro gra mas me diá ti cos que re ta ran y fi -
gu ra ran co mo con tra pe sos ideo ló gi cos fren te a los me dios
he ge mó ni cos.

El go bier no de Rea gan tra jo con si go el con ser va du ris mo
al po der en la Ca sa Blan ca, y te nía sus raí ces no só lo en el
ca ris ma del can di da to con si de ra do un gran co mu ni ca dor,
si no ade más en dé ca das de cam pa ñas ideo ló gi cas de tra -
ba jo pre vio ini cia do en la pren sa en el The Na tio nal Re view
de Wi lliam Buc kley Jr., el Co men ta rio de Nor man Pod ho retz 
y en las ague rri das pá gi nas de los edi to ria les del Wall Street 
Jour nal, con la plu ma de Ro bert Bart ley.

El de sa rro llo del mo vi mien to lla ma do con ser va dor pre -
sen te en los fe nó me nos me diá ti cos co mo el de Rush Lim -
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baugh en la ra dio y Bill O’Reilly en te le vi sión por ca ble, po -
dría ser con tem pla do co mo una co mu ni dad de we ya na que
pro cu ra des tro nar los rei nos de au to ri dad de mo crá ti ca e in -
for ma ción de una éli te al es ti lo Lipp mann. Una ver sión li be -
ral de la co mu ni dad al es ti lo De wey lle gó más tar de, en par -
te por que los li be ra les se tar da ron más tiem po en en con trar
la fa lla en los me dios: has ta fi na les de los 1970, la ma yo ría
de los me dios he ge mó ni cos ex hi bie ron el “pre jui cio li be ral”
con lo cual los con ser va do res ata ca ban su vo ca ción por un
go bier no fuer te, ac ti vis ta y su res pon sa bi li dad moral para
asegurar la expansión de los derechos de las mujeres y de
las minorías raciales y étinicas.

Pe ro un es fuer zo con cer ta do por re clu tar eru di tos en tre
los con ser va do res es ta ble ci dos, apa re ja do por una in ver -
sión en ac ti vis tas acau da la dos de de re cha y em pre sa rios
en una red ali men ta da por “think tanks”, gru pos de pre sión,
pu bli ca cio nes pe rió di cas, es ta cio nes ra dio fó ni cas y con sor -
cios te le vi si vos, ope ra ron co mo una suer te de ja lón gra vi ta -
cio nal ha cia la de re cha pa ra crear un con tex to mucho más
empático para la emergencia de candidatos conservadores.

Dun can Black, pro fe sor de eco no mía, re co no ce en su
blog Atrios,que tam bién él ca yó en la tram pa del lla ma do mi -
to de los me dios li be ra les, pues re cuer da que cuan do vio la
reac ción de la pren sa du ran te el en jui cia mien to en con tra
del pre si den te Ni xon du ran te el Ca so Wa ter ga te, el jui cio
mo ral en con tra de Clin ton por sus amo ríos con Móni ca o la
era des pués del “9/11” y la gue rra en con tra de Iraq re ves ti -
da con una pe li gro sa re tó ri ca fun da men ta lis ta en tor no al
po der su pre mo du ran te la ad mi nis tra ción Bush, empezó
poner en duda la existencia de dicho mito.

Por in creí ble que pa rez ca, des pués de tan tos años des -
pués de la era del ma car tis mo, és ta ha si do de sen te rra da
por Lou Dobbs de CNN y Rush Lim baugh y sus se gui do res
en cen te nas de pro gra mas ra dio fó ni cos en Esta dos Uni dos

198

ELSIE MC PHAIL FAN GER

http://www.juridicas.unam.mx/       https://biblio.juridicas.unam.mx/bjv 
Esta revista forma parte del acervo de la Biblioteca Jurídica Virtual del Instituto de Investigaciones Jurídicas de la UNAM 

https://revistas-colaboracion.juridicas.unam.mx/

DR © 2009. 
Instituto de Investigaciones Jurídicas - Universidad Nacional Autónoma de México.



pa ra til dar de co mu nis ta a Oba ma y ad ver tir del pe li gro que
im pli can sus pro pues tas. Por el mo men to, se ña la Jor ge
Bus ta man te que es tas afir ma cio nes han te ni do po co efec to
en la apro ba ción de más de dos ter ce ras par tes del elec to -
ra do so bre el pre si den te es ta dou ni den se, se gún las ci fras
que arro ja la úl ti ma en cues ta de opi nión pu bli ca da por The
New York Ti mes, el 7 de abril de 2009.36

El na ci mien to de la blo gós fe ra li be ral con su ha bi li dad pa -
ra so bre pa sar a los gran des con sor cios me diá ti cos y con du -
cir con ver sa cio nes al in te rior de una co mu ni dad em pá ti ca,
re pre sen ta el re sur gi mien to del re to de we ya no en con tra del 
mo de lo lipp ma nia no. Al ha cer lo, po dría re vi vir la no ción
del dis cur so ge nui na men te de mo crá ti co, pues la red pro -
por cio na una pla ta for ma que po si bi li ta la crea ción de co mu -
ni da des in te rac ti vas con una dis tri bu ción ge ne ra li za da y de
ba jo cos to.

Mien tras el vie jo mo de lo de mo crá ti co es ta dou ni den se
con sis tía de una na ción utó pi ca de ciu da da nos bie nin ten -
cio na dos, bien in for ma dos, aho ra y gra cias a la web, po de -
mos unir nos a un de ba te en el más pu ro es ti lo de we ya no
so bre pre si den tes, se na do res, di pu ta dos, al cal des y sus
pro pues tas. To do eso es ne ce sa rio y po si ble gra cias a la co -
ne xión de Inter net.37

10. Me dios he ge mó ni cos en ja que

Co mo ad vier te Alter man, los ries gos son mu chos, ya que
lo que co lo có a Huf fing ton Post en el ma pa fue una se rie de
no ti cias du ran te el ve ra no y el oto ño de 2005, en las cua les
ata có sin pie dad a Ju dith Mi ller, re por te ra de asun tos in ter -
na cio na les del New York Ti mes. Ali men ta das por un to rren -
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36  Bus ta man te, Jor ge, “Oba ma y otros nú me ros”, Re for ma, sec ción Opi nión, 15 
de abril de 2009, p. 10.

37  Alter man, op. cit., no ta 18, p. 55.
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te con ti nuo de fil tra cio nes de los edi to res del pro pio Ti mes,
el con jun to de no ti cias fue cues tio na do por la mayoría de los 
periódicos importantes.

Es ne ce sa rio se ña lar que no fue HP el pri mer si tio de
Inter net que de sa rro lló la téc ni ca de po ner en ja que a los
me dios he ge mó ni cos, pues ya exis tían si tios con blo gue ros
con se va do res co mo Litt le Green Foot balls —Pe que ñas pe -
lo tas ver des de fut bol—, que des min tie ron aque llo que de -
nun ció con do cu men tos el pe rio dis ta Dan Rat her so bre el
tra to es pe cial que ha bía re ci bi do Geor ge Bush en el tiem po
que ser vía en la Guar dia Na cio nal Aé rea del esta do de Te -
xas.38

Mu cho an tes de que los con ser va do res ex pul sa ran a Rat -
her, un pe rio dis ta free lan ce lla ma do Jos hua Mi cah Mars hall 
inau gu ra ba el si tio Tal king Points Me mo, en don de re co gía
his to rias dis tin tas a las que tras mi tían los me dios he ge mó ni -
cos, apo yán do se en la in ves ti ga ción y las fil tra cio nes de un
gru po de lec to res. El si tio se ini ció en 2000 por la con tro ver -
sia del re cuen to de vo tos en el es ta do de Flo ri da, y lue go
aglu ti nó va rios otros si tios co no ci dos aho ra co mo TPM Me -
dia, fi nan cia dos por anun cios y do na ti vos he chos por sus
pro pios lec to res. Influ ye ron im por tan te men te en la re nun cia
del abo ga do ge ne ral Alber to Gon zá lez y en la de rro ta del
Plan de Se gu ri dad So cial im pul sa do por Bush.

Mars hall cuen ta que el as pec to co la bo ra ti vo de su si tio
lle gó ca si por ca sua li dad, ya que su in ten ción ori gi nal era
ofre cer a sus lec to res un pro duc to que ofre cía trans pa ren -
cia, in vi tán do los a par ti ci par en un es pa cio que di fe ren cia ba
los he chos de las opi nio nes. Sin em bar go y a lo lar go del
tiem po, vio que la enor me res pues ta que ge ne ró su tra ba jo
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2004.
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ofre cía a la vez un cú mu lo de in for ma ción va lio sa que no era 
ac ce si ble a los re por te ros que tra ba ja ban con fuen tes pro fe -
sio na les. Por ejem plo, cuan do se de sa tó la cri sis a raíz del
hu ra cán Ka tri na, Mars hall des cu brió que al gu nos de sus
lec to res tra ba ja ban en el de par ta men to del go bier no fe de ral 
que mo ni to rea ba el cli ma, y fue ron ellos quie nes pro por cio -
na ron in for ma ción re por te ril con fia ble que nin gún otro pe rió -
di co pro por cio nó.

A pe sar del lo gro de Mars hall, los em pre sa rios de la pren -
sa tra di cio nal no se im pre sio nan gran co sa con el es ti lo pe -
rio dís ti co ofre ci do en los si tios de la web de di ca dos a la po lí -
ti ca y si guen ope ran do ba jo el es que ma de re ve ren cia ha cia 
el co no ci mien to ge ne ra do por las éli tes al es ti lo Lipp mann.
No to man en cuen ta que el re por te ro que ha ce su tra ba jo
con pro fe sio na lis mo cues ta ca ro mien tras que el pe rio dis mo 
de opi nio nes y agre ga dos, es ba ra to. En rea li dad, nin gún si -
tio web in vier te lo que gas tan los pe rió di cos tra di cio na les en
re por ta jes. Aun des pués de la úl ti ma ron da en re cor tes y
ven tas, el Ti mes re ten drá un con jun to de más de 12 mil em -
plea dos en sa la de pren sa, lo cual equi va le a 50 ve ces más
que HP, Wa shing ton Post y Los Ange les Ti mes man tie nen
en tre 800 y 900 em plea dos ca da uno; el cos to de la ofi ci na
del Ti mes en Bag dad as cien de a apro xi ma da men te 3 mi llo -
nes de dó la res anua les. Por el otro la do y mien tras el HP
com par te el be ne fi cio de su in ver sio nes, no asu me nin gu no
de sus cos tos.

En tor no al pe rio dis mo im pre so y a pe sar de las múl ti ples
fa llas, la gran ma yo ría de los re por te ros y edi to res han de di -
ca do años, in clu so dé ca das a la com pren sión de las per so -
nas y las his to rias que re la tan. Es di fí cil nom brar al gu nos
blo gue ros que pue dan te ner la ex pe rien cia pro fe sio nal y el
re por teo de los gran des pe rio dis tas. So bre los blo gue ros
afir mó Bill Se ller, du ran te una con fe ren cia de anun cian tes
en Phoe nix en oc tu bre de 2005: “re ci clan y mas can las no ti -
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cias, mien tras que el Ti mes prac ti ca co mo siem pre un pe rio -
dis mo de ve ri fi ca ción y no sim ples de cla ra cio nes”.39

Aria na Huf fing ton lo re tó di cien do que los blo gue ros “no
mas can las no ti cias si no más bien que las es cu pen”, con
más ra zón cuan do se tra ta de es car bar o de sen te rrar la no ti -
cia. Con ello se re fe ría a la ha bi li dad con la que pu sie ron en
te la de jui cio la cre di bi li dad de los me dios he ge mó ni cos, co -
mo el New York Ti mes, que per die ron la con fian za de mu -
chos de sus lec to res y es pec ta do res. Que dó cla ro en ton ces
que las fuen tes me diá ti cas nue vas po dían no só lo ser más
con fia bles sino más rápidas en la corrección de los errores
que cometían.

Es ne ce sa rio en fa ti zar que la pren sa en lí nea si gue con -
ser van do, en la ma yo ría de los ca sos, una re la ción pa ra si ta -
ria con los pe rió di cos, ya que és tos han ali men ta do la ma yo -
ría de las his to rias ori gi na les de los si tios en la red. En bus ca 
del re por ta je ori gi nal y el pro fe sio na lis mo, HP con tra tó a
Tho mas Edsall, un ve te ra no con 40 años de an ti güe dad en
el Wa shing ton Post y otros pe rió di cos, co mo su edi tor po lí ti -
co. Al pre gun tar le a Edsall sus ra zo nes pa ra acep tar di cha
ofer ta, res pon dió que el Post, al ver que sus lec to res dis mi -
nuían, se vol vió ca da vez más mie do so.

Ante la pér di da de sus anun cian tes y las me no res ga nan cias te -
mía ser de rro ta do por Inter net y por la irre le van cia... El mie do
atra ve só de arri ba a aba jo toda la ope ra ción pe rio dís ti ca; cuan -
do em pe cé a co la bo rar con el HP me sen tí como al guien que
sa lía de la cár cel y des de en ton ces he es cri to con un sen ti do de 

li be ra ción.40

Aun que uno es té de acuer do con to dos los em ba tes de
HP en con tra del pe rió di co im pre so y de Edsall en con tra del 
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39  Alter man, op. cit., no ta 18, p. 56.
40  Ibi dem, p. 57.
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Post, es ne ce sa rio re fle xio nar so bre lo que su ce de rá no só lo 
con és te, si no con la de mo cra cia mis ma, en un mun do en el
cual los pe rió di cos no in vier ten re cur sos pa ra for mar ma sas
crí ti cas y pen san tes. Tal vez cons cien te de ello, Huf fing ton
ha con vo ca do a sus más de 4 mi llo nes de vi si tan tes men -
sua les a do nar en es pe cie pa ra un fon do de pro mo ción pa ra
la in ves ti ga ción en pren sa. Has ta el 1o. de abril de 2009 ha -
bía re ci bi do 1.5 mi llo nes de dó la res.41

11. Los fa mo sos en la red: Oba ma y Be ne dic to

El pre si den te Oba ma uti li zó la red pa ra in for mar y co mu -
ni car se con los ciu da da nos du ran te su cam pa ña, lo gran do
que una gran can ti dad de vo tan tes jó ve nes se in te re sa ran
en su can di da tu ra.42 Se gún Tre jo De lar bre, na die pue de es -
ti mar qué tan to in flu yó la in ten sa pro pa ga ción de vi deos,
blogs, si tios en la red que ro dea ron al can di da to con ver ti do
en ce le bri dad ins tan tá nea, ya que in clu so re ci bió can ti dad
de pro pa gan da in vo lun ta ria. Por ejem plo, en el trans cur so de
un año, el vi deo de la Chi ca Oba ma —“Oba ma girl”— fue
vis to 9 mi llo nes de ve ces en You Tu be.43 Gra cias a Inter net,
pu do re cau dar más con tri bu cio nes que cual quie ra de sus
con ten dien tes; tan to así, que anun ció el aho ra pre si den te
de los Esta dos Uni dos, que re cha za ba el fi nan cia mien to pú -
bli co al que te nía de re cho cuan do fue ra can di da to pre si den -
cial y que as cen día a 80 mi llo nes de dó la res. Al pres cin dir
de esos re cur sos, de ja ba de te ner los lí mi tes que es ta ble ce
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41  Infor ma ción pro por cio na da por Luis Bo te llo, op. cit., no ta 22.
42  Man za no, Jai me, “La re be lión on li ne”, Re vis ta Me xi ca na de Co mu ni ca ción,

fe bre ro de 2009, pp. 41 y 42.
43  “You Tu be”, con cep to a to das lu ces crea ti vo, ya que pue de tra du cir se “Tú te -

le vi sio nas”, pues el sus tan ti vo te le vi sión —co no ci do co lo quial men te co mo tu be—
se con vier te en ver bo cuan do se le an te po ne el ar tícu lo en se gun da per so na: “Tú

ha ces tu pro pia te le vi sión”. No ca be du da de que es un con cep to con po ten cial de -
mo crá ti co, ya que da en tra da al púl bi co en la pro ducc ción te le vi si va.
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la le gis la ción es ta dou ni den se pa ra la re cau da ción de fon -
dos en la cam pa ñas pre si den cia les.

Par te de su éxi to fi nan cie ro se lo de bió a las ca de nas sim -
pa ti zan tes ar ti cu la das en Inter net. La exis ten cia de re des
que se con for man a par tir de re co men da cio nes de ami gos y
co no ci dos ha en ca ja do de ma ne ra ca si na tu ral con el es ti lo
fres co de su cam pa ña. Por ejem plo, la pá gi na de Oba ma en
MySpa ce re gis tró en ju nio de 2008 más de 405 mil per so nas 
que so li ci ta ron for mar par te de esa ca de na de co mu ni ca -
ción, lo mis mo en Fa ce book, que por esas fe chas te nía más
de un mi llón 100 mil par ti da rios, mien tras que el can di da to
re pu bli ca no McCain reu nía me nos de 153 mil.44

En mar zo de 2009 el pre si den te Oba ma or ga ni zó una
con fe ren cia de in for ma ción en con tac to di rec to con la ciu da -
da nía y sin in ter me dia ción de la pren sa, in vi tan do a los es -
pec ta do res a en viar sus pre gun tas en te le vi sión y por la red.
Fue ron 100 mil las pre gun tas que en la pri me ra ron da sus ci -
tó es te es pa cio, lo cual lle vó al pre si den te a una co mu ni ca -
ción directa con el público receptor.

En par te, el pa pa si guió el ejem plo de Oba ma, pues en
ene ro de 2009 inau gu ró su ca nal en You Tu be pa ra com par -
tir vi deos di gi ta les. El ca nal del Va ti ca no —www.you tu be.
com/ va ti ca nit— emi ti rá vi deos cor tos de las ac ti vi da des del
su mo pon tí fi ce, even tos con au dio y vi deo en in glés, es pa -
ñol, ale mán e ita lia no. Hen ri que de Cas tro, di rec tor ge ne ral
de las “Ope ra cio nes de ven tas y so lu cio nes me diá ti cas de
Goo gle Eu ro pa” —que po see You Tu be—, co men ta: “Esta -
mos hon ra dos de que el Va ti ca no ha ya ele gi do uti li zar el si -
tio pa ra co mu ni car se con la gen te a es ca la glo bal y en can ta -
dos de que nues tra co mu ni dad ten ga ac ce so a las pa la bras
del pa pa”.45
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44  Tre jo De lar bre, R., “Oba ma y McCain en lí nea”, Ne xos, agos to de 2008, p. 2,

http://me dio cra cia.word press.com/?s=oba ma .
45  Dia rio Re for ma, sec ción in ter na cio nal, 24 de ene ro de 2009, p. 4.
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Otro de los as pec tos de es te ca nal, del cual el Va ti ca no
no ob ten drá be ne fi cios eco nó mi cos, es pro mo ver la in te rac -
ti vi dad de los usua rios, que por el mo men to es tá en pro ce so
de ges tión. Tal vez le ten gan un po co de mie do a la in te rac ti -
vi dad, co mo sue le su ce der en las ins ti tu cio nes tra di cio nal -
men te je rár qui cas y po co habituadas a la comunicación
horizontal como ésta.

12. Irres pon sa bi li dad pe rio dís ti ca

La mul ti pli ca ción de los es pa cios in de pen dien tes en red
que bus can una ma yor ho ri zon ta li dad e in ter lo cu ción con
sus pú bli cos lle gó pa ra que dar se, siem pre y cuan do cum -
plan con los con tro les de ca li dad ins ti tui dos a lo lar go de
tan tos años por el pe rio dis mo: ve ri fi ca ción de fuen tes, pro -
fe sio na lis mo en la in ves ti ga ción. Ma rio Var gas Llo sa lla ma
irres pon sa ble al pe rio dis mo que ha lo gra do apro piar se ca da 
vez ma yo res es pa cios en los me dios. Tal vez en ho me na je
a aquel tra ba jo pio ne ro de Guy De bord, quien au gu ra ba en
los se sen ta va rios as pec tos que pun tua li za hoy el au tor.46

Lla ma “ci vi li za ción del es pec tácu lo” a aque lla que ha lo gra -
do bo rrar la fron te ra que se pa ra ba tra di cio nal men te al pe rio -
dis mo “se rio” del es can da lo so y “ama ri llo”.47 Y es que el pe -
rio dis mo res pon sa ble ha con tri bui do a crear un es pa cio
para la crítica, ejercicio central entre los ciudadanos, cuya
tarea es asesorarlos en la difícil tarea de juzgar lo que oyen,
ven, leen.

Al mis mo tiem po que la red ha crea do re des so cia les
—co rreo, chat, MySpa ce, Fa ce book, Twit ter, You Tu be,
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46  De bord, Guy, La so cie dad del es pec tácu lo, Ma drid, Mi guel Cas te llo te Edi tor,
1976.

47  Var gas Llo sa, Ma rio, “La ci vi li za ción del es pec tácu lo”, www.le tras li bres.com,
mar zo de 2009
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blogs—48 el uso que se les ha da do ha te ni do el efec to de la
tri via li za ción, el ado ce na mien to de la vi da cul tu ral y el em -
po bre ci mien to de ideas co mo fuer za mo to ra de la vi da cí vi -
ca. Tan to fue ra de la red co mo den tro de ella se cons tru yen
ca da vez ma yo res es pa cios de pe rio dis mo irres pon sa ble
que nu tre a los es pec ta do res con chis mo gra fía, la vi da pri -
va da y es cán da los. Por eso, di ce Var gas Llo sa, no de be ex -
tra ñar que los ca sos más no ta bles de con quis ta de gran des
pú bli cos por ór ga nos de la pren sa los al can cen hoy, no las
pu bli ca cio nes se rias que bus can ri gor, la ver dad y la ob je ti -
vi dad en la des crip ción e in ter pre ta ción de la ac tua li dad, si -
no las re vis tas del co ra zón y los ta bloi des, úni cos que des -
mien ten con sus edi cio nes mi llo na rias que el pe rio dis mo de
pa pel se con trae a pa sos agi gan ta dos.49

La red no só lo ha imi ta do a la pren sa im pre sa y elec tró ni -
ca, si no que ha mul ti pli ca do los es pa cios de di ca dos al pe -
rio dis mo no ti cio so que se di fe ren cia po co del es pec tácu lo.
Se ha acos tum bra do al pú bli co a bus car más la ima gen o el
vi deo a tra vés de You Tu be del ban que ro que se arro ja al va -
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48  En la sec ción “Gen te” del dia rio Re for ma se de fi nen así “Las 5 re des so cia les

top: Fa ce book: pu bli can en ella in for ma ción per so nal opro fe sio nal, ya sa de ca rác -
ter pri va do o pú bli co y el su sua rio de be es tar sus cri to o au to ri za do pa ra te ner ac ce -

so a esos da tos; Twit ter: aun que no sea sus crip to ra, cual quier per so na tie ne ac ce so
a las ac tua li za cio nes de las ce le bri da des, que son pen sa mien tos, ac ti vi da des, re -

fle xio nes del día o del mo men to en un má xi mo de 140 ca rac te res; You Tu be: he rra -
mien ta de vi deo que ha ser vi do co mo me dio de pro mo ción de ac ti vi da des ar tís ti -

cas, vi deos, etc.; MySpa ce: co mu ni dad en la cual ban das de ar tis tas y per so nas
ofre cen in for ma ción re cien te so bre con cier tos o pre sen ta cio nes; crean fo ros y re -
des con co no ci dos o fans. Los ar tis tas pu bli can can cio nes y frag men tos de sus ac -

tua cio nes; Blog: sir ve de dia rio per so na li za do pa ra al gu nos y a otros sir ve pa ra que 
pu bli quen sus tex tos, ar tícu los o pen sa mien tos. Tie ne es pa cio pa ra co men ta rios
de lec to res”, 2 de ma yo de 2009, p. 4.

49  En el ca so de Mé xi co ve mos por ejem plo que mien tras Pro ce so, se ma na rio
de in for ma ción y aná li sis , re por ta un ti ra je se ma nal de 50 mil ejem pla res, la re vis ta 

TV y No ve las re por ta un ti ra je se ma nal de 110,548 mil ejem pla res y el Li bro Va -

que ro que apa re ce to dos los lu nes, un ti ra je de 400 mil ejem pla res. Fuen te: Ci fras

sin ve ri fi ca ción pro por cio na das por las pro pias em pre sas pa ra Di rec to rios MPM

Pu bli ci ta rios, fe bre ro de 2009.
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cío des de uno de los ras ca cie los de Nue va York y me nos el
aná li sis so bre la quie bra fi nan cie ra, o la ima gen de un men -
sa je so bre un cuer po mu ti la do que de jó el nar co trá fi co y no
el aná li sis del pro ble ma; o la vi da pri va da que per si guen los
pap pa raz zi en la pren sa im pre sa y en la red de Dev Pa tel y
Frei da Pin to, lu mi na rias de Boll ywood y pro ta go nis tas de la
cin ta Qui sie ra ser mi llo na rio, re por ta da en la red.50

La men ta que en aras de una in clu sión y par ti ci pa ción ciu -
da da na, he mos vis to pro li fe rar pro gra mas te le vi si vos co mo
el de Oprah Win frey, “El gor do y la fla ca”, “La ore ja” o “Ven ta -
nean do”, en don de sus con duc to res se eri gen en es pe cia lis -
tas de to do y apor tan su ve re dic to so bre te mas tan va ria dos
co mo la ca li dad de un li bro, la im por tan cia de una pe lí cu la,
la ho no ra bi li dad de una per so na, los glú teos o los atuen dos
de una es tre lla.

Advier te Var gas Llo sa que to da ge ne ra li za ción es ma la y
que es cier to que exis ten di fe ren cias en los ór ga nos de
pren sa que sí tra tan de re sis tir la pre sión del me dio en el
que ope ran sin re nun ciar a los vie jos pa ra dig mas de se rie -
dad, ob je ti vi dad, ri gor y fi de li dad a la ver dad, aun que ello
sea abu rri do y pro vo que en los lec to res y oyen tes el gran
bos te zo del que ha bla ba Octa vio Paz. Lo que pre ten de ana -
li zar es una ten den cia que mar ca el queha cer pe rio dís ti co
de nues tro tiem po, y es que nin gún me dio pue de so bre vi vir,
si da la es pal da a los ras gos dis tin ti vos de la cul tu ra del es -
pec tácu lo, cu yos cri te rios de li ge re za y fal sa ho ri zon ta li dad,
se han trans la da do a la red con ma yor enjundia.

Preo cu pa a Var gas Llo sa la sen sa ción de ex tra vío y con -
fu sión que cap ta en al gu nos pú bli cos y pa ra que el pe rio dis -
mo en red cum pla con la fun ción so cial de in for mar y orien -
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50  La pa re ja de ac to res fue vis ta be sán do se en Israel, du ran te una ce na ro mán -

ti ca. Al sa lir, am bos di je ron que son só lo ami gos, in for mó el por tal www.imdb.com,

“Dev Pa tel y Frei da Pin to an dan de ro man ce, pe ro...”, “Gen te”, Re for ma, 23 de abril 
de 2009, p. 1.
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tar a sus lec to res, co mo lo ha he cho el buen pe rio dis mo, es
pre ci so te ner un pú bli co y el ór ga no de pren sa “que no co -
mul ga con el al tar del es pec tácu lo co rre hoy el ries go de
per der lo y di ri gir se só lo a fan tas mas”.51 El au tor se mues tra
pe si mis ta an te las nue vas ge ne ra cio nes, al gu nas de las
cua les han con ver ti do el en tre te ni mien to pa sa je ro en la as -
pi ra ción su pre ma de la vi da hu ma na y el derecho de con -
tem plar con desdén lo que aburre y preocupa o motiva a
pen sar.

13. Los me dios como eco sis te ma

En la mis ma tó ni ca se ins cri be el ar tícu lo de Mi la gros Pé -
rez Oli va, de fen so ra del lec tor en el dia rio es pa ñol El País;
re co ge en él las crí ti cas de los lec to res so bre la ima gen ofre -
ci da en pri me ra pla na de Car la Bru ni y la princesa Letizia,
que:

Mues tra la si lue ta de dos atrac ti vas mu je res sub ien do por la es -
ca le ra en es tu dia da si me tría, idén ti co pei na do, pa re ci do ves -
tua rio, idén ti cos tor sos cim brean tes. Una ima gen con mu cho
gla mour y sua ve ero tis mo que sue le gus tar a la pren sa rosa.
Pero esta foto no apa re cía en una re vis ta del co ra zón, sino en
la por ta da del dia rio El País y se pu bli có el 28 de abril para ilus -
trar un acon te ci mien to de la má xi ma re le van cia para Espa ña, la 
vi si ta del pre si den te Sar kozy.52

Esto mo les tó a mu chos lec to res, quie nes de plo ra ron la
elec ción de di cha ima gen pa ra ilus trar es te acon te ci mien to
tan re le van te; otros opi na ron que con ella se de ni gra ba a las 
mu je res y con tra ve nían los prin ci pios de la pro pia lí nea edi -
to rial del me dio; otros más pre gun ta ron si aca so el dia rio se
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51  Var gas Llo sa, op. cit., no ta 47, p. 7.

52  Pé rez Oli va, Mi la gros, “Car la Bru ni, la prin ce sa Le ti zia y la fie bre ro sa”, El

País, 3 de ma yo de 2009, pp. 21 y 22.
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es ta ba con ta mi nan do con el ama ri llis mo o más obe de cía a
la im pe rio sa necesidad de vender ejemplares en momentos
de crisis.

Pé rez Oli va cen tra el de ba te de la dis cu sión so bre los me -
dios co mo eco sis te ma, cu ya fron te ra en tre es pac tácu lo y
no ti cia es ca da vez más di fu sa y cu ya fun ción es la de evi tar
des li zar se por la pen dien te de la es pec ta cu la ri dad, la fri vo li -
dad y el sen sa cio na lis mo. Insis te co mo Var gas Llo sa y otros 
en “po ner ca da co sa en su si tio”, pues en la fo to gra fía de
am bas en pri me ra pla na mez cla en la misma sección la cró -
ni ca rosa con la crónica política. 

Con si de ra sa lu da ble la dis cu sión que ha pro vo ca do y
afir ma que la fo to de be ser vis ta, co mo un sín to ma de aler ta, 
pues ad vier te que re cu rrir al ama ri llis mo o “la sal sa ro sa”
pue de con ver tir se en tram pa pa ra los me dios “se rios”.53 Con 
to do lo an te rior ca be pre gun tar, si en la red exis te el ries go
que la pren sa “ama ri llis ta” acabe por engullir a la prensa
“seria”?

14. Pe rio dis mo en red y sus ries gos

Ha ce ape nas tres años Mur doch de cía que mu chos edi to -
res ha bían si do exa ge ra da men te com pla cien tes, es pe ran -
do que aque llo que lla ma ron re vo lu ción di gi tal se em pe za ra
a res que bra jar. Aho ra ca si to dos los dia rios pres ti gia dos es -
tán bus can do adap tar se a las opor tu ni da des brin da das por
los no ti cie ros di gi ta les, in clu yen do blogs in di vi dua les, vi deo -
rre por ta jes y oportunidades para chatear ofrecidos a los lec -
to res.

En 1997 fue ron pio ne ros el Wa shing ton Post y el New
York Ti mes en ofre cer si tios en la red y pa ra 1999 só lo dos
de los 100 más im por tan tes dia rios de la Unión Ame ri ca na
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53  Ibi dem, p. 22.
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no te nían un si tio en la red. Sin em bar go, no pu die ron ha cer
la tran si ción com ple ta, ya que en su ma yo ría se tra ta ba tan
sólo de un tras la do del pe rio dis mo im pre so al pe rio dis mo en 
red. Por ello fueron más exitosos los blogueros.

Tan to el Post co mo el Ti mes pro ba ble men te so bre vi van a 
es te mo men to de trans for ma ción tec no ló gi ca, li qui dan do
per so nal e in cre men tan do su pre sen cia en lí nea, otros más
bus ca rán es pe cia li zar se en no ti cias lo ca les. Por lo pron to,
Inter net cuen ta hoy día con más de 70 mi llo nes de blogs, un
nú me ro que se in cre men ta en unos diez mil ca da ho ra. Pa -
re ce que la ma yo ría de los edi to res es ta dou ni den ses lo han
en ten di do, aun que al gu nos to da vía in sis ten en pon de rar el
mo de lo de gru pos de éli te al es ti lo Lipp mann, co mo el Chica -
go Tri bu ne, que tu vo que clau su rar su sec ción de co men ta -
rios en red, por que su edi tor,Ti mothy Mc Nulty, se que ja ba
de que al gu nos ra ya ban en el fa na tis mo.

Alter man su po ne que con el tiem po las no ti cias se tor na -
rán ca da vez más par ti da rias, lo cual no es nue vo pa ra el
pe rio dis mo es ta dou ni den se y eu ro peo. Mien tras al gu nos
con fían en las bon da des de la tec no lo gía y se nie gan a de -
rra mar una lá gri ma por la ame na za que pen de so bre el pe -
rio dis mo, ase gu ran do que los dia rios se adap ta rán a la red,
ha lla rán nue vos y me jo res re cur sos en lí nea y ocu pa rán el
va cío que de jan los pe rió di cos, otros es tán tan fu rio sos con
los me dios he ge mó ni cos, que ven un efec to me re ci do en la
mi se ria eco nó mi ca por la cual atra vie san.

Paul Starr ad vier te que no hay tiem po pa ra triun fa lis -
mos, de bi do a que los cos tos son de ma sia do al tos, por las
ra mi fi ca cio nes que es ta cri sis ha ad qui ri do. Al com pa rar la
ge ne ra ción de no ti cias en dis tin tos me dios, el Cen tro PEW
—Re search Cen ter’s Pro ject for Exce llen ce in Jour na -
lism— re por ta que en 2006, un pe rió di co tí pi co del área
me tro po li ta na en Esta dos Uni dos ofre cía 70 his to rias dia -
rias, in clu yen do sec cio nes na cio na les, re gio na les, lo ca les
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y ne go cios, mien tras que la te le vi sión apor ta ba un to tal de
en tre 10 y 12 en me dia ho ra de no ti cie ros.

La te le vi sión lo cal en fa ti za imá ge nes de crí me nes y vio -
len cia y los bue nos pe rió di cos si guen car gan do la co ber tu ra 
ori gi nal so bre asun tos pú bli cos; tan to la te le vi sión, la ra dio y
la pren sa en red se ali men tan de la pren sa im pre sa, re pi -
tien do con fre cuen cia y con me nos pro fun di dad las mis mas
no tas.54 Cier ta men te, la pren sa en lí nea le da ma yor im por -
tan cia a las opi nio nes, en per jui cio de re por ta jes, la ve ri fi ca -
ción de da tos y el es cru ti nio edi to rial. A ex cep ción de Goo -
gle News, que ofre ce ar tícu los de la pren sa im pre sa, los
si tios más exi to sos en la red se di ri gen a au dien cias es pe -
cia li za das. Ade más, nin gu na em pre sa en lí nea ha generado 
un sitio que ofrezca reportajes originales en igual cuantía
que los periódicos impresos.

Es di fí cil pre de cir si la red apo ya rá el pe rio dis mo de in te -
rés ge ne ral co mo lo ha apo ya do el pe rio dis mo im pre so, cu -
yos re cur sos es tán de sa pa re cien do rá pi da men te. Otra aris -
ta que mues tra la cri sis fi nan cie ra por la cual atra vie sa la
pren sa es la cri sis de le gi ti mi dad de los me dios que han si do 
blan co de ata ques tan to de la iz quier da co mo la de re cha por 
in con ta bles pe ca dos —rea les al gu nos, ima gi na rios otros—. 
En tiem pos de pre ca rie dad eco nó mi ca se rá más di fí cil que
és ta pue da de sem pe ñar bien su tra ba jo. Así co mo se con -
trae en tiem pos de pre sio nes fi nan cie ras, exis ti rán más es -
pa cios de la vi da de los ciu da da nos que ocu rri rán en las
som bras.55 Una co ber tu ra li mi ta da de no ti cias en pren sa re -
du ce la vi gi lan cia so bre el es ta do y la em pre sa pri va da, ya
que se gu ra men te la co rrup ción flo re ce rá cuan do el po der
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54  Starr, Paul, op. cit., no ta 19, p. 4. El au tor es pro fe sor dis tin gui do en el área
de co mu ni ca ción y asun tos pú bli cos de la Escue la Woo drow Wil son, Uni ver si dad de 

Prin ce ton. Algu nos de sus tex tos son: The Crea tion of the Me dia: Po li ti cal Ori gins

of Mo dern Com mu ni ca tion y Free dom’s Po wer, pu bli ca dos en 2004 y 2007, res -
pec ti va men te, por Ba sic Books .

55  Ibi dem, p. 2.

http://www.juridicas.unam.mx/       https://biblio.juridicas.unam.mx/bjv 
Esta revista forma parte del acervo de la Biblioteca Jurídica Virtual del Instituto de Investigaciones Jurídicas de la UNAM 

https://revistas-colaboracion.juridicas.unam.mx/

DR © 2009. 
Instituto de Investigaciones Jurídicas - Universidad Nacional Autónoma de México.



—en cual quie ra de sus ma ni fes ta cio nes— es té me nos ex -
pues ta a los me dios. Un es tu dio del Ban co Mun dial pro du jo
un ín di ce de co rrup ción, ba sa do en son deos en tre per so nas 
que rea li zan ne go cios en di fe ren tes paí ses. El es tu dio pu -
bli ca do en 2003 por Adse ra, Boyx y Pay ne, exa mi na la re -
la ción en tre co rrup ción y la li bre cir cu la ción de dia rios por
per so na, lo cual im pli ca la me di ción de dos va ria bles: cir cu la -
ción y li ber tad de pren sa. Los au to res en cuen tran que en tre
me nor es la cir cu la ción de pe rió di cos en un país, más al to es
su po si cio na mien to en el ín di ce de co rrup ción. Re gis tran
una re la ción si mi lar en di fe ren tes es ta dos de la Unión Ame -
ri ca na: en tre más ba ja la cir cu la ción, más al tos son los ni ve -
les de co rrup ción. Otro aná li sis rea li za do por los eco no mis -
tas Gent zkow, Glae ser y Gol din en 2006, su gie re que el
de sa rro llo de una pren sa más orien ta da ha cia la in for ma -
ción pu do ha ber si do un fac tor en la re duc ción de la co -
rrup ción gu ber na men tal en los Esta dos Uni dos.56

Aun que di chos es tu dios no pue den pro bar una re la ción
cau sal, o pre de cir los efec tos de una co ber tu ra no ti cio sa
dis mi nui da, mues tran otras se ña les, co mo el he cho de que
los bue nos pe rió di cos han per mi ti do el mo ni to reo del pú bli -
co so bre cues tio nes de Esta do y de las em pre sas. La des -
pro fe sio na li za ción del pe rio dis mo en la red es una preo cu -
pa ción cen tral del au tor, ya que la red es tá pres cin dien do
ca da vez más de re por te ros ex pe ri men ta dos. En épo cas
me jo res, los pe rió di cos po dían fi nan ciar pro yec tos de in ves ti -
ga ción de gran al can ce y re sis tir pre sio nes de po lí ti cos e in -
dus tria les pa ra su pri mir his to rias no gra tas. Aun que im per -
fec tas, al gu nas de las em pre sas pe rio dís ti cas han si do las
ins ti tu cio nes que han de fen di do el pe rio dis mo pro fe sio nal.

Por otra par te y mien tras que el en tor no di gi tal se mues tra 
más abier to al pe rio dis mo ciu da da no y a la li bre ex pre sión
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de opi nio nes, es tá más ex pues to al ses go y al pe rio dis mo
ga ce ti lle ro. En la red hay po cos mar ca do res que per mi tan la 
di fe ren cia ción de blogs de otros si tios fi nan cia dos pa ra pro -
mo ver el pun to de vis ta de si tios, sin cui dar las re glas que
ope ran en el pe rio dis mo pro fe sio nal. El pe li gro que ve Starr,
no só lo re si de en un au men to en los ín di ces de co rrup ción
del Esta do y la em pre sa pri va da, si no una ma yor co rrup -
ción en el pro pio pe rio dis mo.

Tan to Alter man co mo Starr se plan tean cues tio nes vi ta -
les pa ra el de sa rro llo de la de mo cra cia en su país que va len
pa ra el res to del mun do y más en aque llos paí ses en don de
se re gis tra un ma yor gra do de vul ne ra bi li dad en sus ins ti tu -
cio nes de mo crá ti cas. Se pre gun ta si to da vía sub sis ten mo -
de los pa ra de fen der las fun cio nes pú bli cas vi ta les que la
bue na pren sa ha desempeñado y si éstos encajan en la era
digital.

Pa ra dó ji ca men te, mu chos de los gran des pe rió di cos lo -
gran ma yor co ber tu ra, pues aho ra hay más lec to res de pe -
rió di cos lí de res co mo el New York Ti mes. Aun que di cho dia -
rio no sa be to da vía qué ha rá pa ra vol ver re di tua ble es te
in cre men to en su au dien cia, es muy posible que sobreviva a 
la crisis.

Exis ten pe rió di cos co mu ni ta rios de me nor ti ra je, que se
re por tan sa nos, prin ci pal men te por que su pu bli ci dad es tá
di ri gi da a me dia nas y pe que ñas em pre sas lo ca les. Sin em -
bar go, lo per de do res son los dia rios que no tie nen lec to res
más allá de sus fron te ras, al gu nos de los cua les han per di do 
cir cu la ción a un rit mo ace le ra do de 10% al año. De acuer do
con el Cen tro Sho rens tein del Insti tu to Ken nedy pa ra Estu -
dios so bre el Esta do de la Uni ver si dad de Har vard, el trá fi co
en mu chos de sus si tios web se han re du ci do al mí ni mo. De
to das ma ne ras, la ma yo ría de los pe rió di cos ha re por ta do
ga na ncias du ran te los pri me ros ocho meses de 2008 en
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donde reportaron márgenes de ganancia de 11.5%, des -
pués del 22.3% en 2002.

Algu nos ana lis tas es ti man por ello que la gen te si gue
bus can do lo que ha ofre ci do siem pre el buen pe rio dis mo:
no ti cias re por ta das de pri me ra ma no, una ve ri fi ca ción de
da tos rea li za do por un gru po edi to rial pro fe sio nal que ase -
gu re la ve ra ci dad y con ello asegurar la credibilidad.

15. Co lo fón

¿Qué cues tio nes es tán en jue go con es ta trans for ma ción
que re gis tra el pe rio dis mo im pre so en Esta dos Uni dos y su
mi gra ción ha cia la red? Co mo ya se di jo, en lo so cial pue de
im pli car se rias pér di das, pues la pren sa im pre sa co mo ser -
vi cio pú bli co ha acom pa ña do pro ce sos de in for ma ción y
de mo cra ti za ción, apun ta la ndo pro ce sos de de ci sión en go -
ber nan tes, em pre sa rios, lí de res de opi nión, to ma do res de
de ci sio nes, pro fe so res, in ves ti ga do res, aca dé mi cos y fie les
lectores.

Ben dict Ander son pu bli có en 1983 un tex to so bre los orí -
ge nes del na cio na lis mo, en don de re to ma ba la com pa ra ción
que ha cía He gel en tre el ri tual del pe rió di co de la ma ña na y la 
ora ción ma ti nal. Aque llos que lo prac ti can —di jo—, es tán
cons cien tes de que el ac to se es tá re pi tien do en mi llo nes de
lu ga res si mul tá nea men te, y lo mis mo su ce de en la co mu ni -
dad ima gi na ria que se con fi gu ra en tor no a la lec tu ra de un
pe rió di co.57

Aun que tal vez es ta ima gen val ga pa ra las de mo cra cias
avan za das en don de exis ten al tos ni ve les de lec tu ra de
pren sa, ne ce si ta mos pen sar lo que se rá de aque llas per so -
nas en el mun do que de pen den de las bue nas em pre sas
pe rio dís ti cas que con fían en la ex pe rien cia y el ofi cio pro fe -
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sio nal de co rres pon sa les, en via dos es pe cia les, re por te ros,
de di ca dos a in for mar al mun do so bre va ria das for mas de
tor tu ra y de nun ciar la opre sión e in jus ti cia en sus pro pios
paí ses o en otras re gio nes, en don de a la gente se le castiga 
o mantiene en la oscuridad por expresar sus ideas.

Más que nin gún otro me dio, des de que la pri me ra pren sa
hi zo su apa ri ción en el mun do, el dia rio de to dos los días ha
pro du ci do in for ma ción que mu je res y hom bres re quie ren
pa ra for mar se co mo ciu da da nos y en es to el des pla za ma -
nien to del pe rió di co im pre so por el pe rio dis mo en Inter net es 
claro en Estados Unidos e Inglaterra.

Mien tras mu chos dan la bien ve ni da a es ta ben di ción tec -
no ló gi ca y ce le bran las opor tu ni da des que pro por cio na la
red pa ra rom per el cer co de las cor po ra cio nes me diá ti cas,
otros con si de ran que no es mo men to pa ra triun fa lis mos en
tor no a Inter net, ya que los costos son muy altos.

Una de las ame na zas apun tan ha cia la ero sión del pro fe -
sio na lis mo asen ta do en los gran des dia rios tra di cio na les, y
es que los pe rió di cos han fa bri ca do un pro duc to que es mu -
cho más que un me dio en don de se pre sen tan no ti cias, aná -
li sis, crí ti cas y pu bli ci dad. Se tra ta de un ór ga no que, co mo
bien pú bli co, ha sa bi do es cu dri ñar la rea li dad, de sen te rrar
los he chos, es ta ble cer có di gos éti cos pa ra el tra ba jo pe rio -
dís ti co. Tam bén ha sa bi do cons truir una ins ti tu ción de pro -
fe sio na les que de fi nen prio ri da des en el de ba te pú bli co,
pro por cio nan do “una bás cu la de he chos y una brú ju la ideo -
ló gi ca”.58

Hoy día, las ten den cias en Esta dos Uni dos apun tan ha cia 
un ti po de pren sa “es cri ta por ju ga do res me no res y si así
con ti nua en el fu tu ro, es ta re mos ex tra ñan do a los di no sau -
rios que al gún día po bla ron la tie rra”.59 Sa ber de qué ma ne -
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59  Le man, op. cit., no ta 31, p. 77.
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ra una cul tu ra pe rio dís ti ca ali men ta da a tra vés de Inter net
pue da es par cir el ti po de luz que se ne ce si ta pa ra crear una
cul tu ra ciu da da na en de re chos hu ma nos, jus ti cia, en la de -
nun cia y la pre ven ción de si tua cio nes ina cep ta bles, la evi -
den cia de la po bre za, las ma sa cres, gue rras, la ren di ción
de cuen tas, la exi gen cia de trans pa ren cia y la éti ca del
pe rio dis mo, sin un ejér ci to de re por te ros y fo tó gra fos pro -
fe sio na les em plea dos tra di cio nal men te por el pe rio dis mo
im pre so, es una pre gun ta que que da sin res pues ta por el
mo men to.

Los da tos y re fle xio nes an te rio res ser vi rán de arran que
pa ra ana li zar sus im pli ca cio nes en paí ses co mo Mé xi co, en
don de la lec tu ra de pren sa im pre sa y el ac ce so a la red es -
tán re ser va das pa ra las mi no rías. Si bien es cier to que se
tra ta de una re vo lu ción glo bal, exis ten di fe ren cias geo grá fi -
cas que es ne ce sa rio pre ci sar, aun que lo que su ce de en la
Unión Ame ri ca na de be ser vir de avi so res pec to de lo que
pue de acon te cer en el res to de los paí ses de mo crá ti cos.
Esa es una de las asignaturas que tiene pendiente es ta in -
ves ti ga ción.
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