
De re cho a la in for ma ción en el sec tor
sa lud y pro tec ción de da tos per so na les

Va nes sa DÍAZ

Re su men
En el pre sen te tex to, la au to ra es tu dia la apli ca ción del de re cho de ac ce -
so a la in for ma ción y la pro tec ción de da tos per so na les en el sec tor sa lud. 
Re vi sa la doc tri na de con cep tos cla ve co mo se cre to mé di co y la di fe ren -
cia en tre los de re chos de la per so na li dad, la in ti mi dad y la vi da pri va da en
la li te ra tu ra in ter na cio nal. Va nes sa Díaz pre sen ta una lis ta de prin ci pios
de mo crá ti cos pa ra la re gu la ción ade cua da del de re cho de los usua rios
de ser vi cios sa ni ta rios y pa cien tes, a la in for ma ción su fi cien te, cla ra,
opor tu na y ve raz, así co mo la orien ta ción que sea ne ce sa ria res pec to de
su sa lud, los ries gos y al ter na ti vas de tra ta mien tos te ra péu ti cos y qui rúr -
gi cos. Ade más, ex po ne prin ci pios ope ra ti vos pa ra la pro tec ción de los da -
tos per so na les de sa lud en ins ti tu cio nes pú bli cas y pri va das.

Abstract
In this ar ti cle the au thor stud ies the link be tween the right to ac cess to in -
for ma tion and per sonal data pro tec tion, with the health sec tor. She re -
vises the doc trine to de fine key con cepts such as med i cal se crecy and the 
dif fer ence be tween the rights of the per son al ity, pri vacy and in ti macy.
Vanessa Díaz pres ents a list of dem o cratic prin ci ples to prop erly reg u late
the right of the us ers of san ity ser vices and pa tients to timely, truth ful and
ac cu rate in for ma tion, and also the nec es sary ori en ta tion in re spect to his
or her health, the risks and al ter na tive treat ments. In ad di tion, the au thor
in cludes nor ma tive prin ci ples to pro tect health per sonal data in pub lic and 
pri vate in sti tu tions.
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Es ne ce sa rio tra du cir en ac tos, de ma ne ra ade cua da, el de -
re cho de ac ce so a la in for ma ción pú bli ca en nues tro país, el
cual pro por cio na di ver sas he rra mien tas al ciu da da no y per -
mi te una ma yor ca li dad de vida de mo crá ti ca. Aho ra bien,
tra tán do se de da tos re la ti vos a la sa lud, lo an te rior co bra
ma yor re le van cia, por ejem plo, cuan do al pa cien te o usua rio 
del Sis te ma Na cio nal de Sa lud, por ne gli gen cia o des co no -
ci mien to se le nie ga el ac ce so a su ex pe dien te clí ni co o his -
to ria clí ni ca.

La im ple men ta ción de po lí ti cas pú bli cas en ma te ria de
ac ce so a la in for ma ción y sis te ma ti za ción de és ta en el sec -
tor sa lud im pli ca ría que el Esta do pu die ra asu mir con ca ba li -
dad y cohe ren cia el de re cho a la pro tec ción de la sa lud co -
mo pi lar fun da men tal del de sa rro llo in te gral de la per so na y
la so cie dad; pues es tas tie nen co mo fi na li dad el fo men to de
ac ti tu des ra cio na les, res pon sa bles y so li da rias que, ba sa -
das en el co no ci mien to de los efec tos de la sa lud so bre la vi -
da in di vi dual y so cial, coad yu van al me jo ra mien to de la ca li -
dad de vi da.

La efec ti vi dad del de re cho a la in for ma ción en el ám bi to
de la sa ni dad tie ne co mo fi na li dad pro por cio nar al ciu da da -
no los ele men tos de co no ci mien to ne ce sa rios pa ra que se
for me una idea de su si tua ción, ga ran ti zan do, de es ta for -
ma, la me jor to ma de de ci sio nes res pec to a las cues tio nes
que con cier nen a su sa lud.

El de re cho a la in for ma ción, en el ám bi to de la sa ni dad,
es con si de ra do por al gu nos doc tri na rios co mo una ex ten -
sión de la li ber tad de con cien cia que com pren de el de re cho
a te ner unas u otras creen cias, unas u otras ideas y opi nio -
nes.1

No so tros no com par ti mos esa pos tu ra, con si de ra mos
que el de re cho a de ci dir so bre la pro pia sa lud es ta ín ti ma -
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1 Cfr. Lla ma za res Fer nán dez, Dio ni sio, De re cho de la li ber tad de con cien cia,
Ma drid, Ci vi tas, 2002, vol. I, p. 22.
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men te vin cu la do con el de re cho a la in for ma ción sa ni ta ria,
pe ro es un de re cho au tó no mo, cu ya tras cen den cia no se li -
mi ta al he cho de es tar in for ma do pa ra acep tar o no de ter mi -
na da in ter ven ción.

La tras cen den cia del de re cho a la in for ma ción en el mar co sa ni -
ta rio es ma yor que la que sus cri be al he cho de es tar in for ma do
para acep tar o no una de ter mi na da in ter ven ción. Afec ta no sólo 
al en fer mo sino a cual quier ciu da da no, aun que no sea ni po ten -
cial pa cien te. Expre sa en sí el de re cho a sa ber de toda per so na
tan to en su pro yec ción per so nal (con duc ta que ha de se guir
para man te ner una vida sa lu da ble, fac to res y cau sas de ries go) 
como en sus re la cio nes con la co mu ni dad en la que vive (ser vi -
cios sa ni ta rios a los que pue de ac ce der, for mas de uso, tra mi ta -
ción de pro ce di mien tos, for mu la ción de que jas, ini cia ti vas y su -
ge ren cias, et cé te ra).2

El de re cho a la in for ma ción sa ni ta ria en cuen tra un fun da -
men to pro pio en la ne ce si dad de sa tis fa cer el de re cho del
pa cien te y usua rio de los ser vi cios sa ni ta rios a la li bre for -
ma ción de su con cien cia, sin que que pa en ten der lo ex clu si -
va men te en fun ción del pos te rior ejer ci cio del de re cho a de -
ci dir li bre men te so bre la pro pia sa lud. Re du cir el de re cho a
la in for ma ción sa ni ta ria a su fun ción de ga ran tía de una de -
ci sión li bre, pre sen ta al gu nas in su fi cien cias a la ho ra de ex -
pli car aque llas si tua cio nes en las que se rom pe la co ne xión
en tre in for ma ción y de ci sión. Esto su ce de en dos ti pos de
su pues tos: cuan do se pue de ejer ci tar el de re cho a de ci dir li -
bre men te, sin que exis ta in for ma ción pre via —re cha zo de la 
in for ma ción por par te del pa cien te, ur gen cia gra ve y ne ce si -
dad te ra péu ti ca—, y en los ca sos en los que el con sen ti -
mien to del pa cien te es irre le van te y no por ello se pier de el
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2 Bea to Espe jo, Ma nuel, “De re chos de los usua rios del sis te ma sa ni ta rio a los

diez años de la apro ba ción de la Ley Ge ne ral Sa ni ta ria”, Re vis ta de Admi nis tra ción 

Pú bli ca, núm. 141, 1996, p. 33.
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de re cho a ser in for ma do —ries go pa ra la sa lud pú bli ca e in -
ca pa ci dad le gal—.

Por ejem plo, el diag nós ti co ge né ti co ana li za el ADN
(áci do de so xi rri bo nu clei co) de las per so nas pa ra de tec tar 
la pre sen cia de ge nes cons tan tes de una en fer me dad o
de la pre dis po si ción a pa de cer la. Fren te al diag nós ti co, en
pri mer tér mi no se de be re co no cer el de re cho de la per so na
a otor gar su con sen ti mien to pa ra so me ter se o no a un diag -
nós ti co ge né ti co. Una vez que se le ha prac ti ca do, a de ci dir
si quie re o no, o has ta dón de quie re sa ber el re sul ta do. Co -
no cer el pro pio diag nós ti co im pli ca des cu brir la pre dis po si -
ción a cier tas en fer me da des pre vi si bles y cu ra bles, pe ro
tam bién en te rar se de que pa de ce rá en fer me da des de vas -
ta do ras, o la pro ba bi li dad de trans mi tir en fer me da des a su
des cen den cia. Sa ber im pli ca to mar de ci sio nes fun da men ta -
les so bre la pro pia iden ti dad, las ca pa ci da des, ac ti vi da des,
vi da la bo ral, eco nó mi ca y per so nal. La gen te se pue de ne -
gar a sa ber si por ta o no un gen en fer mo.3

Las con se cuen cias pue den ir des de la es tig ma ti za ción y
dis cri mi na ción, has ta la di fi cul tad pa ra con se guir em pleo u
ob te ner se gu ros mé di cos, de ter mi nar o ne gar la pa ter ni dad. 
No exis te ac tual men te en Mé xi co una ley que re gu le las
cues tio nes re la cio na das con los exá me nes e in for mes ge -
né ti cos. Bre na Ses ma se plan tea tres pre gun tas muy im por -
tan tes: ¿en qué ca sos de ben prac ti car se exá me nes ge né ti -
cos?, ¿de be ser una prác ti ca re gu la da ju rí di ca men te? y
¿quié nes tie nen de re cho a co no cer los re sul ta dos de los
mis mos? 4

El de re cho de ac ce so a la in for ma ción ge né ti ca y su di vul -
ga ción no só lo ge ne ra un pro ble ma par ti cu lar del in di vi duo,
si no que tras pa sa la ba rre ra de lo in di vi dual pa ra con ver tir se 
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3 Cfr. Bre na Ses ma, Ingrid, El de re cho y la sa lud. Te mas a re fle xio nar, Mé xi co,

UNAM, 2004, p. 55.
4 Idem.
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en una cues tión que in te re sa a to da la so cie dad. Has ta aho -
ra, las res pues tas han si do ela bo ra das por la bioé ti ca,5 pe ro
con si de ra mos que tam bién de be exis tir una re gu la ción ju rí -
di ca. Cuan do es un gru po de pro fe sio na les el que in gre sa
en la in ti mi dad del pa cien te, el de ber del se cre to médico se
extiende a todas las personas que conforman el equipo de
trabajo.

En Eu ro pa, se han pu bli ca do di ver sos prin ci pios de éti ca
re la cio na dos con el se cre to mé di co. En al gu nos do cu men -
tos se au to ri za la in je ren cia de la au to ri dad pú bli ca en la vi -
da pri va da de una per so na, pa ra la pro tec ción a la sa lud o a
los de re chos y li ber ta des de los de más.6 En cam bio, los
prin ci pios de éti ca mé di ca euro pea au to ri zan al mé di co a
so li ci tar ase so ra mien to de su co le gio médi co u or ga nis mos
de com pe ten cia si mi lar, an tes de re sol ver al gún asun to en
par ti cu lar, cuan do el de re cho na cio nal no con ven ga ex cep -
cio nes pa ra re ve lar el se cre to mé di co.7
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5 La bioé ti ca es el es tu dio sis te má ti co de la con duc ta hu ma na en el área de
las cien cias bio ló gi cas res pec to a los va lo res y prin ci pios mo ra les. Eti mo ló gi ca -

men te pro vie ne del grie go bios y et hos: “éti ca de la vi da”, la éti ca apli ca da a la vi -
da hu ma na.

En un sen ti do más am plio, se pue de plan tear que la bioé ti ca co rres pon de a
la re fle xión éti ca apli ca da a los pro ble mas mo ra les que tie nen que ver con la vi da, 
ex ten dien do de es ta ma ne ra su cam po a pro ble mas re la cio na dos con el me dio
am bien te, al tra to con los ani ma les y a la prác ti ca de la me di ci na pro pia men te tal.

La bioé ti ca es una dis ci pli na re la ti va men te nue va, y el ori gen del tér mi no co -
rres pon de al on có lo go es ta dou ni den se Van Rens se laer Pot ter, quien uti li zó el
tér mi no por pri me ra vez en 1970, en un ar tícu lo pu bli ca do en la re vis ta de la Uni -
ver si dad de Wis con sin “Pers pec ti ves in Bio logy and Me di ci ne”, y cu yo tí tu lo os -
ten ta ba por pri me ra vez di cho tér mi no: “Bioé ti ca: la cien cia de la su per vi ven cia”.
Pos te rior men te, en 1971, Pot ter pu bli ca un li bro con el tí tu lo de “Bioé ti ca: puen te

ha cia el fu tu ro” (Bioet hics: Brid ge to the Fu tu re) en el cual se re co gen va rios de
sus ar tícu los.

6 Cfr. Con ve nio pa ra la Pro tec ción de los De re chos Hu ma nos y de las Li ber ta -
des Fun da men ta les de 1950 del Con se jo de Eu ro pa. 

7 Cfr. Prin ci pios adop ta dos por la Con fe ren cia del 6 de ene ro de 1987.
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Se prohí be que la in for ma ción in tro du ci da en una base de da tos 
sea re la cio na da con la in for ma ción de otras ins ti tu cio nes. Debe 
evi tar se el ac ce so in dis cri mi na do a la base y la in for ma ción de
da tos clí ni cos, y sólo sir ve para asun tos cien tí fi cos, de tal for ma
que no se iden ti fi que al en fer mo. Si el se cre to tu vie re ries go, se
re que ri rá del con sen ti mien to in for ma do del en fer mo.8

En Mé xi co, el ar tícu lo 9o. del Re gla men to de la Ley Ge -
ne ral de Sa lud se ña la que la aten ción mé di ca de be lle var se
a ca bo de con for mi dad con los prin ci pios cien tí fi cos y éti cos
que orien ta n la prác ti ca mé di ca. No obs tan te, hoy esos prin -
ci pios no se han es ta ble ci do. Por otro la do, con la ins ta la -
ción de la Co mi sión Na cio nal de Bioé ti ca del Con se jo de Sa -
lu bri dad —en 1992— se cuen ta aho ra con una ins ti tu ción
cu yo ob je ti vo es es tu diar e in ves ti gar la te má ti ca de los as -
pec tos re la ti vos a la vi da, sa lud, el bie nes tar y se gu ri dad so -
cial. Esta Co mi sión ela bo ró un Có di go Na cio nal de Bioé ti ca. 
La Co mi sión Na cio nal de De re chos Hu ma nos ela bo ró un
Có di go Éti co pa ra el Per so nal Mé di co y Hos pi ta la rio. La Ley
Ge ne ral de Sa lud se ña la la obli ga ción de es ta ble cer co mi -
sio nes de éti ca, en el ar tícu lo 98 que:

En las ins ti tu cio nes de sa lud, bajo la res pon sa bi li dad de los di -
rec to res o ti tu la res res pec ti vos y de con for mi dad con las dis -
po si cio nes apli ca bles, se cons ti tui rán: una co mi sión de in ves -
ti ga ción; una co mi sión de éti ca, en el caso de que se rea li cen
in ves ti ga cio nes en se res hu ma nos, y una co mi sión de bio se -
gu ri dad, en car ga da de re gu lar el uso de ra dia cio nes io ni zan -
tes o de téc ni cas de in ge nie ría ge né ti ca. El Con se jo de Sa lu -
bri dad Ge ne ral emi ti rá las dis po si cio nes com ple men ta rias
so bre áreas o mo da li da des de la in ves ti ga ción en las que con -
si de re que es ne ce sa rio.

En es te mis mo sen ti do, ca be se ña lar la im por tan cia del
de re cho a no ser in for ma do —es la re nun cia a ser in for ma -
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8 Bre na Ses ma, Ingrid, op. cit., no ta 3, p. 57.
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do—. Se tra ta de un de re cho que for ma par te del con te ni do
del de re cho a la in for ma ción y que se pue de com pren der
co mo una for ma de ejer ci cio de ese de re cho. El ejer ci cio de
és te de re cho pro du ce al gu nos efec tos ju rí di cos que es im -
por tan te po ner a con si de ra ción:

1. La re nun cia a la in for ma ción, por par te del pa cien te, pro -
vo ca efec tos ju rí di cos en las obli ga cio nes que re caen en el
pro fe sio nal de la sa ni dad. El efec to ju rí di co es dis tin to res -
pec to al de ber de in for mar, que con re la ción a la obli ga ción
de re ca bar el con sen ti mien to pre vio a cual quier in ter ven ción:

a) una con se cuen cia di rec ta de la re nun cia del pa cien -
te a ser in for ma do es que ha ce de sa pa re cer la obli -
ga ción de in for mar que re cae en el pro fe sio nal de la 
sa ni dad, con la úni ca con di ción de que ha ga cons -
tar la re nun cia por es cri to. De he cho, el re cha zo de
la in for ma ción ha si do con ce bi do tra di cio nal men te
por par te de la doc tri na co mo una de las ex cep cio -
nes al de ber de in for mar; y9

b) sin em bar go, la re nun cia a ser in for ma do no ha ce
de sa pa re cer la obli ga ción de ob te ner el con sen ti -
mien to pre vio a cual quier in ter ven ción sa ni ta ria.

2. El ejer ci cio de la re nun cia a ser in for ma do no cons ti tu -
ye una ex cep ción al ejer ci cio del de re cho a de ci dir li bre men -
te so bre las cues tio nes que afec tan a la pro pia sa lud; es de -
cir, se pue de re nun ciar a la in for ma ción, sin que es to afec te
a la va li dez del con sen ti mien to o de la ne ga ti va de tra ta -
mien to.

El de re cho a no ser in for ma do tie ne lí mi tes ba jo los si -
guien tes su pues tos:
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9 Ta ro do So ria, Sal va dor, Li ber tad de con cien cia y de re chos del usua rio de los

ser vi cios sa ni ta rios, Uni ver si dad del País Vas co, 2005, p. 306.
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1. En in te rés de la sa lud del pro pio pa cien te. Se tra ta de
si tua cio nes en las que pue de ser de vi tal im por tan cia pa ra el 
pa cien te o usua rio de los ser vi cios sa ni ta rios co no cer cier -
tos as pec tos re la ti vos a su sa lud, aun cuan do ha ya ex pre -
sa do el de seo de no co no cer los.10

2. Cuan do es té en pe li gro la sa lud de ter ce ros. Nos en -
con tra mos an te si tua cio nes en las que el de re cho a no ser
in for ma do del pa cien te ce de an te el in te rés ju rí di ca men te
pro te gi do de un ter ce ro de no so por tar un per jui cio cau sa do
por es ta ne ga ti va del pa cien te a re ci bir la in for ma ción. Su
fun da men to se en cuen tra en el lí mi te que to do de re cho tie -
ne en los de re chos de los de más.

3. Cuan do es té en pe li gro la sa lud de la co lec ti vi dad. En
es te ca so se pro du ce un con flic to en tre el de re cho del pa -
cien te a no ser in for ma do y la sa lud pú bli ca. Es, igual que el
an te rior, un su pues to cla ro, pues la sa lud pú bli ca es uno de
los lí mi tes a los de re chos fun da men ta les.

Aho ra bien, la ex pre sión da tos per so na les es om ni com -
pren si va y con sis te en la in for ma ción de cual quier ti po re fe -
ri da a per so nas fí si cas de ter mi na das o de ter mi na bles. Los
prin ci pios que han in fluen cia do la nor ma ti vi dad de la pro tec -
ción de da tos per so na les son:

a) li mi ta ción de la fi na li dad;
b) ca li dad y pro por cio na li dad de los da tos;
c) infor ma ción de los afec ta dos;
d) se gu ri dad y de ber de se cre to;
e) de re chos de ac ce so, co rrec ción y su pre sión;
f) res tric cio nes a trans fe ren cias ul te rio res;

g) re glas es pe cia les pa ra da tos sen si bles;
h) de re chos de ex clu sión en ca so de mar ke ting;
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10 A es to, la doc tri na lo con si de ra un con flic to en tre el de re cho a no sa ber del pa -

cien te y la con cien cia del mé di co. Ibi dem, p. 307.
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i) de ci sio nes in di vi dua les au to ma ti za das, y
j) exis ten cia de una au to ri dad de pro tec ción de da -

tos.11

La con fi den cia li dad úni ca men te se re fie re al uso y re ve-
la ción de los da tos una vez re co gi dos, mien tras que la pro -
tec ción de da tos o de in for ma cio nes compren de el ac ce so,
uso y re ve la ción de los mis mos. La tu te la de los da tos o in -
for ma cio nes re la ti vas a la sa lud in di vi dual es, por tan to, más 
am plia que la con fi den cia li dad, pues no se en cuen tra li mi -
ta da úni ca men te al uso y re ve la ción de los da tos una vez
re co gi dos és tos; si no que tam bién com pren de la pro tec -
ción ju rí di ca de los que la doc tri na de no mi na in for ma ción
con fi den cial, en otras pa la bras, la pro tec ción de la cau te la
pa ra no des cu brir cier tos da tos o ele men tos de la es fe ra ín ti -
ma que el su je to no de sea com partir.

Ca be re sal tar la ex cep cio nal im por tan cia de la con fi den -
cia li dad de los da tos que se re fie ren a la sa lud in di vi dual en
cuan to a ga ran tía de la in ti mi dad del usua rio de los ser vi cios 
sa ni ta rios, pues or di na ria men te, el pa cien te en aras de su
cu ra ción, se ve obli ga do a re ve lar as pec tos de su vi da ín ti -
ma que el pro fe sio nal de la sa lud re quie re pa ra diag nos ti car
el pro ce so clí ni co y pro po ner el tra ta mien to ade cua do.12

La doc tri na cla si fi ca o dis tin gue los si guien tes ti pos de da -
tos de ca rác ter personal:

1. Da tos es pe cial men te pro te gi dos. Estos da tos se ca rac -
te ri zan por per te ne cer a la es fe ra más ín ti ma del su je to. Se
les apli ca un ré gi men de pro tec ción re for za do en de ter mi na -
dos as pec tos. Se pueden dividir en dos subgrupos:
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11 Acu ña Lla mas, Fran cis co J., “Da tos per so na les sen si bles”, en Vi lla nue va,

Ernes to, Dic cio na rio de de re cho de la in for ma ción, Mé xi co, Po rrúa-UNAM, 2006,

p. 125. 
12 Ta ro do So ria, Sal va dor, op. cit., no ta 9, p. 251.
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a) Da tos que re ve lan ideo lo gía, re li gión o creen cias.
Son da tos de ex traor di na ria sen si bi li dad, que no só lo 
per te ne cen a la es fe ra ín ti ma del su je to, si no que,
ade más, afec tan a las con vic cio nes per so na les que
cons ti tu yen el nú cleo más pro fun do de la pro pia per -
so na li dad. En con se cuen cia, son ob je to de una pro -
tec ción ju rí di ca cua li fi ca da, que in clu so in cre men ta
la pro tec ción ju rí di ca, ya de por sí re for za da, que se
con ce de a los da tos es pe cial men te pro te gi dos.

b) Da tos que ha cen re fe ren cia al ori gen ra cial, a la sa -
lud y a la vi da se xual. Nos en con tra mos an te un gru -
po de da tos que, a di fe ren cia de las ideas o creen -
cias, por sí mis mos no re ve lan las con vic cio nes del
su je to; sin em bar go, su co no ci mien to nos des cu bre
ras gos de la per so na li dad y, en esa me di da, tam bién 
afec tan a la es fe ra ín ti ma del su je to.13 Por tan to, son
da tos que tam bién re quie ren una pro tec ción ju rí di ca
es pe cial, aun que no sea tan in ten sa co mo en el ca -
so an te rior.

2. Da tos de ca rác ter per so nal que no es tén es pe cial men -
te pro te gi dos. Este gru po es tá for ma do por da tos o in for ma -
cio nes a los que se apli ca el ré gi men co mún de pro tec ción
de los da tos de ca rác ter per so nal. To ma dos de for ma ais la -
da no per te ne cen a la es fe ra de la in ti mi dad, si no a la más
am plia de la pri va ci dad. Por ejem plo, los da tos ban ca rios,
pro fe sio na les, so bre afi cio nes, et cé te ra. El fun da men to de
su pro tec ción ju rí di ca ra di ca en la fa cul tad que po see to do
su je to de dis po ner, en ejer ci cio de la li bre au to de ter mi -
nación, a quién, cuán do y con qué al can ce de sea ha cer pú -
bli cas esas in for ma cio nes.
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13 El Tri bu nal Cons ti tu cio nal es pa ñol ha se ña la do que los da tos re la ti vos a la sa -
lud for man par te de la es fe ra de la in ti mi dad: “la vi da ín ti ma per so nal y fa mi liar, en
cu yo ám bi to se en cuen tran, sin du da, las re fe ren cias a la sa lud”, STC 202/1999,
F.J. 2.
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Los da tos o in for ma cio nes re la ti vas a la sa lud son da tos
de ca rác ter per so nal que per te ne cen a la es fe ra más ín ti ma
del su je to, su co no ci mien to nos re ve la ras gos de la per so -
na li dad de és te —al gu nos doc tri na rios los sue len lla mar da -
tos per so na les sen si bles—. Por tan to, nos en con tra mos an -
te una cla se de da tos a los que el or de na mien to ju rí di co
de be con ce der una es pe cial pro tec ción, que vie ne a re for -
zar el ré gi men co mún de pro tec ción que re ci ben los da tos
de ca rác ter per so nal.

Ca be se ña lar que la re la ción en tre el pa cien te y/o usua rio
de los ser vi cios sa ni ta rios y el pro fe sio nal de la sa ni dad no
se li mi ta al in ter cam bio de da tos o in for ma cio nes re la ti vos a
la sa lud. La es pe cial re la ción de con fian za en tre és tos, ha ce 
que el usua rio o pa cien te re ve le in for ma cio nes o da tos que
for man par te de sus con vic cio nes más pro fun das, y que el
fa cul ta ti vo co no ce en el ejer ci cio de su pro fe sión. Los pro -
pios da tos re la ti vos a la sa lud de jan en tre ver in for ma cio nes
que van más allá del me ro da to clí ni co y que re ve lan in for -
ma cio nes so bre las con vic cio nes del usua rio y/o pa cien te.
En es te sen ti do, nos pa re ce ex ten si ble a los da tos re la ti vos
a la sa lud in di vi dual, el ar gu men to me dian te el cual el Tri bu -
nal Cons ti tu cio nal es pa ñol, en re la ción con los da tos re fe ri -
dos a las re la cio nes so cia les y pro fe sio na les, sos tie ne que
no per te ne cen por sí mis mos a la es fe ra de la in ti mi dad, pe -
ro que, sin em bar go, su aná li sis de ta lla do per mi te ac ce der a 
in for ma cio nes que sí per te ne cen de lle no a la es fe ra de la
in ti mi dad:

Los he chos a las re la cio nes so cia les y pro fe sio na les en que el
tra ba ja dor de sa rro lla su ac ti vi dad, si bien no se in te gra en prin -
ci pio en la es fe ra pri va da de la per so na (STC 142/1993, Fun da -
men to Ju rí di co 7o. y ATC 30/1998, Fun da men to Ju rí di co 2o.);
sin em bar go, no cabe ig no rar que me dian te un aná li sis de ta lla -
do y con jun to de los mis mos es fac ti ble en oca sio nes ac ce der a
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in for ma cio nes ati nen tes a la vida ín ti ma per so nal fa mi liar (SCT
142/1993, Fun da men to Ju rí di co 8o.).14

En es te mis mo sen ti do, los da tos que se re fie ren a la sa -
lud in di vi dual or di na ria men te no re ve lan por sí mis mos in for -
ma cio nes re la ti vas a la ideo lo gía, re li gión o creen cias, pe ro
en al gu nos ca sos pue den ha cer lo, po nien do al des cu bier to
las con vic cio nes del su je to, y con vir tién do se, de es ta for ma, 
en in for ma cio nes me re ce do ras de la pro tec ción ju rí di ca
más al ta.

Ca be se ña lar que el Insti tu to Fe de ral de Acce so a la Infor -
ma ción Pú bli ca (IFAI) rea li zó un do cu men to so bre “Re co -
men da cio nes so bre me di das de se gu ri dad apli ca bles a los
sis te mas de da tos per so na les, que es tén en po se sión de las 
de pen den cias y en ti da des de la Admi nis tra ción Pú bli ca Fe -
de ral”.15 Di cho do cu men to de trein ta y sie te cuar ti llas es una 
lis ta de ve ri fi ca ción pa ra eva luar el cum pli mien to de los su -
je tos obli ga dos por la LFTAIPG, respecto al resguardo de
los datos personales en posesión del Estado.

Es nues tra in ten ción re sal tar al gu nos con te ni dos que
de ben es tar pre sen tes en la ela bo ra ción del mar co ju rí di co
me xi ca no re la ti vo a la pro tec ción de da tos per so na les y su
ac ce so. Por ello, con si de ra mos per ti nen te la ela bo ra ción
de de fi ni cio nes de las ex pre sio nes “da tos mé di cos o clí ni -
cos” y “da tos ge né ti cos”. Aho ra bien, es tos con cep tos gi ra -
rán en tor no siem pre a la dig ni dad hu ma na —que no es
otra co sa que la cua li dad de la per so na, in trín se ca a su na -
tu ra le za hu ma na, con sus tan cial a la esen cia de su vi da—.
Ca be acla rar que la ex pre sión “da tos per so na les” de be
guiar se ba jo la de li mi ta ción de in for ma ción re la ti va a un in -
di vi duo iden ti fi ca do o iden ti fi ca ble. Un in di vi duo no se con -
si de ra rá “iden ti fi ca ble” si la iden ti fi ca ción re quie re una can -
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ti dad de tiem po y de me dios no ra zo na bles. En los ca sos
en que el in di vi duo no sea iden ti fi ca ble, los da tos son de -
no mi na dos anó ni mos.

Por su par te, la ex pre sión “da tos mé di cos” se de be re fe rir
a los da tos per so na les re la ti vos a la sa lud del in di vi duo; así
co mo tam bién a to dos los da tos que ten gan una cla ra y es -
tre cha re la ción con la sa lud y los da tos ge né ti cos. Por “da -
tos ge né ti cos” de be mos com pren der to dos los da tos re la ti -
vos so bre cual quier in for ma ción ge né ti ca que el in di vi duo
por te —in clui dos los da tos de la lí nea ge né ti ca re la ti vos a
cual quier as pec to de sa lud o en fer me dad, ya se pre sen te
con ca rac te rís ti cas ini den ti fi ca bles o no—.

Por tan to, por cues tión me to do ló gi ca, hay que se ña lar que
nues tra Cons ti tu ción de be re co no cer el li bre de sa rro llo de la
per so na li dad co mo la au to no mía per so nal, es te de re cho se
ma ni fies ta a tra vés del ejer ci cio del li bre de sa rro llo de la per -
so na li dad sin más res tric cio nes que los de re chos de otras
per so nas. En es te mis mo sen ti do, el con sen ti mien to li bre e
in for ma do de la per so na, la prohi bi ción ex plí ci ta de la clo na -
ción re pro duc ti va de se res hu ma nos; así co mo la prohi bi ción
de que el cuer po hu ma no en su con jun to o en par tes se con -
vier ta en ob je to de lu cro.

Res pec to a la in ti mi dad de las per so nas, de be es ta ble cer
cla ra men te que toda per so na tie ne de re cho a la pro tec ción
de los da tos de ca rác ter per so nal que le con cier nan, a ac ce -
der a di cha in for ma ción con te ni da en ar chi vos pú bli cos o
pri va dos, y a la rec ti fi ca ción de los mis mos con for me a la le -
gis la ción, ha cien do re fe ren cia so bre la pro tec ción de da tos
re la ti vos a la sa lud, en es pe cial los da tos ge né ti cos. La le -
gis la ción —pa ra no so tros— de be ser de ti po or gá ni ca, ex -
pe di da por el Con gre so de la Unión, en la que es ta blez ca el
con te ni do esen cial de las res pec ti vas re gu la cio nes fe de -
rales de las entidades federativas y municipales.
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Pa ra re for zar lo an te rior, de be do tar se de fa cul ta des a
una au to ri dad re gu la do ra in de pen dien te de la pro tec ción de
da tos per so na les y ar chi vos pri va dos.

En el de sa rro llo de la in ves ti ga ción, en con tra mos que la
ten den cia in ter na cio nal en es ta ma te ria es el es ta ble ci mien -
to cons ti tu cio nal de la pro tec ción de da tos per so na les; pe ro
ca be se ña lar que la ma yo ría de los paí ses re co no cen a ni vel 
cons ti tu cio nal los de re chos de la per so na li dad. Es con ve -
nien te es cla re cer que aun que ín ti ma men te vin cu la dos, no
de be con fun dir se la vi da pri va da, in ti mi dad —de re chos de
la per so na li dad— con los da tos per so na les. Los pri me ros
se re fie ren al ám bi to de pri va ci dad de las per so nas res pec to 
de la in ter ven ción tan to del Esta do co mo de otros par ti cu la -
res. Los da tos per so na les, en cam bio, son una ex pre sión de 
la pri va ci dad, una por ción de nues tra realidad.

El Pro yec to de De cre to que Adi cio na Dos Pá rra fos al
Artícu lo 16 de la Cons ti tu ción Po lí ti ca de los Esta dos Uni dos 
Me xi ca nos, que fue presen ta da el 19 de abril de 2006, y cu -
yo dic ta men fue apro ba do por la Co mi sión de Pun tos Cons -
ti tu cio na les de la Cá ma ra de Di pu ta dos el 11 de sep tiem bre
del 2007, hoy se en cuen tra en el Se na do de la Re pú bli ca
pa ra su dis cu sión y po si ble apro ba ción. No obs tan te, a con -
ti nua ción rea li za mos un su cin to aná li sis so bre la po si ble
adi ción de dos pá rra fos al ar tícu lo 16, res pec to a la pro tec -
ción de da tos per so na les:

Artícu lo 16. Na die pue de ser mo les ta do en su per so na, fa mi lia,
do mi ci lio, pa pe les o po se sio nes, si no en vir tud de man da mien -
to es cri to de la au to ri dad com pe ten te, que fun de y mo ti ve la
cau sa le gal de pro ce di mien to.

To da per so na tie ne de re cho a la pro tec ción de sus da tos
per so na les, así co mo al de re cho de ac ce der a los mis mos, y en
su ca so, ob te ner su rec ti fi ca ción, can ce la ción y ma ni fes tar su
opo si ción en los tér mi nos que fi jen las le yes.

La Ley pue de es ta ble cer su pues tos de ex cep ción a los prin -
ci pios que ri gen el tra ta mien to de da tos, por ra zo nes de se gu ri -

124

VANESSA DÍAZ

http://www.juridicas.unam.mx/       https://biblio.juridicas.unam.mx/bjv 
Esta revista forma parte del acervo de la Biblioteca Jurídica Virtual del Instituto de Investigaciones Jurídicas de la UNAM 

https://revistas-colaboracion.juridicas.unam.mx/

DR © 2008. 
Instituto de Investigaciones Jurídicas - Universidad Nacional Autónoma de México.



dad na cio nal, de or den, se gu ri dad y sa lud pú bli cos o pa ra pro -
te ger los de re chos de ter ce ro...

Si bien es cier to que a raíz de la re for ma del ar tícu lo 6o.
cons ti tu cio nal del 2007, el Esta do me xi ca no ne ce si ta re gu -
lar so bre la pro tec ción de da tos per so na les, y al ubi car la en
la car ta mag na con ver ti rla en una ga ran tía in di vi dual; tam -
bién es cier to que el le gis la dor fue omi so al no es ta ble cer el
re co no ci mien to de los de re chos a la per so na li dad: in ti mi -
dad, pri va ci dad, ima gen, en tre otros. La ta rea no es fá cil, el
pro ble ma es com ple jo al no exis tir una de fi ni ción uní vo ca
res pec to a es tos de re chos, lo cual in hi be la pro pia de li mi ta -
ción nor ma ti va de los pre cep tos y pro pi cia con flic tos de in -
ter pre ta ción.

Aho ra bien, ana li ce mos la re dac ción del se gun do pá rra fo. 
Se re co no ce que to da per so na tie ne de re cho a la pro tec ción 
de sus da tos per so na les. Des pués, se ña la: “así co mo al de -
re cho de ac ce der a los mis mos… rec ti fi ca ción, can ce la -
ción…”, el ac ce so a los da tos per so na les por el ti tu lar de esa 
in for ma ción se sub su me del de re cho a la pro tec ción de da -
tos per so na les, lo mis mo con la rec ti fi ca ción y can ce la ción;
por tan to, la lo cu ción ad ver bial “así co mo” no de bió de uti li -
zar se.

En es te mis mo sen ti do, si el le gis la dor de ci dió uti li zar ex -
pre sa men te los com po nen tes del de re cho de pro tec ción de
da tos per so na les —ac ce der, recti fi car y can ce lar— por qué
no in clu yó la ac tua li za ción, pues de acuer do con el Dic cio -
na rio de la len gua espa ño la, los tér mi nos “ac ce der”, “rec ti fi -
car”, “can ce lar” y “ac tua li zar” no son si nó ni mos.

Por otra par te, se de be es ta ble cer una de fi ni ción so bre
el ex pe dien te clí ni co en la Ley Ge ne ral de Sa lud y no en la
Nor ma Ofi cial Me xi ca na 168 pe ro, so bre to do, se ña lar ex -
pre sa men te el de re cho a con tar con un ex pe dien te, te ner
li bre ac ce so a su con te ni do y al re co no ci mien to de su ti tu -
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la ri dad, en el que se in clu yan los avan ces tec no ló gi cos de
estos, co mo el ex pe dien te clí ni co elec tró ni co y el sis te ma
de in for ma ción.

Es per ti nen te es ta ble cer en es ta le gis la ción, que la aten -
ción mé di ca y el tra to que re ci ban sea el mis mo pa ra to dos
los usua rios, sin dis cri mi na ción al gu na. Tan to los usua rios
co mo los pa cien tes ten drán de re cho a re ci bir in for ma ción
su fi cien te, clara, opor tu na y ve raz; así co mo la orien ta ción
que sea ne ce sa ria res pec to de su sa lud, y so bre los ries gos
y al ter na ti vas de los pro ce di mien tos, diag nós ti cos te ra péu ti -
cos y qui rúr gi cos que se le in di quen o apli quen.

En es te mis mo sen ti do, los usua rios o pa cien tes ten drían
de re cho a otor gar o no su con sen ti mien to res pec to de tra ta -
mien tos o pro ce di mien tos, y a de ci dir li bre men te so bre la
aten ción mé di ca que re ci ban.

Los usua rios de los ser vi cios de sa lud y pa cien tes de be -
rían con tar con fa ci li da des pa ra ac ce der a una se gun da opi -
nión.

Aho ra bien, por lo que res pec ta a la ela bo ra ción de una
le gis la ción en ma te ria de pro tec ción de da tos per so na les,
és ta de be orien tar se ha cia la pro tec ción de la pri va ci dad y
las li ber ta des in di vi dua les; pe ro so bre to do, al res pe to del
flu jo trans fron te ri zo de da tos per so na les, y de be re gu lar tan -
to al sec tor pri va do co mo al pú bli co. Los prin ci pios de mo crá -
ti cos consis ten bá si ca men te en:

1. De fi ni cio nes bá si cas que bus can re fle jar el con sen so
so bre con cep tos bá si cos de la le gis la ción en la ma te ria —en 
de re cho com pa ra do va rían de la ti tud en la ti tud, al gu nos son
muy am plios—.

2. Prin ci pio de lí mi tes de la re co lec ción. De ben exis tir li -
mi ta cio nes pa ra la re co lec ción de da tos per so na les, y en
to do ca so, de ben ser ob te ni dos me dian te el uso de ma ne -
ras lí ci tas y, en de ter mi na dos ca sos, con el co no ci mien to y
con sen ti mien to de los ti tu la res.
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3. Prin ci pio de la ca li dad de los da tos. Los da tos per so na -
les de ben ser re le van tes al pro pó si to pa ra el cual se usan, y
en la me di da de lo po si ble, res pec to de di chos pro pó si tos,
de ben ser ade cua dos, com ple tos y ac tua les.

4. Prin ci pio de es pe ci fi ca ción de pro pó si to. Los pro pó si -
tos pa ra los cua les se re co lec tan da tos per so na les de ben
ser es pe ci fi ca dos al mo men to de su ob ten ción, y el uso sub -
se cuen te de ellos de be li mi tar se al cum pli mien to de ta les
pro pó si tos u otros que no sean in com pa ti bles con és tos, y
que sean es pe ci fi ca dos en ca da oca sión en que va ríen los
pro pó si tos ini cia les.

5. Prin ci pio de li mi ta ción de uso. Los da tos per so na les no
de ben ser di vul ga dos o pues tos a dis po si ción de ter ce ros,
pa ra usos di fe ren tes a los de cla ra dos por quien los obtuvo,
excepto:

a) si se cuen ta con el con sen ti mien to del ti tu lar, o
b) así lo re quie re o au to ri za la ley.

6. Prin ci pio de sal va guar das de se gu ri dad. Los da tos per -
so na les de ben ser pro te gi dos me dian te sal va guar das de se -
gu ri dad ra zo na bles, con tra ries gos de pér di da o de ac ce so,
des truc ción, uso, mo di fi ca ción o di vul ga ción no au to ri za dos.

7. Prin ci pio de aper tu ra. De be exis tir una po lí ti ca pú bli ca
abier ta res pec to al de sa rro llo, prác ti cas y po lí ti cas pre va le -
cien tes en re la ción con la re co lec ción y uso de los da tos
per so na les. Al mis mo tiem po, de ben exis tir me dios pa ra de -
ter mi nar la exis ten cia y na tu ra le za de los da tos per so na les,
así co mo los pro pó si tos prin ci pa les de ellos, y po der se co -
no cer la iden ti dad y do mi ci lio de las per so nas que se con si -
de ren co mo su je tos res pon sa bles por el uso o ma ne jo de
da tos per so na les.

8. Prin ci pio de par ti ci pa ción in di vi dual. To do in di vi duo de -
be te ner de re cho:
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a) a ob te ner in for ma ción de los su je tos obli ga dos, o la
con fir ma ción de que un de ter mi na do su je to obli ga do
no tie ne in for ma ción so bre el in di vi duo so li ci tan te;

b) a que se le in di que en un tiem po y de mo do gra tui -
to, en una for ma ade cua da, la in for ma ción que se
man ten ga de él; y

c) a que se le in for me y se le ha gan sa ber las ra zo nes 
de cual quier ne ga ti va a con tes tar un re que ri mien to de
in for ma ción, así co mo a so li ci tar que se eli mi ne,
rec ti fi que, com ple te o mo di fi que in for ma ción que se
ten ga de él.

9. Prin ci pio de res pon sa bi li dad. To do su je to obli ga do en
la ley de be ser res pon sa ble de cum plir con las me di das que
se adop ten pa ra ha cer efi cien tes los prin ci pios an tes men -
cio na dos.

10. Prin ci pio de coo pe ra ción in ter na cio nal. El en fo que
bá si co de los prin ci pios de coo pe ra ción in ter na cio nal se
con cen tra en la per mi sión y pro tec ción del flu jo trans fron te -
ri zo de da tos, y del es ta ble ci mien to úni ca men te de res tric -
cio nes le gí ti mas, pa ra pre ser var el am bien te de co mer cio
glo bal en tre los paí ses.

11. Prin ci pio de pre ven ción de da ño. De be re co no cer se
el in te rés del in di vi duo a sus ex pec ta ti vas le gí ti mas de pri -
va ci dad, por lo que la le gis la ción de be pre ve nir y san cio nar
el uso ile gí ti mo de la in for ma ción.

12. Prin ci pio de obli ga ción de dar avi so. Los su je tos obli -
ga dos por la le gis la ción de ben dar avi so en tér mi nos cla ros
y en ten di bles a los ti tu la res de la in for ma ción, res pec to de
las prác ti cas de pri va ci dad de los que go za rá la in for ma ción
que compartan. Esto incluye:

a) la men ción de que se re ca ban da tos per so na les;
b) la des crip ción de pa ra qué se re co lec ta la in for ma -

ción, con qué pro pó si tos o fi nes;
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c) los ti pos de per so nas u or ga ni za cio nes a quie nes
po dría com par tir se la in for ma ción;

d) la iden ti dad y do mi ci lio de la per so na que re co lec ta
la in for ma ción, in clu yen do la po si bi li dad de que di -
cho su je to obli ga do sea con tac ta do pa ra rea li zar
con sul tas so bre sus prác ti cas y po lí ti cas de pri va ci -
dad; y

e) las op cio nes que se ofrez can al ti tu lar res pec to del
uso o di vul ga ción de la in for ma ción que pro por cio ne.

13. Prin ci pio de pre sen ta ción de op cio nes. Los ti tu la res
de ben re ci bir op cio nes cla ras y en ten di bles res pec to del al -
can ce que pue de dar se en el uso de sus da tos, pa ra fi nes dis -
tin tos de aque llos por los cua les se re ca ba la in for ma ción.
Estas op cio nes o res tric cio nes no de ben exis tir cuan do la in -
for ma ción se re ca be de fuen tes de ac ce so pú bli co.

Auna do a lo an te rior, la le gis la ción de be pro mo ver y apo -
yar los me ca nis mos de au to rre gu la ción, así co mo el es ta -
bleci mien to de có di gos de con duc ta por par te del sec tor pri -
va do; pro veer los me dios ra zo na bles pa ra que los in di vi duos
ejer zan sus de re chos; pro veer san cio nes ade cua das y ra zo -
na bles pa ra los su je tos obli ga dos que no ob ser ven la ley, y
ase gu rar que la ley se apli ca de for ma no dis cri mi na to ria.

Una ley so bre pro tec ción de da tos per so na les y su sis te ma -
ti za ción no es ta ría com ple ta sin un apar ta do de san cio nes.

La com ple ji dad de las ac tua les re la cio nes de po der con -
lle va al es ta ble ci mien to de nue vas so lu cio nes que fa ci li ten
la fi na li dad del Esta do, el bie nes tar co mún o so cial. Así sur -
ge, en ton ces, la ne ce si dad de bus car al ter na ti vas pa ra que
las po lí ti cas pú bli cas be ne fi cien a la so cie dad, tan to en lo
par ti cu lar co mo en lo ge ne ral; pe ro al mis mo tiem po, en los
Esta dos cons ti tu cio na les de mo crá ti cos no só lo la ciu da da -
nía si no tam bién el sec tor em pre sa rial con si de ran que a tra -
vés de su tra ba jo en de ter mi na das em pre sas o com pran do
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al gu nos pro duc tos, es tán co la bo ran do con el man te ni mien -
to de de ter mi na dos re gí me nes po lí ti cos, o con cier tas prác -
ti cas po lí ti cas o eco nó mi cas éti ca men te cen su ra bles; en
con se cuen cia, la so cie dad co mien za a pe dir cam bios no só -
lo en los ne go cios y una ma yor im pli ca ción del en tor no em -
pre sa rial en los pro ble mas so cia les, si no tam bién a los mis -
mos ser vi do res pú bli cos se les exi ge un ma yor com pro mi so
le gal y éti co en sus ac ti vi da des.16

Con ba se en lo an te rior, con si de ra mos opor tu no se ña lar
que el Có di go Pe nal Fe de ral de be rá re for mar se pa ra in cluir
un ca pí tu lo es pe cial que ver se so bre las po si bles san cio -
nes, ta les co mo:

a) a quien omita la in clu sión, com ple men ta ción, rec ti fi -
ca ción, ac tua li za ción, re ser va, sus pen sión o can ce -
la ción, de ofi cio o a pe ti ción del in te re sa do, de los
da tos per so na les que obren en ar chi vos, re gis tros,
ba ses o ban cos de da tos, se le im pon drán de seis
me ses a dos años de pri sión, y de cien a tres cien -
tos días de mul ta;

b) a quien co lec te o tra te da tos de ca rác ter per so nal
pa ra cons ti tuir o im ple men tar ar chi vos, re gis tros,
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16 A es to se le co no ce co mo Res pon sa bi li dad So cial Cor po ra ti va (RSC), tér mi -

no que ha ce re fe ren cia al con jun to de obli ga cio nes y com pro mi sos, le ga les y éti -

cos, que se de ri van de los im pac tos que la ac ti vi dad de las or ga ni za cio nes tan to
pú bli cas co mo pri va das pro du cen en el ám bi to so cial, la bo ral, me dioam bien tal y de 
los de re chos hu ma nos.

Este con jun to de obli ga cio nes y com pro mi sos le ga les y éti cos por par te de los 
ser vi do res pú bli cos o fun cio na rios trae co mo con se cuen cia que se con cien cien en
que las ope ra cio nes o ac ti vi da des que rea li zan in ci den di rec ta men te en el bie nes -
tar de la ciu da da nía, por lo que su po nen un cam bio en la or ga ni za ción, en el con -
trol y en la di rec ción de las so cie da des im pli ca das; más aún, en los nue vos pa ra -
dig mas de la ad mi nis tra ción pú bli ca; por lo que los prin ci pios bá si cos de la RSC
han de es tar pre sen tes en el go bier no cor po ra ti vo y en las em pre sas, con el fin de
ge ne rar un cli ma de con fian za y trans pa ren cia en tre los gru pos de in te rés, los ór -

ga nos de ad mi nis tra ción pú bli ca y de las so cie da des ci vi les, pe ro so bre to do de la
so cie dad en ge ne ral.
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ba ses o ban cos de da tos de ti tu la ri dad pú bli ca, sin
la pre via au to ri za ción de la nor ma ti va apli ca ble, se
le im pon drán de uno a cua tro años de pri sión y de
dos cien tos a seis cien tos días de mul ta;

c) a quien co lec te o tra te au to ma ti za da men te da tos de 
ca rác ter per so nal pa ra cons ti tuir o im ple men tar ar -
chi vos, re gis tros, ba ses o ban cos de da tos de ti tu la -
ri dad pri va da, sin el con sen ti mien to del in te re sa do o 
de quien le gí ti ma men te pue de otor gar lo, se le im -
pon drán de uno a cua tro años de pri sión, y de dos -
cien tos a seis cien tos días de mul ta;

d) a quien co lec te, tra te au to ma ti za da men te o ad mi -
nis tre da tos de ca rác ter per so nal con vio la ción de
los prin ci pios que ri gen la ley de la ma te ria o de las
dis po si cio nes que so bre pro tec ción y se gu ri dad de
da tos sean apli ca bles, se le im pon drán de uno a
cua tro años de pri sión, y de dos cien tos a seis cien -
tos días de mul ta;

e) a quien im pi da u obs ta cu li ce el ejer ci cio del de re -
cho de ac ce so, así co mo nie gue in jus ti fi ca da men te
la in for ma ción so li ci ta da, se le im pon drán de uno a
cua tro años de pri sión, y de dos cien tos a seis cien -
tos días de mul ta; y

f) a quien vio len te el se cre to pro fe sio nal que de be
guar dar por dis po si ción de la ley de la ma te ria, se le 
im pon drán de uno a cua tro años de pri sión, y de
dos cien tos a seis cien tos días de mul ta.

Co mo con clu sio nes, po de mos se ña lar que pa ra au men -
tar la dis po ni bi li dad, ca li dad, cohe ren cia, uti li za ción y res -
guar do de los da tos en sa lud, se re quie re una ma yor ar mo -
ni za ción de las le yes na cio na les, tan to las de ca rác ter
fe de ral co mo aque llas re la ti vas a ni vel de los go bier nos lo -
ca les. La ta rea de los pro fe sio nis tas sa ni ta rios del sis te ma
pú bli co y pri va do de sa lud, con sis te en pre ci sar, ge ne rar y
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com par tir da tos só li dos pa ra de ter mi nar las ne ce si da des de
sa lud apre mian tes en tre la po bla ción.

Se de be te ner cla ro que el de re cho a la pri va ci dad e in ti mi -
dad son de re chos con sis ten tes en la fa cul tad que tie nen los
in di vi duos pa ra no ser in ter fe ri dos o mo les ta dos, por per so na 
o en ti dad al gu na, en el nú cleo esen cial de las ac ti vi da des
que le gí ti ma men te de ci den man te ner fue ra del co no ci mien to
pú bli co. El bien ju rí di ca men te pro te gi do es tá cons ti tui do por
la ne ce si dad so cial de ase gu rar la tran qui li dad y la dig ni dad
ne ce sa rias pa ra el li bre de sa rro llo de la per so na li dad hu ma -
na, con mi ras a que ca da uno pue da lle var a ca bo su pro yec -
to vi tal. Por lo que el de re cho a la in ti mi dad en sa lud de be en -
ten der se co mo el de re cho a de ter mi nar las con di cio nes,
lí mi tes, y for mas de re co lec ción, tra ta mien to, uti li za ción y
con ser va ción de la in for ma ción de sa lud, de una per so na o
gru po de in di vi duos.

La efec ti vi dad del de re cho a la in for ma ción, en el ám bi to
de la sa ni dad, tie ne la fi na li dad de pro por cio nar al ciu da da -
no los ele men tos de co no ci mien to ne ce sa rios pa ra que se
for me una idea de su si tua ción, y ga ran ti zar, de es ta for ma,
la me jor to ma de de ci sio nes res pec to a las cues tio nes que
con cier nen a su sa lud. Con ba se en lo an te rior, la con fi den -
cia li dad úni ca men te se re fie re al uso y re ve la ción de los da -
tos una vez re co gi dos, mien tras que la pro tec ción de da tos
o de in for ma cio nes com pren de el ac ce so, uso y re ve la ción
de los mis mos.
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