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Re su men
McKen zie des cri be y ana li za de ma ne ra com pa ra da el mar co ju rí di co de
la ra dio y la te le vi sión en cua tro paí ses: Fran cia, Esta dos Uni dos de Amé -
ri ca, Mé xi co y Gha na. Re vi sa la re gu la ción par ti cu lar men te de con te ni -
dos y ope ra cio nes de los me dios y su in fluen cia ex ter na en la in dus tria.
Igual men te ana li za el pa pel que jue gan los go bier nos en la re gu la ción de
me dios y en su ope ra ción con mi ras a sis te mas in for ma ti vos plu ra lis tas,
in de pen dien tes y res pon sa bles. Ha ce un én fa sis es pe cial en la com pa ra -
ción de or ga nis mos re gu la to rios y su per vi so res de la ra dio y la te le vi sión
en los cua tro paí ses pa ra con cluir con un aná li sis ge ne ral com pa ra ti vo.

Abstract
McKenzie of fers a com par a tive de scrip tion and anal y sis of the le gal
frame work reg u lat ing ra dio and tele vi sion in four coun tries: France, the
United States, Mex ico, and Ghana. He an a lyzes reg u la tions, par tic u larly
in re la tion to the con tent and func tion ing of the com mu ni ca tions me dia
and their ex ter nal in flu ence in the in dus try. The au thor also stud ies the
role that the re spec tive gov ern ments play in reg u lat ing the me dia and in
their op er a tion with an eye to ward plu ral is tic, in de pend ent and re spon si -
ble in for ma tional sys tems. McKenzie places spe cial em pha sis on con -
trast ing the reg u la tory and mon i tor ing agen cies for ra dio and tele vi sion in
the four coun tries to con clude with a com par a tive gen eral anal y sis.
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1. Intro duc ción

En todo el mun do, los me dios de co mu ni ca ción son re gu la -
dos con base en la idea uni ver sal de que su con te ni do y ac ti -
vi da des pue den in fluir sig ni fi ca ti va men te so bre eco no mías,
po lí ti cas so cia les y el de ba te po lí ti co, pero por so bre todo, la 
vida de las per so nas. Sin em bar go, quie nes via jan con fre -
cuen cia a di fe ren tes paí ses, no tan cuán di fe ren te pue de ser
el con te ni do de los me dios de co mu ni ca ción de uno a otro.
Por ejem plo, en al gu nos pa re ce ha ber una gran can ti dad de
con te ni dos vio len tos en los pro gra mas de te le vi sión, mien -
tras que en otros hay es ca sez. Los mis mos con tras tes se
pre sen tan so bre los con te ni dos po lí ti cos, pu bli ci ta rios, edu -
ca ti vos y se xua les. Fre cuen te men te, las di fe ren cias en los
con te ni dos de los me dios de co mu ni ca ción son el re sul ta do
de nor mas ju rí di cas prohi bi ti vas apli ca das por el go bier no o
por agen cias gu ber na men ta les, en un in ten to por ob te ner
re sul ta dos que se ade cuen a las po lí ti cas y fi lo so fías pre va -
le cien tes so bre su ac ti vi dad. 

En es te ar tícu lo se rea li za un aná li sis com pa ra ti vo de la
re gu la ción de los me dios de co mu ni ca ción en cua tro paí -
ses: Fran cia, Esta dos Uni dos, Mé xi co y Gha na; que pre -
sen tan pro fun das di fe ren cias en los en fo ques gu ber na -
men ta les so bre la re gu la ción de los me dios. Esta se lec ción 
par ti cu lar ofre ce di ver si dad so bre tres ma te rias: dos son
paí ses de sa rro lla dos (Fran cia y Esta dos Uni dos) y dos en
vías de de sa rro llo (Mé xi co y Gha na); dos de ellos son nor -
tea me ri ca nos (Esta dos Uni dos y Mé xi co) uno es eu ro peo
(Fran cia) y uno afri ca no (Gha na); uno es de ha bla fran ce sa 
y otro de ha bla his pa na. Fi nal men te, es te ar tícu lo pre ten de 
ex po ner al gu nas di fe ren cias fas ci nan tes so bre las di fe ren -
tes orien ta cio nes ha cia —y los re sul ta dos de— la re gu la -
ción de los me dios en cua tro paí ses muy di fe ren tes.

Pa ra los efec tos de es ta in ves ti ga ción, el tér mi no “re gu la -
ción” se uti li za en dos sen ti dos. En su sen ti do más am plio, la 
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re gu la ción con sis te en cual quier in fluen cia so bre el con te ni -
do y so bre las ac ti vi da des de los me dios de co mu ni ca ción;
in fluen cias que pue den ser tan to in ter nas co mo ex ter nas a
las em pre sas me diá ti cas. La de fi ni ción am plia de re gu la ción 
en tien de la nor ma ti vi dad co mo pro ve nien te no só lo de la au -
to ri dad le gis la ti va, quien po see le gi ti mi dad ju rí di ca que fun -
da men ta su au to ri dad in ter ven to ra, si no tam bién de ac to res
al gu nas ve ces me nos vi si bles, co mo pue den ser las re la cio -
nes que exis ten en tre pro vee do res, pa tro ci na do res y usua -
rios de los me dios de co mu ni ca ción. En sín te sis, la de fi ni -
ción am plia de re gu la ción en tien de al con te ni do de los
me dios co mo el re sul ta do de al go más que dis po si cio nes
gu ber na men ta les.

Por tan to, la re gu la ción me diá ti ca pue de adop tar mu chas
for mas y pre sen tar di ver sos ni ve les de in fluen cia, que van
des de su ge ren cias ex pec tan tes ela bo ra das por or ga ni za -
cio nes ci vi les, re co men da cio nes vin cu lan tes de gru pos in -
dus tria les y man da tos de or ga ni za cio nes in ter na cio na les,
has ta el con trol di rec to por par te de los go bier nos na cio na -
les, tam bién con nu me ro sos ni ve les de in fluen cia den tro de
es ta hi pó te sis. La ma yo ría de las ini cia ti vas de re gu la ción
se di ri gen ha cia los con te ni dos y ope ra cio nes de los me dios
de co mu ni ca ción: la re gu la ción di ri gi da a las ope ra cio nes,
nor mal men te se re fie re a pa rá me tros téc ni cos; por ejem plo,
la Con ven ción Inter na cio nal de Te le co mu ni ca cio nes (ITU),
que bus ca fre cuen cias de ra dio en to do el mun do. Por su
par te, las re gu la cio nes di ri gi das al con te ni do de los me dios,
tien den, en lo ge ne ral, a la pro tec ción del pú bli co de con te -
ni dos ca li fi ca dos co mo no ci vos, o bien, a la me jo ra de su
apre cia ción cul tu ral o de su ni vel de co no ci mien tos.

Sin em bar go, a cau sa del pa pel pre do mi nan te que los go -
bier nos de sa rro llan, al ser ellos quie nes de ter mi nan el con -
te ni do de los me dios de co mu ni ca ción, la re gu la ción se de fi -
ne co mún men te en un sen ti do más res trin gi do, se iden ti fi ca

159

ESTU DIO  COM PA RA TI VO  DE  LA  RE GU LA CIÓN  DE  LOS  ME DIOS 

http://www.juridicas.unam.mx/       https://biblio.juridicas.unam.mx/bjv 
Esta revista forma parte del acervo de la Biblioteca Jurídica Virtual del Instituto de Investigaciones Jurídicas de la UNAM 

https://revistas-colaboracion.juridicas.unam.mx/

DR © 2005. 
Instituto de Investigaciones Jurídicas - Universidad Nacional Autónoma de México.



con las nor mas ju rí di cas ba jo las cua les los me dios de co -
mu ni ca ción de ben ope rar. Mien tras que la de fi ni ción am plia
de re gu la ción se usa rá en es te ar tícu lo en la sec ción que
ana li za las au to ri da des fis ca li za do ras, la res trin gi da se em -
plea rá en el es tu dio com pa ra ti vo so bre la re gla men ta ción
es ta tal en los cua tro paí ses. Mu cha de la in for ma ción reu ni -
da pa ra la ela bo ra ción de es ta in ves ti ga ción pro vie ne de en -
tre vis tas per so na les que he lle va do a ca bo con re pre sen -
tan tes de las au to ri da des fis ca li za do ras en el trans cur so de
la rea li za ción de mi li bro Com pa ring Me dia from Around the
World (que se rá pu bli ca do por Ally and Ba con en sep tiem -
bre de 2005). El nom bre de los re pre sen tan tes y los car gos
que ocu pan se en cuen tran lis ta dos en el apar ta do 7 del ar -
tícu lo.

El res to del ar tícu lo es tá es truc tu ra do de acuer do con
los si guien tes nu me ra les: en el dos, se de fi nen los tér mi -
nos de re gu la ción fun da men ta les. En el tres y el cua tro,
se des cri ben las ca te go rías de los ór ga nos fis ca li za do res. 
En el cin co, se des cri ben y ana li zan las re gu la cio nes le ga -
les de ca da país y, por úl ti mo, en el seis, se rea li za un re su -
men de es tas re gu la cio nes y se ela bo ra un aná li sis com pa -
ra ti vo.

2. Tér mi nos de re gu la ción

En es ta in ves ti ga ción se uti li zan tres tér mi nos re gu la to -
rios usa dos co mún men te en to do el mun do. El pri me ro es
“lí nea di vi so ria” (lla ma do “puer to se gu ro” en los Esta dos
Uni dos), que sig ni fi ca un pe rio do es pe cí fi co, tar de en la no -
che, en el cual, las res tric cio nes so bre los con te ni dos se re -
la jan, ba jo la pre sun ción de que los me no res no es tán vien -
do te le vi sión o es cu chan do la ra dio. El se gun do tér mi no es
mi nu ta ge, que sig ni fi ca el nú me ro to tal de mi nu tos de pu bli -
ci dad per mi ti dos du ran te un seg men to de tiem po es ta ble ci -
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do (usual men te una ho ra). El ter cer tér mi no es bum per,1

que de sig na a una grá fi ca mo men tá nea que apa re ce en la
pan ta lla de te le vi sión en tre la pro gra ma ción re gu lar y la pu -
bli ci dad pa ra es ta ble cer una di vi sión cla ra en tre los dos ti -
pos de con te ni do.

3. Ju ris dic ción de la re gu la ción

Las di ver sas en ti da des fis ca li za do ras, en lo in di vi dual,
ra ra vez ejer cen una in fluen cia ex clu si va so bre la ac ti vi -
dad de las or ga ni za cio nes me diá ti cas; de he cho, di fe ren -
tes cuer pos re gu la to rios sue len ejer cer in flu jos coin ci den tes 
so bre di ver sos as pec tos de la ope ra ción de los me dios,
que en oca sio nes re sul tan con tra dic to rias en tre sí. Pa ra
ci tar un ejem plo con cre to: en los Esta dos Uni dos en los
años no ven ta, mien tras que la Co mi sión Fe de ral de Co -
mu ni ca cio nes (un ór ga no re gu la to rio gu ber na men tal) de -
ter mi nó que los trans mi so res de bían de di car un tiem po
es pe cí fi co en sus emi sio nes a pro gra ma ción in fan til, la
Aso cia ción Na cio nal de Ra dio di fu so res (ór ga no re gu la to rio
in dus trial) se ne gó a aca tar es ta dis po si ción de la Co mi -
sión Fe de ral, ar gu men tan do que el de re cho a la li ber tad
de ex pre sión es ta ba sien do vio la do. Du ran te un tiem po,
es tas dos en ti da des re gu la to rias ejer cie ron in fluen cias
con tra dic to rias so bre el con te ni do de los trans mi so res.
Fre cuen te men te, las con tro ver sias en tre los or ga nis mos
re gu la to rios gu ber na men ta les e in dus tria les se re suel ven 
a tra vés de un sis te ma ju di cial vin cu lan te.

De be mos se ña lar que la au to ri dad de los ór ga nos re gu la -
do res no es de fi ni ti va ni ab so lu ta. Ine vi ta ble men te, las nue -
vas tec no lo gías pro vo can ex pec ta ti vas so cia les so bre có mo 
reac cio na rán fren te a ellas los con te ni dos de los me dios
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—ya que, tan to los con te ni dos de los me dios y las nue vas
tec no lo gías es tán sien do im pac ta dos por la glo ba li za ción—, 
la au to ri dad y ju ris dic ción de las au to ri da des re gu la to rias
es tán sien do reor ga ni za das cons tan te men te. Un área par -
ti cu lar men te fas ci nan te del cam bio tec no ló gi co ra di ca en la
tran si ción de los tra di cio na les me dios ma si vos de co mu ni -
ca ción a los re cien tes me dios per so na les de co mu ni ca ción:
tra di cio nal men te, la te le fo nía y los me dios elec tró ni cos han
si do re gu la dos por se pa ra do por au to ri da des gu ber na men -
ta les di fe ren tes; sin em bar go, ca da vez más, las tec no lo -
gías in for má ti cas, te le vi si vas, ra dia les, sa te li ta les y de ca -
ble, se es tán in te rre la cio nan do en tre sí pa ra pro du cir
con te ni dos de or ga ni za cio nes glo ba les de me dios di ri gi dos
a di fe ren tes pú bli cos, lo que ge ne ra re for mas cons tan tes en
los paí ses pa ra re gu lar to das es tas tec no lo gías a tra vés de
una so la agen cia. 

Otra área en tran si ción in te re san te de la re gu la ción de los 
me dios ra di ca, pa ra dó ji ca men te, en la des re gu la ción de
las trans mi sio nes. En el pa sa do, los me dios elec tró ni cos
fue ron, por re gla, re gu la dos más es tric ta men te que los im -
pre sos, ba jo el ar gu men to de la es ca sez del es pec tro es pa -
cial; es te ar gu men to es ta ble ce que, da do que el an cho de la
ban da de trans mi sión tie ne un nú me ro li mi ta do de fre cuen -
cias que pue den usar los emi so res, las elec cio nes del pú bli -
co so bre el con te ni do se res trin gen, lo que ori gi na que el
con te ni do trans mi ti do ten ga un im pac to so bre el pú bli co
mas ine lu di ble que el pro vo ca do por el con te ni do im pre so.
Con se cuen te men te, las fre cuen cias de trans mi sión se han
otor ga do a or ga ni za cio nes que de ben cum plir con cier tas
obli ga cio nes fren te a la au dien cia da do el pa pel pre do mi -
nan te que jue gan en el dis cur so pú bli co. En con tras te, el cri -
te rio de la re gla men ta ción de los me dios im pre sos ha si do
que la am pli tud pa ra su ope ra ción es mu cho más ex ten sa que
la de los me dios elec tró ni cos, lo que pro vo ca una mu cho
ma yor elec ción so bre sus con te ni dos y la dis mi nu ción del
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im pac to so bre el pú bli co de una pu bli ca ción in di vi dual. Sin
em bar go, dos de sa rro llos tec no ló gi cos es tán cau san do que
los re gu la do res de me dios ree xa mi nen el pro ble ma de la es -
ca sez del es pa cio que pre do mi nó en los cri te rios de re gu la -
ción en el pa sa do: uno es el uso de tec no lo gía elec tró ni ca
de los me dios im pre sos pa ra dis tri buir sus con te ni dos y el
otro es el de sa rro llo de las tec no lo gías de ca ble, sa té li te e
Inter net, lo que re du ce la ne ce si dad de ocu par una fre cuen -
cia de ra dio o te le vi sión. El re sul ta do de es te ree xa men ha
pro vo ca do en lo ge ne ral un re la ja mien to en las re gu la cio nes 
de trans mi sión a tra vés del mun do.

Una ter cer área no ta ble en cuan to a cam bios sus tan cia -
les, es la trans for ma ción de las agen cias gu ber na men ta les
en agen cias “in de pen dien tes”, en ti da des que se su po nen
me nos vul ne ra bles al con trol po lí ti co y gu ber na men tal di rec -
to de mi nis tros, de par ta men tos o fun cio na rios pú bli cos y
más pro pen sas ha cia la cum pli men ta ción de los man da tos
es ta ble ci dos en las Cons ti tu cio nes y en las le yes. Esta
trans for ma ción, ge ne ral men te se acom pa ña de una par ti ci -
pa ción más ac ti va del mer ca do de con su mo en la re gu la ción 
de los me dios de co mu ni ca ción; una vez más, es te cam bio
se im pul sa con ba se en la creen cia de que de bi do a pro li fe -
ra ción de los me dios elec tró ni cos, ya no es ne ce sa rio, pa ra
al gu nos go bier nos, con tro lar uni la te ral men te la ac ti vi dad o
el con te ni do de los me dios.

Tal vez, el área po ten cial men te más pro lí fi ca pa ra fu tu ros
cam bios en su re gu la ción se rá Inter net, de bi do, a que pre -
sen ta mu chas ca rac te rís ti cas co mu nes a los me dios im pre -
sos y elec tró ni cos y a que es mun dial; los go bier nos con ti -
núan con la dis cu sión so bre si Inter net de be ser re gu la do, si
pue de ser re gu la do y cuál de be ser el sen ti do de es ta re gu -
la ción. Sin em bar go, mien tras los go bier nos de ba ten so bre
su re gla men ta ción a tra vés de agen cias exis ten tes, Inter net
ya es tá sien do re gu la do po co a po co a tra vés de le gis la ción
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y de ca sos re suel tos por las cor tes —por ejem plo, la sen ten -
cia de una cor te en Fran cia en 2003, prohi bió que la me mo -
ra bi lia na zi sea sub as ta da a tra vés de si tios de Inter net fran -
ce ses—.

4. Ti pos de au to ri da des re gu la to rias

Esta ble cer una cla si fi ca ción úni ca de las au to ri da des re -
gu la to rias en la ma yo ría o en to dos los paí ses es una ta rea
di fí cil, pe ro ne ce sa ria si se pre ten de com pren der las di -
versas re gla men ta cio nes; una cla si fi ca ción ayu da a ha cer
dis tin cio nes im por tan tes en tre las di fe ren tes áreas de la
ac ti vi dad re gu la to ria. Sin em bar go, a cau sa del ca rác ter pe -
cu lia rí si mo de las con di cio nes cul tu ra les de ca da na ción no
exis ten dos au to ri da des igua les —aun que pue dan ha ber
mu chas si mi li tu des—. No obs tan te, po de mos em plear cin co 
ca te go rías bá si cas pa ra cla si fi car las au to ri da des re gu la to -
rias: agen cias gu ber na men ta les y co mi tés; aso cia cio nes
pro fe sio na les (in dus tria les); gru pos ciu da da nos; anun cian -
tes y or ga ni za cio nes de me dios de co mu ni ca ción. La in te -
rac ción que exis te en tre la ma yo ría de las au to ri da des re gu -
la to rias fue es tu dia da por Eduard J. Epstein en su li bro
No ti cias de nin gu na par te, un li bro fun da men tal so bre el te -
ma es cri to des de la pers pec ti va in ter na de los me dios: den -
tro de la NBC en Esta dos Uni dos. Las cin co ca te go rías de
au to ri da des se dis tin guen jun to con el ra zo na mien to par ti cu -
lar que las ha ce exis tir.

A. Agen cias re la cio na das con el go bier no

Los go bier nos es ta ble cen agen cias pa ra re gu lar los me -
dios de co mu ni ca ción; has ta 2003 exis tían en el mun do 63
agen cias per te ne cien tes a go bier nos cen tra les. Estas au to -
ri da des, fre cuen te men te tie nen más po der que otras, pues -
to que son ellas las que es ta ble cen las re glas ge ne ra les ba -
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jo las cua les los me dios de ben ope rar. Na tu ral men te, su
au to ri dad está es tre cha men te re la cio na da con la fi lo so fía
par ti cu lar de ca da país so bre su sistema de medios de
comunicación.

Las agen cias son bu ro cra cias que vi gi lan la ope ra ción de
los me dios. Algu nas ve ces, es tas agen cias ejer cen un con -
trol di rec to so bre to dos lo as pec tos en la ac ti vi dad de los me -
dios y otras só lo tie nen fa cul ta des pa ra emi tir su ge ren cias
so bre sus ac ti vi da des. Asi mis mo, mien tras que al gu nas de -
ben ren dir in for mes so bre sus ac ti vi da des a ter ce ras au to ri -
da des, otras es tán do ta das de in de pen den cia pa ra in ter pre -
tar y ha cer cum plir las dis po si cio nes le ga les. Una agen cia
re gu la to ria gu ber na men tal se es ta ble ce, fun da men tal men te,
pa ra ga ran ti zar que los me dios sir van al pú bli co de acuer do
con cri te rios de ca da país so bre lo que de be ser el ser vi cio de 
ra dio di fu sión, cri te rios que pue den di fe rir sig ni fi ca ti va men te a 
tra vés de di fe ren tes cul tu ras y paí ses. 

Las agen cias gu ber na men ta les pue den en car gar se de
dos ac ti vi da des re gu la to rias prin ci pa les: el cum pli mien to
de las re gu la cio nes emi ti das por el go bier no o la crea ción mis -
ma de nor ma ti vi dad, de con for mi dad con sus atri bu cio nes,
otor ga das por los po de res Eje cu ti vo, Le gis la ti vo o Ju di cial. 

B. Orga ni za cio nes pro fe sio na les y or ga ni za cio nes
 de me dios de co mu ni ca ción

Los me dios de co mu ni ca ción pue den re gu lar se a sí mis -
mos de for ma in di vi dual o co lec ti va, es ta for ma de re gu la -
ción se co no ce co mo au to rre gu la ción. Las or ga ni za cio nes
de me dios se in te gran por em pre sas, cor po ra cio nes, fun da -
cio nes y otros pro pie ta rios de me dios de co mu ni ca ción. En
otras pa la bras: las or ga ni za cio nes de me dios de co mu ni ca -
ción son las es ta cio nes de te le vi sión, ra dios, ca sas pro duc -
to ras, pe rió di cos y pro vee do res de Inter net, que pro du cen y
en tre gan con te ni dos a los me dios. La au to rre gu la ción in di vi -
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dual se ve ri fi ca cuan do, por ejem plo, una es ta ción de ra dio
lo cal o una com pa ñía que po see mu chas es ta cio nes de ra -
dio, si gue una po lí ti ca prees ta ble ci da so bre los re por tes de
sui ci dios en las no ti cias, a efec to de evi tar fo men tar los.
Mien tras que la re gu la ción co lec ti va se ve ri fi ca cuan do, por
ejem plo, una es ta ción de te le vi sión si gue una po lí ti ca de
anun ciar aler tas cli má ti cas pa ra cum plir con los pro pó si tos
de ser vi cio pú bli co es ta ble ci dos por una or ga ni za ción pro fe -
sio nal a la cual per te ne ce. Tan to la re gu la ción in di vi dual co -
mo la co lec ti va son fre cuen te men te em plea das por or ga ni -
za cio nes de me dios de co mu ni ca ción con ba se en có di gos
éti cos es ta ble ci dos por aso cia cio nes de co mer cio. Ejem -
plos de esas aso cia cio nes son la Aso cia ción Na cio nal de
Trans mi so res (NAB) en Esta dos Uni dos y la Aso cia ción
de Pe rio dis tas de Gha na. 

Las or ga ni za cio nes de me dios de co mu ni ca ción se re gu -
lan a sí mis mas pa ra cum plir di ver sos co me ti dos, que in clu -
yen es tra te gias de com pe ten cia, cum pli mien to de dis po si -
cio nes gu ber na men ta les, res pues ta a pre sión de gru pos
ciu da da nos, in ter pre ta ción de la le gis la ción y con si de ra ción
a las pre fe ren cias de su au di to rio. Fre cuen te men te, las or -
ga ni za cio nes de me dios de co mu ni ca ción ne go cian con los
go bier nos pa ra es ta ble cer una es pe cie de co rre gu la ción,
don de exis ta diá lo go en tre am bas en ti da des pa ra ob te ner
re sul ta dos mu tua men te es pe ra dos a tra vés de una re gu la -
ción mu tua men te es ti pu la da. Da do que es te pro ce so es, por 
re gla, la bo rio so, las or ga ni za cio nes de me dios de co mu ni -
ca ción se re gu lan a sí mis mas pa ra evi tar que el go bier no se 
in mis cu ya en sus ope ra cio nes. Sin em bar go, a cau sa de los
cam bios en la tec no lo gía y al au men to de las em pre sas de
me dios de co mu ni ca ción trans na cio na les, el po der de un
go bier no pa ra re gu lar los me dios de co mu ni ca ción de su
país se ve, ge ne ral men te mer ma do. Por ejem plo, dos com -
pa ñías te le vi si vas (TV 3 y Ca nal Cin co) han es ta ble ci do su
re si den cia en Lon dres, pa ra que sus ope ra cio nes sean re -
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gu la das por las dis po si cio nes bri tá ni cas, que son me nos
res tric ti vas com pa ra das con las sue cas (co mo las que prohí -
ben di ri gir la pu bli ci dad a los ni ños) y a pe sar de que TV 3 y
Ca nal Cin co se lo ca li zan en el Rei no Uni do, trans mi ten su
pro gra ma ción vía sa té li te a las au dien cias sue cas.

C. Gru pos ciu da da nos

Los gru pos ciu da da nos nor mal men te se es ta ble cen co -
mo or ga ni za cio nes sin fi nes de lu cro, con for ma das por ac ti -
vis tas in te re sa dos en di ver sos as pec tos de la ac ti vi dad de
los me dios de co mu ni ca ción. Gru pos ciu da da nos co mo el
Con se jo de Pa dres pa ra la Te le vi sión (PTC) en Esta dos
Uni dos, pue den lle gar a ser or ga ni za cio nes po de ro sas y
muy bien es truc tu ra das, que cuen tan con gru pos con sul ti -
vos, fun cio na rios y mi llo nes de miem bros. Fre cuen te men te,
la cau sa prin ci pal que mo ti va la crea ción de un gru po ciu da -
da no es un in te rés mo ral por pre ve nir ope ra cio nes o con te -
ni dos en me dios de co mu ni ca ción, que se per ci ben co mo
da ñi nos pa ra la so cie dad. Dos son los te mas de preo cu pa -
ción más co mu nes: la vio la ción del de re cho a la pri va ci dad
por par te de los no ti cie ros y la po ten cial co rrup ción mo ral de
los me no res a cau sa del con te ni do de los me dios (por ejem -
plo, te mas co mo la ci ru gía esté ti ca, la se xua li dad o el len -
gua je obs ce no). Por otra par te, los gru pos ciu da da nos pue -
den te ner de re chos le ga les pa ra or ga ni zar se y ex pre sar sus 
preo cu pa cio nes, de pen dien do del país, pe ro fre cuen te men -
te, ca re cen de la fa cul tad de emi tir re co men da cio nes de
cum pli mien to obli ga to rio; en con se cuen cia, es tos gru pos
con ti nua men te tra tan de ejer cer pre sión so bre las ac ti vi da -
des de los me dios de co mu ni ca ción a tra vés de: pre sen ta -
ción de ac cio nes le ga les que in flu yan so bre sus con te ni dos; 
di fi cul tar les la re no va ción de su li cen cia; aler tar a los je fes
de pro gra ma ción so bre el con te ni do que con si de ran ofen si -
vo; o bien, a tra vés de de cla ra cio nes pú bli cas so bre prác ti -
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cas su pues ta men te in jus tas o po co éti cas, que pre ten den
obli gar los a aca tar los cam bios de sea dos. Por ejem plo, co -
mo se re por tó en las pa gi nas 1 y 48 de la re vis ta Broad cas -
ting and Ca ble del 20 de sep tiem bre de 2004, el PTC con ti -
nua men te re vi sa los pro gra mas de te le vi sión trans mi ti dos
en el ho ra rio pre fe ren te y pu bli ca el ma te rial que con si de ra
ofen si vo en su pá gi na de Inter net, don de los vi si tan tes son
in vi ta dos a lle nar un for ma to de que ja en lí nea que el PTC
en vía a la Co mi sión Fe de ral de Co mu ni ca cio nes.

D. Anun cian tes o pa tro ci na do res

La ma yo ría de las in dus trias de me dios de co mu ni ca ción,
tan to las co mer cia les co mo al gu nas no co mer cia les per te -
ne cien tes al Esta do, de pen den de los anun cian tes y pa tro ci -
na do res pa ra fi nan ciar se. Cuan do el pa tro ci nio es la fuen te
prin ci pal de fi nan cia mien to, una for ma de re gu la ción po co
co no ci da pue de ocu rrir. Esta re gu la ción con sis te en que los
anun cian tes (o pa tro ci na do res), ela bo ran pe ti cio nes im plí ci -
tas o de man das di rec tas a las or ga ni za cio nes de me dios
con quien tie nen tra tos co mer cia les pa ra que se abs ten gan
de trans mi tir cier to ti po de con te ni do o pu bli ci dad, o de lo
con tra rio el pa tro ci nio se rá re ti ra do.

E. Au dien cias

Las au dien cias son ob vios re gu la do res de las ope ra cio -
nes de los me dios de co mu ni ca ción. Sin una au dien cia via -
ble, una or ga ni za ción de me dios tie ne po co pro pó si to. El
pa rá me tro pa ra eva luar el éxi to de un me dios de co mu ni ca -
ción, ba sa do en la con fian za de la au dien cia, va ría de país a 
país y de mo de lo a mo de lo de fi nan cia mien to. La con fian za
en las au dien cias pa ra fi jar el con te ni do de los me dios, lle ga
in clu so a de ter mi nar los mé to dos por los cua les se rán fi nan -
cia dos; en otras pa la bras, si la fuen te de fi nan cia mien to pri -
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ma rio o ex clu si vo de un me dio es la pu bli ci dad, en ton ces la
in cli na ción fi nan cie ra de las au dien cias ju ga rá un pa pel pre -
do mi nan te en la re gu la ción de sus ope ra cio nes y de su con -
te ni do, de bi do a las per cep cio nes de los gus tos de su au -
dien cia.

To das las en ti da des re gu la to rias bus can le gi ti mar su ac ti -
vi dad con ba se en di ver sas doc tri nas ju rí di cas. Los gru pos
ciu da da nos ge ne ral men te tien den a jus ti fi car se, ar gu men -
tan do sus de re chos a la li ber tad de ex pre sión ga ran ti za do
por la ley. Las or ga ni za cio nes pro fe sio na les sue len jus ti fi car 
su in fluen cia ci tan do sus de re chos le ga les a la li ber tad de
ex pre sión y su fa cul tad pa ra res pon der a las preo cu pa cio -
nes emi ti das por el go bier no y el pú bli co. Las agen cias gu -
ber na men ta les son au to ri da des, jus ti fi can su in je ren cia ci -
tan do sus de be res de sal va guar da del interés público
prescritos en la Constitución o en la ley.

En la si guien te sec ción se com pa ra la re gla men ta ción de
los cua tro paí ses. Adver ti mos pri me ro, que a las agen cias
re gu la to rias gu ber na men ta les se les pres tó es pe cial aten -
ción, da da su po si ción su pe rior, pues to que son ellas las
que de ter mi nan las pa rá me tros de to das las otras for mas de 
re gu la ción. La ma yor par te de la in for ma ción so bre la ac ti vi -
dad re gu la to ria es ta tal fue reu ni da por en tre vis tas con ofi -
cia les de las agen cias es tu dia das en es te ar tícu lo. Este ca -
pí tu lo mues tra que ca da agen cia gu ber na men tal tie ne una
iden ti dad úni ca en cuan to a sus fun da men tos le ga les, al -
can ces y su in ter pre ta ción de lo que las au dien cias ne ce si -
tan o bus can en los con te ni dos de sus me dios.

Da do que exis ten mu chos pre cep tos le ga les que re gu lan
la ex ten sa y com ple ja va rie dad de ope ra cio nes y con te ni dos 
de los me dios, es te artícu lo po ne én fa sis en áreas uni ver sa -
les de re gu la ción a tra vés de los cua tro paí ses.
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5. Re gu la ción de los me dios de co mu ni ca ción 

A. Fran cia

La ma yo ría de las po lí ti cas me diá ti cas en Fran cia se de -
sa rro llan por el go bier no cen tral, que jue ga una in fluen cia
pre do mi nan te en las ac ti vi da des de los me dios de co mu ni -
ca ción. Co mo lo ex pli ca Ray mond Kuhn en su obra Los me -
dios en Fran cia, el et hos del Esta do es usa do pa ra jus ti fi car
la in je ren cia del go bier no cen tral en las ac ti vi da des de los
me dios fran ce ses. En cu yo co ra zón sub ya ce el con cep to de 
un Esta do: el go bier no no es un me ro dic ta dor de po lí ti cas
pa ra los me dios, si no tam bién un com pe ti dor en el mer ca do
de con su mo. Esta fi lo so fía se rea li za a tra vés de la fun da -
ción di rec ta de me dios pú bli cos que trans mi tan con te ni dos
con ob je ti vos cul tu ra les. Esta si tua ción, en la que el go bier -
no re gu la la cul tu ra en la te le vi sión pu bli ca y pri va da y en los 
trans mi so res de ra dio, es una ca rac te rís ti ca dis tin ti va del
sis te ma me diá ti co fran cés.

La ley de pren sa pro mul ga da 1881 ga ran ti zó a los me dios 
im pre sos la no su je ción a re gu la ción gu ber na men tal a tra -
vés del re co no ci mien to de los de re chos de li ber tad de ex -
pre sión y pu bli ca ción (de la mis ma for ma en que Inter net no
es tá re gu la da por nin gu na au to ri dad fran ce sa); sin em bar -
go, los me dios son enér gi ca men te re gu la dos por el go bier -
no na cio nal, aun que la na tu ra le za de es ta re gu la ción ha ya
cam bia do: por dé ca das, to dos los me dios trans mi so res fue -
ron po seí dos, ope ra dos y re gu la dos ex clu si va men te por el
go bier no, pe ro des pués de 1982, la Asam blea Na cio nal pro -
mul gó una ley ba sa da en el prin ci pio de que “la li ber tad de
in for ma ción es li bre”;2 es ta ley abrió la po si bi li dad de que los 
me dios de co mu ni ca ción fue ran po seí dos y ope ra dos por
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em pre sas par ti cu la res y es ta ble ció, ade más —co mo el
nom bre lo in di ca—, que las com pa ñías transmisoras no
tenían la obligación de pagar licencia por el uso de las
frecuencias de radio y televisión.

La prin ci pal agen cia re gu la do ra de los me dios de co mu ni -
ca ción en Fran cia es el CSA, o Con se jo Su pe rior de lo Au dio -
vi sual, es ta ble ci do en 1989, de la pri me ra agen cia re gu la to ria 
fran ce sa es ta ble ci da en 1986. La au to ri dad que su per vi sa la
ac ti vi dad del CSA es el Mi nis te rio de Cul tu ra. El CSA se con -
for ma de nue ve can ci lle res: tres nom bra dos por el pre si den te 
de la Re pú bli ca; tres por el pre si den te del Se na do y tres más
por el pre si den te de la Asam blea Na cio nal. Los can ci lle res
pro vie nen, ge ne ral men te, de in dus trias o aca de mias de me -
dios.

To das las ope ra cio nes de ra dio y te le vi sión (te rres tres
por ca ble y sa te li ta les), se en cuen tran ba jo la ju ris dic ción
del CSA. Su prin ci pal atri bu ción es apli car las le yes y de cre -
tos pro mul ga dos por el go bier no na cio nal, así co mo emi tir
opi nio nes so bre sus po lí ti cas me diá ti cas. Es im por tan te
men cio nar que el CSA só lo tie ne au to ri dad pa ra apli car las
le yes exis ten tes, pe ro no pa ra emi tir nue vas, pues to que és -
ta es fa cul tad ex clu si va del go bier no na cio nal. La au to ri dad
del CSA com pren de tres áreas cen tra les: 

1. Re no var las li cen cias de trans mi sión de las es ta cio nes
de ra dio y te le vi sión;

2. Expe dir nue vas li cen cias, y

3. Dis ci pli nar a las agen cias de ra dio y te le vi sión que in -
frin jan las re gu la cio nes emi ti das por el go bier no na cio -
nal.

La au to ri za ción pa ra la ope ra ción de los me dios en Fran -
cia es de si gual: Los me dios pri va dos son au to ri za dos por el
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CSA; las es ta cio nes de ra dio son au to ri za das por cin co
años y las de te le vi sión por diez. El pro ce so de au to ri za ción
se usa pa ra ga ran ti zar que los trans mi so res cum plan con
las obli ga cio nes de ser vi cio pú bli co de fi ni das por el pro pio
Con se jo. En con tras te, las es ta cio nes públi cas de ra dio y te -
le vi sión no son au to ri za das por en ti dad al gu na, ba jo el ar gu -
men to de que las fre cuen cias de trans mi sión per te ne cen al
Esta do, por lo que es im po si ble ena je nar las o ven der las. A
cam bio del uso de fre cuen cias, las es ta cio nes de ra dio y te -
le vi sión, tan to pú bli cas co mo pri va das, tie nen obli ga cio nes
fren te al Esta do en tér mi nos de con te ni do: el Mi nis te rio de
Cul tu ra es ta ble ce es tas obli ga cio nes me dian te la pro mul ga -
ción de de cre tos. La ma yo ría tie ne que ver con la pro mo ción 
de la cul tu ra; por ejem plo, un de cre to es ti pu la que las pe lí -
cu las no de ben ser trans mi ti das por te le vi sión el miér co les,
pues to que, tra di cio nal men te, ese es el día en que se es tre -
nan en los ci nes. Las es ta cio nes públi cas de ra dio y te le vi -
sión se es ta ble cen a través del Departamento de Cultura
Gubernamental, el cual define las obligaciones concretas
de servicio público con las que se espera que cumplan.

El Con se jo Su pe rior de lo Au dio vi sual re gu la cua tro
gran des áreas de los con te ni dos me diá ti cos que re sul tan
par ti cu lar men te dis tin ti vas: la pri me ra es el plu ra lis mo po lí ti -
co; por ejem plo, pa ra que el CSA en tre gue una li cen cia, es
con di ción in dis pen sa ble que los me dios co mer cia les ga ran -
ti cen que una ex ten sa va rie dad de ideas po lí ti cas se rán pre -
sen ta das en la ra dio y la te le vi sión. Pa ra cum plir con es ta
mi sión, el CSA en tre ga li cen cias a es ta cio nes de ra dio con
pla nes es pe cí fi cos pa ra pro gra mas cu yo for ma to se aña da
a un am plio mar gen de opi nión po lí ti ca; el re sul ta do es que
en Fran cia hay ra dio anar quis ta, ra dio so cia lis ta, ra dio de
ex tre ma de re cha y mu chas otras orien ta cio nes po lí ti cas.

La se gun da área ge ne ral de re gu la ción de los me dios es
la pro tec ción de me no res, en es te apar ta do exis ten dos ti -
pos de con te ni do cu ya ex hi bi ción es tá prohi bi da an tes de la
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lí nea di vi so ria, que en Fran cia está es ta ble ci da hasta las 8
p.m., uno es la pro gra ma ción eró ti ca que mues tre pe ne tra -
ción se xual o ac tos se xua les a cor ta dis tan cia; sin em bar go,
es tá per mi ti do el con te ni do que mues tre des nu dez mas cu li -
na o fe me ni na an tes o des pués de las 8 p.m., siem pre que
no pre sen te las ca rac te rís ti cas eró ti cas des cri tas. A pe sar
de que el len gua je obs ce no en las trans mi sio nes no es tá re -
gu la do por la CSA, en ge ne ral, es de sa pro ba do por el pú bli -
co fran cés, que lo con si de ra feo (y no her mo so).3 El se gun -
do ti po de con te ni do prohi bi do es la pro gra ma ción vio len ta,
que no se permite antes de la línea divisoria si se considera
pueril o extremadamente gráfica.

La ter cer área de re gu la ción es la pro tec ción del idio ma
fran cés a tra vés de cuo tas de con te ni do lo cal. Fran cia se
aña de a los li nea mien tos de la Unión Eu ro pea que de ter mi -
nan que el 50% de to da la pro gra ma ción te le vi si va de be
ser de con te ni do eu ro peo; el go bier no fran cés re quie re
que el 40% de es te 60% sea de ori gen na cio nal. Adi cio nal -
men te, el 35% de las can cio nes di ri gi das a los ado les cen -
tes, trans mi ti das en las es ta cio nes de ra dio de ben ser de
ori gen fran cés (que in clu ye fran cés afri ca no o fran cés ára -
be), mien tras tan to, el 60% de las can cio nes di ri gi das a
adul tos ma yo res (de 45 años en ade lan te), de be ser de ori -
gen fran co par lan te.

La cuar ta área es el mi nu ta ge. Una re gu la ción es ta ble ce
que los ca na les de te le vi sión pú bli ca no pue den trans mi tir
más de ocho mi nu tos de pu bli ci dad por ho ra, mien tras que
los pri va dos, no más de 12 mi nu tos. No exis te mi nu ta ge es -
ta ble ci do pa ra la pro gra ma ción de la ra dio.

El CSA tie ne a su dis po si ción dos prin ci pa les fa cul ta des
pa ra apli car las le yes. La pri me ra es la mul ta que pue de im -
po ner a los trans mi so res; por ejem plo, el CSA san cio na con
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fre cuen cia a es ta cio nes de ra dio y te le vi sión por no cum plir
con las cuo tas mí ni mas de pro gra ma ción fran ce sa o fran có -
fo na. La se gun da fa cul tad es una “ad mi sión obli ga to ria de
no cum pli mien to”, por la cual el CSA pue de for zar a un
trans mi sor a pu bli car los re sul ta dos de las in ves ti ga cio nes
so bre su violación de una disposición.

B. Esta dos Uni dos

La re gu la ción de los me dios en Esta dos Uni dos se rea li za 
prin ci pal men te por la Co mi sión Fe de ral de Co mu ni ca cio -
nes, pe ro tam bién por el Po der Le gis la ti vo (Se na do y Cá ma -
ra de Re pre sen tan tes) y, has ta cier to pun to, por el Po der Ju -
di cial (Cor te Su pre ma). De trás de es te di se ño frag men ta do
de re gu la ción, sub ya ce la idea de que de be exis tir un equi li -
brio en tre las di fe ren tes atri bu cio nes es ta ta les. La re gu la -
ción de los me dios en Esta dos Uni dos si gue el en fo que li be -
ral, se gún el cual de be ejer cer se un mí ni mo de in ter ven ción
gu ber na men tal en las ope ra cio nes co ti dia nas de las or ga ni -
za cio nes de me dios de co mu ni ca ción. Cuan do sea po si ble,
el mer ca do de be ser la au to ri dad fun da men tal que re gu le
sus con te ni dos y ope ra cio nes. La exis ten cia de un mer ca do
rec tor con un mí ni mo de in fluen cia gu ber na men tal, es una
ca rac te rís ti ca dis tin ti va del sis te ma de me dios de co mu ni ca -
ción de Esta dos Uni dos.

Los pe rió di cos y el Inter net no es tán re gu la dos por nin gu -
na agen cia cen tral, los con te ni dos de am bos me dios han si -
do ex clui dos de la re gu la ción a tra vés de las dis po si cio nes
de la Pri me ra Enmien da, (Ley del Con gre so de 1788 que es -
ta ble ce di fe ren tes re for mas a la Cons ti tu ción). La Pri me ra
Enmien da es tam bién el prin ci pio rec tor del cri te rio le gal so -
bre la ac ti vi dad de los me dios. Por otra par te, a los me dios
de co mu ni ca ción elec tró ni cos no les ha si do re co no ci da la
mis ma li ber tad que a los me dios im pre sos. La ra zón pa ra
es ta di fe ren cia ción ha si do que los pri me ros de ben es tar
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más aten tos de los in te re ses pú bli cos, por que sus con te ni -
dos en fren tan me nor com pe ten cia. Esta con clu sión se de ri -
va del ar gu men to de que el es pec tro ra dioe léc tri co só lo pue -
de aco mo dar un nú me ro fi ni to de fre cuen cias de ra dio y
te le vi sión, res tric ción fí si ca a que los me dios im pre sos no
es tán su je tos, pues to que exis te un es pa cio vir tual men te ili -
mi ta do pa ra su crea ción y co lo ca ción. Sin em bar go, la pro li -
fe ra ción de ra dio y te le vi sión por ca ble y sa té li te ha de bi li ta -
do el ar gu men to de “es ca sez de es pa cio”, al pun to de que
al gu nas re gu la cio nes so bre la ti tu la ri dad de los me dios se
re la ja ron por la Ley de Te le co mu ni ca cio nes de 1996.

En Esta dos Uni dos la prin ci pal agen cia gu ber na men tal
que re gu la los me dios de trans mi sión es la Co mi sión Fe de -
ral de Co mu ni ca cio nes (FCC), la cual fue crea da por la Ley
de Co mu ni ca cio nes de 1934. La in ten ción, al es ta ble cer la
FCC, fue crear una agen cia es pe cia li za da pa ra la im ple -
men ta ción de las le yes y po lí ti cas del Con gre so, en vez de
que és te se in vo lu cra ra en un pro ce so te dio so de le gis la ción 
es pe cial pa ra ca da as pec to de la ac ti vi dad de los me dios.
Aun que la Co mi sión aca ta, has ta cier to pun to, de ci sio nes
de la Cor te, el Con gre so es el prin ci pal ór ga no de su per vi -
sión a tra vés del Co mi té del Se na do de Co mer cio, Cien cia y
Trans por te, y del Co mi té de Ener gía y Co mer cio; co mo pue -
de ob ser var se, am bas de sig na cio nes po nen en cla ro que
los me dios de co mu ni ca ción son vis tos fun da men tal men te
co mo una ac ti vi dad co mer cial. El ór ga no de go bier no de
FCC es tá in te gra do por cin co co mi sio na dos, ca da uno cum -
ple un pe rio do de cin co años es ca lo na do con el de otros.
Los co mi sio na dos son nom bra dos por el pre si den te y apro -
ba dos por el Se na do; no pue de ha ber más de tres co misio -
na dos miem bros del mis mo par ti do po lí ti co. La exis ten cia de
una agen cia re gu la to ria in de pen dien te pa ra los me dios, re -
pre sen ta da por el FCC, ha ser vi do de mo de lo pa ra mu chos
paí ses que han bus ca do se pa rar la re gu la ción me diá ti ca de
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la in je ren cia e in te re ses del go bier no cen tral. En Fran cia,
por ejem plo, el CSA fue crea do ba jo al gu nas de las ca rac te -
rís ti cas esen cia les del FCC (aun que exis ten tam bién, se gu -
ra men te, mu chas di fe ren cias sig ni fi ca ti vas en tre am bos).

To das las ope ra cio nes de ra dio y te le vi sión (te rres tres,
por ca ble y sa te li ta les) y to das las ope ra cio nes de te le co mu -
ni ca cio nes (te lé fo no y com pu ta do ra) se en cuen tran ba jo la
ju ris dic ción re gu la to ria del FCC, quien tie ne la fa cul tad de
es ta ble cer nor mas ba sa das en le gis la ción exis ten te, así co -
mo pa ra apli car las. El FCC tam bién tie ne la obli ga ción de
con sul tar con el Con gre so a tra vés de la emi sión de opi nio -
nes so bre le gis la ción po ten cial pa ra los me dios de co mu ni -
ca ción. En tér mi nos de ac ti vi dad re gu la to ria, el en fo que li -
be ral del FCC es per mi tir la com pe ten cia efec ti va den tro del
mer ca do co mer cial co mo la pri me ra al ter na ti va de re gu la -
ción de las ope ra cio nes de los me dios; en otras pa la bras, el
FCC es pe ra que la ma yo ría de la re gu la ción de los me dios
sea su au to rre gu la ción; sin em bar go, só lo cuan do exis te
una per cep ción ge ne ral en el pú bli co, el go bier no o me dios,
de que el mer ca do de con su mo es tá re gu lan do in de bi da -
men te sus ac ti vi da des, el FCC de sa rro lla rá nue vas re gu la -
cio nes o ha rá cum plir las exis ten tes más es tric ta men te. Las
re gu la cio nes del FCC de ben es tar en con cor dan cia con la
le gis la ción vi gen te o con los ca sos lle va dos an te la cor te.
Fre cuen te men te, las nue vas re gu la cio nes es tán di se ña das
es pe cial men te pa ra pro mo ver la com pe ten cia efec ti va, que
es el mé to do de re gu la ción de las ac ti vi da des de los me dios
de co mu ni ca ción. En Esta dos Uni dos, to dos los trans mi so -
res —tan to pú bli cos co mo pri va dos— de ben ser au to ri za -
dos por el FCC. Las es ta cio nes de ra dio y te le vi sión son au -
to ri za das por un pe rio do de ocho años. La re no va ción de la
li cen cia es tá es ca lo na das a tra vés del país pa ra que no to -
das so li ci ten la re no va ción al mis mo tiem po. La au to ri za ción 
se usa pa ra ase gu rar que los trans mi so res pú bli cos y pri va -
das cum plan con el “in te rés, ne ce si dad y con ve nien cia” del
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pú bli co —re qui si to es pe ci fi ca do en la Ley de Co mu ni ca cio -
nes de 1934—, y que cu bre tan to el con te ni do de los me dios 
co mo su ac ce si bi li dad; sin em bar go, el FCC no re gu la mu -
cho del con te ni do de los me dios por que el me ca nis mo pri -
ma rio de ve ri fi ca ción de su cum pli mien to es el mer ca do co -
mer cial.

En Esta dos Uni dos hay tres áreas de re gu la ción so bre
con te ni do de los me dios que son par ti cu lar men te dis tin ti -
vas. Un área, co mo se di jo an te rior men te es la in de cen cia,
la cual tie ne una de fi ni ción di fe ren te de la obs ce ni dad (la
más pe na da de las dos ac ti vi da des). La Ley de Co mu ni ca -
cio nes de 1934 prohí be la trans mi sión de obs ce ni dad a
cual quier ho ra. La obs ce ni dad se de fi ne por un test rea li za -
do en el ca so Mi ller v. Ca li for nia, 413º.S.1524 (1973) de la
Cor te Su pre ma. La obs ce ni dad se de fi ne en esen cia, co mo
si un per so na pro me dio, apli can do es tán da res con tem po rá -
neos en una co mu ni dad, en cuen tra que una trans mi sión
evo ca una in ten ción li bi di no sa [ape lan do a un de seo inu -
sual]; por otra par te, cier ta pro gra ma ción in de cen te se per -
mi te des pués de la lí nea di vi so ria (lla ma das “ho ras del puer -
to se gu ro”). De las 10:00 a las 6:00 a.m. Usual men te, la
in de cen cia se de fi ne por el FCC co mo el len gua je que, en
con tex to, des cri be o re pre sen ta en tér mi nos pa ten te men te
ofen si vos se gún la me di da de los es tán da res co mu nes de la 
co mu ni dad, ac ti vi da des u ór ga nos se xua les o es cre to rios.4

El ba ró me tro de lo que es con si de ra do in de cen te es, de
nue vo, el mer ca do de con su mo, el cual ge ne ral men te ha
reac cio na do de ma ne ra des fa vo ra ble ha cia el con te ni do
que con tie ne des nu dez o len gua je obs ce no.

La se gun da área de re gu la ción se re fie re a la pu bli ci dad
trans mi ti da por un emi sor no co mer cial. En Esta dos Uni -
dos, a los trans mi so res no co mer cia les —ra dio di fu so res pú -
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bli cos, co mu ni ta rios, co le gios y uni ver si da des— les es tá
es tric ta men te prohi bi da la trans mi sión de anun cios; sin em -
bar go, ba jo una in ter pre ta ción es tric ta se les per mi te trans mi -
tir pa tro ci nios que es tán di fe ren cia dos por ba rre ras cla ras.
Esta in ter pre ta ción in clu ye la prohi bi ción de pro gra ma ción
que re quie ra a la au dien cia la com pra de al gún bien, se pro -
por cio ne el pre cio de un pro duc to o ser vi cio, o los des cri ba
fa vo ra ble men te.

La ter cer área de re gu la ción del con te ni do es la pro gra -
ma ción in fan til. A tra vés de una com bi na ción de or den-re -
por te de 1996 y de la Ley del Con gre so so bre Te le vi sión
Infan til de 1990, se de sa rro lla ron un con jun to de re gu la cio -
nes que obli gan a to das las es ta cio nes te le vi so ras a trans -
mi tir pro gra ma ción in fan til de acuer do con cier tos re que ri -
mien tos; uno de ellos es ta ble ce que to das las es ta cio nes
de ben pro veer al me nos tres ho ras a la se ma na de pro gra -
ma ción edu ca ti va o in for ma ti va pa ra ni ños —aun que per mi -
te a los trans mi so res de fi nir qué es pro gra ma ción edu ca ti va
o in for ma ti va—. Un se gun do re que ri mien to es que los bum -
pers de ben trans mi tir se al ai re en tre la pro gra ma ción in fan til 
y los anun cios. El ter cer re qui si to es que el mi nu ta ge pa ra
anun cios se li mi ta a 10 mi nu tos y me dio por ho ra en tre se -
ma na y a 12 mi nu tos por ho ra los fi nes de se ma na (es ta re -
gu la ción es la úni ca li mi tan te so bre mi nu ta ge de pu bli ci dad
que los trans mi so res nor tea me ri ca nos es tán obli ga dos a
se guir). Ade más, co mo par te del proceso de renovación de
licencia, el FCC evalúa el compromiso general de una
estación de televisión hacia la programación infantil.

El FCC cuen ta con dos prin ci pa les fa cul ta des pa ra ha cer
cum plir la Ley: la pri me ra es la re vo ca ción o no re no va ción
de li cen cia; fa cul tad ra ra men te uti li za da, re ser va da só lo pa -
ra ca sos don de un trans mi sor de mues tra un rei te ra do y de li -
be ra do des pre cio de la Ley. El se gun do y prin ci pal po der de
re gu la ción es la mul ta, la cual, el bu ró de re gu la ción del FCC 
pue de im po ner a los trans mi so res que vio len las re gu la cio -
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nes o la ley de la ma te ria. El FCC tie ne al gu nos ofi cia les de
cam po que in ves ti gan vio la cio nes téc ni cas; sin em bar go,
pa ra las vio la cio nes de las re gu la cio nes so bre con te ni do, el
FCC de pen de más de la re cep ción de que jas del pú bli co
(co mo fun ción del mer ca do co mer cial). Por ejem plo, en
2001, el FCC mul tó a la KKMG por trans mi tir al ai re, re fe ren -
cias se xua les cla ra men te ofen si vas de una can ción de Emi -
nem lla ma da “The Real Slim Shady”. De acuer do con el re -
por te cua tri mes tral de que jas re ci bi das y en cues tas
in for ma les a con su mi do res, en el ter cer cuar to del 2003, la
FCC re ci bió 19,990 que jas so bre in de cen cia y obs ce ni dad.
Más bien, la in fluen cia prin ci pal del la ma yor par te de la re -
gu la ción del con te ni do de los me dios en las áreas de vio len -
cia, al cohol, pu bli ci dad e in de cen cia es de jar que el mer ca -
do de con su mo de ci da lo que es acep ta ble. Por lo tan to, el
FCC sir ve co mo un re gu la dor del con te ni do de los me dios
prin ci pal men te, cuan do és te es re que ri do por una de man da
del pú bli co.

C. Mé xi co

El go bier no fe de ral me xi ca no es tá di rec ta men te in vo lu -
cra do en la trans mi sión de los me dios de co mu ni ca ción.
Aun que es ta in je ren cia ha dis mi nui do un po co en la me di da
en que Mé xi co ha rea li za do una tran si ción a una de mo cra -
cia abier ta. El go bier no fe de ral otor ga li cen cias a to das las
es ta cio nes de ra dio y te le vi sión. Los pe rió di cos y el Inter net
no es tán re gu la dos por nin gu na agen cia gu ber na men tal. La
ma yo ría de los me dios de co mu ni ca ción en Mé xi co son co -
mer cia les y per te ne cen a la ini cia ti va pri va da. El go bier no
fe de ral no fi nan cia la te le vi sión na cio nal (los go bier nos es ta -
ta les fi nan cian re des de te le vi sión pú bli cas re gio na les) pe ro
sí fi nan cia, par cial men te, una red co mer cial de ra dio de 26
es ta cio nes que trans mi te mu chos gé ne ros de pro gra ma ción 
(por ejem plo, del “rap” a mú si ca clá si ca); la re gu la ción de

179

ESTU DIO  COM PA RA TI VO  DE  LA  RE GU LA CIÓN  DE  LOS  ME DIOS 

http://www.juridicas.unam.mx/       https://biblio.juridicas.unam.mx/bjv 
Esta revista forma parte del acervo de la Biblioteca Jurídica Virtual del Instituto de Investigaciones Jurídicas de la UNAM 

https://revistas-colaboracion.juridicas.unam.mx/

DR © 2005. 
Instituto de Investigaciones Jurídicas - Universidad Nacional Autónoma de México.



las ac ti vi da des de la ra dio se rea li za a tra vés de una or ga ni -
za ción lla ma da IMER (Insti tu to Me xi ca no de la Ra dio). Ade -
más, por una ho ra, ca da do min go, to dos los trans mi so res
de ra dio de ben pres tar sus fre cuen cias du ran te la “Ho ra na -
cio nal”, pro gra ma que trans mi te in for ma ción gu ber na men -
tal. El go bier no po see la prin ci pal agen cia de no ti cias del
país No ti mex, la cual dis tri bu ye in for ma ción no ti cio sa prin ci -
pal men te a me dios me xi ca nos. Esta si tua ción, de un mer ca -
do de con su mo prin ci pal men te co mer cial, con una re gu la -
ción gu ber na men tal es tric ta, es una ca rac te rís ti ca dis tin ti va
del sis te ma me diá ti co me xi ca no.

En Mé xi co, a los pe rió di cos se les ga ran ti zó la au sen cia
de re gu la ción gu ber na men tal por dos ar tícu los: el 6o. y el
7o. de la Cons ti tu ción Po lí ti ca de los Esta dos Uni dos Me xi -
ca nos, que ga ran ti zan li ber tad de pren sa y de ex pre sión. No 
hay nin gu na aso cia ción na cio nal a la cual se ins cri ban los
pe rió di cos pa ra ad he rir se a có di gos vo lun ta rios de con duc ta 
pe rio dís ti ca; la ma yo ría de los pe rió di cos me xi ca nos si guen
vo lun ta ria men te sus có di gos in di vi dua les de con duc ta. Sin
em bar go, es ne ce sa rio ex pli car que hu bo otra fuer za que re -
gu ló tan to los me dios de trans mi sión co mo los pe rió di cos
me xi ca nos: “la in ti mi da ción sub rep ti cia”. Antes de 1998, du -
ran te 70 años de con trol gu ber na men tal priís ta, los re por te -
ros que tra ba ja ban en cier tas his to rias so bre fun cio na rios
pú bli cos fue ron per se gui dos por el go bier no, re ci bie ron lla -
ma das te le fó ni cas anó ni mas ame na za do ras u otras for mas
de in ti mi da ción di se ña das pa ra con ven cer los de abs te ner se 
de pu bli car cier tas his to rias ca li fi ca das co mo “in jus ta men te
crí ti cas”; es di fí cil cal cu lar los efec tos de es tos ac tos de in ti -
mi da ción en los re por tes sub se cuen tes, pe ro han mi na do la
idea cons ti tu cio nal de que la pren sa en Mé xi co es li bre. Aun
que da por de ter mi nar se si 1998 fue el año en el cual la “in ti -
mi da ción sub rep ti cia” fue per ma nen te men te eli mi na da co -
mo forma de regulación.
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La trans mi sión de los me dios en Mé xi co es tá fuer te men -
te re gu la da por el go bier no, prin ci pal men te a tra vés de las
dis po si cio nes de la Ley de Me dios de Co mu ni ca ción de
1940, la cual fue ac tua li za da por la Ley Fe de ral de Ra dio y
Te le vi sión de 1960. En Mé xi co, to dos los trans mi so res de -
ben te ner li cen cia pa ra di fun dir con te ni do. La opi nión más
di fun di da so bre la po lí ti ca en ma te ria de me dios pue de des -
cri bir se co mo per mi sor de trans mi sión, en cuan to pro por cio -
na li ber tad ge ne ral pa ra la trans mi sión de con te ni do, pe ro
exi ge res pe to a las ins ti tu cio nes gu ber na men ta les. En Mé xi -
co, las ma yo res li ber ta des so bre re gu la ción de los me dios
se en cuen tran en el con te ni do de los pro gra mas de en tre te -
ni mien to, mien tras que las me no res se en cuen tran en el pe -
rio dis mo de in ves ti ga ción y me nos aún, pa ra las re pre sen ta -
cio nes so bre el Esta do o sus sím bo los (por ejem plo, la
Ban de ra me xi ca na). Aun cuan do las atri bu cio nes de re gu la -
ción de los me dios es tán dis per sas a tra vés de di ver sas se -
cre ta rías, en Mé xi co exis ten dos prin ci pa les que re gu lan a
los trans mi so res, am bas es ta ble ci das por la Ley Ge ne ral de
Me dios de Co mu ni ca ción de 1940. Estas dos se cre ta rías
tie nen de par ta men tos que re por tan di rec ta men te al pre si -
den te de Mé xi co. Una es la Se cre ta ría de Co mu ni ca cio nes y 
Trans por tes, cu yos fun cio na rios son nom bra dos por el pre -
si den te; la se cre ta ría au to ri za las li cen cias téc ni cas que ne -
ce si tan los trans mi so res pa ra po der ope rar. Las li cen cias en 
Mé xi co son de dos cla ses: las con ce sio nes (li cen cias otor ga -
das a trans mi so res co mer cia les que tie ne de re cho a trans mi -
tir anun cios) y los per mi sos (li cen cia otor ga da a trans mi so -
res pú bli cos, a los que se les prohí be trans mi tir anun cios).
En Mé xi co, el pe rio do de du ra ción de la li cen cia es dis cre -
cio nal, con un má xi mo de 30 años por pe rio do. Nor mal men -
te los trans mi so res son acre di ta dos por 15 años, la acre di ta -
ción se uti li za pa ra ase gu rar que los trans mi so res si gan las
dis po si cio nes del go bier no. 
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La Se cre ta ría de Co mu ni ca cio nes y Trans por tes tam bién
coor di na la co lo ca ción de pu bli ci dad gu ber na men tal en las
trans mi sio nes y el con te ni do de los pe rió di cos. La pu bli ci -
dad del go bier no se pre sen ta en los me dios a tra vés de dos
sis te mas: por un acuer do co mer cial en tre el go bier no y un
pe rió di co o trans mi sor, pa ra que el go bier no com pre tiem po
ai re o es pa cio en los pe rió di cos. El se gun do sis te ma es un
im pues to exi gi do a los me dios, el cual pue de pa gar se no en
di ne ro, si no con tiem po ai re (es una con di ción pa ra man te -
ner el pri vi le gio de una li cen cia de trans mi sión). El tiem po
con tra ta do es de una ho ra los do min gos por la ma ña na (la
“Ho ra na cio nal”) en la cual el go bier no trans mi te anun cios,
re por tes y da a co no cer po lí ti cas. 

La se gun da au to ri dad es la Se cre ta ría de Go ber na ción
(Se gob), que se en car ga del des pa cho de asun tos in te rio -
res; es tá com pues ta por fun cio na rios nom bra dos por el pre -
si den te de la Re pú bli ca. La au to ri dad cen tral que re gu la los
me dios es la sub se cre ta ría de me dios de la Se gob. Esta di -
vi sión tie ne el po der pa ra im ple men tar re gu la cio nes que
ema nan del Con gre so, pe ro no tie ne el po der de emi tir nor -
ma ti vi dad. Esta agen cia fis ca li za las agen cias de ra dio y te -
le vi sión pa ra de ter mi nar si es tán cum plien do la nor ma ti vi -
dad de la ma te ria.

En Mé xi co hay tres áreas prin ci pa les de re gu la ción del
con te ni do, que son par ti cu lar men te dis tin ti vas, una es la pu -
bli ci dad; a las es ta cio nes de te le vi sión pú bli cas les es tá
prohi bi do trans mi tir cual quier pu bli ci dad, pe ro a las pri va -
das, así co mo a las es ta cio nes de ra dio pú bli cas en la red de 
es ta cio nes del IMER, no. El mi nu ta ge es tá res trin gi do a las
si guien tes can ti da des: seis mi nu tos por ho ra en ca na les de
ca ble y sa té li te (en Mé xi co es te ti po de te le vi sión se co no ce
tam bién co mo te le vi sión res trin gi da), el 18% del tiem po to tal 
de trans mi sión al día en te le vi sión y el 40% del tiem po to tal de
trans mi sión al día en la ra dio. 
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La se gun da área de re gu la ción es la pro gra ma ción cues -
tio na ble en te le vi sión o los con te ni dos que co mu ni can va lo -
res ina pro pia dos a au dien cias ina pro pia das. La di vi sión de
Ra dio, Te le vi sión y Ci ne ma to gra fía de la sub se cre ta ría de los 
me dios de la Segob usa un sis te ma de cla si fi ca ción pa ra
eva luar los con te ni dos me diá ti cos de acuer do con las eda -
des de las au dien cias que se su po ne es ta rán vien do la te le -
vi sión a de ter mi na das ho ras. Esta au to ri dad tra ba ja en con -
jun ción con la Se cre ta ría de Sa lud pa ra cla si fi car cier tos
ti pos de pro gra ma ción co mo “ina de cua dos” ha cia de ter mi -
na das au dien cias. Las prin ci pa les áreas de pro gra ma ción
po ten cial men te ina de cua das son las que con ten gan se xo,
vio len cia, con su mo de dro gas y len gua je obs ce no. To das
las trans mi sio nes te le vi si vas que pre sen ten es te ti po de
pro gra ma ción, de ben ser en via das al go bier no, el cual las
re vi sa rá an tes de que pue dan ser trans mi tidas. El sis te ma
de cla si fi ca ción es ta ble ce di fe ren tes ni ve les de in ten si dad
en los pe rio dos de lí nea di vi so ria, por ejem plo, la cla si fi ca -
ción “A” se es ta ble ce pa ra to das las au dien cias y se per mi te
a to da ho ra del día; la cla si fi ca ción “B” es pa ra ado les cen -
tes, de 15 años o me nos, y se per mi te des pués de las 8
p.m.; un re sul ta do del pro ce so de cla si fi ca ción es que el ta -
ba co no pue de anun ciar se en te le vi sión an tes de las 8 p.m.
(a un pú bli co de cla si fi ca ción “B”), y el al cohol fuer te y las
dro gas de pres crip ción pue den ser anun cia das pe ro sólo
has ta des pués de las 10 p.m. (pa ra una au dien cia cla si fi ca -
ción “C”). To da la pu bli ci dad so bre dro gas de be ser en via da
a la Se cre ta ría de Sa lud pa ra su apro ba ción an tes de que
pue da trans mi tir se. 

En el área de obs ce ni dad, a los trans mi so res te rres tres
no se les per mi te di fun dir des nu dez o len gua je obs ce no a
me nos que es té en el con tex to de un pro gra ma de no ti cias.
En con tras te, a los trans mi so res de ca ble y te le vi sión se les
per mi te di fun dir al go de am bas; si lo ha cen, se es pe ra que
sea des pués de las 10 de la no che. No exis te nin gu na re gu -
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la ción so bre len gua je obs ce no en la ra dio, pe ro la ma yo ría
de los trans mi so res han res pon di do a pe ti cio nes in for ma les
del go bier no pa ra abs te ner se de to car can cio nes que con -
ten gan es te ti po de len gua je, o bien a bo rrar los con una se -
ñal agu da cuan do sean trans mi ti das.

Una ter cer área de re gu la ción dis tin ti va en Mé xi co es la
crí ti ca al go bier no. En el pa sa do, no se to le ra ba una crí ti ca
agu da, pues era re ci bi da con ame na zas de fun cio na rios
anó ni mos o per se cu ción del in di vi duo por el go bier no o con -
se cuen cias aún peo res. Pe ro des de 1998 la tran si ción ace -
le ra da a una abier ta de mo cra cia ha tra za do el ca mi no pa ra
los me dios me xi ca nos pa ra que sean más abier ta men te crí -
ti cos so bre las ac cio nes gu ber na men ta les. Sin em bar go,
aún no se es pe ra que los me dios me xi ca nos, in clu yen do los 
im pre sos, in sul ten a los ofi cia les o ins ti tu cio nes gu ber na -
men ta les, lo que provocaría persecución gubernamental
bajo ley penal.

La sub se cre ta ría de me dios usa dos prin ci pa les pro ce di -
mien tos pa ra ob te ner el cum pli mien to de las re gu la cio nes.
Pri me ro, se pue den im po ner mul tas por vio la cio nes a cual -
quier dis po si ción; por ejem plo, en 2003 el trans mi sor te rres -
tre Ca nal 40 fue mul ta do por co rrup ción del len gua je; sin
em bar go, en ese año se dio un de ba te so bre si las pe na li da -
des fi nan cie ras ser vían co mo es tí mu lo pa ra cum plir con la
nor ma ti vi dad, por que las can ti da des ha bían si do las mis -
mas du ran te cua ren ta años. Se gun do, pue de so li ci tar a la
Se cre ta ría de Co mu ni ca cio nes y Trans por tes que re vo que
una li cen cia de trans mi sión. La sub se cre ta ría de me dios de
la Se gob gra ba to das las trans mi sio nes de te le vi sión en la
ciu dad de Mé xi co, de to dos los trans mi so res te le vi si vos. El
mo ni to reo se rea li za a tra vés de la gra ba ción de los pro gra -
mas y de la de sig na ción de ofi cia les de cam po pa ra que es -
cu chen es ta cio nes de ra dio o vean es ta cio nes te le vi si vas.
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D. Gha na

En Gha na, el go bier no na cio nal jue ga una ac ti vi dad li mi -
ta da en la re gu la ción de los me dios; la re gla men ta cio nes
son apro ba das por el Par la men to, pe ro las re gu la cio nes y
po lí ti cas son dic ta das por agen cias gu ber na men ta les. Aún
más, el rit mo pa ra le gis lar so bre los me dios es cau te lo so,
por que el Par la men to no pre ten de fo men tar, sin in ten ción,
una in dus tria me diá ti ca que lle ve al país de nue vo a una
dic ta du ra mi li tar y a un de sa rro llo eco nó mi co es tan ca do. El
go bier no ga nés pro por cio na al gún fi nan cia mien to a una
com pa ñía pro duc to ra del Esta do, la cual pro vee de pro gra -
ma ción a la ra dio y la te le vi sión es ta ta les. El go bier no de
Gha na po see la agen cia no ti cio sa de Gha na (GNA), la que
dis tri bu ye in for ma ción no ti cio sa prin ci pal men te a me dios
im pre sos y elec tró ni cos ga ne ses. La si tua ción de un mer ca -
do de con su mo emer gen te, don de me dios de co mu ni ca ción 
es ta ta les rea li zan arre glos pa ra el fo men to de me dios pri va -
dos y tan to és tos co mo los pú bli cos in ten tan ele var el pro fe -
sio na lis mo, es una ca rac te rís ti ca dis tin ti va del sis te ma me -
diá ti co en Gha na.

La Cons ti tu ción de 1992 ga ran ti za ba li ber tad e in de pen -
den cia pa ra los me dios im pre sos y elec tró ni cos, sin em bar -
go, fue has ta 2000 cuan do un par ti do de opo si ción de rro có
al par ti do que ha bía go ber na do des de 1992. Los re por te ros
fue ron sis te má ti ca men te in ti mi da dos pa ra que se abs tu vie -
ran de cri ti car al go bier no. Por ejem plo, un mé to do co mún
de in ti mi da ción con sis tía en que un ofi cial mi li tar se sen ta ra
en el es tu dio du ran te una trans mi sión te le vi si va o de ra dio
que re por ta ra no ti cias so bre he chos po lí ti cos; ade más, los
re por te ros eran en car ce la dos du ran te es te pe rio do ba jo las
dis po si cio nes de una Ley de Se di ción Cri mi nal si sus re por -
ta jes se cla si fi ca ban co mo in ju rio sos pa ra el Es ta do; es tas
con di cio nes pro vo ca ron que di ver sos pe rio dis tas lle va ran a
aca bo una au to cen su ra. El go bier no electo en el 2000 inició
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el proceso de derogar la Ley de Sedición Criminal, que fue
eliminada finalmente en 2001.

En Gha na, hay dos au to ri da des gu ber na men ta les res -
pon sa bles de re gu lar a los me dios. Mien tras que la Co mi -
sión Na cio nal de Me dios tie ne a su car go la re gu la ción del
con te ni do, la Au to ri dad Na cio nal de Co mu ni ca cio nes se
res pon sa bi li za por la au to ri za ción de to das las in dus trias de
te le co mu ni ca ción. Ambas fue ron es ta ble ci das por la Cons ti -
tu ción de 1992.

La Au to ri dad Na cio nal de Co mu ni ca cio nes (NCA) re gu la
las ope ra cio nes téc ni cas de to das las or ga ni za cio nes de te -
le co mu ni ca cio nes, in clu yen do ra dio, ca ble, sa té li te, te lé fo -
no, trans mi sio nes te rres tres e Inter net. El NCA es tá cons ti -
tui do de es ta for ma: el di rec tor ge ne ral es nom bra do por el
pre si den te o un mi nis tro con fa cul ta des pre si den cia les, los
di rec to res son nom bra dos por el Con se jo de la Au to ri dad
Na cio nal de Co mu ni ca cio nes y los ge ren tes son nom bra dos 
por los di rec to res, con la apro ba ción fi nal del con se jo.

Una de las prin ci pa les áreas de re gu la ción ob je to del
NCA es la au to ri za ción. To das las or ga ni za cio nes de te le co -
mu ni ca cio nes —in clu yen do las de Inter net— tie nen que ser
au to ri za das por el NCA. En Gha na, el Esta do es el ti tu lar de
las on das ra dia les, que son ren ta das a los trans mi so res a
tra vés de acuer dos li cen cia ta rios. Una de las áreas más im -
por tan tes en las cua les los so li ci tan tes de li cen cia son exa -
mi na dos es la re li gión. El NCA tie ne gran cui da do pa ra ase -
gu rar una se pa ra ción es tric ta en tre la Igle sia y el Esta do.
Eso no sig ni fi ca que la ra dio y te le vi sión no pue dan pre sen -
tar pro gra ma ción re li gio sa, más bien, la in ten ción es evi tar
apro bar una apli ca ción pa ra una es ta ción ra dial o te le vi si va
que dis tri bu ya pro gra ma ción que ha ga pro se li tis mo a una
re li gión.

En Gha na, los trans mi so res y pro vee do res de ser vi cios
de Inter net son au to ri za dos por un año. La re no va ción de la
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li cen cia se ob tie ne pa gan do una ta ri fa anual fi ja. La úni ca
cir cuns tan cia ba jo la cual las li cen cias se re vo can, es cuan -
do una or ga ni za ción no pa ga su ta ri fa. La au to ri za ción no se 
usa pa ra es ta ble cer que los trans mi so res o pro vee do res de
ser vi cio de Inter net de ban ofre cer un con te ni do es pe cí fi co,
si no pa ra es ta ble cer las es pe ci fi ca cio nes téc ni cas ba jo las
que trans mi so res y pro vee do res del ser vi cio de Inter net de -
ben ope rar. Sin em bar go, si una trans mi so ra de ra dio ins ta la 
un re pe ti dor de se ñal o un trans mi sor pa ra ex ten der su al -
can ce y con te ni do fue ra de las áreas es pe ci fi ca das por el
acuer do li cen cia ta rio, el NCA fre cuen te men te ig no ra la in -
frac ción de bi do a una fi lo so fía de de sa rro llo en las ope ra -
cio nes me diá ti cas, el ra zo na mien to es que di chas ex pan -
sio nes ayu dan al de sa rro llo de la in dus tria pues to que
ex tien de la trans mi sión a re gio nes que re ci ben po co o nin -
gún ser vi cio ra dial. La Co mi sión Na cio nal de me dios re gu -
la los con te ni dos, pe ro no se en cuen tra di rec ta men te ba jo
nin gún mi nis te rio. La Co mi sión Na cio nal de Me dios fue fun -
da da prin ci pal men te pa ra pro te ger a los me dios —pro te gi -
dos y fo men ta dos por el Esta do— del con trol gu ber na men tal
y, a ma yor es ca la, pa ra pro mo ver y ase gu rar la in de pen den -
cia y li ber tad de los me dios en su la bor de di fu sión de in for -
ma ción. La Co mi sión Na cio nal de Me dios es ta in te gra da de
18 miem bros no mi na dos por di fe ren tes gru pos de in te rés,
in clu yen do los re li gio sos (mu sul ma nes y cris tia nos), aso cia -
cio nes de trans mi so res pri va dos, el Par la men to, el pre si -
den te, la Aso cia ción Na cio nal de Maes tros y el Con se jo Na -
cio nal pa ra las Mu je res y el De sa rro llo. La Co mi sión
Na cio nal de Me dios tie ne au to ri dad li mi ta da pa ra su per vi sar 
los me dios pri va dos o es ta ta les, im pre sos o elec tró ni cos (in -
clu yen do Inter net); sin em bar go, a cau sa de una fal ta de re -
cur sos eco nó mi cos y de otro ti po, la Co mi sión Na cio nal de
Me dios no tie ne opor tu ni dad pa ra re gu lar Inter net. To dos
los pe rió di cos de ben ser re gis tra dos en la Co mi sión. El re -
gis tro se usa pa ra com pi lar una ba se de da tos que con sis te
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sim ple men te en el nú me ro de pe rió di cos, dón de se pu bli can 
y la se de en que se es ta ble cen. La Co mi sión Na cio nal tie ne
fa cul ta des pa ra pro po ner re gla men ta ción al Par la men to,
pe ro no pa ra crear la pro pia. En vez de con cen trar se en la
su per vi sión, la Co mi sión de pen de de la bue na fe de los me -
dios pa ra que se ad hie ran a sus li nea mien tos. El pro pó si to
prin ci pal pa ra pro veer es tos li nea mien tos, es es ta ble cer có -
di gos de con duc ta éti cos, fo men tar el pro fe sio na lis mo de
los me dios y es ta ble cer un me dio de ar bi tra je pa ra las que -
jas ela bo ra das por los ciu da da nos so bre el con te ni do de los
me dios. La Co mi sión pro mue ve es tos li nea mien tos a tra vés
de la pu bli ca ción de pan fle tos que se dis tri bu yen en or ga ni -
za cio nes me diá ti cas y de la rea li za ción de ta lle res pa ra es -
tu dian tes de co mu ni ca ción y re por te ros que se en cuen tran
en las pri me ras eta pas de su ca rre ra.

Exis ten tres áreas de re gu la ción so bre con te ni dos, par -
ti cu lar men te dis tin ti vas en Gha na, la ma yo ría es tán di ri gi -
das al de sa rro llo de una in dus tria me diá ti ca au to su fi cien te y
pro fe sio nal que con tri bu ya a la crea ción una de mo cra cia es -
ta ble y ayu de al de sa rro llo del país. El pro pó si to de es te
gran es fuer zo es ase gu rar que los me dios ac túen co mo un
con tra pe so a cual quier in ten to del go bier no pa ra es ta ble cer
un con trol au to ri ta rio. En otras pa la bras, el cri te rio pre do mi -
nan te es que una in dus tria elo cuen te, ayu da ra a Gha na a
con ti nuar a tra vés del ca mi no de la de mo cra cia. 

El pri mer li nea mien to so bre con te ni do son los re por tes
po lí ti cos, la ma yo ría de los cua les es tán di se ña dos pa ra
ase gu rar cam pa ñas y elec cio nes li bres y jus tas. Algu nos de
es tos li nea mien tos in clu yen: equi li brar la dis cu sión con los
aná li sis de los pro ble mas; ha cer com pren si bles pa ra el
elec to ra do los ma ni fies tos de los par ti dos; per ma ne cer im -
par cia les; abs te ner se de ac ti vi da des que com pro me tan la
in te gri dad del re por te ro y evi tar la pro mo ción de los con flic -
tos ét ni cos o vio len tos. Este li nea mien to en ca ja con el co -
me ti do na cio nal pa ra fo men tar en los ciu da da nos a ver se a
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sí mis mos co mo ga ne ses pri me ro y des pués co mo miem -
bros de una tri bu o re gión de ter mi na da. Cuan do la Co mi sión 
na cio nal es ta ble ció es te li nea mien to, tu vo en men te, de ma -
ne ra fun da men tal, la im pre sión, ge ne ral men te acep ta da, de 
que los me dios ha bían pro pi cia do di vi sio nes ét ni cas en el
país ve ci no de Rwan da, que tu vo co mo re sul ta do una gue -
rra ci vil san grien ta y pro lon gó cam pa ñas de lim pie za ét ni ca.
Otro de los li nea mien tos con vi gi lan cia es tre cha es que los
me dios pro pie dad del Esta do no pue den, ba jo nin gu na cir -
cuns tan cia, ad he rir se al apo yo de can di da tos a car gos pú -
bli cos.

Una se gun da área de la re gu la ción de con te ni dos es la
res pues ta. Este li nea mien to se de ri va de una ga ran tía cons ti -
tu cio nal: si un me dio di fun de una afir ma ción con tra una per -
so na, esa per so na tie ne el de re cho de pe dir que el me dio
trans mi ta una res pues ta —es de cir, la reac ción a la afir ma -
ción que hi zo el me dio—. El pre fa cio del pan fle to que de ta lla
los li nea mien tos pa ra la pu bli ca ción de res pues tas, re co no ce
la po si ción pre ca ria de la Co mi sión Na cio nal en cuan to a con -
fiar a la bue na fe de las or ga ni za cio nes me diá ti cas pa ra cum -
plir con es tos li nea mien tos: “No ha si do sen ci llo sa tis fa cer la
de man da cons ti tu cio nal pa ra res pues tas obli ga to rias. Pe ro si 
la Co mi sión tie ne éxi to en sus es fuer zos por con ven cer a la
gen te de no lle var a los me dios a la cor te, en ton ces su de re -
cho a la res pues ta de be ser pro te gi do”.

Los li nea mien tos pa ra la res pues ta se ba san so bre la
res pon sa bi li dad de la Co mi sión Na cio nal de Me dios pa ra
pro te ger los de re chos de los in di vi duos fren te los abu sos
me diá ti cos. Los li nea mien tos es ta ble cen: el agra via do o su
re pre sen tan te pue den es cri bir la res pues ta; en to do ca so,
de be dar se el mis mo tra ta mien to a la res pues ta que la in for -
ma ción que la mo ti vó; el me dio en cues tión de be acla rar
que se tra ta de una res pues ta; las or ga ni za cio nes me diá ti -
cas de ben pu bli car la den tro de un pe rio do ra zo na ble y to das 
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las res pues tas de ben ser co pia das y en via das la Co mi sión
Na cio nal de Me dios. Los li nea mien tos tam bién es ta ble cen
que, si la res pues ta con tie ne in for ma ción di fa ma to ria, el
asun to de be rá ser re fe ri do a la Co mi sión Na cio nal.

La ter ce ra área de re gu la ción del con te ni do son los es -
tán da res de trans mi sión, al gu nos de los cua les pro mue ven
una iden ti dad na cio nal pa ra los ga ne ses; por ejem plo, exis -
ten dos li nea mien tos que ani man a los trans mi so res a pro -
mo ver el de sa rro llo na cio nal co mo una me ta su pe rior y a fo -
men tar la par ti ci pa ción de los in di vi duos mar gi na dos y las
co mu ni da des en la de ter mi na ción de pro gra mas na cio na -
les. La ma yo ría de los li nea mien tos tie nen co mo ob je ti vo
pro te ger a los ga ne ses de con te ni do da ñi no en los me dios;
al gu nos de los más im por tan tes es ta ble cen: ase gu rar que
los do cu men ta les so bre te mas se xua les no ha gan pú bli co y
ex plí ci to lo que de be ser pri va do; pre sen tar la ebrie dad y el
ro bo sólo co mo ac tos des truc ti vos que de ben ser evi ta dos o
de nun cia dos; evi tar anun cios de al cohol que le atri bu yan
pro pie da des te ra péu ti cas; evi tar la pre sen ta ción del con su -
mo de be bi das al cohó li cas en los lu ga res de tra ba jo, a me -
nos que sea cla ro que la jor na da ha ter mi na do; evi tar las es -
ce nas o el len gua je que sean pro pen sos a in ci tar los de li tos
o glo ri fi car la gue rra; trans mi tir pro gra mas de na tu ra le za pa -
ra adul tos no an tes de las 10 de la no che y abs te ner se de
pro gra ma ción re li gio sa que ata que o ri di cu li ce a otras re li -
gio nes. La Co mi sión Na cio nal no tie ne po de res pa ra cum pli -
men tar los li nea mien tos que pro mue ve: no tie ne el po der de
es ta ble cer mul tas o re ti rar li cen cias. El prin ci pal pro ce so pa -
ra ob te ner el cum pli mien to de los li nea mien tos es un ar bi tra -
je lle va do a ca bo por un co mi té de acuer dos; es te pro ce so
in clu ye la au dien cia en tre la par te agra va da y los re pre sen -
tan tes de las or ga ni za cio nes me diá ti cas in vo lu cra das. En
2003, só lo 47 ca sos fue ron al Co mi té de Ne go cia ción, si se
al can za un fa llo a fa vor de la par te agra va da, el Co mi té or -
de na rá al me dio que pu bli que su re trac ta ción, una dis cul pa
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o la de ci sión del Co mi té; por ejem plo, un ca so que in vo lu -
cra ba una que ja por los pro pie ta rios de un ho tel con tra un
artícu lo de pe rió di co ti tu la do “Có mo los ho te les de lu jo en -
ga ñan a los ga ne ses”. Este ca so se re sol vió cuan do el pe -
rió di co pu bli có su re trac ta ción. Fre cuen te men te, el Co mi té
de Acuer do en vía un es ta tu to de pren sa con las pa la bras
que pre fie re que sean pu bli ca das o trans mi ti das; aun que el
Co mi té de pen de de la bue na fe de las or ga ni za cio nes me -
diá ti cas para hacer cumplir sus disposiciones, los medios
casi siempre las aca tan —prin ci pal men te para evitar que el
gobierno se involucre más activamente en la actividad me -
diá ti ca—. Si el Comité no falla a favor de la parte agravada,
entonces ella puede llevar el caso a la Corte Suprema, pero
no hasta que el Comité de Acuerdo haya llegado a un juicio.

6. Re su men com pa ra ti vo

Aho ra que la re gu la ción gu ber na men tal de los me dios ha
si do des cri ta en ca da país, es ne ce sa rio rea li zar com pa ra -
cio nes en las áreas prin ci pa les en que son si mi la res y di fe -
ren tes. El cua dro que si gue pro vee una ta bla que re su me
las com pa ra cio nes de las ac ti vi da des re gu la to rias en cada
uno de los paí ses analizados.

El pri mer as pec to de com pa ra ción se re fie re a la na tu ra le -
za ju rí di ca de las agen cias re gu la to rias. Mé xi co lo ca li za sus
au to ri da des re gu la to rias prin ci pal men te den tro de au to ri da -
des gu ber na men ta les y di vi de las fun cio nes de re gu la ción
en dos cuer pos di fe ren tes. Fran cia y Esta dos Uni dos tie nen
au to ri da des re gu la to rias in de pen dien tes ba jo su per vi sión
gu ber na men tal. Gha na lo ca li za un cuer po cua si re gu la to rio
en una co mi sión in de pen dien te.
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Cua dro 1. Re gu la ción com pa ra da de los me dios
de co mu ni ca ción

Agen cias 
gu ber na-

men ta les

Me dios ob je to
de re gu la ción

Áreas de
con te ni do
prio ri ta rio

Me di das de
coac ti vi dad

Fran cia
Con se jo Su pe -
rior de lo Au -
dio vi sual (CSA)

Ra dio y 
te le vi sión

·Plu ra lis mo
po lí ti co

·Pro tec ción
de me no res

·Pu bli ci dad
te le vi si va

·Idio ma
fran cés

Mul tas y 
“ad mi sión
obli ga to ria
de no cum -
pli mien to”

Esta dos
Uni dos

Co mi sión Fe -
de ral de Co -
mu ni ca cio nes
(FCC)

Ra dio y 
te le vi sión

·Inde cen cia

·Pu bli ci dad
de ra dio di-
fu so ras no
co mer cia les

·Infan tes

Mul tas y 
Re vo ca ción
de la li cen cia

Mé xi co

Se cre ta ría de
Go ber na ción
y Se cre ta ría
de Co mu ni ca -
cio- nes y
Trans por tes

Ra dio y 
te le vi sión

·Pu bli ci dad
de ra dio di -
fu so ras no
co mer cia les

·Pro gra ma-
ción te le vi -
si va cues -
tio na ble

·Crí ti ca al go-
bier no

Mul tas y 
Re vo ca ción
de la li cen cia

Gha na

Au to ri dad Na -
cio nal de Co -
mu ni ca cio nes
y Co mi sión Na- 
cio nal de Me -
dios

Pe rió di cos,
ra dio y te le vi -
sión

·Re por ta je
po lí ti co

·Res pues ta

·Están da res 
de trans mi -
sión

Pro ce di mien-
to de ar bi tra je
y sus pen sión
de la li cen cia
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Ade más de ob ser var la na tu ra le za ju rí di ca de las au to ri -
da des en ca da país, es in te re san te no tar ca da una de las di -
fe ren tes fun cio nes so cia les que con la re gu la ción del con te -
ni do de los me dios se pre ten de sa tis fa cer, co mo se in di ca
en el nom bre de la res pec ti va agen cia de go bier no; por
ejem plo, Fran cia re gu la los me dios co mo una ex ten sión de
la cul tu ra, Esta dos Uni dos co mo una ex ten sión del co mer -
cio; Mé xi co co mo una ex ten sión del trans por te y Gha na co -
mo una ex ten sión del de sa rro llo de la de mo cra cia.

El se gun do as pec to de com pa ra ción es el po der de las
au to ri da des re gu la do ras de los me dios de co mu ni ca ción.
Este po der es tá de ter mi na do por su com pe ten cia so bre las
si guien tes ac ti vi da des: los ti pos de ope ra cio nes que su per -
vi san; la atri bu ción pa ra de sa rro llar re gu la cio nes y ha cer las
cum plir; la ha bi li dad de cum pli men tar las dis po si cio nes gu -
ber na men ta les y la ca pa ci dad pa ra ejer cer in fluen cia en la
re gu la ción del mer ca do de con su mo. Aun que el FCC de los
Esta dos Uni dos tie ne fa cul ta des pa ra es ta ble cer nor ma ti vi -
dad, re gu lar el con te ni do de los me dios y mul tar a los in frac -
to res, his tó ri ca men te se ha rehu sa do a re gu lar los con te ni -
dos, ex cep to en el ca so de con te ni dos po ten cial men te
in de cen tes. Por su par te, el CSA de Fran cia tie ne el po der
pa ra ha cer cum plir las re gu la cio nes de con te ni do (mas no
pa ra es ta ble cer las) y pa ra mul tar a los in frac to res. Los con -
te ni dos que es tán ex tre ma da men te re gu la dos in clu yen la
cul tu ra y las cuo tas del len gua je fran cés. La Se cre ta ría de
Go ber na ción y la Se cre ta ria de Co mu ni ca cio nes y Trans -
por tes de Mé xi co, tie nen el po der de de sa rro llar y ha cer
cum plir las re gu la cio nes con la au to ri za ción de los ni ve les
de go bier no más al tos, pe ro Mé xi co no es tan ac ti vo en
cuan to a de ter mi nar con te ni dos co mo Fran cia o Esta dos
Uni dos, ex cep to en el área de con te ni do po ten cial de de ni -
gra ción de go bier no. La Au to ri dad Na cio nal de Co mu ni ca -
ción de Gha na y la Co mi sión Na cio nal de Me dios tie nen la
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con cen tra ción de po der más dé bil; mien tras que la Co mi -
sión Na cio nal de Me dios es bá si ca men te un cuer po que
acon se ja, sin la po si bi li dad de ha cer cum plir sus de ter mi na -
cio nes, la Au to ri dad Na cio nal de Co mu ni ca ción de Gha na a
ve ces ha ce de la do la re gu la ción exis ten te pa ra ayu dar al
de sa rro llo de una es truc tu ra de co mu ni ca cio nes. 

El ter cer es pec tro de com pa ra ción ra di ca en cuá les de los 
cua tro ti pos de me dios de co mu ni ca ción —pe rió di cos, ra -
dio, TV, Inter net— es tán re gu la dos en ca da país. La ma yo -
ría —Fran cia, Esta dos Uni dos y Mé xi co— con cen tran sus
re gu la cio nes en la ra dio y la te le vi sión. Gha na tie ne li cen -
cias pa ra los pe rió di cos pe ro apli ca la más mí ni ma re gu la -
ción a tra vés de ese pro ce di mien to.

El cuar to te ma de com pa ra ción in clu ye las áreas de con -
te ni do a las que es tán di ri gi das las re gu la cio nes. To dos los
paí ses de al gu na u otra for ma re gu lan el buen gus to y la de -
cen cia, lo cual ca si siem pre tie ne que ver con la pre sen ta -
ción de des nu dez y el uso de len gua je obs ce no. Los Esta -
dos Uni dos re gu lan fuer te men te los me dios pa ra es tos dos
con te ni dos. Fran cia tie ne re gu la cio nes fuer tes y es pe cí fi cas 
que pro te gen a los ni ños, mu chas de las cua les es tán li ga -
das a lí mi tes en los anun cios, aun que el con te ni do de los
anun cios se re gu la por la ma yo ría de los paí ses tam bién por 
otras ra zo nes. Fran cia tie ne re gu la cio nes pa ra pro te ger la
cul tu ra y la pro duc ción de me dios na cio na les; dos de los
paí ses —Esta dos Uni dos y Gha na— re gu lan dé bil men te
los anun cios en cuan to a re que ri mien to de mi nu ta ge y res -
tric cio nes de con te ni do. Gha na tie ne re gu la cio nes que li mi -
tan los con te ni dos re li gio sos, en res pues ta a la con ser va -
ción de la re li gión en ca da país y a la per cep ción, de que la
di fu sión de di ver gen cias re li gio sas en el con te ni do de los
me dios pue de fo men tar ines ta bi li dad so cial. 

Ca da uno de los cua tro paí ses re gu la los me dios a tra -
vés de au to ri da des muy di fe ren tes, con di fe ren tes con cen -
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tra cio nes de po der y con di fe ren tes ti pos de re la ción fren te
a la au to ri dad gu ber na men tal. Ca da uno de ellos tie ne una
re gu la ción gu ber na men tal que co rres pon de a di fe ren tes
con di cio nes. Pue de con je tu rar se que los prin ci pa les fac to -
res que in flu yen la re gu la ción me diá ti ca in clu yen: el co mer -
cio en los Esta dos Uni dos; la po bre za, el de sa rro llo de in -
fraes truc tu ra y la de mo cra cia en Mé xi co y en Gha na, de
ma ne ra si mi lar. Aun que Mé xi co y Gha na pre sen tan con di -
cio nes si mi la res, las apro xi ma cio nes a sus re gu la cio nes
son muy di fe ren tes. Fi nal men te, tal vez, las ma yo res di fe -
ren cias en tre los cua tro paí ses se ubi can en la na tu ra le za
ju rí di ca de las au to ri da des re gu la to rias gu ber na men ta les.
Tan to USA co mo Fran cia tie nen agen cias in de pen dien tes.
Mé xi co tie ne dos agen cias gu ber na men ta les y Gha na cuen -
ta con una agen cia gu ber na men tal y una agen cia con sul ti va 
in de pen dien te.

7. Entre vis tas de in ves ti ga ción

Ivor Agye man-Duah, di rec tor de Asun tos Pú bli cos de la
Emba ja da de Gha na, Wa shing ton, Esta dos Uni dos.

Mi guel Ángel Sán chez de Armas, di rec tor de Ra dio Te le vi -
sión de Ve ra cruz, Mé xi co.

Abdu lai Awu du, je fe de pro duc ción, Te le vi sión Áfri ca, Gha -
na.

Ángel Mar tí nez Armen gol, coor di na dor de si tio web del pe -
rió di co Xa la pa, Mé xi co.

Lydua Boak ye, edi to ra, Cor po ra ción de Ra dio di fu sión de
Gha na.

Na na Essil fie-Con duah, je fe de Asun tos Actua les de TV
Áfri ca, Gha na.

Jon Hen ley, je fe del Bu ró de Pa rís, pe rió di co El Guar dián.

Ivon ne Gu tié rrez Car lin, edi to ra del dia rio La Po lí ti ca.
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Ma rio Lo za no Car bo nell, coor di na dor de infor ma ción de
Avan News, Mé xi co.

Jo seph E. T. Dot tey, sub se cre ta rio eje cu ti vo de la Co mi sión
Na cio nal de Me dios, Gha na.

Wad dick Doy le, jefe del De par ta men to de Co mu ni ca ción
Inter na cio nal, Uni ver si dad Ame ri ca na de Pa rís, Fran cia.

Ber nard For son, subdi rec tor ge ne ral de la Au to ri dad Na cio -
nal de Co mu ni ca cio nes de Gha na.

Ray mun do Ji mé nez Gar cía, co lum nis ta, pe rió di co Ima gen
de Ve ra cruz, Mé xi co.

Ma rio Da niel Ba di llo Gon zá lez, ana lis ta de me dios de la ofi -
ci na del go ber na dor de esta do de Ve ra cruz, Mé xi co.

Mi guel Va le ra Her nán dez, coor di na dor de in for ma ción, pe -
rió di co Pun to y Apar te, Mé xi co.

Da niel Ke nu, re por te ro de por ti vo, Agen cia de No ti cias de
Gha na.

Álva ro Lo za no, di rec tor ju rí di co de Ra dio, Te le vi sión y Ci ne -
ma to gra fía de la Se cre ta ría de Go ber na ción, Mé xi co.

Mes san Ma wug be, di rec tor de inves ti ga ción y mo ni to reo,
Co mi sión Na cio nal de Me dios, Gha na.

Isa be lle Ma ria ni, di rec to ra de Asun tos Inter na cio na les del
Con se jo Su pe rior de lo Au dio vi sual (CSA) y Mai tre de
Conf èren ces á Insti tut d’Etno les Po li ti ques de Pa rís; Char -
ges de Cou ter Fran ce à l’Uni ver si té de Pa rís I, Fran cia.

Cat he ri ne Mat his, vi ce pre si den ta de Co mu ni ca cio nes Cor po -
ra ti vas del New York Ti mes, Nue va York, Esta dos Uni dos.

Jo sé Ortiz Me di na, co lum nis ta, coor di na dor de in for ma ción
del pe rió di co Mi le nio, Mé xi co.

Ju lie McCatty, ofi cial en je fe de Pren sa, Au to ri dad Bri tá ni ca,
Rei no Uni do.

Yvon ne Mig not-Le fev re, inves ti ga do ra del Cen tre Na tio nal
de la Re cher che Scien ti fi que, Uni ver si dad de Pa rís VII,
Fran cia.
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Fe li ce Nu del man, je fa de mer ca do tec nia uni ver si ta ria del
pe rió di co New York Times, Nue va York.

Car los Anto nio Ortiz, con tac to infor ma ti vo, Mé xi co.

Sam Quai noo, pro fe sor de Cien cia Po lí ti ca de East Strouds -
burg Uni ver sity, Pennsylva nia, Esta dos Uni dos .

Mi ke Per ko, je fe de la ofi ci na de co mu ni ca cio nes e indus tria
de la Co mi sión Fe de ral de Co mu ni ca cio nes (FCC), Esta -
dos Uni dos.

Ebo Qua sah, edi tor del pe rió di co No ti cias Ves per ti nas,
Gha na.

Eku ba Quar mi ne, pro duc tor de te le vi sión, Te le vi sión Gha na.

Seth Quar mi ne, coor di na dor de me dios y re la cio nes pú bli -
cas de ArtRack, Gha na.

Leo nel Be lli do Vi lla, coor di na dor de inge nie ría de ra dio te le -
vi sión de Ve ra cruz, México.

Ernes to Vi lla nue va, coor di na dor del área de inves ti ga ción
de de re cho de la infor ma ción, Insti tu to de Inves ti ga cio nes 
Ju rí di cas, Uni ver si dad Na cio nal Au tó no ma de Mé xi co.

Pa tri cia Boak ye Yia dom, edi to ra de la Cor po ra ción de Ra -
dio di fu sión de Gha na.
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