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Re su men
El ar tícu lo plan tea el pro ble ma de la co mu ni ca ción de men sa jes de da tos
per so na les des de el pun to de vis ta del de re cho a la vi da pri va da, el ac ce -
so a la in for ma ción pú bli ca y la pro tec ción de da tos per so na les. A par tir
de una pers pec ti va com pa ra da, se ex plo ra el mar co re gu la to rio de los
men sa jes de da tos per so na les y la apli ca ción de estas le yes. Fi nal men te, 
se ofre cen ca sos prác ti cos y di le mas de ca ra a las nue vas te co no lo gías
de la in for ma ción, así co mo aque llos su ce sos pa ra dig má ti cos que de sen -
ca de na ron po lí ti cas y le yes que mar can un hi to en el cam po la pro tec ción
de da tos per so na les. 

Abstract
The ar ti cle dis cusses the is sue of per sonal data mes sages from the point
of view of the right to pri vacy, ac cess to pub lic in for ma tion and per sonal
data pro tec tion. From a com par a tive per spec tive, the au thor ex plores the
reg u la tory frame work for per sonal data mes sages and the ap pli ca tion of
the cor re spond ing laws. Fi nally, Aveleyra re ports on spe cific cases and
di lem mas in re la tion to new in for ma tion tech nol o gies, as well as ma jor de -
vel op ments that spurred pol i cies and leg is la tion that rep re sent a land -
mark in the field of per sonal data pro tec tion. 

*  Este ar ticu lo fue pre pa ra do ori gi nal men te, en una ver sión previa, para Pri -

vacy and Hu man Rights Re port 2003 (”PHR 2003”). An Inter na tio nal Sur vey of

Pri vacy Laws and De ve lop ments (Elec tro nic Pri vacy Infor ma tion Cen ter, Wa shing -

ton D.C., USA; Pri vacy Inter na tio nal, Lon don, Uni ted King dom, 2003, 545 pp). Ha

sido par cial men te rees cri to, co rre gi do y pues to al dia para su pu bli ca ción en DCI 4,
y pue de ser re cu pe ra do en lí nea en es pa ñol en:

http://pro fe sor.sis.uia.mx/ave ley ra/co mu ni ca/pri va ci dad/dci4.doc y en in glés en:
http://pro fe sor.sis.uia.mx/ave ley ra/co mu ni ca/pri va ci dad/cmlj4.htm.
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1. Intro duc ción

La co mu ni ca ción de men sa jes de da tos per so na les (MDP)
ha sido una área en con ti nuo de sa rro llo des de el sur gi -
miento de las tec no lo gías de la in for ma ción (TI). Se vin cu la 
al dere cho a la pri va ci dad, así como a los tér mi nos de in ter -
cam bio eco nó mi co. El in ter cam bio de men sa jes de da tos
per so na les se en cuen tra en me dio de esta evo lu ción, mis -
mos que es tán re de fi nien do a los mer ca dos la mer ca do lo -
gía y las tran sac cio nes cre di ti cias, el mer ca deo di rec to y el
te le mer ca deo, la pro mo ción en lí nea o fue ra de lí nea, el sur -
gi mien to de los bu roes de cré di to y la ne ce si dad de que las
eco no mías emer gen tes mo der nas cuen ten con un mer ca do 
abier to para las so cie da des de in for ma ción (pese a la con -
cen tra ción eco nó mi ca). En este cam po de ba ta lla, el in ter -
cam bio de men sa jes de da tos a tra vés de las TI abre nue vos 
y cam bian tes mo dos para ha cer ne go cios, pro veer a la
gober na bi li dad y a la ad mi nis tra ción pú bli ca. Este ar tícu lo
esboza las lí neas ge ne ra les so bre la pro tec ción de da tos
per so na les en Mé xi co, y los prin ci pa les pro ce di mien tos y
even tos en esta área, con tem plan do los de sa fíos para
2004. El ar tícu lo se di vi de en tres sec cio nes: la pri me ra es -
bo za el mar co le gal para la pro tec ción de los MDP. La se -
gun da sec ción tra ta de su ad mi nis tra ción y de la apli ca ción
de la ley. La ter ce ra des cri be ca sos, even tos y he chos de
im por tan cia.

2. Mar co le gal

A. Cons ti tu ción 

Los de re chos de la vi da pri va da es tán con ce bi dos co mo
de re chos de li ber tad de in ti mi dad, o ga ran tías de li ber tad en
el as pec to es pi ri tual, en los ar tícu los 7o. y 16 de la Cons ti tu -
ción me xi ca na, y se les con fie re la pro tec ción por par te del
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Esta do me xi ca no co mo co rres pon de a las ga ran tías in di vi -
dua les. Éstas in clu yen tra di cio nal men te la in vio la bi li dad del
do mi ci lio y la in vio la bi li dad de la co rres pon den cia, pe ro el
ar tícu lo 16 no se ex tien de ex plí ci ta men te a con cep tos más
mo der nos co mo el de re cho a la au to de ter mi na ción in for ma -
ti va so bre los pro pios da tos per so na les (co mo de no mi na a
es te de re cho fun da men tal la ju ris pru den cia ale ma na),1 o
a la li ber tad in for má ti ca, co mo es lla ma da por la ju ris pru den -
cia es pa ño la.2 Otros de re chos au tó no mos re la cio na dos con 
los an te rio res son el de re cho a la pro pia voz y a la pro pia
ima gen, que cons ti tu ye un de re cho de la per so na li dad que
es tá con tem pla do por la le gis la ción ci vil y por el de re cho de
au tor (de re chos de pro pie dad in te lec tual); el de re cho a la vi -
da pri va da so bre el pro pio cuer po y sus ma ni fes ta cio nes; el
de re cho a la pri va ci dad en la vi da so cial res pec to de los di -
ver sos gru pos so cia les de per te nen cia; el de re cho al ho nor,
con tem pla do por la ju ris pru den cia ci vil; el de re cho al uso o a 
la re ser va de la pro pia iden ti dad ex pre sa da en los de re chos
mo ra les de au tor, y su de re cho al anó ni mo o al seu dó ni mo;
y en el de re cho a la pri va ci dad en re la ción con la pro pia
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1   Infor ma tio ne lle Selbstbes tim mung srecht. Ver: BVerfGE 65, 1 (42).
http://www.da tens chutz-und da ten si cher heit.de/jhrg22/edit9802.htm. Tam bién:
http://www.cs.uni mag de burg.de/~sschim ke/in for ma tio ne lle_selbstbes tim mung.html , 
http: http://ig.cs.tu ber lin.de/da/041/Ka pi tel3.htm ,
http://www.da tens chutz.mvnet.de/taet be ri/tb1/1_1.html ,
http://www.da tens chutz-ber lin.de/jah res be/95/sons ti ge/an4.htm y mu chos otros.

2  Sen ten cia 254 de 1993: fue la pri me ra en re co no cer la exis ten cia de tal de re -
cho fun da men tal. Sen ten cia 143 del 9 de ma yo de 1998: nú me ro de iden ti fi ca ción
tri bu ta ria: es con tra la ley y con tra el de re cho de aso cia ción en sin di ca tos li bres la
uti li za ción de la in for ma ción per so nal del sin di ca to pa ra con ce der des cuen tos u
otros be ne fi cios. sen ten cia del 8 de no viem bre de 1999: acer ca del diag nós ti co
mé di co y del con sen ti mien to del tra ba ja dor; sen ten cias 290 y 292 del 2000, con tra
la an te rior Ley es pa ño la de Pro tec ción de Da tos Ley Orgá ni ca de Tra ta mien to Au -

to ma ti za do de Da tos (LORTAD): exis te un de re cho fun da men tal de li ber tad in for -

má ti ca. Véa se:
http://www.tri bu nal cons ti tu cio nal.es/STC2000/STC2000- 290.htm y
http://www.tri bu nal cons ti tu cio nal.es/STC2000/STC2000- 292.htm
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iden ti dad, ex pre sa da en el có di go ge né ti co, lo cual aún no
es tá pre vis to en la le gis la ción me xi ca na.

El artícu lo 16 cons ti tu cio nal en su pri mer pá rra fo pro te ge
a la per so na, su fa mi lia, pa pe les o po se sio nes; in mu ni dad
que no pue de ser ro ta si no por or den es cri ta ex pe di da por la
au to ri dad com pe ten te. Asi mis mo el dé ci mo pá rra fo  pro te ge
la pri va ci dad de la co rres pon den cia.

La re for ma cons ti tu cio nal pu bli ca da en el Dia rio Ofi cial de 
la Fe de ra ción del 3 de ju lio de 1996, aña de los pá rra fos no -
ve no y dé ci mo al ar tícu lo 16 cons ti tu cio nal, de cla ran do la in -
vio la bi li dad de las co mu ni ca cio nes pri va das, y su je ta la
inter ven ción de co mu ni ca cio nes pri va das a la au to ri za ción
de la au to ri dad ju di cial fe de ral, a so li ci tud de la au to ri dad fe -
de ral au to ri za da por la ley o a so li ci tud del Mi nis te rio Pú bli co 
de la en ti dad fe de ra ti va co rres pon dien te, es ta ble cien do sus
con di cio nes, y ex clu yen do las ma te rias de na tu ra le za elec -
to ral, fis cal, mer can til, ci vil, la bo ral o ad mi nis tra ti va; tam bién 
ex clu ye las co mu ni ca cio nes de las per so nas de te ni das con
sus de fen so res.3 Esta re for ma cons ti tu cio nal dio ori gen a
las dis po si cio nes con te ni das en su co rres pon dien te ley se -
cun da ria, la Ley Fe de ral con tra la De lin cuen cia Orga ni za da
(véa se in fra). Éste es el prin ci pal fun da men to del de re cho a 
la pri va ci dad en Mé xi co, co mo si gue.

Artícu lo 16. Na die pue de ser mo les ta do en su per so na, fa mi lia,
do mi ci lio, pa pe les o po se sio nes, si no en vir tud de man da mien -
to es cri to de la au to ri dad com pe ten te, que fun de y mo ti ve la
cau sa le gal del pro ce di mien to.

...
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3  Pa ra una des crip ción de la si tua ción con an te rio ri dad a la re for ma cons ti tu cio -
nal y acer ca de las pro pues tas que lle va ron a ella, véa se: Ca rri llo Prie to, Igna cio y

Már quez Ha ro, Hay dée, La in ter ven ción te le fó ni ca ile gal. Com pa ra ti vo in ter na cio -

nal y pro pues ta in for ma ti va, Mé xi co, Pro cu ra du ría Ge ne ral de la Re pú bli ca, 1995,
pp. 197.
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En to da or den de ca teo, que só lo la au to ri dad ju di cial po drá
ex pe dir y que se rá es cri ta, se ex pre sa rá el lu gar que ha de ins -
pec cio nar se, la per so na o per so nas que ha yan de aprehen der -
se y los ob je tos que se bus can, a lo que úni ca men te de be li mi -
tar se la di li gen cia, le van tán do se, en el ac to de con cluir la, una
ac ta cir cuns tan cia da en pre sen cia de dos tes ti gos pro pues tos
por el ocu pan te del lu gar ca tea do o en su au sen cia o ne ga ti -
va, por la au to ri dad que prac ti que la di li gen cia.

Las co mu ni ca cio nes pri va das son in vio la bles. La Ley san -
cio na rá pe nal men te cual quier ac to que aten te con tra la li ber tad
y pri va cía de las mis mas. Exclu si va men te la au to ri dad ju di cial
fe de ral, a pe ti ción de la au to ri dad fe de ral que fa cul te la ley o del
ti tu lar del Mi nis te rio Pú bli co de la en ti dad fe de ra ti va co rres pon -
dien te, po drá au to ri zar la in ter ven ción de cual quier co mu ni ca -
ción pri va da. Pa ra ello, la au to ri dad com pe ten te, por es cri to,
de be rá fun dar y mo ti var las cau sas le ga les de la so li ci tud, ex -
pre san do ade más, el ti po de in ter ven ción, los su je tos de la mis -
ma y su du ra ción. La au to ri dad ju di cial fe de ral no po drá otor gar
es tas au to ri za cio nes cuan do se tra te de ma te rias de ca rác ter
elec to ral, fis cal, mer can til, ci vil, la bo ral o ad mi nis tra ti vo, ni en el
ca so de las co mu ni ca cio nes del de te ni do con su de fen sor.

Las in ter ven cio nes au to ri za das se ajus ta rán a los re qui si tos
y lí mi tes pre vis tos en las le yes. Los re sul ta dos de las in ter ven -
cio nes que no cum plan con és tos, ca re ce rán de to do va lor pro -
ba to rio.

La au to ri dad ad mi nis tra ti va po drá prac ti car vi si tas do mi ci lia -
rias úni ca men te pa ra cer cio rar se de que se han cum pli do los
re gla men tos sa ni ta rios y de po li cía; y exi gir la ex hi bi ción de
los li bros y pa pe les in dis pen sa bles pa ra com pro bar que se han
cum pli do las dis po si cio nes fis ca les su je tán do se en es tos ca sos 
a las le yes res pec ti vas y a las for ma li da des pres cri tas pa ra los
ca teos.

La co rres pon den cia que ba jo cu bier ta cir cu le por las es ta fe -
tas, es ta rá li bre de to do re gis tro, y su vio la ción se rá pe na da por
la ley.
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Po de mos apre ciar có mo la Cons ti tu ción me xi ca na re -
quie re de cla rar la pro tec ción a los da tos per so na les o pri va -
dos, aun que sí con tem pla las ga ran tías re la cio na das de in -
vio la bi li dad del do mi ci lio (ar ticu lo 16 pá rra fo ter ce ro), o de
in vio la bi li dad de la co rres pon den cia (ar ticu lo 16 pá rra fos se -
gun do y cuar to). El avan ce de las TI y de los me dios ma si -
vos y su pe ne tra ción en la so cie dad ur ge a los le gis la do res
pa ra pro veer le yes ac tua li za das pa ra la pro tec ción de los
de re chos de las per so nas en la es fe ra de su con fi den cia li -
dad y pri va ci dad.

3. Tra ta dos in ter na cio na les

De bi do a re cien te ju ris pru den cia de la Su pre ma Cor te de
Jus ti cia de la Na ción,4 los Tra ta dos Inter na cio na les tie nen
una je rar quía in me dia ta men te in fe rior a la Cons ti tu ción, pe -
ro su pe rior a las le yes fe de ra les; lo an te rior es ple na men te
apli ca ble a los de re chos hu ma nos (aun que no siem pre apli -
ca en otras áreas, es pe cial men te en ma te ria tri bu ta ria o fis -
cal). Mé xi co ha sus cri to y ra ti fi ca do las si guien tes con ven -
cio nes in ter na cio na les re la cio na das con los de re chos
fun da men ta les de pri va ci dad:5 De cla ra ción Uni ver sal de
De re chos Hu ma nos (1948) ar tícu lo 12; los ar tícu los 5o., 9o.
y 18 de la De cla ra ción Ame ri ca na de De re chos y De be res
del Hom bre (1948); el Pac to Inter na cio nal de De re chos Ci vi -
les y Po lí ti cos (1966) ar ticu lo 17; la Con ven ción Ame ri ca na
de De re chos Hu ma nos o Pac to de San Jo se de Cos ta Ri ca
(1969) ar tícu lo 11); la Con ven ción so bre los De re chos del
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4  Ampa ro en re vi sión 1475/98 y te sis P.LXXVII/99, Se ma na rio Ju di cial de la

Fe de ra ción y su Ga ce ta, no ve na épo ca, v. X, no viem bre de 1999, p. 46. Cfr. Be ce -

rra Ra mí rez, Ma nuel y otros, Cues tio nes Cons ti tu cio na les, Mé xi co, núm. 3, ju lio-di -
ciem bre de 2000, http://www.ju ri di cas.unam.mx/pu bli ca/rev/cconst/cont/3/cj/cj7.htm

5  Una vi sión si nóp ti ca de los tex tos que tra tan es pe cí fi ca men te so bre la pri va -
ci dad en esos tra ta dos Inter na cio na les sub scri tos por Mé xi co, pue de ser en con tra -
da en: http://pro fe sor.sis.uia.mx/ave ley ra/co mu ni ca/pri va ci dad/ti.htm
[fe bre ro de 2004].
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Ni ño (1989) ar tícu lo 16. Asi mis mo la Con ven ción Inter na cio -
nal de Te le co mu ni ca cio nes (Nai ro bi, 1982) ar tícu los 18, 22
y 27, pu bli ca da en el Dia rio Ofi cial de la Fe de ra ción (DOF)
del 29 de ju nio de 1984, ac tual men te sus ti tui da por la Cons -
ti tu ción y Con ve nio Inter na cio nal de Te le co mu ni ca cio nes,
de Ni za, Fran cia, 30 de Ju nio de 1989, ra ti fi ca da por Mé xi co
el 26 de abril de 1991, y pu bli ca da en el DOF del 3 de mar zo
de 1992.

Tam bién son re le van tes las dis po si cio nes so bre len gua je 
se cre to adop ta das en la Unión Inter na cio nal de Te le co mu -
ni ca cio nes (UIT), dis po nien do que los men sa jes pue den ser 
ad mi ti dos en to dos los paí ses es cri tos en len gua je se cre to,
ex cep to cuan do el se cre ta rio ge ne ral de la UIT no ti fi que lo
con tra rio, aun que en trá fi co han de ser siem pre acep ta dos.
Es im por tan te el con te ni do de las re so lu cio nes an te rio res
de bi do al he cho de que el len gua je crip to grá fi co es tá re la -
cio na do, en las con ven cio nes in ter na cio na les y el de re cho
com pa ra do, con los asun tos de se gu ri dad na cio nal, la ba ta -
lla an ti te rro ris ta y los se cre tos mi li ta res.6
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6  El ins tru men to más re cien te men te pu bli ca do es: Con fe ren cia Ple ni po ten cia -
ria (Min nea po lis, 1998) que con tie ne los ins tru men tos de re for ma  a la Cons ti tu ción 
y a la Con ven ción de la Unión Inter na cio nal de Te le co mu ni ca cio nes (Gi ne bra,
1992) con las re for mas adop ta das por la Con fe ren cia de Ple ni po ten cia rios (Kyo to,

1994), DOF, 20 de no viem bre del 2000 (la que no es tá to da vía en vi gor en Mé xi co). 
Con fe ren cias pre ce den tes: Cons ti tu ción y Con ve nio de la UIT (Gi ne bra, 1992),
Mo di fi ca da por la Con fe ren cia de Ple ni po ten cia rios (Kyo to, 1994); Cons ti tu ción y
Con ve nio de la UIT (Má la ga, To rre mo li nos, del 25 de oc tu bre de 1973), ra ti fi ca da

por Mé xi co el 23 de ju lio de 1975, pu bli ca da en el DOF el 23 de ene ro de 1976.
Con ve nio Inter na cio nal de Te le co mu ni ca cio nes. Pro to co lo Fi nal de la Re gu la ción
ge ne ral de la Con ven ción. Pro to co los adi cio na les a la Con ven ción Inter na cio nal,
Re co men da cio nes y Vo to. Gi ne bra, Sui za, 21 de di ciem bre de 1959. Ra ti fi ca da por 

Mé xi co el 4 de ma yo de 1962. Pu bli ca da en el DOF del 14 de agos to de 1964. Fe

de erra tas, DOF  del 28 de agos to de 1964.
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4. Obli ga cio nes in ter na cio na les re la cio na das 
con la pri va ci dad

Mé xi co ha sus cri to dos con ven cio nes in ter na cio na les re -
la cio na das con la pro tec ción de los da tos per so na les, que
obli gan al país a le gis lar y a to mar las me di das ad mi nis tra ti -
vas co rres pon dien tes: La Di rec ti va de la Orga ni za ción pa ra
la Coo pe ra ción y el De sa rro llo Eco nó mi co (OCDE), Do cu -
men to C(80)58(úl ti ma par te), de 1o. de oc tu bre de 1980.
Ade más, la Re so lu ción 44/132 de la Asam blea Ge ne ral de
las Na cio nes Uni das, se sión 44, Do cu men to NU A/44/49
(1989). Ambos con jun tos de li nea mien tos, los de la OCDE y
los de la ONU, ten drán gran im pac to en las po lí ti cas pú bli -
cas a pre ver en las dis po si cio nes le gis la ti vas y ad mi nis tra ti -
vas que Mé xi co co mien za a im ple men tar.  Con si de ra ción
es pe cial ha brá de pres tar se a los prin ci pios de la OCDE:
Prin ci pio de Re co lec ción Li mi ta da, Prin ci pio de Ca li dad de
los Da tos y Prin ci pio de Uso Res trin gi do. De la ONU te ne -
mos los prin ci pios de ca li dad de los da tos, el prin ci pio de fi -
na li dad, el prin ci pio de ac ce so al in te re sa do, y la su per vi -
sión y san cio nes.

5. Li nea mien tos de la OCDE

En el Con ti nen te Ame ri ca no, so la men te Mé xi co es par te
de la OCDE des de el 18 de ma yo de 1994, jun to con los
Esta dos Uni dos (1960) y Ca na dá (1961). El ór ga no má xi mo
de la Orga ni za ción, el Con se jo de la OCDE, adop tó el 23 de
sep tiem bre de 1980, la Re co men da ción del Con se jo so bre
los Li nea mien tos pa ra la Pro tec ción de la Pri va ci dad y el Li -
bre Flu jo de Da tos Per so na les a tra vés de las fron te ras (Do -
cu men to C(80)58(úl ti ma par te), de 1o. de oc tu bre de 1980
que ha si do el fun da men to pa ra el de sa rro llo de múl ti ples
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po lí ti cas na cio na les e in ter na cio na les, así co mo de la bo rio -
sas ta reas de se gui mien to.7

Los li nea mien tos de la OCDE es tán com pues tos por ocho 
prin ci pios bá si cos que se rán trans pues tos de di ver sas ma -
ne ras pa ra su apli ca ción en ca da país miem bro, y que Mé xi -
co cui da rá de in cor po rar en su or den ju rí di co in ter no. Los
prin ci pios men cio na dos, de acuer do con la Re co men da ción 
y Lí mi tes, son: 

1. Prin ci pio de Re co lec ción li mi ta da.

2. Prin ci pio de Ca li dad de los Da tos.

3. Prin ci pio de Fi na li dad o Espe ci fi ca ción de Pro pó si tos.

4. Prin ci pio de Uso Res trin gi do o Prin ci pio de Li mi ta ción.

5. Prin ci pio de Sal va guar dias de Se gu ri dad.

6. Prin ci pio de Aper tu ra.

7. Prin ci pio de la Par ti ci pa ción Indi vi dual.

8. Prin ci pio de Ren di ción de Cuen tas o Au di ta bi li dad.8

11
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7  Una  ver sión cor ta de los Li nea mien tos de la OCDE pue de ser con sul ta da en: 
http://pro fe sor.sis.uia.mx/ave ley ra/co mu ni ca/pri va ci dad/prin ci pios-oc de.htm
[fe bre ro de 2004].

8  Orga ni za ción pa ra el De sa rro llo y la Coo pe ra ción Eco nó mi ca, Li nea mien tos

pa ra la pro tec ción de la pri va ci dad y los flu jos trans fron te ras de da tos per so na les,
Pa rís, 2002, p. 62. Inclu ye: De cla ra ción so bre los Flu jos de Da tos Trans fron te ras
(1985) y la De cla ra ción Mi nis te rial so bre la Pro tec ción de la Pri va ci dad en las Re -
des Glo ba les (1998).
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6. Li nea mien tos de la Orga ni za ción 
de las Na cio nes Uni das

La Asam blea Ge ne ral de la Orga ni za ción de las Na cio nes 
Uni das adop tó el 14 de di ciem bre de 1990 la Re so lu ción
45/95, que tra ta de los lí mi tes pa ra la re co lec ción de
archivos in for má ti cos de da tos per so na les (Do cu men to
E/CN.4/1990/72).9

Esta Re so lu ción ha te ni do una lar ga y aza ro sa vi da, des -
de la pu bli ca ción del Re por te Espe cial E/CN.4/1997/31, la
pu bli ca ción del Do cu men to E/CN /.4/1997/67, y la De ci sión
de la Co mi sión 1997/122 de Abril 16 de 1997 (E/CN.4/
1999/88).

Mé xi co re vi só la con sul ta re que ri da por la Co mi sión de
De re chos hu ma nos, del Co mi té Eco nó mi co y So cial de la
Orga ni za ción de las Na cio nes Uni das, en la se sión cin cuen -
ta y tres, del 21 de octu bre de 1996, tal co mo se des cri be en
el re por te E/CN.4/1997/67 de 23 de ene ro de 1997.10

Los lí mi tes re la cio na dos con la co lec ta de ar chi vos in for -
ma ti za dos de da tos per so na les se es truc tu ran al re de dor de
ocho prin ci pios enun cia dos por las Na cio nes Uni das co mo
si guen:

1. Prin ci pio de Le ga li dad.

2. Prin ci pio de Ca li dad o Co rrec ción de los Da tos.

3. Prin ci pio de Fi na li dad o de Espe ci fi ca ción de Pro pó si tos.

4. Prin ci pio de Acce so a la Per so na Inte re sa da.

12
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9  Los Li nea mien tos y Prin ci pios de las Na cio nes Uni das pue den ser con sul ta -
dos en es pa ñol en: http://193.194.138.190/spa nish/html/me nu3/b/71_sp.htm.
En Inglés: http://193.194.138.190/html/me nu3/b/71.htm [fe bre ro de 2004].
Pa ra una si nop sis en es pa ñol ver:
http://pro fe sor.sis.uia.mx/ave ley ra/co mu ni ca/pri va ci dad/prin ci pios-onu.htm

10 Véa se:
http://www.hri.ca/fort he re cord1997/do cu men ta tion/com mis sion/e-cn4-1997-67.htm ,
bus car ba jo la voz “Mé xi co” [fe bre ro de 2004].
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5. Prin ci pio de No Dis cri mi na ción.

6. Po der para Rea li zar Excep cio nes.

7. Prin ci pio de Se gu ri dad.

8. Su per vi sión y San cio nes.

9. Flu jos de Da tos Trans-Fron te ra.

10. Cam po de Apli ca ción: a to das las ba ses de da tos, pú -
bli cas y pri va das.

7. Le yes se cun da rias

Algu nas le yes que ya ha cían re fe ren cia de al gu na ma ne ra
al de re cho a la pri va ci dad pue den ser vis tas aquí: http://pro fe -
sor.sis.uia.mx/ave ley ra/co mu ni ca/pri va ci dad/le yes2.htm 

El pa no ra ma le gis la ti vo se en ri que ció en 2003 con la ex -
pe di ción de nu me ro sos de cre tos re la cio na dos con la pu bli -
ca ción de la Ley Fe de ral de Trans pa ren cia y Acce so a la
Infor ma ción Pú bli ca Gu ber na men tal (LFTAIPG).11 La prin ci -
pal con tri bu ción de la LFTAIPG ha si do la es tan da ri za ción
de prin ci pios y oca sio nal men te de los pro ce di mien tos ba jo
los cua les los di ver sos ór ga nos del Esta do de ben dar tra ta -
mien to a los da tos per so na les de los ciu da da nos, sal va -
guar dan do los prin ci pios de con sen ti mien to y fi na li dad, y
ga ran ti zan do los prin ci pios de ac ce so y rec ti fi ca ción de da -
tos per so na les. De cual quier ma ne ra, son de fi cien tes por su 
in de ter mi na ción los me ca nis mos de la Ley pa ra ga ran ti zar
la se gu ri dad de los da tos pri va dos, te nien do me jo res me ca -
nis mos de apli ca ción y au to ri da des.
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11  DOF del 11 de ju nio de 2002.

Cfr.: http://pro fe sor.sis.uia.mx/ave ley ra/co mu ni ca/le yes/la tip.htm [fe bre ro de 2004].
 Véa se tam bién en: http://www.se gob.gob.mx/dof/2002/ju nio/dof_11-06-2002.pdf:
[fe bre ro de 2004].
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Estas le yes se com ple men tan con las re for mas al mar co
ju rí di co de las so cie da des de in for ma ción, re cien te men te
pro mul ga das (DOF del 23 de ene ro de 2004).

8. Le yes de li ber tad de in for ma ción

La Ley Fe de ral de Trans pa ren cia y Acce so a la Infor ma -
ción Pu bli ca Gu ber na men tal (LFTAIPG)12 en tró en vi gor el
12 de ju nio del 2003 pa ra to dos los su je tos obli ga dos (el Po -
der Eje cu ti vo con to das sus de pen den cias y en ti da des en la
Admi nis tra ción Pu bli ca Fe de ral; los po de res Le gis la ti vo y
Ju di cial por lo que se re fie re a sus prin ci pios ge ne ra les y obli -
ga cio nes de trans pa ren cia; los ór ga nos cons ti tu cio na les au -
tó no mos: Insti tu to Fe de ral Elec to ral (IFE), Ban co de Mé xi co
Ban xi co, y Co mi sión Na cio nal de De re chos Hu ma nos
(CNDH); las uni ver si da des pú bli cas de co ber tu ra na cio nal
co mo la Uni ver si dad Na cio nal Au tó no ma de Mé xi co (UNAM)
y la Uni ver si dad Au tó no ma Me tro po li ta na (UAM), los que
co men za ron a emi tir su res pec ti va nor ma ti vi dad in ter na, de
con for mi dad con los prin ci pios de trans pa ren cia y au di ta bi li -
dad pres cri ta por la pro pia LFTAIPG; o la re gu la ción pa ra or -
ques tar a la Ley Fe de ral que co men zó a ser exi gi ble a par tir
de esa fe cha. 

Ade más de la Ley Fe de ral que ins pi ra a to das ellas, se
van emi tien do di ver sas dis po si cio nes de je rar quía in fe rior,
que son al me nos seis or de na mien tos que re gu lan la ma te -
ria pa ra la admi nis tra ción pú bli ca fe de ral; sie te dis po si cio -
nes in fe rio res en el po der ju di cial y pa ra otros tri bu na les;
tres dis po si cio nes nor ma ti vas en el Po der Le gis la ti vo; cin co
pa ra los ór ga nos cons ti tu cio na les au tó no mos; y dos pa ra
las uni ver si da des pú bli cas na cio na les. Una vi sión si nóp ti ca
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12  Ver no ta an te rior. 
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de esas dis po si cio nes, en: http://pro fe sor.sis.uia.mx/ave ley -
ra/co mu ni ca/pri va ci dad/co rre la cion-le yes.htm.13

9. Otras dis po si cio nes re la cio na das 

La im ple men ta ción de la Ce du la Úni ca de Re gis tro de Po -
bla ción (CURP) con ti núa en sus úl ti mas fa ses. Di cho sis te -
ma de iden ti fi ca ción tie ne la par ti cu la ri dad de que con fie re
un có di go úni co a ca da ciu da da no, del que se pue den in fe rir
múl ti ples da tos per so na les; por ello, es to pue de aten tar
con tra los prin ci pios de se gu ri dad y de con sen ti mien to de la
OCDE, aun que se ar gu men ta que cum ple con los Li mi tes
de la ONU.14 

Tam bién se en cuen tra en pro ce so de im ple men ta ción el
Re gis tro Con su lar Me xi ca no pa ra los in mi gran tes —do cu -
men ta dos o in do cu men ta dos— que en tran a los Es ta dos
Uni dos.15 Asi mis mo pa re cen te ner buen su ce so de ter mi na -

15

LA COMUNICACIÓN DE MENSAJES DE DATOS

13   Pa ra una ver sión pre via del es ta do de la in ves ti ga ción an tes de la pu bli ca -
ción de las re gu la cio nes de ri va das de la LFTAIPG en el 2003, ver: Ave ley ra, Anto -

nio M., El de re cho de ac ce so a la in for ma ción pú bli ca vs. el de re cho de li ber tad in -
for má ti ca (¿con flic to en tre el de re cho a la in for ma ción y el de re cho a la in ti mi dad

de los da tos per so na les?) apor ta cio nes des de la teo ría del de re cho”, Ju rí di ca,
Anua rio del De par ta men to de De re cho de la Uni ver si dad Ibe roa me ri ca na, Mé xi co
núm. 32, 2002, pp. 403-443. Dis po ni ble en lí nea:
http://pro fe sor.sis.uia.mx/ave ley ra/co mu ni ca/pri va ci dad/pdp.htm [fe bre ro de 2004].
Las le yes de li ber tad de in for ma ción y de ac ce so a la in for ma ción pu bli ca, pue den
ser con sul ta das en: http://www.li mac.org.mx , en:
http://fi dac.org.mx/ini cia ti vas/le yes.html  [fe bre ro de 2004] , http://at latl.com.mx , y
en: http://pro fe sor.sis.uia.mx/ave ley ra/co mu ni ca/le yes/daip/ [Fe bre ro 2004].

14   Ver:
http://www.hri.ca/fort he re cord1997/do cu men ta tion/com mis sion/e-cn4-1997-67.htm
y es pe cí fi ca men te:
http://www.hri.ca/fort he re cord1997/do cu men ta tion/com mis -
sion/e-cn4-1997-67.htm#II , ir a la voz “Me xi co” [fe bre ro de 2004].

15   Pa ra una si nop sis de es tos te mas, ver:
http://pro fe sor.sis.uia.mx/ave ley ra/co mu ni ca/pri va ci dad/no ti cias/ [fe bre ro de 2004].
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das ini cia ti vas del sec tor fi nan cie ro res pec to del li bre flu jo
de la in for ma ción fi nan cie ra.16

10. El in te rés pú bli co y los ne go cios pri va dos:
  la ad mi nis tra ción pú bli ca y los gru pos
  de ca bil deo

A. Au to ri dad na cio nal de da tos per so na les 

Exis te una au to ri dad na cio nal de da tos per so na les úni ca -
men te pa ra la ad mi nis tra ción pú bli ca fe de ral: el Insti tu to Fe -
de ral de Acce so a la Infor ma ción Pú bli ca (IFAI), que tie ne
un di rec tor ge ne ral de da tos per so na les (DGDP); téc ni ca -
men te, el DGDP de pen de de la Se cre ta ría de Acuer dos, la
que a su vez de pen de del ple no for ma do por los cin co co mi -
sio na dos que se sio nan pa ra re sol ver las con tro ver sias pre -
sen ta das con mo ti vo del de re cho de ac ce so a la in for ma ción 
pú bli ca, o al de re cho de ac ce so y rec ti fi ca ción de los da tos
per so na les.17

No sa be mos to da vía si la Ley apro ba da en el Se na do en
2002,18 pe ro aún pen dien te de dis cu sión en la ac tual LIX Le -

16
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16   Véa se el ex ce len te tra ba jo de in ves ti ga ción de Vi llar, Ra fael del y otros, Re gu -

la ción de pro tec ción de da tos y de so cie da des de in for ma ción: una com pa ra ción de

paí ses se lec cio na dos de Amé ri ca La ti na, los Esta dos Uni dos, Ca na dá y la Unión

Eu ro pea.
http://www.ban xi co.org.mx/gPu bli ca cio nes/Do cu men tosI nves ti ga cion/do cin -
ves/doc2001-7/doc2001-7.pdf  [fe bre ro 2004]. Dis po ni ble en in glés en:
http://www1.worl dbank.org/fi nan ce/as sets/ima ges/Re gu la tion_of_Per so nal_Da -
ta_Pro tec tion.pdf [fe bre ro de 2004].

17  The in ten ded struc tu re of DGDP/IFAI will ha ve one Di rec tor Ge ne ral; un der,
one Area Di rec tor of Pro tec tion of Per so nal Da ta; a Sub Di rec tor of Con fi den tial
Infor ma tion; a Da ta Ba ses Di rec tor; a Da ta Ba ses Sub Di rec tor; a Chief of the De -
part ment of Da ta Ba se Main te nan ce; an Exe cu ti ve Assis tant; and an Admi nis tra ti -
ve Assis tant (res pues ta del IFAI a la so li ci tud de es ta in for ma ción pú bli ca, 22 de  ju -
lio de 2003).

18  Mi nu ta con Pro yec to de De cre to por el que se Expi de la Ley Fe de ral de Pro -

tec ción de Da tos Per so na les, Le gis la tu ra LVIII, año 2, pe rio do 2, Ga ce ta, núm. 55,
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gis la tu ra de la Cá ma ra de Di pu ta dos, in te gra da el 7 de ju lio
del 2003, y cu yas se sio nes co men za ron en sep tiem bre de
2003, aca so mo di fi ca rá la na tu ra le za, atri bu cio nes y fun cio -
nes del ór ga no en car ga do de ser la au to ri dad na cio nal en la
ma te ria. Exis te la po si bi li dad de que los gru pos de ca bil deo 
emi tan un nue vo pro yec to de ley, o que se unan al an te -
rior.19 Tal co mo pa re ce, la no ví si ma ini cia ti va del se na dor

17
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30 de abril de 2002.
http://www.se na do.gob.mx/ga ce ta/107/107m.html 

19  La Co fe mer (Co mi sión Fe de ral de Me jo ra Re gu la to ria, Se cre ta ría de Eco no -
mía), emi tió una opi nión con tra ria a la ini cia ti va de ley apro ba da en la cá ma ra al ta,
opi nión dis po ni ble en:
http://pro fe sor.sis.uia.mx/ave ley ra/co mu ni ca/pri va ci dad/opi nion-co fe mer.doc. 
La ini cia ti va ori gi nal de Gar cía To rres fue mo di fi ca da por el equi po fi nan cie ro (Ban -
xi co y SHCP) qui tan do de ella el de re cho de pri va ci dad pa ra las cor po ra cio nes; es -
ta ble cien do las re glas pa ra las so cie da des de in for ma ción en una ley se pa ra da, la
Ley pa ra Re gu lar las So cie da des de Infor ma ción Cre di ti cia, pu bli ca da el 15 de
ene ro de 2002; y es ta ble cien do al IFAI co mo la au to ri dad na cio nal en ma te ria
de da tos per so na les. Una re se ña de las opi nio nes de Ban xi co, co mo las re co ge el
se na dor Anto nio Gar cía To rres, en el en cuen tro ibe roa me ri ca no ce le bra do en Anti -
gua, Gua te ma la, or ga ni za do por la Agen cia Espa ño la de Pro tec ción de Da tos pa ra 
las agen cias equi va len tes de los paí ses ibe roa me ri ca nos, es tá dis po ni ble en:
http://pro fe sor.sis.uia.mx/ave ley ra/co mu ni ca/pri va ci dad/an ti gua/gar cia-to rres.doc
(se gún la so li ci tud de in for ma ción pú bli ca pro por cio na da por el de le ga do del IFAI a
di cho Con gre so, Di rec tor de Estu dios e Inves ti ga ción, Eduar do Gue rre ro Gu tié -
rrez). El de ba te fue co mo si gue: Co fe mer y Ban xi co, se pa ra da men te, ar gu men ta -
ban la ne ce si dad de con for mar mer ca dos pa ra las so cie da des de in for ma ción, o
sea bu roes de cré di to y ne go cios de in for ma ción mer ca do ló gi ca; in tro du cir de re -
chos y obli ga cio nes pa ra los con tro la do res de da tos; y crear con di cio nes de com -
pe ten cia pa ra las so cie da des de in for ma ción. 
      No es exac to sos te ner co mo una pro pues ta ema na da de Ban xi co la ven ta obli -
ga to ria o for za da de las ac cio nes del bu ró de cré di to, co mo se ha di cho; pe ro se ve
co mo una me di da con ve nien te la per sua sión po lí ti ca pa ra efec tuar la de sin ver sión
de sus prin ci pa les ac cio nis tas (los ban cos), que son al mis mo tiem po los prin ci pa -
les usua rios de los ser vi cios del bu ró de cré di to (Trans Union + Dun & Brads treet +
Ban cos) que es la so cie dad de in for ma ción cre di ti cia mo no po lís ti ca —de bi do al
he cho de que las otras so cie da des de in for ma ción cre di ti cia que ope ra ban an ti -
gua men te, vin cu la das tan to a ca pi ta les lo ca les me xi ca nos co mo a al gu nas de las
prin ci pa les com pa ñías ame ri ca nas, por ejem plo Equi fax, que ope ró des de me dia -
dos de 1996 has ta ini cios de 2000 en que fue ce rra da—, ca ye ron en ban ca rro ta
en tre otras co sas por los al tos cos tos de tran sac ción que ge ne ra ba el pau pé rri mo
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Anto nio Gar cía To rres con tem pla cons truir una nue va au to -
ri dad na cio nal de da tos per so na les, el Insti tu to Na cio nal de
Da tos Per so na les. Esta mo di fi ca ción al pro yec to ori gi nal,
que cul mi nó co mo ini cia ti va de ley apro ba da por el Se na do
(pen dien te de apro ba ción en la Cá ma ra de Di pu ta dos), pue -
de ser res pal da do por la ad mi nis tra ción pú bli ca fe de ral
(SHCP, Seconomia, Ban xi co), pue de dar lu gar a que la ini -
cia ti va de Ley ten ga que re co men zar otra vez. La con for ma -
ción de las frac cio nes par ti da rias en la Cá ma ra de Di pu ta -
dos pu die ra ori gi nar el es tan ca mien to de es ta ini cia ti va, que
no se en cuen tra en tre las más al tas prio ri da des de la agen -
da po lí ti ca.

Si no se le gis la ra de otra ma ne ra, y de con for mi dad con lo 
que aho ra pres cri be la LFTAIPG, el IFAI y su DGDP no ten -
drían atri bu cio nes su fi cien tes pa ra in ter ve nir en ma te ria de

18
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con cep to de la “ba se de da tos com par ti ble” que fue apro ba do por al gu nos fun cio -
na rios de se gun do ni vel de la Se cre ta ría de Ha cien da (SHCP), y co mo fue emi ti do
en las di ver sas nor mas (el ar tícu lo 33 de la Ley pa ra Re gu lar las Agru pa cio nes Fi -

nan cie ras, re la cio na do con las si guien tes re gu la cio nes: DOF 15 de fe bre ro de
1995; sep tiem bre de 1997; 27 de di ciem bre de 1996; 18 de mar zo de 2002; 14
de agos to de 2003), las que fue ron pos te rior men te su pe ra das por el ad ve ni -

mien to de la Ley pa ra Re gu lar las So cie da des de Infor ma ción Cre di ti cia, DOF,

15 de ene ro de 2002, con sus más re cien tes re for mas DOF, 23 de ene ro de 2004;

pa ra los he chos pre vios, véa se la ex ce len te in ves ti ga ción de Ra fael del Vi llar et al.,
Re gu la ción de Pro tec ción de Da tos y de So cie da des de Infor ma ción: Una Com pa -
ra ción de Paí ses Se lec cio na dos de Amé ri ca La ti na, los Esta dos Uni dos, Ca na dá y

la Unión Eu ro pea, ci ta da en la no ta 16 su pra.
      La con for ma ción de un Mer ca do abier to de so cie da des de in for ma ción in clu yen -
do los bu roes de cré di to, con fi rien do ma yor efi cien cia al sis te ma eco nó mi co y un
cui da do real a los de re chos fun da men ta les de las per so nas, es una ne ce si dad
fuer te men te sen ti da en Mé xi co, que ha brá de ser sa tis fe cha tar de o tem pra no. Un
mar co le gal pa ra la re ven ta en mer ca do abier to y en con di cio nes com pe ti ti vas

de los re por tes de cré di to; in cluir el sis te ma de “op tar es tar aden tro” opt-in, y no el de

“op tar es tar fue ra” opt-out se gui do en la ini cia ti va de ley (es to es, no re que rir el con -

sen ti mien to de los ti tu la res de los da tos per so na les an tes de la crea ción de la ba se
de da tos, si no la po si bi li dad de dar se de ba ja pos te rior men te); y la re vi sión del mar -
co pro ce di men tal pa ra ase gu rar la ob ser van cia de la Ley de Da tos Per so na les,
fue ron al gu nos otros de los ar gu men tos dis cu ti dos en tre la Co fe mer y los par ti da -
rios de la ini cia ti va de Anto nio Gar cia To rres en su pri me ra ver sión. 
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pro tec ción de da tos per so na les de los de más po de res del
Esta do (el Le gis la ti vo y el Ju di cial), y tam po co po see ac tual -
men te fa cul ta des pa ra in ter ve nir an te ór ga nos o en ma te rias 
re ser va das a las en ti da des fe de ra ti vas (o de los go bier nos
lo ca les o mu ni ci pa les). 

Tal co mo es tá aho ra con ce bi do, el IFAI ca re ce de ju risdic -
ción cuan do los da tos per so na les se en cuen tran en ma nos de
per so nas o en ti da des pri va das, aun aque llas des ti na das a
pro veer in for ma ción. Espe ra mos que una ley com prehen si -
va de da tos per so na les a ser apro ba da en el fu tu ro, re suel va
esos pro ble mas, con fi rien do a la au to ri dad na cio nal atri bu -
cio nes su fi cien tes.

Ade más del IFAI (y su DGDP), po de mos en con trar múl ti -
ples ór ga nos res pon sa bles de la pro tec ción de da tos,  per te -
ne cien tes a los di fe ren tes po de res del Esta do, vin cu la dos
con el de re cho de ac ce so a la in for ma ción pú bli ca. 

Pe ro tam bién en con tra mos que es ta mos fren te a una la -
gu na de coor di na ción de la au to ri dad, así co mo de un va cío
le gis la ti vo  en otros sec to res, co mo las per so nas fí si cas y
las per so nas mo ra les o cor po ra cio nes. Hoy día exis ten se -
pa ra da men te di ver sas agen cias u ofi ci nas gu ber na men ta -
les re la cio na das con el tra ta mien to de da tos per so na les:
Se cre ta ría de Ha cien da y Cré di to Pú bli co (SHCP); Ban co
de Mé xi co (Ban xi co); Co mi sión Na cio nal Ban ca ria y de Va -
lo res (CNBV); agen cia gu ber na men tal pa ra la de fen sa de
los usua rios de los ser vi cios fi nan cie ros (Con du sef); Pro cu -
ra du ría Fe de ral del Con su mi dor (Pro fe co), y la gran va rie -
dad de ofi ci nas de trans pa ren cia (“uni da des de en la ce”) es -
ta ble ci das des pués de la pro mul ga ción de la Ley Fe de ral de 
Trans pa ren cia y Acce so a la Infor ma ción Pu bli ca Gu ber na -
men tal (LFTAIPG). Hay mu chas otras ofi ci nas que po de -
mos men cio nar.20

19
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20  De con for mi dad con la Ley Orgá ni ca de la Admi nis tra ción Pú bli ca Fe de ral,

hay 18 se cre ta rías de Esta do, y una Con se je ría Ju rií di ca en la ad mi nis tra ción pú -
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Ju rí di ca men te, la me jor op ción se ría con tar con una au to -
ri dad na cio nal con ca rac te rís ti cas y fun cio nes si mi la res a
las agen cias na cio na les de pro tec ción de da tos de los Esta -
dos miem bros de la Co mu ni dad Eu ro pea,21 con ni ve les si -
mi la res de pro tec ción y una agen cia res pon sa ble, lo cual es
un re que ri mien to pa ra es ta ble cer acuer dos de in ter na cio na -
les coo pe ra ción.

11. Cum pli mien to obli ga to rio de la Ley

Exis ten ins tan cias ad mi nis tra ti vas y ju di cia les pa ra ha cer
cum plir la Ley, to can te al ac ce so a la in for ma ción pú bli ca
gu ber na men tal y da tos per so na les. Pa ra ga ran ti zar los
míni mos de re chos con sig na dos en la Ley exis ten pro ce -
dimien tos pa ra el ac ce so y la co rrec ción de da tos per so na -
les, así co mo el re cur so de re vi sión, am bos en la ins tan cia
ad mi nis tra ti va. Si la per so na per sis te en su in con for mi dad,
pue de acu dir an te la ins tan cia ju di cial, ya sea por me dio del
jui cio de am pa ro (un pro ce di mien to se gu ro, rá pi do y efi caz
pa ra sal va guar dar las ga ran tías in di vi dua les pre vis tas en la
Cons ti tu ción pa ra to dos los ciu da da nos y per so nas), o se -
guir otro pro ce di mien to an te los tri bu na les.

20
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bli ca cen tra li za da. Ade más de ello, te ne mos la ad mi nis tra ción pú bli ca pa raes ta tal

(des cen tra li za da): ór ga nos, em pre sas con in ver sión pu bli ca, ban cos na cio na les
lla mados so cie da des na cio na les de cré di to; ins ti tu cio nes de se gu ros y fian zas; fi dei -
co mi sos pú bli cos). Pa ra un aná li sis de la mag ni tud de los da tos per so na les ma ne ja -
dos por la ad mi nis tra ción pú bli ca, véa se: 
http://pro fe sor.sis.uia.mx/ave ley ra/co mu ni ca/pri va ci dad/dp-apf.htm [fe bre ro de
2004].

21  Cfr. Ave ley ra, Anto nio, Órga nos na cio na les re la cio na dos con la pro tec ción

de da tos per so na les, Mé xi co, Uni ver si dad Ibe roa me ri ca na, 2003.
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12. Orga ni za cio nes no gu ber na men ta les
re la cio na das

Al pre sen te no exis ten or ga ni za cio nes ci vi les es pe cia li za -
das ex clu si va men te en la pro mo ción y de fen sa ju rí di ca de
los de re chos de pri va ci dad. Exis ten, por otra par te, di ver sas
aso cia cio nes y cen tros de di ca das al es tu dio, pu bli ca ción y
pro mo ción de la trans pa ren cia, el de re cho a sa ber y el ac ce -
so a la in for ma ción pú bli ca. Li ber tad de Infor ma ción Mé xi co
(LIMAC); Fun da ción Infor ma ción y De mo cra cia (FIDAC);
Pro yec to Atlatl; la Uni ver si dad Na cio nal Au tó no ma de Mé xi -
co en el Insti tu to de Inves ti ga cio nes Ju rí di cas y en la Fa cul -
tad de De re cho; el Cen tro de Inves ti ga ción y Do cen cia Eco -
nó mi ca; el Pro gra ma Ibe roa me ri ca no de De re cho de la
Infor ma ción (PIDI) de la Uni ver si dad Ibe roa me ri ca na, en tre
otros, se ocu pan del es tu dio de es tos as pec tos.22

13. Prin ci pa les even tos que in fluen cia rán
  la re gu la ción y de sa rro llo de los MDP 

A. Los da tos per so na les y el sec tor pri va do

Es ne ce sa rio con si de rar los de re chos de pri va ci dad de
los ciu da da nos fren te a otros ciu da da nos, fren te a las di ver -
sas or ga ni za cio nes ci vi les y fren te a las com pa ñías al gu nas
de ellas gran des y po de ro sas cor po ra cio nes trans na cio na les,
otras sen ci lla men te orien ta das a pro veer in for ma ción per -
so nal en pe que ña es ca la, con pro pó si tos li mi ta dos y por un
cier to cos to, pe ro siem pre aje no al uso sin gu lar pa ra un so lo
usua rio. En un sis te ma de mo crá ti co que ga ran ti za un mí ni mo 

21
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22  Pa ra una re la ción del pro ce so de las ONGs, ver: Nau man, Ta lli, Me xi co’s

Right-to-Know mo ve ment Ci ti zen’s Action in the Ame ri cas, núm. 4, fe bre ro de
2003, http://www.ame ri cas po licy.org/ci ti zen-ac tion/se ries/04-rtk.html. Pa ra un lis -
ta do de al gu nas de las ONG’s ver:
http://www.ame ri cas po licy.org/ci ti zen-ac tion/se ries/04-rtk_body.html#me xi can
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de li ber ta des cons ti tu cio na les, se re quie re una re gu la ción
ju rí di ca ex plí ci ta, ex haus ti va y con sis ten te. Las re la ciones
con trac tua les jus ti fi can que mu chas per so nas y or ga ni za cio -
nes de ten ten in for ma ción per so nal con pro pó si tos es pe cí fi -
cos, y la ley de be ga ran ti zar que se usa pa ra esos pro pó si -
tos es pe cí fi cos, da do que se em plean a un de ter mi na do
cos to, de vi nien do esa in for ma ción una mer can cía en el ac -
tual ci clo pro duc ti vo. El de re cho de las per so nas a su pri va -
ci dad y a su au to de ter mi na ción in for ma cio nal pue de su frir
me nos ca bo y abu sos de no exis tir re gu la ción di rec ta acer ca
del mer ca deo di rec to en las dis po si cio nes re la cio na das con
la pro tec ción a los con su mi do res. Tam bién es im por tan te,
por otra par te, fo men tar la for ma ción de mer ca dos y aten der 
a la con ve nien cia de fo men tar la exis ten cia y fun cio na mien -
to de mer ca dos abier tos de so cie da des de in for ma ción. 

Lla ma das te le fó ni cas de mer ca deo di rec to, pro mo cio nes
pu bli ci ta rias por co rreo pos tal o por co rreo elec tró ni co; fax
en via dos sin pre vio re que ri mien to, et cé te ra,  cons ti tu yen in -
tro mi sio nes en la vi da pri va da cu ya re cep ción de be rían ser
siem pre con sen ti das o rehu sa das por los des ti na ta rios, pa ra 
ser in clui dos o ex clui dos, an tes o des pués (opt in u opt-out), de 
las ba ses de da tos con pro pó si tos mer ca do ló gicos. Otro as -
pec to muy im por tan te es el de los re por tes de cré di to, en
don de los da tos per so na les de las per so nas su je tos de cré -
di to, son uti li za dos con la fi na li dad de ga ran ti zar la via bi li dad 
del sis te ma fi nan cie ro y eco nó mi co del país, es to es, pa ra
ga ran ti zar el in te rés pu bli co. Pe ro se pue de abu sar de la in -
for ma ción cre di ti cia  de di ver sas ma ne ras: cuan do los pa -
gos y re pa gas (“re fi nan cia mien tos”) son ele va dos más de lo
ra zo na ble; tam bién en el ca so del “de re cho al ol vi do”: el re -
por te de in sol ven cia no de be rá ex ce der un de ter mi na do nú -
me ro de años pos te rio res a la re gu la ri za ción de los cré di tos
afec ta dos por in sol ven cia (por ejem plo, cin co años co mo lo
fi ja la ju ris pru den cia co lom bia na); el pla zo usual en Mé xi co

22
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es de sie te años.23 Otras prác ti cas a exa mi nar se rían el pro -
ce sa mien to de da tos sen si bles den tro de los re por tes de
cré di to, fi nan cie ros, de mer ca do tec nia o de otro di ver so ori -
gen, den tro de la mis ma ba se de da tos (si tua ción prohi bi da
en la Di rec ti va Eu ro pea, aun que es una prác ti ca usual en la
mer ca do tec nia es ta dou ni den se). 

To do lo an tes men cio na do es con ve nien te que esté ade -
cua da y aca ba da men te pre vis to en la pró xi ma Ley Fe de ral
de Da tos Per so na les, con tem plan do los an te rio res su pues -
tos don de los de re chos de los ciu da da nos so bre su in for ma -
ción per so nal en cuen tren un ba lan ce con los de re chos de la 
so cie dad a co no cer los, así co mo un di se ño apro pia do de las 
atri bu cio nes y fa cul ta des del ór ga no que fue re la au to ri dad
na cio nal en la ma te ria.24 

Pe ro so bre to do lo an te rior, su po nien do la vi gen cia de los
me ca nis mos pa ra ase gu rar la ob ser van cia de la ley, te ne -
mos una úni ca opor tu ni dad pa ra pro mul gar una ley ex haus -
ti va de da tos per so na les que to me en con si de ra ción las ne -
ce si da des de las per so nas y el uso de su in for ma ción
per so nal pa ra el pro pio be ne fi cio y la sa tis fac ción de las ne -

23
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23   Pa ra los cré di tos per so na les ya cu bier tos, el pla zo de bo rra do del re gis tro
(“de re cho de ol vi do”) es de sie te años (co mo lo dis po ne el ar ticu lo 23 de la Ley de
So cie da des de Infor ma ción Cre di ti cia), pe ro el cré di to de be ha ber si do com ple ta -
men te ce rra do y pa ga do (“sin nin gu na re la ción ju rí di ca”) lo que sig ni fi ca que ha si -
do pa ga do li bre men te y sin cum pli mien to for zo so por me dio de abo ga dos o de em -
pre sas de co bro de car te ra; y “sin sen ten cia ju di cial con tra el deu dor” y só lo cuan do 
el cré di to no es ma yor de 300,000 UDI’s, o al go más de un mi llón de pe sos en mo -

ne da me xi ca na co rrien te. Pa ra las so cie da des no hay de re cho al ol vi do. Cfr.: 
http://www.bu ro de cre di to.com.mx. A pe sar de lo an te rior, exis ten re por tes de que
al gu nas com pa ñías de bie nes raí ces re quie ren el pla zo de quin ce años pa ra ser
ele gi ble pa ra ob te ner un cré di to hi po te ca rio, lo cual es con tra la Ley.

24   Entre los gru pos lo ca les de in te rés que ha bría que te ner en con si de ra ción
de be mos men cio nar a la Aso cia ción Me xi ca na de Mer ca do tec nia Di rec ta
http://www.ammd.org y otras so cie da des de in for ma ción de mer ca do. Exis te can ti -
dad de or ga ni za cio nes in ter na cio na les, le yes, tra ta dos, con ven cio nes y es tán da -
res de los que Mé xi co pue de ob te ner ven ta ja co no cien do sus ex pe rien cias. Algu -
nas de ellas se re fie ren aquí:
 http://pro fe sor.sis.uia.mx/ave ley ra/co mu ni ca/pri va ci dad/oirpdp.htm
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ce si da des rea les del ciu da da no co mún, im pul san do el sis te -
ma eco nó mi co, re du cien do los cos tos de tran sac ción, y ex -
pan dien do el mer ca do in ter no me xi ca no.

14. Re cien tes ca sos de im por tan cia

Aun que pu dié ra mos en con trar al gu nos más,25 prin ci pal -
men te tres ca sos han aca pa ra do la aten ción de los me dios
pro lo que se re fie re a los de re chos de pri va ci dad.

El pri me ro de ellos es la per se cu ción de las com pa ñías
que, vio lan do el prin ci pio de con sen ti mien to de los ti tu la res
de los da tos, hi cie ron uso de va rias ba ses de da tos co mo el
Pa drón Elec to ral me xi ca no, el Re gis tro Fe de ral de Vehícu -
los, las li cen cias de con du cir, et cé te ra, pa ra ven der los a
com pa ñías estadounidenses —Choi ce point y otras—, las
que vi nie ron a ser pro vee do ras del go bier no de los Esta dos
Uni dos, es pe cial men te de la agen cia gu ber na men tal Ser vi -
cio de Inmi gra ción y Na tu ra li za ción (INS o Immi gra tion and
Na tu ra li za tion Ser vi ce). 

Los he chos ya eran am plia men te pú bli cos y co no ci dos;
EPIC, Elec tro nic Pri vacy Infor ma tion Cen ter, dio la no ti cia al

24
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25   Entre ellas ver: “La CNDH en cuen tra vio la cio nes a la vi da pri va da en el INBA
y emi te re co men da ción”: 
http://www.cndh.org.mx/Prin ci pal/do cu ment/Co mu ni ca cion_So cial/bo le ti -
nes/jun2003/bol_084.htm;
US De part ment of Sta te Hu man Rights Re port 2002 in clu ye otros ca sos:
http://www.sta te.gov/g/drl/rls/hrrpt/2002/  y
http://www.sta te.gov/do cu ments/or ga ni za tion/19593.doc un der
num ber 1 “f)”. Algu nos otros ca sos se re fie ren en el re por te “Si tua ción de los De re -
chos Hu ma nos en Mé xi co de la Ofi ci na del Alto Co mi sio na do de las Na cio nes Uni -
das pa ra los De re chos Hu ma nos en Mé xi co”, dis po ni ble en:
http://pro fe sor.sis.uia.mx/ave ley ra/co mu ni ca/pri va ci dad/oirpdp.htm
http://www.go ber na cion.gob.mx/ar chnov/diagdhm.pdf y en:
http://www.ci nu.org.mx/pren sa/es pe cia les/2003/dh_2003/in dex.htm ver
es pe cial men te Re co men da ción 14 a pa gi na VIII, y Ca pi tu lo2.3.1 Otros De re chos
Ci vi les, De re cho a la Li ber tad de Expre sión y De re cho a la Infor ma ción, a p. 64 y
las no tas re la cio na das (196 a 221) [fe bre ro de 2004].
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res pec to más de un año an tes, pro por cio nan do in clu so una
co pia de ese do cu men to co mo prue ba,26 pe ro el asun to no
ad qui rió cuer po has ta que el dia rio ca pi ta li no de al can ce na -
cio nal Re for ma pu bli có en pri me ra pla na la no ti cia el 13 de
abril de 2003, y des de esa fe cha en ade lan te con ti nuo en
otros me dios la in ves ti ga ción y di fu sión del asun to.27

La se gun da ma te ria de im por tan cia se re la cio na con la
im ple men ta ción de di ver sas me di das de con trol en las fron -
te ras de Mé xi co con Esta dos Uni dos, y de los Esta dos Uni -
dos con Gua te ma la. La lu cha con tra el te rro ris mo ha ad qui -
ri do inu si ta da im por tan cia, y ha obli ga do a to mar me di das
de re cien te in tro duc ción co mo la iden ti fi ca ción bio mé tri ca, y
la críti ca del go bier no de los Esta dos Uni dos a la se gu ri dad
de los do cu men tos de iden ti fi ca ción con su lar ex pe di dos por
el go bier no de la Re públi ca Me xi ca na a sus con na cio na -
les,28 los cuales pue den ser uti li za dos por és tos co mo iden ti -
fi ca ción váli da an te di ver sas au to ri da des de los Esta dos
Uni dos, aun que al gu nas au to ri da des estadounidenses bus -
can ele var los es tán da res de se gu ri dad de di chas iden ti fi ca -
cio nes, ale gan do ra zo nes de lu cha an ti te rro ris ta. Tam bién
com pa ñías pri va das han co men za do a ven der mi cro cir cui -
tos pa ra pro pó si tos mé di cos, pro pó si tos de se gu ri dad y de
lo ca li za ción de per so nas.29

El ter cer asun to se re fie re a la aper tu ra de los ar chi vos
se cre tos del go bier no re la cio na dos con los su ce sos de
1968 y con la de no mi na da gue rra su cia con tra los mo vi -

25
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26   http://www.epic.org/pri vacy/pu bli cre cords/ins choi ce point.pdf
27   Cfr. Las no ti cias:

 http://pro fe sor.sis.uia.mx/ave ley ra/co mu ni ca/pri va ci dad/no ti cias/ [Fe bre ro 2004]. 
28   Ver: 

http://www.elu ni ver sal.com.mx/pls/im pre so/no ti cia.html?id_no ta=157874&ta -
bla=no tas

29   Com pa ñías pri va das co mien zan a ven der chips pa ra fi nes mé di cos o pa ra

se gu ri dad y lo ca li za ción de per so nas: v. gr.
http://www.elu ni ver sal.com.mx/pls/im pre so/no ti cia.html?id_no ta=158107&ta -
bla=no tas.
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mien tos so cia les y los gue rri lle ros de la dé ca da de los años
se ten ta. Esta aper tu ra acon te ció con an te rio ri dad a la exis -
ten cia de la LFTAIPG, la que dis po ne en su ar tícu lo 14 in fi -
ne que no se rá con si de ra da in for ma ción re ser va da la re fe -
ren te a las in ves ti ga cio nes de vio la cio nes se rias de los
de re chos hu ma nos o de los de li tos de le sa hu ma ni dad, que
apa rez can en los re gis tros y ar chi vos pú bli cos. Vio la cio nes
se rias a los de re chos hu ma nos fue ron las ma ni fes ta cio nes
de1968,30 las ma ni fes ta cio nes y su ce sos de 1971 y de la lla -
ma da gue rra su cia31 con tra los mo vi mien tos so cia les de iz -
quier da y las gue rri llas de los años se ten ta, así co mo los
abu sos de las po li cías se cre tas.32

15. Lu cha an ti te rro ris ta y ero sión de la vida pri va da:
  im pac to en Mé xi co de las po lí ti cas de los Esta dos
  Uni dos. La fron te ra co mún y los asun tos
  de se gu ri dad bi na cio nal

Los re gis tros de las ne go cia cio nes en tre los Esta dos Uni -
dos y la Co mu ni dad Eu ro pea en re la ción con la pro tec ción
de los da tos per so na les mues tran un ca mi no que no ha si do
fá cil. Los de re chos de las per so nas no de be rían en trar en
con flic to con la se gu ri dad na cio nal, aun que la ex pe rien cia
cons ta te otra co sa en los tiem pos pos te rio res al 11-S. La
agen da bi na cio nal Esta dos Uni dos-Mé xi co de be rá con tem -
plar sal va guar das a los de re chos hu ma nos de los in mi gran -
tes, ya sean in mi gran tes le ga les o su je tos ile ga les, in clu -

26
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30   Doy le, Ka te. Tla te lol co Mas sa cre: De clas si fied U. S. Do cu ments on Me xi co
and the Events of 1968.
http://www.gwu.edu/%7Ensar chiv/NSAEBB/NSAEBB10/in tro.htm The de clas si -
fied do cu ments avai la ble in:
http://www.gwu.edu/%7Ensar chiv/NSAEBB/NSAEBB10/nsaebb10.htm

31  Doy le, Ka te. Hu man Rights and the Dirty War in Me xi co:
 http://www.gwu.edu/~nsar chiv/NSAEDoy leBB/NSAEBB89/

32   Una si nop sis de esas no ti cias:
http://pro fe sor.sis.uia.mx/ave ley ra/co mu ni ca/pri va ci dad/no ti cias / [fe bre ro de 2004].
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yen do la co la bo ra ción de las au to ri da des en am bos la dos
de la fron te ra pa ra ga ran ti zar el res pe to a los de re chos fun -
da men ta les de las per so nas, lo que in clu ye el es ta ble ci -
mien to de re glas cla ras y prin ci pios pa ra el tra ta mien to de
los da tos per so na les, de con for mi dad con el de re cho in ter -
na cio nal y con los prin ci pios acep ta dos por am bos paí ses,
en ar mo nía con los sis te mas que ga ran ti cen me jor, por sus
ele va dos es tán da res, la pro tec ción de los de re chos hu ma -
nos en es ta ma te ria, tra tan do de ofre cer una ho mo lo ga ción
en par ti cu lar con el sis te ma pro tec ti vo de la Unión Eu ro pea,
así co mo tra tan do de lle var a una fe liz con clu sión el acuer do 
bi na cio nal pa ra el in ter cam bio de da tos per so na les, se me -
jan te a los Acuer dos de Puer to Se gu ro en tre los es ta dos
miem bros de la Unión Eu ro pea y la Unión Ame ri ca na.

De be mos dar cui da do so se gui mien to a las le yes es ta do-
uni den ses Pa triot Act I y II, sus pro ce di mien tos y agen da re -
la cio na da,33 así co mo a sus con tra me di das. La Ley de Vi gi -
lan cia de la Inte li gen cia Extran je ra o Fo reign Inte lli gen ce
Sur vei llan ce Act (FISA), y las re gu la cio nes re la cio na das,
de be rán ser con si de ra das en las con ver sa cio nes bi na cio -
na les so bre se gu ri dad34 que se re fie ren a la pro tec ción de la
pri va ci dad.
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33  Ver: http://www.fas.org/irp/con gress/2002_hr/ ; http://www.cdt.org/se cu -
rity/usa pa triot/hea rings.shtml ; http://www.epic.org/pri vacy/te rro rism/usa pa triot/ ;
http://www.aclu.org/Sa feand Free/Sa feand Free.cfm?ID=12126&c=207 Re se ñas y
aná li sis:
http://www.eff.org/Pri vacy/Sur vei llan ce/Te rro rism_mi li tias/20011031_eff_usa_pa -
triot_analy sis.php ; tam bién en:
http://www.aba net.org/irr/hr/win ter02/po des ta.html y
http://www.eff.org/Pri vacy/Sur vei llan ce/Te rro rism_mi li tias/20011031_eff_usa_pa -
triot_analy sis.php

34   Ver: http://www.epic.org/pri vacy/te rro rism/fi sa/

http://www.juridicas.unam.mx/       https://biblio.juridicas.unam.mx/bjv 
Esta revista forma parte del acervo de la Biblioteca Jurídica Virtual del Instituto de Investigaciones Jurídicas de la UNAM 

https://revistas-colaboracion.juridicas.unam.mx/

DR © 2004. 
Instituto de Investigaciones Jurídicas - Universidad Nacional Autónoma de México.




