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Introduccién

La funcién primordial de todo sistema juridico es la de
lograr la proteccién de los derechos de los miembros de la

*  Abogado postulante.
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sociedad, y la de lograr una armonia entre éstos por
medio del mutuo respeto que se deban entre si.

Ahora bien, cuando se vulneran o afectan esos dere-
chos, el sistema legal ha establecido sistemas regulato-
rios para lograr reestablecer esos derechos afectados,
mediante reparaciones que tratan de volver, en la medida
de lo posible, el estado de las cosas al que se encontraban
con anterioridad a la realizacién del hecho vulnerador
que afect6 la esfera juridica de esa persona o victima.

El acto 0 hecho vulnerador de derechos se le da la deno-
minacién genérica de hecho ilicito, el que admite diversas
especies segun la forma en que se haya realizado, ya sea
con culpa o sin culpa. Los actos realizados con culpa pue-
den tener diversas subespecies: en el caso de que se con-
travengan o violen reglas contractuales o pactos preesta-
blecidos entre las partes, entonces estaremos frente a
una responsabilidad contractual (articulo 1949 del
Cédigo Civil), pero, en cambio cuando se viola una norma
juridica con intencién de dafiar por medio de un hecho
culposo, con imprudencia o negligencia y se produzca un
dafio a una victima, estaremos frente a lo que lamamos
responsabilidad civil subjetiva o responsabilidad aquilia-
na o también llamada extra contractual (articulo 1910 del
Cédigo Civil); otras veces, sin la comisién de un hecho ili-
cito es posible la preduccién de un dafio a una persona, y
éste puede ser provocado por el simple uso de mecanis-
mos o substancias o cosas inanimadas, y estaremos fren-
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te a lo que denominamos responsabilidad civil objetiva o
teoria del riesgo creado (articulo 1913 del Cédigo Civil).

En todas las anteriores producciones de dafios enume-
rados, nos encontramos con que el dafio que se ocasioné
es de los que conocemos como materiales o patrimoniales,
porque se menoscabd o afect6 el patrimonio de la victima
y debe de reponerse mediante una reparacién de las
denominadas in natura o especifica, es decir, que se va a
tratar de reponer al perjudicado o victima del hecho ilici-
to que las cosas vuelvan al estado que tenian antes de la
realizacidn del hecho ilicito, y se lleven a cabo esas repa-
raciones ya sea restituyendo o reponiendo el objeto daria-
do o entregando un bien similar al bien dafiado o elimi-
nando los efectos de los hechos ilicitos, o estableciendo
una obligacion de no hacer y estableciendo una repara-
cién en metdlico o dinero; como vemos, todas estas repa-
raciones es por medio de bienes materiales, porque fue
material el bien o derecho dafiado o afectado.

Pero ahora también nos encontramos con que es posi-
ble que se realice un hecho ilicito y se afecte o dafie ya no
un bien o derecho material, sino que se afecte un bien o
derecho no material o extra patrimonial, como lo son los
derechos inherentes de la personalidad que tiene todo ser
humano, que no es posible reestablecerios por medio de
restitucion del objeto inmaterial dafiado, entregando un
bien inmaterial por medio de la substitucion del bien
inmaterial dafiado o eliminando los efectos del hecho ili-
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cito, ya que cuando se afecta un bien inmaterial o extra
patrimonial o un derecho inherente de la personalidad,
no es posible que se repare en forma material como ocu-
rre cuando se afecta un derecho o bien patrimonial; en
este caso, estaremos frente a una reparacién por equiva-
lencia o de satisfaccién.

Ahora nos queda la duda. ;Qué son esos derechos o bie-
nes inmateriales o extra patrimoniales, que en forma
genérica hemos sefialado como derechos inherentes de la
personalidad del hombre, y que los podemos identificar
como derechos inherentes a la persona por el simple
hecho de serlo, que no pueden ser evaluados pecuniaria-
mente, se adquieren y pierden con independencia de la
voluntad especifica de sus titulares? ;Son absolutos opo-
nibles erga omnes incluyendo al Estado? Ademss, ;Son
incedibles, inalienables e imprescriptibles, y que el
Derecho no los ha creado sino simplemente los ha recono-
cido y establecido sistemas regulatorios para su protec-
cién?

Estos derechos inherentes a la personalidad serian: el
derecho a la integridad fisica que tiene todo ser humano,
en el sentido de que se le respete su cuerpo; el derecho al
respeto a su integridad moral, que lo seria el derecho de
respetar sus creencias, decoro, honor, religién, intimidad,
etc.; sus derechos que tiene dentro de la sociedad, es
decir, la consideracién que tienen de si los demaés; los
derechos familiares que se tienen dentro de la familia
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frente al conyuge e hijos, y todas las derivadas de los
derechos familiares. Todos estos derechos, como ya esta-
blecimos, no son cuantificables en dinero, ya que estan
fuera del comercio, por lo tanto cuando se viola cualquie-
ra de ellos debe de regularse la forma en que se va a
poder satisfacer o reparar en cierta forma a la victima, ya
sea por medio de una reparacién en metalico o por cual-
quier otra forma para poder lograr si no una reparacion
in natura, como se logra cuando se afecta un derecho
patrimonial, si por medio de una satisfaccién o equiva-
lencia, y es precisamente por medio de la regulacién del
dafio moral que se va ha lograr esas reparaciones satis-
factorias o de equivalencia, e inclusive nuestros Tribuna-
les Federales han resuelto textualmente:

DANO MORAL. SU REGULACION.- El
articulo 1916 reformado del Cédigo Civil para el
Distrito Federal, senala que los sentimientos,
afectos, creencias, decoro, honor, reputacion vida
privada, configuracion y aspectos fisicos o bien
la consideracion que de uno tienen los demds son
los llamados derechos de la personalidad, como
adecuadamente los viene considerando la legis-
lacién civilista contemporanea y les concede una
amplia gama de prerrogativas y poderes para
garantizar al individuo el goce de estas faculta-
des y el respeto al desenvolvimiento de su per-
sonalidad fisica y moral, pues el ser humano
posee estos atributos inherentes a su condicion
que son cualidades o bienes de la personalidad
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que el derecho positivo reconoce o tutela ade-
cuadamente, mediante la concesién de un ambi-
to de poder y un sefialamiento del deber general
de respeto que se impone a los terceros, el cual
dentro del derecho civil, se tradujo en la conce-
si16n de un derecho subjetivo para obtener la
reparacién del dafio moral en caso de que se
atente “contra las legitimas afecciones y creen-
cias de los individuos o contra su honor o repu-
tacion” (Exposicién de motivos de la reforma
legislativa).

Amparo directo 8339/86.— G. A. y otra. 6 de
abril de 1987.— Unanimidad de cuatro votos.—
Ausente: Ernesto Diaz Infante.— Ponente: Jorge

Olivera Toro.— Secretaria: Hilda Martinez
Gonzélez.

Séptima Epoca, Tercera Sala, Semanario
Judicial de la Federacion, volumen 217-228
Cuarta Parte, visible a fojas 98.

1. Antecedentes Historicos

Ahora, haremos una relacion sucinta de la forma en
que ha evolucionado legislativamente en México el dafio
moral.
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En nuestros Codigos Civiles de 1870 y 1884 no encon-
tramos ningin antecedente de regulacién del dafio moral,
ni siquiera se encuentra vestigio alguno del inicio de la
regulacién de esta institucién. Por lo que se refiere al ori-
ginal Cédigo Civil de 1928, hoy para el Distrito Federal,
ya encontramos algunos antecedentes incipientes sobre
la regulacién del daiio moral, asi tenemos que original-
mente el articulo 1916 establecia:

Art. 1916.— Independientemente de los dafios
y perjuicios, el juez puede acordar, en favor de la
victima de un hecho ilicito o de su familia, si
aquélla muere, una indemnizacién equitativa, a
titulo de reparacién moral, que pagara el res-
ponsable del hecho. Esa indemnizacién no podra
exceder de la tercera parte de lo que importe la
responsabilidad civil. Lo dispuesto en este ar-
ticulo no se aplicard al estado en el caso previs-
to en el articulo 1928.

En la redaccién de este articulo, nos encontramos que
se regula por primera vez el dafio moral, pero el mismo se
esta sujetando a la condicién de que se realice un hecho
ilicito, de que una persona muera y, ademas, tasa o cuan-
tifica la indemnizacién llaméndole “indemnizacion condi-
cionadora a titulo de reparacion moral” en una tercera
parte de los dafios y perjuicios materiales que se hubie-
sen ocasionado por la realizacién del hecho ilicito. Lo que
podra concluirse entonces que se restringia la regulacién
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del daiio moral, y que se llamaba reparacién moral cuan-
do existia esa realizacién de un hecho ilicito que produje-
se la muerte a la victima y, ademads, se hubiesen produci-
do o causado dafios y perjuicios materiales, es decir, no
regulaba como una figura auténoma al dafio moral.

Otro antecedente histérico también lo encontramos en
el articulo 143 del Cédigo Civil, respecto a la existencia
de esponsales cuando éstos no fuesen cumplidos por el
prometedor de matrimonio y a la victima se le hubiesen
causado dafios, el incumplidor estaba obligado a una
reparacién de dafio moral. Esta primera aparicién regu-
latoria del dafio moral en el Cddigo Civil de 1928 lo
podremos sefialar como la primera etapa o el primer
antecedente de regulacién de dafio moral en nuestro sis-
tema juridico.

El Ejecutivo Federal envié al Congreso de la Unién una
iniciativa para modificar o reformar el Cédigo Civil, hoy
para el Distrito Federal, para crear y regular el dafio
moral ya como una institucién juridica auténoma, y esta
referida reforma fue aprobada por decreto de 28 de
diciembre de 1982, publicado el 30 del mismo mes y afio
en el Diario Oficial, que entré en vigor el 1 de enero de
1983; curiosamente la creacién de la institucion juridica
del dafio moral y su regulacién fue creada en forma indi-
recta por el Ejecutivo Federal, el entonces Presidente de
la Repiiblica Miguel de la Madrid, en cumplimiento de su
campana presidencial que tomé como bandera la
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“Renovacion Moral” y no para efectos de que la sociedad
—0 los miembros de la sociedad- tuviesen una instituciéon
juridica con la finalidad del respeto mutuo que deben
tenerse todos los miembros de la sociedad entre si, en
cuanto al respeto de sus derechos de la personalidad; asi
tenemos que esa reforma que llamaremos del afio de
1982, modificé, principalmente, el articulo 1916 del
Cédigo Civil, y creé un nuevo articulo que es el 1916 Bis
del Cédigo Civil; textualmente quedaron reformados y
creados dichos articulos como sigue:

Art. 1916.- Por dafio moral se entiende la
afectacién que una persona sufre en sus senti-
mientos, afectos, creencias, decoro, honor, repu-
tacién, vida privada, configuracion y aspectos
fisicos, o bien la consideracion que de si misma
tienen los demds.

Cuando un hecho u omisién ilicitos produzcan
un daiio moral, el responsable del mismo tendra
la obligacién de repararlo mediante una indem-
nizacién en dinero, con independencia de que se
haya causado dafio material, tanto en responsa-
bilidad contractual como extracontractual. Igual
obligacién de reparar el dafioc moral tendra
quien incurra en responsabilidad objetiva con-
forme al articulo 1913, asi como el Estado y sus
funcionarios conforme al articulo 1928, ambas
disposiciones del presente Cédigo.
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La accién de reparacion no es transmisible a
terceros por acto entre vivos y sélo pasa a los
herederos de la victima cuando ésta haya inten-
tado la accién en vida.

El monto de la indemnizacién lo determinara
el juez, tomando en cuenta los derechos lesiona-
dos, el grado de responsabilidad, la situacién
econdmica del responsable y de la victima, asf
como las demds circunstancias del caso.

Cuando el dafio moral haya afectado a la vie-
tima en su decoro, honor, reputacion o conside-
racion, el juez ordenara, a peticién de ésta y con
cargo a la responsable, la publicacién de un
extracto de la sentencia, que refleje adecuada-
mente la naturaleza y alcance de la misma, a
través de los informativos. El juez ordenars que
los mismos den publicidad del extracto de la
sentencia con la misma relevancia que hubiere
tenido la difusién original,

Art. 1916 Bis.— No estara obligado a la repa-
racién del dafio moral quien ejerza sus derechos
de opiniédn, critica, expresién e informacién, en
los términos y con las limitaciones de los articu-
los 6 y 7 de la Constitucién General de la Repii-
blica.
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En todo caso, quien demande la reparacién
del dafio moral por responsabilidad contractual
o extracontractual deberd acreditar plenamente
la ilicitud de la conducta del demandado y el
dafio que directamente le hubiere causado tal
conducta.

Posteriormente, en el afio de 1994, se reforma de nueva
cuenta el articulo 1916 del Cédigo Civil para adicionar un
parrafo que a la fecha, judicialmente, no se ha tratado lo
suficiente, y consiste en lo siguiente:

Art. 1916.— Por daiio moral se entiende la
afectacién que una persona sufre en sus senti-
mientos, afectos, creencias, decoro, honor, repu-
tacion, vida privada, configuraciéon y aspectos
fisicos, o bien en la consideracién que de si
misma tienen los demés. Se presumird que hubo
dafio moral cuando se vulnere o menoscabe ilegi-
timamente la libertad o la integridad fisica o
psiquica de las personas.

II. Concepto de Daiio Moral

Ya establecidos los antecedentes legislativos de la crea-
cién del dafio moral o de la institucién juridica del dafio
moral, ahora trataremos de definir en qué consiste; por
qué se cred, qué protege y, desde luego, la cuantificacién
del mismo. En efecto:
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a) En toda sociedad sus integrantes deben de respetar-
se unos a otros, y no afectar los derechos de personalidad
de los demds, para el efecto de que exista armonia en esa
sociedad, ya que no es posible convivir cuando alguno de
estos miembros afectan a los otros en sus sentimientos y
sus creencias, en su decoro, en su honor, en su reputa-
cion, ete., porque de ser asi se estarian violando esos
derechos de personalidad o esos derechos sociales o esos
derechos de familia de cualquier persona. Y ahora tan en
boga el respeto a los derechos humanos que debe respetar
toda autoridad, por qué no también debe obligarse a los
ciudadanos que respeten esos derechos de personalidad,
derechos sociales o derechos familiares de otros, para
poder tener una convivencia en sociedad, éste es, precisa-
mente, el objetivo y la razén de existencia de la regula-
cién del dafio moral.

b) De la redaccién del articulo 1916 del Cédigo Civil
para el Distrito Federal podemos obtener la definicién de
dafio moral:

Se considerard como dafio moral o se entiende
como dafio moral la afectacion que una persona
sufra en sus sentimientos, afectos, creencias,
decoro, honor, reputacién, vida privada, confi-
guracion y aspectos fisicos o bien la considera-
cibn que de si misma tienen los demds, (asi tam-
bién agregé, como ya dijimos, en 1994), asi como
la presuncion de que hay dafio moral cuando se
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vulneren o menoscabe ilegitimamente la integri-
dad fisica o psiquica de las personas, todas estas
afectaciones deben ser producidas por la realiza-
cién o comision u omision de un hecho ilicito lle-
vado a cabo por una tercera que llamaremos
agente activo, en contra de otro que llamaremos
victima.

1. Elementos del Dafio Moral

El dafio moral tiene diversos elementos, encontrando-
nos que:

a) Que la victima sufra un dafio

El primero de ellos es que la victima sufra un daiio o
afectacion en sus derechos inherentes a su personalidad
que arriba hemos sefialado, siendo necesario definir o dar
una definicién de esos derechos afectados, que serian:

* Sentimientos: Es la impresion que causan en el
alma las cosas espirituales, es decir, serdn las afec-
taciones subjetivas que se tienen ya sea de las per-
sonas o de los bienes o cosas de la victima.

*  Afectos: Es la inclinacion que produce simpatia o
carifio hacia alguien o hacia alguna cosa.
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Creencias: Es la accién de tener principios politicos
o religiosos.

Decoro: La consideraciéon que se tiene del honor,
respeto, educacion, o compostura de una persona.

Honor: Es la buena reputacién que se tiene de una
persona por conducirse ésta con arreglo a las nor-
mas sociales y morales frente a los demas, o, como
lo dicen los dramaturgos, que el honor es la crista-
lizacién personalisima de la dignidad.

Reputacion: La opinién que se tiene de alguien por
su prestigio, renombre, celebridad, popularidad, asi
como la forma en que una persona cumple con sus
compromisos, obligaciones o deberes contraidos.

Vida privada: La actuacién que una persona tiene
dentro de su intimidad personal o familiar, a la
vista de sélo los miembros de su familia, debiendo
hacer la diferenciacién cuando se trate de personas
publicas que su vida privada es distinta de su
actuacién publica,

Configuracion y aspecto fisico: Es la apariencia fisi-
ca que una persona tiene derivada de la forma de
su cuerpo, es el soporte al derecho de tener una
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imagen fisica o corpdrea propia, asi como el derecho
a la debida representacion gréafica de la figura
humana mediante un procedimiento mecdnico o
técnico de la reproduccidn, sin distorsionar esa
imagen.

* La consideracién que de si misma tienen los demds:
Es la forma de trato que le dan los demds a una
persona, debido al comportamiento que ésta tiene
frente a la sociedad.

* Lo vulneracion o menoscabo ilegitimo de la libertad
o la integridad fisica o psiquica de las personas: Es
muy claro este derecho de la personalidad ya que
nadie puede ser privado de su libertad, y menos
que se le menoscabe o daifie su integridad fisica o
psiquica por medio de la realizacién de un hecho ili-
cito. En este derecho de la personalidad es muy
importante destacar la afectacién psiquica, ya que -
si habiamos estado hablando de que el dafio moral
protege derechos extra patrimoniales, éste es qui-
z4s el mas dificil de probar, porque en algunas oca-
siones a la victima no se le dejan en absoluto hue-
llas materiales de esas afectaciones, por lo que va a
ser mas dificil el probar las secuelas psiquicas de
un hecho ilicito, asi que también es importante des-
tacar que esta nueva regulacion es de lo més
moderno en nuestro sistema legal y de otros paises
de los que denominamos del Primer Mundo.
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b) Que se realice un hecho ilicito

El segundo de los elementos del dafio moral lo es que se
realice o lleve a cabo un hecho ilicito, mismo que en el
articulo 1830 del Cédigo Civil para el Distrito Federal, lo
define diciendo:

“Articulo 1830.- Es ilicito el hecho que es con-
trario a las leyes de orden piiblico o a las buenas
costumbres”,

Es decir, estaremos frente a un hecho ilicito cuando
existe una violacién a una norma juridica que produce
un dafio a una persona, y la esfera juridica de esta perso-
na, respecto de sus derechos inherentes a su personali-
dad que se encuentran tuteladas por el derecho, sufren
una afectacién, menoscabo o detrimento por la actuacién
o la omision ilegitima del agresor o agente activo.

¢) Relacién directa e inmediata entre el hecho
ilicito realizado en la produccion del dafio

El tercer elemento consiste en que por la realizacién de
ese hecho ilicito se produzca un dafio en la victima, y esa
produccién de dafio tiene que tener necesariamente una
relacién directa e inmediata entre el hecho ilicito realiza-
do y esa produccién, es decir, tiene que haber una rela-
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cién de causalidad entre el dafio ocasionado y el hecho ili-
cito; por lo que la causalidad debera ser que la afectacion
de los derechos de la victima sean referidos juridicamen-
te a la accién de un sujeto o la realizacién del hecho ilici-
to de ese sujeto transgresor, o sea que haya una relacién
vinculatoria total entre los derechos afectados por el
hecho ilicito y los darios o afectaciones sufridas, siendo de
aplicacion la siguiente ejecutoria de nuestros Tribunales
Federales que textualmente dice:

DANO MORAL. REQUISITOS NECESA-
RIOS PARA QUE PROCEDA SU REPARA-
CION.- De conformidad con el articulo 1916, y
particularmente con el segundo parrafo del
numeral 1916 Bis, ambos del Cédigo Civil vigen-
te en el Distrito Federal, se requieren dos ele-
mentos para que se produzca la obligacién de
reparar el dafio moral; el primero, consistente
en que se demuestre que el dafio se ocasiond y, el
otro, estriba en que dicho dafio sea consecuencia
de un hecho ilicito. La ausencia de cualquiera
de estos elementos, impide que se genere la obli-
gacion relativa, pues ambos son indispensables
para ello; asi, aunque se acredite que se llevd a
cabo alguna conducta ilicita, si no se demuestra
que ésta produjo daifio; o bien, si se prueba que
se ocasioné el dafio, pero no que fue a conse-
cuencia de un hecho ilicito, en ambos casos, no
se puede tener como generada la obligacién
resarcitoria. Por tanto, no es exacto que después
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de la reforma de 1 de enero de 1983, del articulo
1916 del Cédigo Civil, se hubiese ampliado el
concepto de dafio moral también para los actos
licitos; por el contrario, al entrar en vigor el ar-
ticulo 1916 Bis, se precisaron cen claridad los
elementos que se requieren para que la accién
de reparacion de dafio moral proceda.

QUINTO TRIBUNAL COLEGIADO EN
MATERIA CIVIL DEL PRIMER CIRCUITO.
I.50. C. 4/39.

Amparo directo 245/88.— Alberto Cervera
Sudrez.— 18 de febrero de 1988.— Unanimidad
de votos.— Ponente: Efrain Ochoa Ochoa.-
Secretario: Noé Adonai Martinez Berman.

Amparo directo 2515/89.— Construcciones
Industriales Tek, S.A. de C.V. —13 de julio de
1989.— Unanimidad de votos.— Ponente: Victor
Manuel Islas Dominguez.— Secretario: Roberto
A. Navarro Sudrez.

Amparo directo 4451/91.— Magdalena Monroy
Centeno.— 11 de diciembre de 1991.— Unani-
midad de votos.— Ponente: Ignacio Patlan Rome-
ro.— Secretaria: Yolanda Morales Romero.

Amparo directo 5435/94.— Victor Barrera
Rojas.— 10 de noviembre de 1994.— Unanimidad
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de votos.— Ponente: Efrain Ochoa Ochoa.-
Secretario: Maximo Arie] Torres Quevedo.

Amparo directo 5685/94.— Humberto Lépez
Mejia.— 2 de diciembre de 1994.— Unanimidad
de votos.— Ponente: Maria Soledad Hernandez
de Mosqueda.— Secretaria: Florida Lépez
Hernandez.

Octava Epoca, Tribunales Colegiados de
Circuito, Semanario Judicial de la Federacién,
Tomo VII, Abril de 1991, visible a fojas 169.

Octava Epoca, Tribunales Colegiados de
Circuito, Gaceta del Semanario Judicial de la
Federacién, Tomo 85, Enero de 1995, visible a
fojas 65.

Ya que conocemos que todo individuo tiene derechos
patrimoniales materiales cuantificables en dinero, y que
cuando se violan o afectan esos derechos el sistema legal
le da el derecho a que se le reparen en via econdmica,
pero también el individuo tiene un conjunto de bienes no
patrimoniales y no materiales que no pueden ser cuanti-
ficables pecuniariamente, pero que deben ser respetados
por los demds, y que a pesar de que no se cuantifiquen
pecuniariamente o en dinero, en caso de que se violen o
afecten, el juzgador puede decretar o emitir una senten-
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cia en la cual se condene al transgresor a una reparacién
cuantificable en dinero, y se ordene se respeten los dere-
chos de la victima en base a esta nueva reglamentacién
del articulo 1916 del Cédigo Civil via dafic moral, y serd
esa cuantificacién en dinero como una especie de indem-
nizacién sustitutiva o de satisfaccion para poder amai-
nar los efectos de la realizacién del hecho ilicito que pro-
dujo la afectacién en los derechos inherentes de la perso-
nalidad a la victima ya citados.

Asi entonces, tenemos que cuanto existe un incumpli-
miento por via contractual por la realizacién de un hecho
u omisién ilicita, y tal situacidén produce las afectaciones
a la victima, le produce dafios y perjuicios cuantificables
en dinero denominados dafios emergentes o lucro cesante;
un juzgador puede establecer una cuantificacién de esos
dafios y perjuicios (materiales), ya que bastara que la vic-
tima acredite el menoscabo del patrimonio que sufrié por
ese Incumplimiento contractual, por la realizacién de un
hecho u omisién ilicita extra contractual, o también
podran cuantificar el lucro cesante o lo que se debia de
obtener de utilidad o beneficio licito y su menoscabo en el
patrimonio que es el dafo emergente, pero el problema
que tendremos ahora en el dafio moral es la cuantifica-
cién o la reparacion sustitutiva o de satisfaccion que debe
decretar el juzgador a favor de la victima; siendo intere-
sante establecer qué es reparaciéon y vemos que el
Diccionario de la Real Academia Espafiola define: Que
reparacién es el acto de componer, enderezar, enmendar
un menoscabo o remediarlo, por lo que podemos estable-
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cer que reparacion tendra los sindnimos de indemniza-
¢ién o resarcimiento.

II1. Prueba y Cuantificacion de la reparacion del
Darnio Moral

Pero también dentro del dafio moral debemos de esta-
blecer la prueba del mismo. Hemos estado hablando de
cuestiones subjetivas, psiquicas, morales, etc., de situa-
ciones no materiales como es el dolor, el decoro, honor,
etc., entonces nos preguntamos ;jcémo es posible que en
Derecho Procesal, cuando se estd en un juicio que se
reclama una indemnizacién o reparacién de dafio moral,
la victima actora debe probar ese elemento subjetivo de
afectacion, y nos encontramos que va a ser muy dificil
establecer pruebas para poder acreditar situaciones sub-
jetivas como la de probar qué dolor sufre un padre de
familia por la muerte de su hijo, o cudl es la afectacion
que sufre una mujer joven cuando se le desfigura la cara
por una mala practica médica, o cudl fue la afectacion de
un artista cuando se le difama sobre su honor por el pasa-
do que hubiere tenido y que ahora algiin periodista saca
reportajes con el fin de difamarla. Sélo podemos determi-
nar la existencia de ese dafio moral con la acreditacion de
que el hecho realizado o llevado a cabo por ¢l transgresor
es un hecho ilicito, y que éste provocsé una afectacién en
alguno de los derechos inherentes a la personalidad del
hombre que arriba hemos definido, 0 sea que la victima
s6lo debe probar la realidad del ataque que sufrié con la
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realizacién del hecho ilicito. Asi, inclusive, nuestros
Tribunales Federales textualmente lo han resuelto:

DANO MORAL. PRUEBA DEL MISMO.-
Siendo el dafioc moral algo subjetivo, no puede
probarse en forma objetiva como lo alegan los
quejosos, al sefalar que el dafio moral no fue
probado, puesto que existe dificultad para
demostrar la existencia del dolor, del sentimien-
to herido por atender a las afecciones intimas, al
honor y a la reputacién, por eso la victima debe
acreditar unicamente la realidad del ataque.

Amparo directo 8339/86.— G. A. y otra.— 6 de
abril de 1987.— Unanimidad de cuatro votos.—
Ausente: Ernesto Diaz Infante.— Ponente: Jorge

Olivera Toro.-— Secretaria; Hilda Martinez
Gonzilez.

Séptima Epoca, Tercera Sala, Semanario
Judicial de la Federacién, volumen 217-228
Cuarta Parte, Genealogia: Informe 1987,
Segunda Parte, Tercera Sala, tesis 382, pagina
271, visible a fojas 98.

Ya establecidos los elementos del dafio moral que se-
rian, en resumen:
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a) Como primer elemento: una afectacién en los senti-
mientos, en los afectos, en las creencias, en el decoro, en
el honor, en la reputacién, en la vida privada, en la confi-
guracion y aspectos fisicos, en la consideracion que de si
misma tienen los demds, as{ como la presuncién de
menoscabo o vulneracién ilegitima de la libertad o la
integridad fisica o integridad psiquica de las personas.

b) Como segundo elemento: la realizacién de un hecho
u omisién ilicitos.

¢} Y como tercer elemento: Que exista una relacién de
causalidad directa e inmediata entre la realizacién del
hecho ilicito y la produccién de los dafios o afectaciones a
la victima, y que se pruebe la existencia del dafio moral
por el simple hecho de probar el ataque a los derechos
inherentes de la persona afectada, por la realizacién de
un hecho ilicito.

Ahora bien, para efectos de poder decretar la cuantifi-
cacién de la reparacién del dafio moral, contamos afortu-
nadamente con la reglamentacién que el propio articulo
1916 del Cédigo Civil establece, en el sentido de que el
responsable o agente activo tiene obligacién de reparar
mediante indemnizacién en dinero esa afectacién o dafio
producido a la victima, pero debemos tomar el verbo
reparar no en el sentido estricto sino lato, ya que podre-
mos poner infinidad de ejemplos de existencia de daio
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moral que afectan las creencias o sentimientos o la consi-
deracién de si misma que tienen otros, etc., y la victima
no experimenta danos materiales, pero si se le puede
indemnizar por medio de la reparacién del dafio moral
por la afectacién de sus derechos inherentes a su perso-
nalidad, y que el juez podra dictar una sentencia conde-
natoria de reparacién de dafios y perjuicios materiales en
caso de existir, mas la reparacién sustitutiva o satisfacto-
ria con esta nueva figura juridica del dafic moral; otro
ejemplo seria cuando un cirujano lleva a cabo una mala
practica médica y perjudica a una persona en su integri-
dad fisica, como lo seria la pérdida de un miembro, por
ejemplo una mano, un brazo, o bien, una mala cicatriza-
cién en la cara en una cirugia estética; ahi tenemos un
grave problema para el juzgador de poder cuantificar ese
dafio moral, porque c6mo podemos medir en dinero que
una mujer joven de 23 afios sufra una mala practica
médica en su cara, y que se convierta en una fealdad que
le provoque que no pueda casarse, que no pueda tener
novio o que tanto sus compaiieros o la sociedad misma se
burlen por esas huellas; es dificil establecer o decretar,
por parte de un juzgador, una reparacién de esas afeccio-
nes, pero entonces evidentemente tenemos que en el
nuevo articulo 1916 establece las reglas para que un juz-
gador, cuando una victima ejerza la acciéon de pago de
reparacién o de indemnizacién de dafio moral, pueda
cuantificarse en dinero, que aunque sea sustitutiva o de
satisfaccién, va a ser un paliativo para que la victima
pueda sobrevivir lo mejor que pueda, después de la reali-
zacion del hecho ilicito en su contra que le afecté o dafié
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algiin o alguno de sus derechos de su personalidad, dere-
chos sociales o derechos de familia.

Aqui entonces tenemos que para la cuantificacién del
dafio moral, se debe tomar en cuenta por el juzgador lo
establecido en el Cédigo Civil en el articulo 1916 en su
cuarto parrafo, que establece las reglas o la reglamenta-
cién para esa cuantificacién que el agente activo o res-
ponsable tendra la obligacién de reparar mediante una
indemnizacién en dinero, y senala claramente que a
pesar de que no exista un dafio material puede existir el
pago de una indemnizacién de satisfaccion o sustitutiva
de indemnizacién de dafio moral; también nos establece
la coexistencia del dafio moral en tratdndose de fuentes
contractuales, o extra contractuales, y mds atn nos esta-
blece que pueda coexistir la indemnizacién de daiio moral
cuando ocurra un hecho de responsabilidad civil objetiva
prevista en el articulo 1913, y aqui hago hincapié en el
sentido de que no nos vamos a contradecir cuando esta-
blecimos que los elementos o requisitos del dafio moral lo
es la omisién o hecho ilicito, ya que todos sabemos que
cuando existe una responsabilidad civil objetiva no hay la
realizacién de un hecho ilicito u omisién, porque el ar-
ticulo 1913 del Cédigo Civil sefiala que cuando una per-
sona haga uso de maquinaria, instrumentos, aparatos o
substancias peligrosas, y que por la velocidad que desa-
rrollan, por ser materiales explosivos o por la energia
eléctrica, etc., produzean un dario, existe el pago de una
indemnizacién de los dafnos y perjuicios materiales que
les hubieren ocasionado a las victimas, pero ahora tam-
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bién tenemos que se puede incluir y coexistir en una
demanda el pago de la indemnizacién por responsabili-
dad civil objetiva por dafios y perjuicios materiales oca-
sionados a la victima, y también el pago de una indemni-
zacion de dafio moral sustitutivo; por tltimo, también
establece la posibilidad de que se pueda demandar el
dafio moral al Estado y a sus servidores piblicos de
acuerdo con los nuevos articulos 1927 y 1928, los cuales
establecen la posibilidad de demandar por dafios y per-
juicios en tratdndose de conducta dolosa o no dolosa por
encontrarnoes frente a responsabilidad solidaria o subsi-
diaria del Estado frente al gobernado, lo anterior es una
innovacion que obtenemos de la nueva redaccién del ar-
ticulo 1916.

En cuanto a la reglamentacién para la cuantificacién
de la reparacién del dafio moral, vemos que en el articulo
1916 del Cédigo Civil, en el cuarto parrafo, establece la
siguiente redaccion:

“El monto de la indemnizacion lo determinard el juez
tomando en cuenta los derechos lesionados, el grado de
responsabilidad, la situacién econémica del responsable,
¥ la de la victima, asi como las demds circunstancias del
caso”.

Por lo que las reglas para la cuantificacién del dafio
moral serian:
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a) En primer lugar, el que tiene la facultad para deter-
minarlas es el juzgador, es quien va a determinar esa
indemnizacién teniendo en cuenta que se le otorga o con-
cede una facultad de las llamadas facultades discreciona-
les y no una arbitraria, en la cual se le establecen una
serie de normas o reglas para el ejercicio de la misma; por
lo que el juez por si mismo puede determinar el monto de
la indemnizacién, pero siempre y cuando cumpla con la
reglamentacién que abajo sefialaremos; es importante
hacer mencién que es una facultad discrecional, como lo
ha resuelto en infinidad de casos nuestro Supremo
Tribunal Federal:

FACULTADES DISCRECIONALES. APRE-
CIACION DEL USO INDEBIDO DE ELLAS
EN EL JUICIO DE AMPARO.- El uso del arbi-
trio o de la facultad discrecional que se concede a
la autoridad administrativa puede censurarse en
el juicio de amparo cuando se ejercita en forma
arbitraria o caprichosa, cuando la decisién no
invoca las circunstancias que concretamente se
refieren al caso discutido, cuando éstas resultan
alteradas o son inexactos los hechos en que se
pretende apoyar la resolucion, o cuando el razo-
namiento en que la misma se apoya es contrario
a las reglas de la logica.

Sexta Epoca:

Amparo en revisién 6489/55.~ Fabricas de
Papel de San Rafael y Anexas, S.A.— 16 de octu-
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bre de 1957.—~ Unanimidad de cuatro votos.—
Ponente: Felipe Tena Ramirez.

Amparo en revision 3294/56.— Farmacéuticos
Lakeside, S.A.— 12 de febrero de 1958.— Cinco
votos.— Ponente: Felipe Tena Ramirez.

Amparo en revisién 4249/52.- Cia.
Internacional de Comercio, S.A.—- 28 de febrero
de 1958.— Unanimidad de cuatro votos.

Amparo en revision 4862/58.— Adrian Garcini
Navarro.— 12 de enero de 1959.—- Unanimidad
de cuatro votos.- Ponente: José Rivera Pérez
Campos.

Amparo en revisién 136/57.— Antonio
Mardegain Simedén.— 21 de enero de 1959.-
Unanimidad de cuatro votos.— Ponente: Felipe
Tena Ramirez.

Apéndice 1917-1995,Tomo I1I, Primera Parte,
pagina 49, Segunda Sala, tesis 70.

Asi entonces, con la anterior jurisprudencia podemos
tener que ese juzgador frente a una demanda o accién de
pago de dafio moral, tendra que sujetarse a lo que este
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parrafo cuarto del articulo 1916 le establece, para poder
Hlegar a esa cuantificacién de indemnizacion.

b) En segundo lugar, las reglas para la cuantificacion
del dafio moral que debe tomar en cuenta el juzgador son:

* Los derechos lesionados a la victima.
* El grado de responsabilidad.

* La sitvacién econémica del responsable yladela
victima; y

* Las demds circunstancias del caso.

Estas cuatro reglas para la cuantificacién, nuestros
Tribunales Federales textualmente asi en ese sentido lo
han resuelto:

DANO MORAL. FIJACION DEL-. De lo
estipulado por el articulo 1916 del Cédigo Civil
del Distrito Federal aplicable en materia federal
en toda la Republica se concluye que el monto de
la reparacion del dafio moral debe ser fijado por
el juzgador de instancia de manera potestativa,
y solo debe atender a los derechos lesionados, al
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grado de la responsabilidad, a la situacién eco-
némica del responsable y de la victima, asi como
de las demds circunstancias del caso.

SEGUNDO TRIBUNAL COLEGIADO DEL
SEXTQO CIRCUITO.

Amparo directo 126/89.— José Maria Pérez
Concha y Rosa Barranco Martinez (Sucesién de
Sara Palma Barranco).- 28 de noviembre de
1989.- Unanimidad de votos.— Ponente: Arnoldo
N4djera Virgen.— Secretario: Guillermo Béez
Pérez.

Octava Epoca, Tribunales Colegiados de
Circuito, Semanario Judicial de la Federacion,
Tomo XIV, Julio de 1994, visible a fojas 527.

La primera regla es los derechos lesionados, es decir,
aqui el juez tiene que analizar en qué consisti6 esa omi-
sién ¢ hecho ilicito, cuales fueron los derechos que el
agente activo o responsable afecté de la victima, derechos
éstos que ya hemos establecido en cuanto afectacion de
creencias, de decoro, de honor, de reputacién, de vida pri-
vada, de configuracién y aspectos fisicos, asi como la vul-
neracién o menoscabo ilegitimo de la libertad o integri-
dad fisica o psiquica de las personas; aqui el juez, con los
elementos de prueba que le da la victima actora, deberd
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establecer si existe la primera regla en cuanto a la cuan-
tificacién para poder conocer esos derechos lesionados.

El elemento grado de responsabilidad, en éste el juzga-
dor, de acuerdo con los elementos de prueba que le pro-
porciona la victima en su demanda, debera poder resol-
ver qué grado de gravedad tuvo la afectacién que realizé
el agente activo en contra de la victima, es decir, hay dife-
rentes grados o intensidades de afectaciones que puede
sufrir una victima por la realizacién del hecho ilicito, por-
que no seria la misma cuantificacién a decretar el asesi-
nato a sangre fria como el homicidio en forma impruden-
cial, o el desfiguramiento de la integridad fisica del rostro
de una mujer joven en forma intencional que la produci-
da en un accidente de transito imprudencial, o sea este
elemento es contundente para la cuantificacién y que el
juzgador, con su criterio y experiencia, podra tomarlo en
cuenta muy facilmente si la victima se lo prueba en
forma clara.

La situacién econémica del responsable y el de lu victi-
ma, este requisito es muy importante porque estamos
hablando de cuantificacién monetaria, por lo que el juz-
gador debe tener certeza contundente del estado econd-
mico, financiero y patrimonial tanto de la victima como
del agresor, sin menospreciar a las personas en cuanto a
su patrimonio, ya que es de sentido comiin de que se tie-
nen los mismos sufrimientos cuando a una persona le
matan a un hijo, ya sea pobre o rico, el dolor del padre de
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ese hijo muerto va a ser el mismo sufrimiento, pero como
estamos viendo aqui la cuantificacion como elemento
reparador sustitutivo, la victima actora en este procedi-
miento debera dar los elementos al juzgador de la situa-
cién econémica de ese agente activo, es decir, establecer y
probar cudl es su monto patrimonial o a cudnto ascienden
sus bienes; igualmente, la victima deberd de acreditar a
cudnto ascienden sus bienes patrimoniales o cudl es su
situacién patrimonial, y entonces el juez podr4 estar en
aptitud teniendo, esas dos valoraciones patrimoniales y
de acuerdo con los demas requisitos, establecer la cuanti-
ficacién de la indemnizacién o reparacién substitutiva del
daiio moral, y aqui nos permitimos ser muy claros de que
no es lo mismo que a una persona prominente econémi-
camente ¢ un hombre de gran éxito lo difamen en los
medios masivos de comunicacién, porque esta persona va
a sufrir méds consecuencias sociales y econémicas que
otra persona que no tenga ese renombre profesional o
econémico, porque a la primera de ellas lo conocen més
personas, tiene mas relaciones, por lo que la afectacién es
mas intensa y provoca mas consecuencias; por eso es
necesario que se tenga en cuenta de parte del juzgador
estos elementos patrimoniales de la victima y del agente
activo.

Otra de las reglas para el establecimiento de 1a indem-
nizacion lo es el de las circunstancias del caso, aqui esta-
remos en la forma especifica de cémo se ha realizado ese
hecho u omisién ilicita y cémo ha sido la afectacion en los
derechos de personalidad, sociales y familiares de la vic-
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tima por la realizacion de ese hecho ilicito, como lo seria
la circunstancia de que a una se le difame utilizando la
radio, la prensa escrita, la televisién, entonces estas cir-
cunstancias de la utilizacién de los medios masivos va a
ser diferente si la difamacién se llevé a cabo en forma
verbal y directa en un pequeiio medio social.

Con lo anterior, podemos observar entonces que la vic-
tima de dafio moral en su demanda no es posible que
establezca una cuantificacién, una cantidad por la repa-
racién de ese daflo en forma substitutiva, ya que el juez
es el dnico que va a determinar esa cuantificacion de
acuerdo con los anteriores reglas, que deben ser propor-
cionadas por la victima como elementos constitutivos de
su accién.

Pero también el articulo 1918, en su quinto parrafo,
establece otras sanciones o reparaciones o indemnizacio-
nes sustitutivas en caso de afectaciones al decoro, al
honor, etc., y es el caso de que ésta, la victima, pueda soli-
citar al juzgador con cargo al responsable que se publique
un extracto de la sentencia en el cual se refleje adecua-
damente la naturaleza y alcance de la misma, a través de
los medios informativos que se consideren convenientes.
Desde luego, es de sentido comiin que si a una persona se
le afect6 en su honor, decoro o consideracién y esa afecta-
cién fue conocida por una gran cantidad de personas, la
victima tiene una sentencia favorable a sus intereses en
la cual se resuelve que el agresor le afecté esos derechos,
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es justo que se le dé la difusion necesaria por medio de
algin medio masivo de comunicacién para que un gran
numero de personas conozcan ahora el resultado de esa
sentencia y asi pueda en forma sustitutiva repararse a la
victima de esa afectacién que sufrid, siendo aplicable lo
resuelto por nuestros Tribunales Federales que textual-

mente dice;

DANO MORAL. LA PUBLICACION DE
LA SENTENCIA QUE CONDENA A
RESARCIR EL, SOLO PROCEDE EN
AQUELLOS CASOS EN QUE SE HA
MENOSCABADO O MANCILLADO EL
HONOR DE LA PERSONA AFECTADA.-
Acorde con lo preceptuado por el articulo 1916,
iltimo parrafo del Cédigo Civil para el Distrito
Federal, se desprende que si bien es cierto que
se establece como medida idénea de un resarci-
miento moral, la publicacién de la sentencia que
condena a una persona fisica 0 moral que resul-
te responsable de un dafio causado; también lo
es que esa sancién sélo es procedente en aque-
llos casos en que el dafio moral afecta a la victi-
ma en su decoro, honor, reputacién o considera-
cién toda vez que es en esa circunstancia en que
el espiritu del legislador, quiso que a través de
los medios de informacién, se diera una repara-
cién natural, por ejemplo, de un honor menosca-
bo, como lo es una difamacién, etcétera, preten-
diendo con ello compensar de alguna manera el
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mal causado, con el 4nimo de que por medio de
una divulgacién, se anule alguna noticia propa-
gada o no; pero no asi cuando el detrimento se
ocasiona en el aspecto fisico, a mas de otros
males inmateriales de dificil evaluacién.

SEXTO TRIBUNAL COLEGIADO EN
MATERIA CIVIL DEL PRIMER CIRCUITO.

Amparo directo 326/96.— Hospital Santelena,
S.A. de C. V- 15 de febrero de 1996.— Unani-
midad de votos.— Ponente: Victor Hugo Diaz
Arellano.— Secretaria: Maria Teresa Covarru-
bias Ramos.

Novena Epoca, Tribunales Colegiados de
Circuito, Semanario Judicial de la Federacion y
su Gaceta, Tomo III, Marzo de 1996, Tesis I.
60.C.42 C, visible a fojas 911.

Otra sancién o indemnizacién sustitutiva o de equiva-
lencia también, prevista en el articulo 1916 del Cédigo
Civil, en su tultimo parrafo, la tenemos cuando el medio
comisivo de la realizacién del hecho ilicito haya sido por
medio del uso de los medios informativos, en este caso
siempre el juzgador, al igual que en el anterior, debera
ordenar que en los mismos términos, condiciones y forma
en que se dio a conocer en los medios informativos la difa-
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macién o la afectacién de los derechos de la victima tam-
bién se dé a conocer el resultado de esa sentencia, para
que los lectores o auditorio que tuvieron conocimiento de
ese hecho ilicito por medio del medio informativo, ahora
tengan conocimiento a través del mismo el resultado de
la sentencia, por ejemplo, en un periédico de gran circu-
lacién una persona da una noticia de que otra persona es
un ladrén, es un estafador, es un defraudador por X, Y6 Z
motivos, esta victima, si decide ejercitar la accién indem-
nizatoria de dafio moral y obtiene a su favor la sentencia,
es justo que en el mismo medio informativo, ese periédico
de gran tiraje, se inserte el resultado de ese procedimien-
to, es decir, los puntos resolutivos de la sentencia para
que el piblico conozca en el mismo medio y en la misma
forma, la noticia de que esa persona fue victima de una
difamacién y que un juez declaré que no era cierto, que
era una falsedad y que ahora fue condenado al responsa-
ble el pago de una indemnizacién y a la insercién de esa
sentencia en ese medio de informacién.

Ademas, tenemos que el articulo 1916 Bis, en su ultimo
parrafo, en relacién con la cuantificacién, establece la
obligatoriedad o la carga procesal de la victima que
demande la reparacién del dafio moral, para acreditar
plenamente la ilicitud de la conducta del agente, elemen-
to que ya dimos a conocer y, ademas, también establece el
acreditamiento del dafio que directamente le hubiese
causado tal conducta, aqui si es momento para reflexio-
nar y hacer una distincién de que cuando se habla de
dafio, no confundamos éste con los dafios y perjuicios
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materiales o dafos emergentes o lucro cesante material,
sino aqui por dafio debemos entender la afectacién que
sufre la victima por la realizacién de la omisién o hecho ili-
cito, y la afectacion lo seria en los derechos personales,
sociales y familiares que arriba hemos ya sefialado, porque
el articulo 1916 del Cédigo Civil fue muy claro en su
segundo parrafo, en el sentido de que ain cuando no se
ocasionen dafios y perjuicios materiales a la victima por la
realizacion de un hecho ilicito, pero si se produjo afecta-
cion a esos derechos, es decir, que se hayan dafiado cual-
quiera de los derechos de personalidad, sociales o familia-
res ya descritos, debemos tener mucho cuidado de que no
se confunda esta palabra desio con dafios y perjuicios
materiales.

Por 1ltimo, debemos establecer que la victima que ha
sufrido una afectacién en cualquiera de sus derechos inhe-
rentes a la personalidad, va a ser la titular o va a estar
legitimada para ejercitar las acciones judiciales de repara-
cién de dafio moral, e inclusive el articulo 1916 del Cédigo
Civil establece que esos derechos a indemnizacién o repa-
racién no son cedibles en vida de la victima, ya que sélo
que ésta haya ejercitado esas acciones se pueden transmi-
tir a sus herederos; lo anterior tiene la justificacién de que
la reparacién del dano moral es de satisfaccién o de equiva-
lencia, ya que no se le puede reparar a la victima esa afec-
tacién inmaterial, sélo se le va a dar un paliativo para que
la misma pueda rehacerse de la afectacion lo mejor que se
pueda, por lo que si la victima en vida no ¢jercité esas
acciones las mismas no se transmiten a sus herederos.
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IV. ;Es posible que las personas morales puedan
ser titulares de la accién de reparacion del dano
moral?

En cuanto a la calidad de personas que son titulares de
la accién de la reparacién, podemos establecer que pue-
den ser tanto personas fisicas como personas morales,
sélo destacando que éstas lo serdn no en todos los dere-
chos que protege el articulo 1916 del Cédigo Civil, ya que
estas personas morales no tienen sentimientos, afeccio-
nes, creencias, pero si tienen honor, consideracién de si
mismas que tienen otros, por ejemplo, una compaiiia
tiene honor o consideracién porque durante toda su vida
corporativa ha cumplido con sus deberes y obligaciones,
ha pagado todos sus créditos que ha adquirido, ha cum-
plido con todos sus contratos que ha celebrado y ahora es
difamada de que es una incumplidora; a esta persona
moral se le estd afectando en el derecho que tiene en la
consideracién que tienen los demas de si misma, porque
entonces las demds compaiiias o bancos no van a querer
contratar con ella por esa difamacion, entonces los repre-
sentantes legales de esa compaiiia afectada van a poder
ejercitar los derechos correspondientes de dafio moral por
esas afectaciones inmateriales que sufrid por esa difama-
cién. Por lo que si es posible que las personas morales
puedan ser titulares de la accién de reparacién del dafio
moral.
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