
67Año 2022, Volumen 5, Número 1: Enero-Junio 2022

D
O
C
T
R
I

N
A

Viejos problemas, nuevos desafíos: la necesidad 
de prevenir la violencia en contra de las mujeres 

en el entorno digital. A propósito de las propuestas 
de reforma de la Ley No. 26.485 en Argentina

Old problems, new challenges: the importance of preventing 
violence against women in the digital sphere. Regarding 

the reform projects for the Act 26.485 in Argentina

Camila A. Ormar
Universidad Nacional del Centro de la 
Provincia de Buenos Aires (Unicen)

Orcid: 0000-0002-7073-0637

Mariana Brocca 
Universidad Nacional del Centro de la Provincia de Buenos 

Aires (Unicen) & Consejo Nacional de Investigaciones 
Científicas y Técnicas (Conicet)

Orcid: 0000-0002-7525-9098

Fecha de recepción: 28 de febrero de 2022
Fecha de aceptación: 04 de mayo de 2022

Sumario: I. Consideraciones iniciales. II. La apropiación del espacio pú-
blico por parte de las mujeres: de la lucha en las calles al espacio digital. 
III. Violencia digital y vida política. IV. Acerca de las actuales propuestas 
de reforma de la Ley No. 26.485 de Protección Integral para Prevenir, 
Sancionar y Erradicar la Violencia contra las Mujeres. V. Una lectura de la 
reforma de la Ley 26.485 desde el derecho internacional de los derechos 
humanos: la necesidad de incorporar la prevención de la violencia digital 
en contra de las mujeres. VI. Reflexiones finales. 

Resumen: En Argentina, la Ley 26.485 de Protección Integral para Pre-
venir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra las Mujeres reconoce 
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el derecho de las mujeres a vivir una vida libre de violencia, sea físi-
ca, psicológica, sexual, económica y patrimonial, simbólica y política. 
No obstante, con la pandemia por Covid-19 se visibilizó otro tipo de vio-
lencia que no se encuentra incluida entre aquéllas: la digital. En par-
ticular, la violencia digital ha sido un factor relevante en la limitación 
al pleno ejercicio de los derechos políticos de las mujeres, tanto de las 
activistas como de aquéllas que ocupan cargos políticos. Actualmente, 
existen dos propuestas legislativas que resultan de interés en la materia: 
la de la senadora Cristina del Carmen López Valverde y la de la diputada 
Josefina Mendoza, las cuales buscan modificar la Ley 26.485, incorpo-
rando a la violencia digital como un tipo específico. Ambas propuestas 
consagran medidas contra la violencia una vez que el hecho ha ocurrido 
—y, por tanto, ya generado el daño— (por ejemplo, exigiendo el retiro 
de fotografías y videos que circulen en redes sociales sin autorización 
de la víctima). Sin embargo, ninguna de ellas aborda de manera sustan-
tiva la adopción de medidas preventivas para evitar o reducir la violencia 
de género en espacios digitales —más allá de la formación de personas 
que revistan la calidad de funcionarias públicas y la adopción de proto-
colos—. Con base en ello, el objetivo de este trabajo es visibilizar la nece-
sidad de incorporar la prevención de la violencia digital en la discusión 
de la reforma de la Ley 26.485, con el fin de que esta sea respetuosa de los 
estándares internacionales de derechos humanos. 

Abstract: In Argentina, Act 26,485 on Comprehensive Protection 
to Prevent, Punish and Eradicate Violence against Women recognizes 
women’s right to live a life free of violence. According to the law, violence 
against women can be of six different types: physical, psychological, sex-
ual, economic and patrimonial, symbolic, and political. However, with 
the Covid-19 pandemic, another type of violence became visible: digital 
violence. Digital violence has been a relevant factor in limiting the whole 
exercise of women’s political rights, both activists and those who hold 
political office. Currently, two legislative proposals are of interest: those 
submitted by Senator Cristina del Carmen López Valverde and Deputy 
Josefina Mendoza, who seek to modify Act 26,485, incorporating digital 
violence as a specific type. Both proposals enshrine measures against 
violence once the act has occurred —and, therefore, once the damage 
has been generated— such as removing photographs and videos circu-
lating on social networks without the victim’s authorization. However, 
none substantively address the adoption of preventive measures to avoid 
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or reduce gender-based violence in digital spaces – beyond the train-
ing of people who have the quality of public officials and the adoption 
of protocols. Based on this, the objective of this work is to make visible 
the need to incorporate the prevention of digital violence in the discus-
sion of the reform of Act 26,485 for it to be respectful of international 
human rights standards.

Palabras clave: Mujeres – violencia digital – sujetas políticas – estereo-
tipos de género – pandemia – empresas y derechos humanos.

Keywords: Women – Digital Violence – Political Subjects – Gender Ste-
reotypes – Pandemic – Enterprises and Human Rights.

I. Consideraciones iniciales

El 14 de abril de 2009 se publicó en el Boletín Oficial la Ley No. 
26.485 denominada “Ley de Protección Integral para Prevenir, 

Sancionar y Erradicar la Violencia contra las Mujeres en los ámbi-
tos en que desarrollen sus relaciones interpersonales”1. De acuer-
do con su artículo 5º, la referida legislación comprende seis tipos 
de violencias contra las mujeres, a saber: violencia física, psicológi-
ca, sexual, económica y patrimonial, simbólica y política2. Asimis-
mo, el artículo 6º recepta las siguientes modalidades de violencia: 
doméstica, institucional, laboral, contra la libertad reproductiva, 
obstétrica, mediática y en el espacio público3.

1 Ley núm. 26.485 de protección integral para prevenir, sancionar y erradicar 
la violencia contra las mujeres en los ámbitos en que desarrollen sus relaciones 
interpersonales. Disponible en: «https://www.boletinoficial.gob.ar/detalleAviso/
primera/224005/20191220». 
2 La violencia política fue incorporada mediante la Ley 27.533. Disponible en: 
«https://oig.cepal.org/sites/default/files/2019_ley27533_arg.pdf». 
3 Esta última incorporada mediante Ley 27.501. Disponible en: «http://www.saij.
gob.ar/27501-nacional-modificacion-ley-proteccion-integral-para-prevenir-sancio-
nar-erradicar-violencia-contra-mujeres-incorporacion-como-modalidad-violen-
cia-mujer-al-acoso-callejero-lnn0029916-2019-04-16/123456789-0abc-defg-g61-
99200ncanyel». 
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No obstante, con la pandemia por Covid-19 se visibilizó otro 
tipo de violencia: la digital. Específicamente, la violencia digital 
ha sido un factor relevante en la limitación al pleno ejercicio de los 
derechos políticos de las mujeres, tanto de quienes son activistas 
como de quienes ostentan cargos políticos. Por ejemplo, el gobierno 
de la Ciudad de Buenos Aires informó que los casos de violencia 
de género digital en época de pandemia se triplicaron (Agencia 
de Noticias Ciencia de la Comunicación - Uba 2020) y dentro 
de los principales tópicos que activaron dicha violencia está emi-
tir opiniones políticas (Fundación Calala Fondo de Mujeres 2020). 

Actualmente, existen dos propuestas legislativas que resultan 
de interés en la materia: la de la senadora Cristina del Carmen 
López Valverde y la de la diputada Josefina Mendoza, las cuales 
buscan modificar la Ley 26.485, incorporando a la violencia digital 
como un tipo específico. Ambas propuestas prevén la adopción 
de medidas para combatir, por ejemplo, la difusión de material 
personal no autorizado, exigiendo el retiro de fotografías y videos. 
Sin embargo, ninguna consigna acciones suficientes para prevenir 
dicha violencia, a pesar de que la difusión del contenido en inter-
net se caracteriza por la masividad y la reproducción exponencial 
del mismo. Ello complejiza la adopción de medidas eficaces luego 
de ocurrido el daño y, consecuentemente, exige pensar medidas 
que busquen prevenir la violencia digital.

Así, el objetivo del trabajo es visibilizar la necesidad de incorpo-
rar este aspecto en la discusión de la reforma de la ley para que sea 
respetuosa de los estándares internacionales de derechos huma-
nos. Para ello, en primer lugar, nos referiremos a la profundiza-
ción del impacto diferenciado que afrontamos las mujeres cuando 
nos apropiamos de los espacios digitales para reafirmarnos como 
sujetas políticas. Seguidamente, nos aproximaremos a ciertas ra-
zones por las que dicha violencia tiene un especial impacto en las 
mujeres (en particular, cuando se trata de agresiones con conteni-
do sexual). A continuación, advertiremos algunas de las razones 
que motivan la necesidad de incorporar a la discusión actual de la 
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reforma de la Ley 26.485 la adopción de medidas que contribu-
yan a prevenir la violencia digital en contra de las mujeres desde 
el Derecho Internacional de los Derechos Humanos. Por último, 
presentaremos las conclusiones alcanzadas.

II. La apropiación del espacio público 
por parte de las mujeres: de la lucha 

en las calles al espacio digital

Tradicionalmente, el espacio público ha sido concebido como 
un ámbito de actuación exclusivo para el hombre heterosexual, 
blanco y propietario (Pautassi 2007). Debido a ello, las mujeres 
fuimos relegadas a la esfera privada para desempeñar el trabajo 
reproductivo (Kergoat 2003). Frente a ésta y tantas otras desigual-
dades, los feminismos trabajaron para que las mujeres seamos vi-
sibilizadas e incluidas en la vida pública como sujetas políticas. 
Sin embargo, todavía encontramos diferencias muy marcadas 
en torno a las consecuencias que implica apropiarse del espacio 
público. Así, el simple hecho de poner un pie en la calle nos obliga 
a adoptar una serie de recaudos que no pasan por la cabeza del va-
rón al momento de transitar por la vía pública ¿Quién de nosotras 
no ha avisado cuando hemos llegado a nuestras casas, ante el miedo 
latente de que algo pueda pasarnos en el camino? Las mujeres mo-
dificamos nuestras rutinas, cambiamos los lugares por donde tran-
sitamos y los horarios en los cuales circulamos producto del miedo 
y la desprotección que nos genera la violencia machista y patriarcal 
que enfrentamos cotidianamente en la vía pública (Piedra Durán 
y Esquivel Lobo 2012). Como señala Rainero:

“[…] son las mujeres las que, por temor, limitan el uso y apro-
piación de la ciudad; son ellas las que arbitran estrategias indivi-
duales evitativas de determinados lugares del barrio o de la ciudad. 
Estas conductas son naturalizadas y, en consecuencia, en muchos 
casos sus causas son ‘invisibilizadas’ y no reconocidas ni siquiera 
por las propias mujeres que las vivencian” (Rainero 2009: 167).
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La violencia en contra de las mujeres se observa especialmen-
te en el marco de las protestas sociales cuando salimos a la calle 
no sólo para apropiarnos del espacio público, sino además para 
exigir el respeto de nuestros derechos o para manifestar nuestro 
descontento frente a alguna situación que consideramos injusta. 
Es habitual escuchar en los medios de comunicación que las per-
sonas que participan en las protestas suelen ser víctimas de la deli-
berada represión que el Estado ejerce hacia quienes se encuentran 
habitando el espacio público. En particular, el poder y la violencia 
sexual ejercida como una herramienta de represión hacia las muje-
res tienen un objetivo específico vinculado a reafirmar estereotipos 
de género según los cuales nosotras, por ser ciudadanas de segunda 
categoría, no nos encontramos en condiciones de participar de las 
decisiones que se adopten en el ámbito público.

Por ejemplo, la represión estatal en el marco de las protestas 
sociales ocurridas a partir del 18 de octubre de 2019 en Chile tras 
los diversos anuncios de alzas de coste de servicios públicos y pri-
vados y, en particular, tras anunciar a comienzos de octubre el au-
mento de la tarifa del pasaje de metro, dejó huellas permanentes 
en el cuerpo de las mujeres. Al 30 de noviembre de 2019, es decir, 
apenas un poco más de un mes de haber comenzado las mani-
festaciones, el Instituto Nacional de Derechos Humanos (Indh) 
había presentado 96 querellas por torturas o tratos crueles inhu-
manos y degradantes con violencia sexual. Sobre ello, el Informe 
Anual sobre la situación de los derechos humanos en Chile en el 
año 2019 elaborado por el referido instituto señaló que “la violencia 
sexual afectó en mayor medida a mujeres y niñas, pues del total 
de víctimas representadas por el Indh tres de cada diez mujeres 
denunciaron este tipo de delitos, en comparación a uno de cada 
diez hombres”4. Las expresiones frecuentes de violencia sexual co-
rrespondieron a tocaciones y amenazas de violación sexual todas 
contra mujeres, incluyendo aquellas que requieren especial protec-
ción como las mujeres embarazadas (Indh 2019) siendo Carabine-

4 Instituto Nacional de Derechos Humanos (Indh) Informe Anual sobre la si-
tuación de los derechos humanos en Chile, 2019.
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ros de Chile el agente imputado en el 80% de los casos de amenazas 
de violación (Indh 2019).

De manera similar, la Corte Interamericana de Derechos Hu-
manos (Corte Idh), en el caso Mujeres víctimas de tortura sexual 
en Atenco vs. México (2018) se refirió al uso de la violencia sexual 
en contra de las mujeres como represalia por participar en protestas

“[…] en el presente caso, los agentes policiales instrumentaliza-
ron los cuerpos de las mujeres detenidas como herramientas para 
transmitir su mensaje de represión y desaprobación de los medios 
de protesta empleados por los manifestantes. Cosificaron a las mu-
jeres para humillar, atemorizar e intimidar las voces de disidencia 
a su potestad de mando. La violencia sexual fue utilizada como 
un arma más en la represión de la protesta, como si junto con los 
gases lacrimógenos y el equipo anti motín, constituyeran sencilla-
mente una táctica adicional para alcanzar el propósito de dispersar 
la protesta y asegurarse de que no volviera a cuestionarse la au-
toridad del Estado. Este tipo de conductas en el mantenimiento 
del orden público, más que reprochable, es absolutamente inacep-
table” (Corte Idh 2018: 78).

Los casos de Chile y México ejemplifican el uso de la violen-
cia sexual en el marco de protestas sociales como una estrategia 
de control e imposición de poder. Lo anterior parecería indicar 
que el propósito era precisamente que los demás manifestantes 
vieran o supieran lo que ocurría a sus mujeres cuando se reta 
su autoridad, bajo una concepción machista de las mujeres como 
una posesión u objeto a dominar para doblegar al grupo que se 
está tratando de controlar (Corte Idh 2018). Como señalan Álva-
rez et al., “despojarnos de nuestro cuerpo sigue siendo una acción 
política para afirmar la subordinación al cuerpo de los hombres 
que detentan el poder y a su visión de la política” (2020: 165).

Ahora bien, con la pandemia por Covid-19 se limitó la pre-
sencia en las calles con el fin de evitar el contagio y la propagación 
del virus, lo cual potenció el uso de la población del mundo digital. 
Si bien no se trata de un espacio nuevo, el aislamiento físico y las 
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restricciones generaron que su utilización se multiplicara expo-
nencialmente, trasladando allí el trabajo, las relaciones, el estudio 
y también las protestas y el activismo (Pérez y Grundberger 2020). 
De este modo, el espacio digital se convirtió en una extensión 
del debate público. En consecuencia, la violencia que las mujeres 
sufren en las calles se vio reflejada de manera generalizada en las 
redes sociales, siendo la violencia de género la misma, sólo que con 
distinto soporte: el digital (Pastorini y Refi 2021). De acuerdo 
con Mariana Marques, directora de Política y Justicia Internacional 
en Amnistía Internacional Argentina: “[n]o es un tipo de violencia 
nueva, sino una forma diferente en la que esa violencia se manifies-
ta” (Agencia de Noticias Ciencia de la Comunicación - Uba 2020). 
Según un reporte realizado por la referida organización:

“[…] una de cada tres mujeres ha sufrido violencia en las redes 
sociales en Argentina. […] De las usuarias de plataformas digitales 
que sufrió este tipo de agresiones, un 59% fue objeto de mensa-
jes sexuales y misóginos, mientras que un 34% recibió mensajes 
con lenguaje o comentarios abusivos en general. Un 26% de las 
mujeres víctimas de violencia o abuso en las redes sociales recibió 
amenazas directas y/o indirectas de violencia psicológica o sexual.

El informe evidencia además cómo el efecto de la violencia on-
line alcanza otras dimensiones de la vida de las mujeres: 39% de las 
mujeres que sufrieron este tipo de violencia, sintió que su seguridad 
física estaba amenazada. Algunas también manifestaron el impacto 
que tuvo sobre su salud física y psicológica. Un 36% tuvo ataques 
de pánico, estrés o ansiedad y un 35% pérdida de autoestima o con-
fianza. Un 34% manifestó haber sentido miedo a salir y un 33% 
identificó haber atravesado un período de aislamiento psicológico.

Uno de los aspectos más importantes del abuso y la violencia 
es su efecto aleccionador. A raíz de las agresiones recibidas, las mu-
jeres adoptan nuevas estrategias de cuidado personal, reducen 
su participación en los debates, incrementar los niveles de seguri-
dad y privacidad en la configuración de sus perfiles en las platafor-
mas de redes sociales, se autocensuran y hasta llegan a abandonar 
las redes por completo” (Amnistía Internacional Argentina 2019).
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Ahora bien, las plataformas digitales se encuentran en una 
posición privilegiada para intervenir en situaciones de violencia. 
De acuerdo con Amnistía Internacional Argentina: “Las platafor-
mas tienen mecanismos contra este tipo de ataques, lo que pasa 
es que hoy no son transparentes en decir qué tipos de ataques 
sus políticas protegen. Qué tipos de contenidos pueden ser de-
nunciados y protegidos o qué tipos de herramientas tienen para 
que la mujer se proteja” (Agencia de Noticias Ciencia de la Comu-
nicación - Uba 2020).

El problema es que gran cantidad de clases y modalidades 
de violencia de género que se dan en los espacios digitales están 
fuera del debate, porque no se conocen o se subestiman. Existen 
situaciones en el ámbito digital, ya sea a través de las redes sociales, 
foros, chats y otros recursos semejantes, en las que mayormen-
te los varones ejercen violencia contra la mujer (Pastorini y Refi 
2021). Así, dentro de los métodos de violencia en línea, se han 
identificado, a modo ejemplificativo, los siguientes: 

1) Ciberacoso: entendido como el “daño intencional y repetido in-
fligido mediante el uso de computadoras, teléfonos celulares 
y otros dispositivos electrónicos” (Oea 2019: 8).

2) Ciberacecho: “implica el uso de medios electrónicos para acechar 
a una víctima y generalmente se refiere a un patrón de conduc-
tas amenazantes o maliciosas” (Privacy Rights Clearinghouse 
2018)5. 

3) Ciberturbas: “ocurre cuando grupos en línea publican contenido 
ofensivo/destructivo en línea, a menudo compitiendo con otros 
grupos, con la intención de avergonzar a alguien” (Oea 2019: 8).

4) Doxing: se define como la “recuperación y publicación no auto-
rizadas, a menudo mediante piratería, de la información perso-
nal de una persona, incluidos, entre otros, nombres completos, 
direcciones, números de teléfono, correos electrónicos, nom-

5 Citado en: (Oea 2019).
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bres de cónyuges e hijos, detalles financieros” (Women’s Media 
Center 2019)6. 

5) Robo de identidad: se produce cuando “los datos personales 
de una persona son utilizados de manera engañosa por otra 
persona” (Women’s Media Center 2019)7. 

6) Porno vengativo / Pornografía no consensuada: entendida como 
“la distribución de imágenes sexualmente gráficas de personas 
sin su consentimiento”8.

Si bien existe poca información acerca de la violencia machista 
virtual (Fundación Calala Fondo de Mujeres 2020), los diversos 
estudios que se han publicado indican que dentro de los motivos 
identificados que activan los ataques se encuentran: opinar en una 
conversación o emitir una opinión; emitir mensajes y opiniones 
políticas; hablar de violencia machista o sexual y denunciarlas; 
aparecer en medios de comunicación o haber participado en un 
acontecimiento público; haber criticado a personas, entidades 
o partidos que se consideran contrarios a los derechos de las muje-
res; y defender a una amiga u otra mujer a la que estaban acosando 
y violentando en redes (Fundación Calala Fondo de Mujeres 2020).

De acuerdo con un trabajo realizado por la Secretaría Gene-
ral de la Oea, las mujeres que tienen participación en el debate 
sobre cuestiones relacionadas con la política o la igualdad de gé-
nero tienen mayores posibilidades de sufrir violencia de género 
digital, siendo “evidente que uno de los objetivos de la violencia 
digital es mantener a las mujeres en silencio y en condiciones 
de subordinación en la Sociedad” (2019: 21). Así, la investigación 
concluye que:

6 Citado en: (Oea 2019).
7 Citado en: (Oea 2019).
8 Netizens Online Security Guide. [Guía de seguridad en línea para internau-
tas] 2019. (English) «https://drive.google.com/file/d/0B-xwQoatiZyBVTZid3Zr-
dUk2R28/view» Citado en: (Oea 2019).
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“Se ha observado que el simple hecho de ser mujer y ser una fi-
gura pública o participar en la vida política conlleva ser blanco 
de comentarios extremadamente misóginos, violencia sexual 
y amenazas de violencia física y femicida en línea [Rawlison, 2018]. 
Las mujeres que participan en debates públicos en internet o que 
escriben sobre temas de género son, de manera desproporcionada, 
víctimas de acoso en línea con el fin de silenciarlas e intimidarlas 
y suelen ser el blanco de campañas masivas de abuso y violencia 
verbal sexualizada, con discurso de odio y amenazas de abuso 
y violación sexual […]” (Oea 2019: 21).

A modo de ejemplo, una de las formas de violencia sexual en el 
ámbito digital que se ha proliferado contra mujeres que participan 
de la vida política es la creación de videos pornográficos falsos. 
En efecto, conforme lo señala el trabajo de la Oea, desde el año 
2017 existen programas de software capaces de cambiar la cara 
de una persona por otra, los cuales dan lugar a la creación de videos 
llamados deepfakes. A partir de estas herramientas, se han atacado 
a mujeres que forman parte de la esfera política (Oea 2019).

Cuando una mujer es atacada en internet, la agresión trasciende 
el espacio virtual y “tiene impactos reales y afecta a quienes la reci-
ben” (Clika). Este tipo de violencia impacta en el ámbito personal, 
lo que provoca ansiedad y miedo, y “a nivel colectivo, puede orillar 
a dejar los espacios y detener la actividad en línea o fuera de línea” 
(Infoactivismo 2020). Específicamente, se ha identificado que el 
principal impacto se vincula con: 

“[La] autocensura, la baja de autoestima, el cierre de cuentas 
en redes sociales y preocupaciones; hasta el miedo a salir a la calle, 
problemas para dormir, problemas psicológicos (como ataques 
de pánico o episodios de ansiedad) y físicos (como tensiones mus-
culares, complicaciones cervicouterinas, migrañas, y más) (Fondo 
de Protección Urgente 2020).”
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III. Violencia digital y vida política

El monopolio de los varones sobre el espacio público no es 
noticia. Muy por el contrario, las mujeres nos hemos encontrado 
históricamente segregadas a la esfera privada, a cargo de las tareas 
de cuidado, privadas de la posibilidad de participar políticamente 
en la sociedad. Debe recordarse que —hasta 1927— ninguna mujer 
tenía el derecho a votar en Latinoamérica9. Sumado a ello, hasta 
el día de la fecha, sólo diez mujeres han ocupado el cargo de pre-
sidentas en la región (de las cuales, nada más siete fueron elegidas 
democráticamente)10. 

Los varones, en cambio, han logrado mantener a través de los 
años una injusta apropiación de las actividades políticas. A pesar 
de la oleada de mujeres presidentas experimentada en los últi-
mos años, actualmente todas las presidencias de América Latina 
son ocupadas por varones, a excepción de Honduras11. Asimismo, 
las leyes de cuota implementadas en la región no han alcanzado 
los objetivos buscados, encontrándose la arena política aún bajo 
el mandato de los varones, en consonancia con el sistema patriarcal 
que rige a nuestra sociedad.

Como explica Carole Pateman, la división sexual entre las esfe-
ras pública y privada responde a un contrato sexual previo al con-
trato social de Rousseau (Pateman 1995). Este contrato nos ha 
colocado a las mujeres en una situación de desventaja, al poseer 
el ámbito público un valor social agregado (Kergoat 2003), desco-

9 El primer país de Latinoamérica en reconocer el derecho al voto de las mujeres 
fue Uruguay. Ver: Smink, Verónica (2013): “5 precursoras del voto femenino 
de América Latina” en Bbc News, 18 de octubre. Disponible en:  «https://www.bbc.
com/mundo/noticias/2013/10/131018_100_mujeres_bastiones_feminismo_vs».
10 Ver: Strategia Electoral (2019): “Presidentas en América Latina” en Animal 
Político, 15 de julio. Disponible en: «https://www.animalpolitico.com/candidata/
presidentas-en-america-latina/». 
11 Ver: Dw (2021): “Xiomara Castro es oficialmente presidenta electa de Hon-
duras” en Dw.com, 21 de diciembre. Disponible en: «https://www.dw.com/es/
xiomara-castro-es-oficialmente-presidenta-electa-de-honduras/a-60204060».
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nociendo así la importancia de las tareas de cuidado que —a fin de 
cuentas— son las encargadas de reproducir la fuerza de trabajo 
(Pautassi 2007). En consecuencia, la labor de las mujeres en el ám-
bito privado ha quedado invisibilizado y menospreciado.

Las mujeres hemos sido consideradas como ciudadanas de se-
gunda, sin capacidad para las actividades políticas dada nuestra 
inferioridad en comparación a los varones. Esta categorización 
ha sido acompañada (y justificada) por estereotipos de género se-
gún los cuales existen características que se encuentran presentes 
en todas las mujeres, por el mero hecho de ser tales. Como explican 
Rebecca Cook y Simone Cusack, los estereotipos de género han co-
locado a la mujer en una situación de gran desventaja, quitándole 
valor a su rol en el marco de la sociedad (Cook y Cusack 1997).

Un ejemplo claro es el mito de que las mujeres somos seres 
sensibles por naturaleza. Si bien este estereotipo (como muchos 
otros) no pareciera ser, a priori, negativo, debe tenerse en cuenta 
que ha sido utilizado como uno de los argumentos más fuertes para 
deslegitimizar la participación de las mujeres en la vida política. 
De acuerdo con esta idea, las mujeres no somos capaces de to-
mar decisiones objetivas y racionales. Contrariamente, los varones 
han sido entendidos como seres racionales en quienes el pueblo 
puede, y debe, depositar su confianza para las decisiones de carác-
ter político. Incluso, cuando los varones adoptan medidas pobres 
o erróneas, la sociedad tiende a buscar justificaciones de carácter 
político, mientras que a las mujeres se las condena por su supuesta 
falta de capacidad para llevar a cabo la tarea.

Ahora bien, debe destacarse que la participación política 
de las mujeres ha adquirido un nuevo sentido en los últimos años. 
En efecto, en los países de Latinoamérica se han ido sucediendo 
distintas manifestaciones organizadas por colectivos feministas 
con el propósito de reclamar el respeto de los derechos humanos 
de las mujeres. Entre ellas, puede destacarse la movilización por el 
#NiUnaMenos que, si bien se originó en Argentina el 3 de junio 
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de 2015, ha ido reproduciéndose en los distintos países de la región 
hasta el día de la fecha12.

En este contexto, resulta preocupante que la marginalización 
de las mujeres de la vida política siga en vigencia. No puede negarse 
que las mujeres todavía somos consideradas como intrusas en lo 
que respecta a la toma de decisiones políticas. Esto puede verse 
de forma clara cuando hablamos de las leyes de cuota y paridad 
de género en los ámbitos legislativos, siendo uno de los grandes 
argumentos en contra la supuesta falta de capacitación de las muje-
res elegidas para la tarea. Esta postura, como muchas otras, no sólo 
desconoce la discriminación estructural que las mujeres hemos 
sufrido históricamente, sino que reproduce estereotipos de género 
que permiten la falta de inclusión en el ámbito político.

Ahora bien, ¿por qué esta falta de inclusión se traduce en violen-
cia sexual en el ámbito político? Conway Henderson explica que las 
mujeres que se manifiestan políticamente suelen ser objeto de vio-
lencia sexual con el objetivo de que los varones puedan perpetuar 
o profundizar el estado de subordinación en el que aquéllas se en-
cuentran (Henderson 2004). Específicamente, la autora explica 
que la represión contra las mujeres en el marco de las movilizacio-
nes políticas puede entenderse como un mensaje de dominación. 
Henderson describe este fenómeno con la siguiente frase: “stay 
in your place or expect to be hurt” (quedáte en tu casa o prepára-
te para ser herida) (Henderson 2004: 1035). Esta idea reproduce 
el concepto de mujer como ser inferior y propiedad del varón, en-
tendiéndose así a la violencia sexual como un acto de dominación 
y subordinación por parte de éste hacia aquélla. 

A partir de la pandemia por Covid-19, las mujeres hemos 
transformado en gran medida nuestra participación en el espacio 
público a través de distintas estrategias que nos permiten habitar 
12 Ver, por ejemplo: Bbc (2016). “#NiUnaMenos: miles de mujeres 
se toman las calles de América Latina para exigir el fin de la violencia de gé-
nero” en BBC, 19 de octubre. Disponible en: «https://www.bbc.com/mundo/
noticias-america-latina-37711297».
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el espacio digital. Esto ha sido vital, al menos por dos razones: 
en un primer lugar, porque “el internet es utilizado como herra-
mienta incluso de acceso a las organizaciones activistas”; y, en un 
segundo lugar, porque “existe un manejo de la información de ma-
nera digital, debido a las facilidades que tiene el internet para or-
ganizar la información” (Jiménez Oviedo 2020). 

En particular, las feministas que luchan por los derechos huma-
nos sufren de una sobreexposición por su condición de mujeres 
activistas en sociedades machistas (Jiménez Oviedo 2020). Es im-
portante destacar que, “la violencia de género en línea es una ex-
presión manifiesta de las desigualdades de género profundamente 
arraigadas en nuestra sociedad” (Onu Mujeres 2021). 

Al igual que la violencia documentada en los espacios urbanos, 
la violencia de género digital se manifiesta como parte de la vio-
lencia machista que viven mujeres y niñas: “no hay una separación 
en línea/fuera de línea y es tan real como cualquier otra forma 
de violencia” (Onu Mujeres 2020: 2). Para reforzar lo anterior 
es necesario decir que, al igual que los ataques en espacios urba-
nos, las agresiones en el espacio digital “son particularmente dañi-
nos para las mujeres, dado que sus cuerpos y su sexualidad están 
sujetos a normas culturales que, en muchos casos, son misóginas” 
(Oea 2019: 9). Así, la violencia en línea busca alejar a las mujeres 
de la esfera pública, principalmente a través de la autocensura 
(Jiménez Oviedo 2020).

Finalmente, cabe recordar que la crisis sanitaria ha reafirmado 
las desigualdades existentes y las demandas pendientes, entre ellas 
la brecha digital: “[e]n pleno aislamiento, la necesidad de acceder 
a internet y contar con habilidades digitales reflejan importantes 
desigualdades generadas por las brechas digitales, socioeconómi-
cas, de género y edad. Esto nos lleva a profundizar sobre el rol 
que tiene Internet en nuestras vidas y el ejercicio de los derechos 
humanos” (Infoactivismo 2020).
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IV. Acerca de las actuales propuestas 
de reforma de la Ley No. 26.485 de Protección 

Integral para Prevenir, Sancionar y Erradicar 
la Violencia contra las Mujeres

Como indicamos anteriormente, en 2009 entró en vigor la Ley 
No. 26.485 de Protección Integral para Prevenir, Sancionar y Erra-
dicar la Violencia contra las Mujeres13. De acuerdo con su artículo 
2º, los objetivos de esta ley son, entre otros, la eliminación de la 
discriminación entre mujeres y varones en todos los órdenes de la 
vida, el derecho de las mujeres a vivir una vida sin violencia, el de-
sarrollo de políticas públicas de carácter interinstitucional sobre 
violencia contra las mujeres y la remoción de patrones sociocul-
turales que promueven y sostienen la desigualdad de género y las 
relaciones de poder sobre las mujeres. 

En las vísperas al Aislamiento Social, Preventivo y Obligatorio 
(Aspo) —específicamente, el 6 de marzo de 2020— la senadora 
Cristina del Carmen López Valverde presentó un proyecto para 
modificar la Ley 26.485 e incorporar la violencia digital o en línea. 
El 1 de noviembre de 2021, la Comisión Banca de la Mujer trató 
el proyecto de ley, el cual aporta como definición de la “violencia 
digital o en línea” a:

“[A]quella que mediante el uso de tecnologías de la informa-
ción y la comunicación (Tic): plataformas de internet, correo 
electrónico, mensajes de texto, redes digitales o cualquier otra 
modalidad digitalizada por el que se obtenga, distribuya, difunda, 
exhiba, reproduzca, transmita, comercialice, oferte, intercambie 
y/o comparta imágenes o videos, reales o apócrifos, de conteni-
do sexual íntimo de una o varias mujeres sin su consentimiento, 
que tenga como fin atentar contra la integridad, dignidad o intimi-
dad de las mismas y/o causar daño psicológico, económico, sexual 
o moral tanto en el ámbito privado como en el público, a ellas 
como a sus familias” (Senado Argentina 2021: 2). 

13 Disponible en: «https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/
ley-26485-152155/actualizacion». 
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A su vez, propone introducir dentro de las medidas que podría 
ordenar un juez de oficio o a pedido de parte la posibilidad de exi-
gir a los propietarios o administradores de las plataformas virtuales 
el retiro de imágenes o videos de contenido sexual íntimo exhibidos 
sin el consentimiento (Diario Judicial 2021). Sin embargo, no brin-
da herramientas específicas para la prevención de la violencia.

Por su parte, el 19 de octubre de 2021, la diputada Josefina 
Mendoza presentó una propuesta ante la Comisión de Mujeres 
y Diversidad para “reglamentar la violencia machista digital y te-
lemática” (Zagalsky 2021). De acuerdo con la propia diputada, 
a través de esta propuesta:

“[…] estamos reconociendo los derechos digitales. Si hablamos 
de los hechos de violencia digital que sufren las mujeres van des-
de hackeos, o intromisión en las cuentas personales de distintas 
plataformas; que se difunda de manera no consentida material 
íntimo —que se la representa erótica o sexualmente—; acciones 
o amenazas, típicos de violencia ejercida hacia las mujeres de ma-
nera digital y telemática. De implementarse esto las víctimas ten-
drían el amparo de la ley y el derecho de llevar adelante o encauzar 
(sic) un proceso judicial en este caso por ser víctimas de violencia 
digital” (Zagalsky 2021).

El texto del proyecto reconoce la brecha de género y propone 
otro concepto de “violencia digital” (Diputados Argentina 2021), 
definiéndola en su artículo 6º como: 

“La que afecta la dignidad digital de las mujeres al lesionar 
alguno o varios de sus bienes y/o derechos digitales, como la re-
putación, la libertad, la existencia, el domicilio, la privacidad y la 
inclusión digitales, o afectar su acceso y/o apropiación y uso de las 
Tecnologías de la Información y la Comunicación así como su des-
envolvimiento y permanencia en el ciberespacio. Será así consi-
derada también en los casos en que se atente contra la seguridad 
informática de los equipos, dispositivos, plataformas, aplicacio-
nes y todo recurso tecno-digital utilizado por las mujeres para 
su desenvolvimiento personal, laboral, profesional, comercial y de 
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esparcimiento, y con claros fines de control sobre su persona, así 
como en los casos en que la identidad digital se vea directamente 
vulnerada por el ejercicio de violencia contra las mujeres, en cual-
quiera de sus formas, en los términos del Art. 4 de la presente ley” 
(Diputados Argentina 2021: 2).

Dentro de las medidas para combatir la violencia de género 
digital, establece: 

“La gratuidad en toda instancia de petición de tutela a las au-
toridades públicas, incluyendo expresamente el íter íntegro y toda 
diligencia relacionada a la prosecución, impulso y finalización, 
de procesos judiciales o administrativos en materia de violencia 
digital y violencia telemática conforme los arts. 5° inc. 6, y 6° inc. 
g de la presente” (Diputados Argentina 2021: 2).

El proyecto incluye artículos dedicados a generar propuestas 
de formación y capacitación sobre la temática. Únicamente se re-
fiere al desarrollo e implementación de protocolos de prevención 
de todas “las formas de violencia contra las mujeres a través del uso 
de las Tecnologías de la Información y la Comunicación (Tic), 
en el ciberespacio y en relación con sus bienes y derechos digitales” 
(Diputados Argentina 2021: 3) dentro de las facultades a cargo 
del Consejo Nacional de la Mujer.

A partir de la comparación de ambos proyectos se observa que, 
si bien el presentado por la diputada Mendoza es mucho más am-
plio en términos de protección que el de López Valverde, ninguno 
de los dos aborda de manera específica e integral lo referido a la 
prevención. A la luz de ello, continuaremos con los estándares in-
ternacionales en la materia para demostrar la importancia de su de-
bate y la necesidad de que la reforma incorpore acciones específicas 
tendientes a la prevención de la violencia digital desde un enfoque 
de género y derechos humanos.
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V. Una lectura de las propuestas de reforma 
de la Ley 26.485 desde el derecho internacional 

de los derechos humanos: la necesidad 
de incorporar la prevención de la violencia 

digital en contra de las mujeres

Desde 1979, el derecho internacional de los derechos humanos 
ha reconocido la afectación especial que genera la violencia y la 
inseguridad en las mujeres14 mediante la aprobación de la Conven-
ción sobre la Eliminación de todas las Formas de Discriminación 
contra la Mujer (Cedaw) que consagra una serie de obligacio-
nes de los Estados Parte, reafirma los derechos y define los actos 
que constituyen discriminación contra la mujer15. De manera simi-
lar, en 1994 se adoptó la Convención Interamericana para Prevenir, 
Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer (Convención 
Belem do Pará)16 en el ámbito regional. Esa convención define a la 
violencia contra la mujer en su artículo 1º como “cualquier acción 
o conducta, basada en su género, que cause muerte, daño o sufri-

14 El derecho internacional de los derechos humanos (Didh) ha sido una de 
las primeras ramas del derecho internacional público que comenzó a mirar a la 
mujer como sujeto de derechos. En el año 1979, la Asamblea General de las 
Naciones Unidas aprobó la Convención sobre la eliminación de todas las formas 
de discriminación contra la mujer (Cedaw) que consagra una serie de obliga-
ciones concretas en cabeza de los Estados parte al mismo tiempo que reafirma 
los derechos y define los actos que constituyen discriminación contra la mujer. 
Además, en el plano regional se adoptó la Convención Interamericana para 
Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer (Convención Belem 
do Pará) en septiembre de 1994, en vigencia desde mayo de 1995. Este instru-
mento aporta una definición en su artículo primero de violencia contra la mujer 
como cualquier acción o conducta, basada en su género, que cause muerte, daño 
o sufrimiento físico, sexual o psicológico a la mujer, tanto en el ámbito público 
como en el privado.
15 La Convención sobre la Eliminación de Todas las Formas de Discriminación 
contra la Mujer se encuentra disponible en: «https://www.ohchr.org/sp/professio-
nalinterest/pages/cedaw.aspx». 
16 La Convención Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Vio-
lencia contra la Mujer “Convención de Belem do Para” se encuentra disponible 
en: «https://www.oas.org/juridico/spanish/tratados/a-61.html» 
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miento físico, sexual o psicológico a la mujer, tanto en el ámbito 
público como en el privado” y establece el derecho de toda mujer 
a vivir libre de violencia, entre otros. 

La Relatora Especial sobre la violencia contra la mujer, sus cau-
sas y consecuencias (en adelante, Relatora Especial sobre la violen-
cia contra la mujer) de Naciones Unidas ha advertido que, si bien, 
ambos instrumentos de derechos humanos son anteriores al de-
sarrollo de las Tic17, los tratados de derechos humanos resultan 
plenamente aplicables en tanto “la interacción entre la tecnolo-
gía y las normas de derechos humanos de la mujer se caracteriza 
por el reconocimiento del principio de que los derechos de las 
personas también deben estar protegidos en Internet”18. De este 
modo, los derechos de la mujer se encuentran “amparados me-
diante convenciones, jurisprudencia y normas amplias regionales 
e internacionales deben estar protegidos en Internet, en particular 
mediante la prohibición de la violencia por razón de género en for-
mas facilitadas por las Tic y en línea”19.

Lo anterior implica que los Estados tienen la obligación de adop-
tar las medidas necesarias y suficientes para prevenir, sancionar 
y erradicar la violencia contra la mujer incluso cuando esa violencia 
se produce en el espacio digital. Cuando los actos que originan 
la violencia son causados por agentes estatales, el propio Estado 
tiene responsabilidad directa; en cambio, cuando son causados 
por particulares, los Estados pueden ser responsables por no ha-
ber adoptado las medidas necesarias para prevenir las violaciones 
a derechos humanos o, en caso de haber ocurrido a pesar de las me-
didas de tipo preventivo, el Estado puede ser responsable en caso 
de no investigar ni sancionar a las personas responsables. Por ello, 

17 Asamblea General de Naciones Unidas. Informe de la Relatora Especial sobre 
la violencia contrala mujer, sus causas y consecuencias acerca de la violencia 
en línea contra las mujeres y las niñas desde la perspectiva de los derechos hu-
manos. Naciones Unidas. A/HRC/38/47. 18 de junio de 2018.
18 Ibidem.
19 Ibidem. 
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al momento de analizar la responsabilidad internacional vinculada 
con la violencia de género en el ámbito digital, los Estados

“tienen obligaciones de diligencia debida a fin de prevenir, 
investigar y castigar los actos de violencia contra la mujer come-
tidos por empresas privadas, como los intermediarios de Inter-
net, de conformidad con el artículo 2, e) de la Convención sobre 
la Eliminación de Todas las Formas de Discriminación contra 
la Mujer”20.

Por ejemplo, el Comité para la Eliminación de la Discriminación 
contra la Mujer (Comité Cedaw) recomendó a los Estados

“[f]omentar, mediante el uso de incentivos y modelos de res-
ponsabilidad empresarial y otros mecanismos, la participación 
del sector privado, en particular de las empresas y las sociedades 
transnacionales, en los esfuerzos por erradicar todas las formas 
de violencia por razón de género contra la mujer y en el aumento 
de su responsabilidad por este tipo de violencia dentro del alcance 
de su acción”21.

Otra de las recomendaciones a destacar es la de adoptar medidas 
preventivas. Por un lado, las acciones de prevención deben ser efi-
caces para alentar a los medios de comunicación a que eliminen 
la discriminación contra la mujer, en particular “la divulgación 
de una imagen perjudicial y estereotipada de las mujeres o de de-
terminados grupos de mujeres, como las defensoras de los derechos 
humanos, de sus actividades, prácticas y resultados, por ejemplo, 
en la publicidad, en línea y en otros entornos digitales”22. Además, 
las medidas deben alentar la creación de mecanismos de autorre-
gulación por parte de organizaciones de medios de comunicación 

20 Ibidem.
21 Comité Cedaw. Recomendación General núm. 35 sobre la Violencia por razón 
de género contra la mujer, por la que se actualiza la Recomendación General 
núm. 19, 26 de junio de 2017.
22 Ibidem.
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para “abordar la violencia por razón de género contra la mujer 
que se produce a través de sus servicios y plataformas”23.

De manera similar, el Alto Comisionado de las Naciones Unidas 
para los Derechos Humanos ha enfatizado en la necesidad de que 
no sólo los Estados adopten medidas con el objetivo de preve-
nir la violencia en línea en contra de las mujeres, sino también 
las empresas. Dentro de las medidas mencionadas en su informe 
“Promoción, protección y disfrute de los derechos humanos en In-
ternet: medios de cerrar la brecha digital entre los géneros desde 
una perspectiva de derechos humanos”24 destacó la importancia 
de “reunir datos completos sobre el alcance y la naturaleza de la 
violencia contra la mujer en Internet y realizar nuevas investiga-
ciones para entender y abordar sus causas subyacentes y la mejor 
forma de luchar contra ella”25.

Asimismo, el Alto Comisionado se refirió al rol que juegan 
los intermediarios de internet en el respeto de los derechos huma-
nos en los siguientes términos:

“Cuando participen en la moderación de contenidos, las em-
presas, en particular los intermediarios de Internet, deben esta-
blecer procedimientos claros, transparentes y proporcionados 
que respeten los derechos humanos, en particular los derechos 
de la mujer, y los derechos a la intimidad y a la libertad de opi-
nión y de expresión. Los funcionarios competentes, tanto hombres 
como mujeres, deberán ser capacitados en consecuencia. Las em-
presas deben asegurar que la información sobre sus condiciones 
de servicio y la manera en que se aplican sea adecuada, compren-
sible y de fácil acceso para todos los usuarios. Deben proporcio-
nar información acerca de las mejores prácticas para la seguridad 
en línea, y examinar y establecer procedimientos específicos para 

23 Ibidem.
24 Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos. Pro-
moción, protección y disfrute de los derechos humanos en Internet: medios de cerrar 
la brecha digital entre los géneros desde una perspectiva de derechos humanos, 
5 de mayo de 2017.
25 Ibidem.
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que los usuarios puedan transmitir sus inquietudes y denunciar 
los abusos y los contenidos ilegales”26.

Como expusimos anteriormente, los proyectos de reforma de la 
Ley No. 26.485 abordan una problemática sumamente vigente 
en nuestro país, como lo es la violencia de género en el entor-
no digital. Sin embargo, ambos presentan un enfoque que apunta 
a reparar un daño que ya ha ocurrido, dejando de lado la necesi-
dad de prevenir vulneraciones a derechos humanos de las mujeres 
—lo cual, incluso, podría resultar hasta más efectivo si tomamos 
en cuenta las características propias de la violencia en línea—.

De acuerdo con el Tribunal Europeo de Derechos Humanos 
(Tedh), la violencia en línea en contra de las mujeres presenta, 
al menos, cinco características: (a) anonimato: quien realiza el daño 
permanece desconocida/o para la víctima; (b) acción a distancia: 
el abuso puede ser realizado sin contacto físico y desde cualquier 
lugar; (c) automaticidad: las conductas abusivas a través de las 
tecnologías requieren menos esfuerzo y tiempo; (d) accesibilidad: 
el precio y variedad de muchas tecnologías hacen que estén al al-
cance de cualquier persona de manera inmediata; y (e) propaga-
ción y perpetuidad: las imágenes y textos se multiplican y existen 
por tiempo largo o indefinido (Tedh 2021).

En sentido similar, la Relatora Especial sobre la violencia con-
tra la mujer destacó que la violencia en línea afecta a las mujeres 
en formas múltiples debido a: 

“[…] la especificidad de los tipos de tecnología de la infor-
mación y las comunicaciones, como la rápida expansión (‘viral’), 
la posibilidad de búsquedas globales y la persistencia, la replicabi-
lidad y la escalabilidad de la información, lo cual también facilita 
el contacto de los agresores con las mujeres a las que agreden. 
La tecnología ha transformado muchas formas de violencia de gé-
nero en algo que puede cometerse a distancia, sin contacto físico 
y que va más allá de las fronteras mediante el uso de perfiles anó-

26 Ibidem.
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nimos para intensificar el daño a las víctimas. Todas las formas 
de violencia de género en línea se utilizan para controlar y atacar 
a las mujeres y mantener y reforzar las normas, los papeles y las 
estructuras patriarcales, y una relación de poder desigual. Esto 
es especialmente evidente en casos de violencia, amenazas y hos-
tigamiento como consecuencia de discursos o expresiones relacio-
nados con la igualdad de género y el feminismo, o de agresiones 
a defensores de los derechos de la mujer a causa de su labor”27.

Como puede observarse, la lucha en contra de la violencia de gé-
nero en línea exige el esfuerzo de manera conjunta de los Estados 
y las empresas e intermediarios de internet, quienes “también tie-
nen el deber de cumplir con las normas de derechos humanos 
manteniendo los datos seguros, y deben rendir cuentas de la pira-
tería de los datos si no cuentan con las salvaguardias suficientes” 
(Asamblea General de Naciones Unidas 2018: 17). Al respecto, 
los Principios Rectores sobre las Empresas y los Derechos Huma-
nos de las Naciones Unidas (en adelante, los Principios) aportan 
un marco normativo que arroja luz en cuanto a la responsabilidad 
que recae en los Estados y en las empresas en materia de preven-
ción de violaciones de derechos humanos respecto al “desarrollo, 
aplicación, venta y uso de tecnologías digitales; con su implemen-
tación las compañías pueden dar a conocer y ejecutar interna-
mente a través de un conjunto específico de políticas y procesos, 
el compromiso público que asuman con los Dd. Hh.” (Asociación 
por los Derechos Civiles 2021: 13). Sobre este punto, la Comisión 
Interamericana de Derechos Humanos (Cidh) ha observado que

“[…] si bien Internet ha sido y es desarrollada y operada 
por una serie de empresas privadas que desempeñan diferentes 
funciones, su carácter como medio de comunicación global es el 
de un espacio público y, por lo tanto, su gobernanza debe ser ejer-
cida bajo los principios de un recurso público y no simplemente 
como un asunto de contratos privados”28.

27 Asamblea General, Op. Cit. 
28 Comisión Interamericana de Derechos Humanos. Informe anual 2016. 15 de 
marzo de 2017.
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Los Principios prevén funciones reglamentarias y normativas 
de carácter general que recaen en los Estados en cumplimiento 
de sus obligaciones de protección. Tales funciones incluyen, entre 
otras: hacer cumplir “las leyes que tengan por objeto o por efecto 
hacer respetar los derechos humanos a las empresas, evaluar pe-
riódicamente si tales leyes resultan adecuadas y remediar even-
tuales carencias”29 asesoramiento eficaz a las empresas sobre cómo 
respetar los derechos humanos en sus actividades; alentar (y, si es 
preciso, exigir) a las empresas que expliquen cómo tienen en cuenta 
el impacto de sus actividades sobre los derechos humanos (Na-
ciones Unidas 2011);30 y cómo tratar eficazmente las cuestiones 
de género31.

Además, el Principio No. 13 prevé dos exigencias en materia 
de responsabilidad empresarial: 

“a) Evit[ar] que sus propias actividades provoquen o contribu-
yan a provocar consecuencias negativas sobre los derechos huma-
nos y hagan frente a esas consecuencias cuando se produzcan; b) 
Trat[ar] de prevenir o mitigar las consecuencias negativas sobre 
los derechos humanos directamente relacionadas con operaciones, 
productos o servicios prestados por sus relaciones comerciales, 
incluso cuando no hayan contribuido a generarlos”32.

Por su parte, el Principio No. 15 establece que las empresas: 

“[…] deben contar con políticas y procedimientos apropiados 
en función de su tamaño y circunstancias, a saber: a) Un com-
promiso político de asumir su responsabilidad de respetar los de-
rechos humanos; b) Un proceso de diligencia debida en materia 
de derechos humanos para identificar, prevenir, mitigar y rendir 
cuentas de cómo abordan su impacto sobre los derechos humanos; 

29 Principio No.1.
30 Principio No.1.
31 Naciones Unidas. Principios Rectores sobre las empresas y los derechos huma-
nos: puesta en práctica del marco de las Naciones Unidas para “proteger, respetar 
y remediar”. Comentario al Principio No.1.
32 Ibidem. Principio No. 13.

http://www.juridicas.unam.mx/        https://biblio.juridicas.unam.mx/bjv
Esta revista forma parte del acervo de la Biblioteca Jurídica Virtual del Instituto de Investigaciones Jurídicas de la UNAM 

https://revistas-colaboracion.juridicas.unam.mx/

CC 4.0 2022. Academia Interamericana de Derechos Humanos 
https://www.academiaidh.org.mx/revista-akademia



Akademía. Revista Internacional y Comparada de Derechos Humanos

92 Año 2022, Volumen 5, Número 1: Enero-Junio 2022

c) Unos procesos que permitan reparar todas las consecuencias 
negativas sobre los derechos humanos que hayan provocado o con-
tribuido a provocar”33.

Finalmente, los Principios establecen que, a fin de dar segui-
miento a las medidas que las empresas hayan adoptado para pre-
venir las consecuencias negativas sobre los derechos humanos, “las 
empresas deben hacer un seguimiento de la eficacia de su respues-
ta”34. También deben estar “preparadas para comunicarlas exte-
riormente, sobre todo cuando los afectados o sus representantes 
planteen sus inquietudes”35, incluso de manera oficial.

VI. Reflexiones finales

Siglos de inclaudicables luchas han logrado que la participa-
ción política de las mujeres haya adquirido, en los últimos años, 
un nuevo sentido. En particular, América Latina se ha caracte-
rizado por un complejo proceso histórico en el que se han ido 
sucediendo distintas manifestaciones organizadas por colectivos 
feministas a nivel regional con el propósito de reclamar el respeto 
de los derechos humanos de las mujeres. Sin embargo, la margina-
lización de las mujeres en la participación de la vida pública —in-
cluso en el espacio virtual— continúa en vigencia, reproduciendo 
estereotipos de género que contribuyen a la falta de inclusión en el 
espacio público y, en particular, en el ámbito político. 

Así, cuando las mujeres deciden apropiarse del espacio público 
para el ejercicio de su derecho a la asociación y a la libertad de ex-
presión a través de la participación en protestas sociales suelen 
ser víctimas de represión de carácter sexual. Las fuentes menciona-
das en este trabajo señalan que la represión contra las mujeres en el 
marco de las movilizaciones puede entenderse como un mensaje 

33 Ibidem. Principio No. 15.
34 Ibidem. Principio No. 20.
35 Ibidem. Principio No. 21.
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de dominación que reproduce el concepto de mujer como ser infe-
rior y propiedad del varón que tiene por objetivo mantenerla en un 
rol de subordinación. 

Con la pandemia por Covid-19, esta violencia se vio proyectada 
en las plataformas digitales. Si bien la violencia digital existía desde 
antes, lo cierto es que —con el aislamiento y las restricciones para 
evitar la propagación del virus— se vio potenciada. Esta situación, 
entonces, visibilizó un problema preexistente, sin contar con las 
herramientas legales necesarias para su prevención y erradica-
ción. Debido a ello, su debate e incorporación en la agenda públi-
ca de manera urgente resultan esenciales. En particular, deviene 
de suma importancia el análisis de los proyectos que proponen 
la modificación de la Ley 26.485, toda vez que son posibles caminos 
para establecer un marco jurídico que disponga medidas en contra 
de la violencia de género digital.

Ahora bien, conforme se expuso en estas páginas, ambos pro-
yectos abordan la cuestión desde una mirada que pretende ac-
tuar una vez ocurrido el daño, sin plantear medidas integrales 
que tiendan a prevenir la violencia en dicho espacio. A la luz de 
ello, el presente trabajo expuso diferentes motivos por los cuales 
resulta clave incluir en la discusión de las actuales propuestas de re-
forma la prevención de la violencia de género. Ello dado que uno 
de los principales problemas es que la violencia digital se caracte-
riza por su masividad, distribuyéndose la información en internet 
de manera rápida y exponencial, lo que provoca que el daño sea di-
fícil de ser frenado. Consecuentemente, es complejo pensar en una 
reparación absoluta del daño producido como consecuencia de la 
violencia digital, por lo que se vuelve necesario considerar la adop-
ción de las medidas suficientes para prevenir dicha violencia, a la 
luz del derecho internacional de los derechos humanos. Para ello, 
resultan esenciales los trabajos realizados por organizaciones como 
la Oea y la Onu que muestran ejemplos prácticos de cómo preve-
nir la violencia digital contra las mujeres. Estos estándares, claro 
está, deberán tomarse como guía, teniendo que considerarse las cir-
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cunstancias y características específicas del país para cristalizarlos 
de manera adecuada a las necesidades locales. 
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